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EN LO PRINCIPAL: Descargos. PRIMER OTROSI: Acompafia documentos.
SEGUNDO OTROSI: Forma especial de notificacion. TERCER OTROSI:
Acredita personeria.

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Cecilia Simon Bravo, cédula nacional de identidad N° ||l v Jvan
Neuta Lugo; cédula nacional de identidad N° ||l . en representacion,
segun se acreditara, de Centro de Estudios, Medicion y Certificacion de Calidad
CESMEC S.A. Sede Iquique (en adelante, “CESMEC S.A.” 0 “nuestra representada”),
todos domiciliados para estos efectos en Ruta A 16 Km 10 N°4544, comuna de Alto

Hospicio, Region de Tarapaca, en el procedimiento sancionatorio Rol F-03-2024,
iniciado mediante la Res. Ex. N°1/Rol F-03-2024, a la sefiora Superintendenta del

Medio Ambiente respetuosamente decimos:

Que, encontrandome dentro de plazo, vengo en presentar los descargos que a
continuacion se exponen, de conformidad con el articulo 49 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente fijada en el articulo 2° de la Ley N° 20.417 (en
adelante, “LOSMA”), en relacién a los cargos formulados en contra de mi
representada mediante Res. Ex. N° 1/Rol F-03-2024, solicitando desestimar
totalmente los cargos formulados y absolver de toda sancidon a nuestra
representada.; o en subsidio, imponer la menor sancion que en derecho corresponda,
de conformidad a los antecedentes de hecho y de derecho que a continuacion se

exponen.

l.
PRIMERA PARTE
ANTECEDENTES PREVIOS

A. EXPLICACION PREVIA: ANTECEDENTES DE LAS AUTORIZACIONES DE LA

ETFA 010-03 Y LA ERRADA NO RENOVACION ORIGINAL DE LOS ALCANCES

CROMO TOTAL Y CINC.

1. CESMEC S.A. Sede Ilquique (ETFA 010-03) se encuentra registrada como
ETFA en el Registro Publico de Entidades Fiscalizadoras de esta SMA.

2. Respecto del ultimo proceso autorizatorio de renovacion de los alcances de la
ETFA 010-03, es preciso tener presente que con fecha 1° de agosto de 2022,
nuestra representada presenté ante la Superintendencia del Medio Ambiente,
una solicitud de renovacion de la autorizacion conferida por dicha entidad a
traves de la Res. Ex. N° 165 de 31 enero 2019, para actuar como entidad
técnica de fiscalizacion ambiental para todas sus sedes, incluyendo la sucursal

de lquique.
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3. Apartirde larevision de los antecedentes proporcionados y de los certificados
disponibles en los sitios electrénicos de los respectivos organismos
acreditadores, la Division de Fiscalizacion y Conformidad Ambiental de la
SMA, recomendd renovar los alcances identificados en su registro publico,
exceptuando aquellos alcances individualizados en los puntos 3.0 de cada uno
de los informes, atendido a que ellos no darian cumplimiento a los requisitos

técnicos pertinentes.

4. En base a lo anterior, la SMA mediante la Res. Ex. 202 de 31 enero de

2023, resolvié renovar la autorizacion conferida a nuestra representada
respecto de las siguientes sucursales: (i) CESMEC S.A. SEDE SANTIAGO
(ETFA 010-01); (ii) CESMEC S.A. SEDE CONCEPCION (ETFA 010-02); (iii)
CESMEC S.A. SEDE IQUIQUE (ETFA 010-03); (iv) CESMEC S.A.
DIVISION MEDIO AMBIENTE (ETFA 010-04); (v) Gerencia de Operaciones
(ETFA 010-05); y la ETFA 010-06.

5. Sinembargo, dichas renovaciones fueron parciales al no incluir el total

de los parametros solicitados, ya que esta resolucion previene que la
renovacion se otorga para todos los alcances autorizados mediante
Resolucién Exenta N°165/2019, sin otorgarla respecto de los alcances
que se indican en la tabla del punto 3 “Detalle de Evaluacién de
Alcances no renovado” del “Segundo Informe solicitud de Renovacion de
Autorizacion ETFA CESMEC S.A.”, elaborado por dicha entidad.

6. En particular, paralasucursal CESMEC S.A. SEDE IQUIQUE (ETFA 010-03),

cuyos alcances no fueron renovados en su totalidad, éstos se refirieron

principalmente en el componente ambiental agua, dentro de los cuales se

encontraban los alcances para el analisis en aqua residual de los
parametros Cincy Cromo total bajo el método NCh 2313/10:2020.

7. La SMA en la Res. Ex. N°202/2023 que renovo parcialmente los alcances,
hace mencion al Segundo Informe de Solicitud de Renovacion de
Autorizacion ETFA CESMEC S.A.- SEDE IQUIQUE al no renovar la
autorizacion respecto de la totalidad de los alcances, argumentando que ellos

no contarian con métodos vigentes acreditados.

8. Lo anterior es una circunstancia que no fue efectiva, existiendo un error tanto
del INN como de la SMA al no encontrarse actualizada la informacion entre
ambos organismos respecto a la acreditacidon que efectivamente se encontraba

vigente, , ya que dicha situacién fue debidamente corregida, lo que puede ser

visualizado en los respectivos certificados de acreditacién disponibles en el

directorio de acreditaciones INN, el que, debe permanentemente ser

actualizado por el INN y conocido por la SMA en virtud del deber de

coordinacion administrativa, como se profundizaré en estos descargos.
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9.

Posteriormente, luego de la notificacidén de la Res. Ex. N°202/2023, nuestra
representada, dentro de plazo, presentd un recurso de reposicion,
con fecha 8 de febrero de 2023, en contra de dicha resolucién

aportando los antecedentes necesarios para desvirtuar los

antecedentes que habria ponderado la SMA para no renovar todos

los alcances.

10. En particular, respecto de los parametros no renovados, Cromo y Cinc

total, el recurso de reposicién deducido por esta parte indicg:

Tabla N° 1: Fundamentos de la Reposicion presentados a la SMA.

Cadigo
Alcance

Parametro

Motivo del rechazo
(Res. Ex.
N°202/2023)

Fundamentos Reposicion de la
ETFA

55673

Cromo total

El método no se
encuentra vigente

La ampliacion de alcance se realizé en
portal SDAC-INN con fecha 04/10/2022
(Solicitud  N°1379). En certificado de
acreditacion modificado en el directorio del
INN (Web) pagina 5/16 se evidencia que
(Solicitud se encuentra contenido el
parametro Cromo total bajo el método
NCh2313/10:2020 para el producto
Aguas residuales. Se comunica cambio afio
de vigencia mediante carta 684 2023.

55796

Cinc total

El método no se
encuentra vigente

La ampliacién de alcance se realiz6 en
portal SDAC-INN con fecha 04/10/2022
(Solicitud  N°1379). En certificado de
acreditacion modificado en el directorio del
INN (Web) pagina 5/16 se evidencia que
(Solicitud se encuentra contenido el
pardmetro Cinc total bajo el método
NCh2313/10:2020 para el producto Aguas
residuales. Se comunica cambio afio de

vigencia mediante carta 684_2023.

11.

12.

Fuente: Elaboracidn propia en base a recurso de reposicion ingresado.

Con los antecedentes correctos tenidos a la vista y hechos valer por mi
representada en la reposicion citada, con fecha 15 de marzo de 2023, esta
Superintendencia acogié el recurso de reposicién presentado

mediante la Res. Ex. N°484/2023, ampliando los alcances a ciertos

pardmetros, dentro de los que se incluyen el cromo y cinc con las

metodologias vigentes.

De lo expuesto, se puede evidenciar que los motivos por los cuales se procedio
a realizar el rechazo de la renovacion de los alcances para el analisis de aguas
residuales respecto a Cinc y Cromo mediante la Res. Ex. N° 202/2023, se

basaron en la errénea verificacion que esta Superintendencia

realizé de las acreditaciones obtenidas del INN por parte de
CESMEC S.A. SEDE IQUIQUE (ETFA 010-03) a causa de una deficiente

actualizacién del directorio del portal web del INN.
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13.De dicho modo, una vez que se pudo verificar y constatar

administrativamente que esta parte si contaba desde el 4 de octubre de

2022 con la acreditacion del método vigente para esos parametros, entre

otros, se procedio a otorgar la autorizacion.

14. Puede apreciar Ud., entonces, de que se ha formulado cargos a mi
representada en el presente expediente por, supuestamente, no haber
contado con una autorizacion para la realizacion de actividades de analisis

de los parametros Cinc y Cromo total en un momento determinado en

circunstancias de que ésta si contaba con todos los requisitos necesarios para
obtener dicha autorizacion y que, por un error imputable directamente a esta

SMA, no le fue otorgado.

B. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

1. No obstante lo explicado anteriormente, el procedimiento de la especie fue
motivado a partir de una actividad de fiscalizacién llevada a cabo por el
Departamento de Entidades Técnicas y Laboratorio (DETEL) de la SMA, a la
ETFA 010-03, que contemplo una fiscalizacidén en terreno de la aplicacion de
los alcances autorizados en el componente ambiental agua y del cumplimiento
de las directrices de la SMA, asi como la revision de los informes de resultados
de la ETFA para la verificacion del cumplimiento de la ejecucién de alcances
autorizados. Las conclusiones de esta actividad de fiscalizacion se plasmaron
en el Informe de Fiscalizacion Ambiental DETEL-2023-1604-1-RET. EIl 29 de
diciembre de 2023 este IFA fue enviado a la Division de Sancion y

Cumplimiento de la SMA.

2. Delarevision que se habria realizado por la SMA de los Informes de Resultados
emitidos por la ETFA, se habria constatado el siguiente hecho constitutivo de
infraccion: La realizacion de actividades de andlisis, asociadas a alcances

para los cuales la ETFA no poseia autorizacion de la SMA al momento de su

ejecucion. Dichas actividades a las que hace alusion el IFA se encuentran
asociadas a los Informes de Resultado de anélisis de aguas residuales 1AG-
59031 y 1AG-59481, ambos Informes descargados del Sistema Riles de esta

Superintendencia.

3. Los alcances que no estarian autorizados, a juicio de la SMA al momento de

realizarse los analisis reflejados en los respectivos informes, habrian sido:

Tabla N°2: Detalle de actividades no autorizadas ejecutadas por la ETFA

Informe de Actividad Subarea Parametro Método reportado
resultados
1AG-59031 Analisis Agua residual Cinc NCh 2313/10. Of1996
IAG-59481 Analisis Agua residual Cromo NCh 2313/10:2020
4
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Cinc

Fuente: Tabla N°1 de la FdC

4. En efecto, en la FAC la SMA sostiene que dentro de los alcances realizados y
plasmados en el Informe de Resultados IAG-59031, el alcance asociado a la
actividad de analisis de agua residual para el parametro Cinc, con
meétodo NCh 2313/10. Of1996, el cual fue realizado con fecha 2 de
marzo de 2023, habria sido analizado en un momento en que la

ETFA no contaba con autorizacién para la ejecucién _de dicho

alcance.

5.  Por otra parte, para el Informe de Resultados I1AG-59481, se constaté que mi
representada no se encontraba autorizada para los alcances asociados a la
actividad de andlisis de agua residual para los parametros cinc y cromo, con
el método NCh 2313/10:2020, habiéndose ejecutado ambos analisis con
fecha 9 de marzo de 2023.

6. Lo anterior, habria constituido, sefiala la FdC, una contravencion a lo dispuesto
en el D.S. N° 38/2013, articulo 15 letra c) y a lo determinado en la Res. Ex. N°
202/2023 y Res. Ex. N° 484/2023, ambas de la SMA, ya que, a la fecha de la
realizacion del andlisis, la ETFA no contaba con autorizacion para ejecutar
dichas actividades.

7. Del mismo modo, la SMA estima que, “al realizar actividades de analisis fuera
de los alcances autorizados, CESMEC S.A. sede Iquique ha evitado el ejercicio
de las atribuciones de esta Superintendencia en lo que respecta a la
fiscalizacion del reporte mensual de autocontrol de Riles, correspondiente a
los titulares de proyectos, en las actividades indicadas en la Tabla N° 1 de la
presente resolucion, durante el afio 20231, Dicha razén fundamentaria que el

cargo levantado sea considerado como una infraccidn gravisima, en

conformidad a lo dispuesto en el articulo 36 N° 1 letra €) de la LO-SMA, de
conformidad al cual son infracciones gravisimas “los hechos, actos u omisiones
gue contravengan las disposiciones pertinentes y que, alternativamente, (...)

hayan evitado el ejercicio de las atribuciones de esta Superintendencia.”

1.
SEGUNDA PARTE
DESCARGOS

1. En esta secciéon se abordaran las razones en virtud de las cuales mi

representada debe ser absuelta del cargo formulado:

1 Considerando 17 de la FdC.
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(1) Mi representada siempre contd, hasta la actualidad, con la acreditacion
del Instituto Nacional de Normalizacion para la realizacion del analisis

de los parametros cuestionados;

(i)  El hecho de haber realizado analisis sin la autorizacion formal
de la SMA para los parametros Cinc y Cromo en agua residual tuvo su
causa directa en un error de la misma SMA consistente en no haber
constatado la existencia de las acreditaciones del INN al momento de
requerirse la ampliacion del alcance (de manera previa a la fecha en que
se realizaron los analisis) a causa de una falta de actualizacion del

directorio del Instituto en su pagina web;

(iii)  Losefectos de la Res. Ex. N°484 de 15 marzo 2023 que acogio la reposiciéon
de mi representada y que otorgd la autorizacién por los alcances Cinc y
Cromo en agua residual de acuerdo a las metodologias analizadas,
operaron con efecto retroactivo al ser favorables para esta parte, por lo que
ha de entenderse que CESMEC siempre cumplié con los requisitos y
estuvo autorizada para realizar los analisis de los dias 2 y 9 de marzo de

2023 que la SMA cuestiona en sus cargos.

Entender lo contrario implicaria sancionar en el presente procedimiento a mi
representada por una desviaciéon meramente formal: no contar con un permiso que
debe otorgar la SMA en circunstancias tales que los requisitos para contar con dicha
autorizacion si existian desde mucho antes de realizar la actividad de analisis, por

razones imputables al INN y a la SMA.

A lo anterior ha de agregarse que la distancia temporal entre la realizacion de los
andlisis (2 y 9 de marzo 2023) y la Res. Ex. N°484/2023 (15 marzo 2023) que acogi6
la reposicion y otorgo la renovacion para los alcances de Cinc y Cromo fue de tan solo
13 dias corridos. Sancionar a mi representada por lo descrito se aleja de todo margen

de razonabilidad y proporcionalidad.

En el presente apartado se presentan las alegaciones destinadas a desvirtuar la
configuracion del cargo formulado, asi como su calificacion, de manera tal de

obtener la absolucion de los mismos.

() CESMEC S.A. Sede Iquigue (ETFA 010-03) cuenta (y contaba) con la
correspondiente acreditacion del INN para los parametros

cuestionados
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Actualmente, la ETFA 010-03, cuenta con el certificado de acreditacion
LE 751, como laboratorio de ensayo, segun la NCh-ISO/IEC 17025:2017,
otorgado por el INN, cuya vigencia de acreditacion corresponde desde el 14
de julio de 2021 hasta el 14 de julio de 2026, tal como lo exige la Res.

Ex. N° 575/2022 de la SMA que Instruye los requisitos para la autorizacion
de ETFAs (en adelante, Res. Ex. N°575/2022). Copia de este certificado, se
adjunta en el primer otrosi de estos descargos.

En particular, para los parametros Cromo total y Cinc total, para aguas
residuales, la acreditacion contemplé como norma de analisis a la

NCh2313/10:2020. Al respecto, cabe sefialar que la versidén anterior de esta

norma técnica, corresponde a la NCh2313/10. Of96, la cual también fue

acreditada para la ETFA 010-03, conforme al certificado de acreditacion

otorgado por el INN, lo cual fue recogido en la autorizaciéon ETFA contenida

enlaRes. Ex. N°165/2019 de la SMA consistente en la resolucion original

que autorizé los alcances a mi representada por un periodo de 4 afios desde
el 2 de febrero de 2019.

Ahora bien, se le imputa a nuestra representada el emitir el informe de
resultados 1AG-59031, sobre aguas residuales, con un parametro no
autorizado (Cromo) y el informe 1AG-59081 con solo con dos pardmetros no
autorizados (Cromo y Cinc). Lo anterior debido a que a la fecha en la cual se

habrian realizado los analisis, estaba vigente la Res. Ex. N°202/2023,

respecto de la cual no se renovo el alcance de la autorizacién para los

parametros Cinc y Cromo total, debido a que segun lo sefialado por la

SMA en la misma Res. Ex. N° 202/2023, el método no se encontraba

vigente por ella?tal como se aprecia de la imagen a continuacion extraida

del anexo de la resolucién citada.

Figura N°1: Justificacién SMA de alcances no renovados

N7 SMA |

DE JUSTIFICACION DE NO
ACREDITACIO | RENOVACION DE ALCANCE
N
REVISADO

NCh2313/10.0196. Parte 10.

El método no se encuentra
vigente

17 | 55673 | Analisis

nnnnnnnn

NCh2313/10.0f96. Parte 10
Determinacion de metales
Método  de - El método no se encuentra
residuales | espectrofotometria de - - Cinc total LE75L vigente
absorcién  atémica  con
Ilzma. .1996. INN.

Fuente: Res. Ex. N°202/2023- Segundo Informe Solicitud de Renovacion de Autorizacion
ETFA CESMECS.A. (...)

w
n

55796 | Analisis Agua Emisién

Sobre este punto queremos reiterar que nuestra representada, tal como se

indicé anteriormente, interpuso un recurso de reposicién ante esta SMA en

2

El analisis para el parametro cinc en el IAG-59031 se realiz6 el dia 2 de marzo de 2023,

mientras que para el mismo pardmetro en el IAG-59081 se realiz6 el 9 de marzo de 2023, al igual
gue para el pardametro cromo total.

BV_C2_Internal



DocuSign Envelope ID: 39FD6C47-3794-43CE-A536-9149E9CAEEGA

contra de la Res. Ex. N°202 que habia rechazado la autorizacion de los
alcances Cinc y Cromo Total, indicando en el recurso administrativo que
CESMEC si contaba con la acreditacion del método vigente desde

el 4 de octubre de 2022, tal como se puede ver en la siguiente

Imagen:

Imagen N°2: Fundamento Reposicion Cromo total y Cinc Total

i w SMA E o SOLICITUD RECURSQ DE REPOSICION ETFA

Gdigo Alcane] Actividad bientGubsrea o produtd Métod Parimetro Motivo delrechazo  |Dhservaciin DESCARGOS REALIZADD POR LA ETFA

NCh2313/10.0196. Parte 10.
; Determinacion de metales pesados - Método de El método no se encuentra
55673 Analisis Aguz Aguas residuales 3 " = Cromo total LE75L  |(Wel

espectrofotometria deabsorcion  atomica  con vigente
Ilama. .1885. INN.

NCh2313/10.0756. Parte 10.
Determinacion de metalespesados - Metodo de ” E| método no se encuentra n B
espectrofotometria deasorcion  atdmica  con e vigente ERt |

T R SR i S total bajo & métedo NCh2313/10:202¢

Il 1596, INN L
e comunica cambio afio de vigentia medi

ontenido &l parametro Cinc
oducto Aguas residuales. 5
£84 2023

55796 Andlisis Aguz Aguas residules

Fuente: Anexo Recurso de Reposicion presentado el 8-02-2023

5. Posteriormente, con fecha 15 de marzo de 2023, esta Superintendencia
reconoce su error cometido en la resolucion recurriday, mediante la Res. EX.

N°484/2023, acoqid el recurso de reposicidbn presentado,

modificando la Res. Ex. N°202, para incluir los alcances autorizados

para el Cromo total y Cinc total, justamente por el hecho de que

originalmente cuando mi representada habia ingresado la primera solicitud
de renovacion de alcances, ésta si contaba con las acreditaciones INN para
dichos Cromo total y Cinc total desde el 4 de octubre de 2022, tal como consta

en la imagen N°3 que a continuacion se reproduce.

6. Ladecision de acoger la reposicion y de renovar los alcances de Cromo total y
Cinc total se fundament6 en el Memorando N°9284, de 7 de marzo de 2023,
de la Division de Fiscalizacién denominado “REP-ETFA 010-03 Informe
Recurso de Reposicion CESMEC Iquique”. En la siguiente imagen se puede
ver lo consignado en dicho informe respecto de los parametros Cromo total y

Cinc total:

Imagen N°3: Fundamento de la autorizacion de cromoy cinc en la

resolucion que resuelve la reposicion
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d
LISTADO DE ALCANCES RECLAMADOS POR SUCURSAL EVALUACION DE RECURSO DE REPOSICION
S Area = Método de = ; DESCARGOS EVALUACION 5
Ne Acl“d‘g“ Actividad C“"‘g.""e‘“fe Técnica o 5“":’“(" Método tratamiento ':Et‘"_j" Parametro """;"dE' REALIZADO POR LA DELA cuuckusm
cance ambiental |\ 5o Gen | Preducto AenTeai ropio rechazo ETFA SOLICITUD
bajo el método
NCh2313/10:2020 para
el productc Aguas
residuales. Se
comunica cambio afio de
vigenda mediante carta
684_2023.
La ampliacién de alcance
se realizdé en portal
SDAC-INN con fecha
04/10/2022 ( Solicitud
N@ 1379). En certificado | Se revisa el
gChzilaﬂ;D'Dg de acreditacion | certificado de
D‘etermmac\én dé modificada en el | acreditacién LE
metales pasados directorio del INN {Web) (751  descargado
s B R El método no se | pagina  5/16 se |desde la pdgina
11| 55673 Andlisis Agua Emisién ﬂ I trofol i Croma total | encuentra evidencia que que se |web del| Aprobado
TESIeuaeS ESDEC mﬂbome..n vigente encuentra contenido el | organisma de
o e pardmetro Cromo total | acreditacion,
llama 1006 bajo el método | evidenciando que
INN. i ) NCh2313/10:2020 para |el método se
g el  producto  Aguas | encuenta vigente.
residuales. Se
comunica cambio afio de
vigendia mediante carta
684_2023.
La ampliacion de alcance
se realizé en portal
SDAC-INN  con  fecha
04/10/2022 ( Solicitud
N° 1379). En certificado | Se revisa el
NChZ%laIB-{Em.Oi% de acreditacién | certificado de
Determinacién de; modificado en el | acreditacion  LE
metales pesados directorio del INN (Web) [ 751  descargado
A M'tc‘ij d El método no se | pagina 5/16 se (desde la pagina
25| 55796 | Analisis Agua Emision | 3% | sspectrofotometr Cinc total | encuentra evidencia que que se|web del| Aprobado
2 de absorcion vigente encuentra contenido el | organismo de
atémica con parametro Cinc total | acreditacion,
llama 1096 bajo el método | evidenciando gue
NN, : : NCh2313/10:2020 para|el método se
. el producto Aguas | encuenta vigente.
residuales. Se
comunica cambio afio de
vigencia mediante carta
684 _2023.

7.

10.

Fuente: Res. Ex. N°484- REP-ETFA 010-03 Informe Recurso de Reposicion
CESMEC Iquique

Como se puede observar, los analisis de laboratorio de los informes
IAG-59031 e IAG-59081 para Cincy Cromo Total, fueron realizados
en el periodo intermedio entre laRes. ExX. N°202y la Res. Ex. N°484
de la SMA.

No obstante, lo relevante, en la especie, tal como ha quedado asentado con lo

desarrollado previamente, es que nuestra representada si contaba con la

acreditacion respectiva con la normatécnica NCh2313/10:2020 por

parte del INN, mediante el certificado LE 751, lo cual fue debidamente

informado a la SMA no s6lo en la reposicion administrativa, sino que también

en la primera solicitud de renovacion.

La existencia de la acreditacion y de su certificado fue constatada por la
misma SMA al momento de conocer la reposicion administrativa de esta parte
y de revisar el sitio web de dicho organismo acreditador, tal como quedo6
consignado en el REP-ETFA 010-03 Informe Recurso de Reposicion CESMEC
Iquique, que forma parte de la Res. Ex. N°484.

De lo expuesto, se desprenden dos instituciones juridicas que en la especie
han de operar a favor de mi representada en la especie y que justifican que

esta sea completamente absuelta del cargo formulado, a saber:

O] La retroactividad de los actos administrativos favorables aplicando en

este caso respecto de la Res. Ex. N° 484/2023 que acogid la reposicion
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11.

12.

13.

14.

administrativa basada en un error de la propia Administracion (INN y
SMA), no imputable a CESMEC, y otorgd la autorizacion de los
alcances cuestionados; y

(i)  La SMA incurrio originalmente en un error, ocasionado por una falta
de actualizacion del directorio del INN no imputable a mi
representada, al no haber autorizado la renovacion de los alcances
cuestionados mediante la Res. Ex. N°202/2023, por cuanto éstos
siempre cumplieron con los requisitos para su aprobacién, lo que no

fue constatado por ella 'y no puede serle imputable a mi representada.

En primer lugar, no puede obviarse el hecho de que la Res. Ex. N°

484/2023 que acogio la reposicion de mi representada es un acto
administrativo que no sélo ocasiono6 un efecto favorable para ella (otorgarle
la renovacion de alcances para realizar actividades de muestreo), sino que
ademas dicho acto de renovacion de alcances meramente se limitd a constatar
una circunstancia de hecho preexistente: que CESMEC si estaba acreditada
en el INN para la realizacion de los muestreos, desde el 4 de octubre de 2022

tal como constd del certificado de acreditacion LE 751.

Precisamente la acreditacion en el INN es uno de los requisitos exigidos por
la normativa para poder contar con una renovacion de aprobacion de alcances
como ETFA, de conformidad a los arts.3 literal c); 5 literal g) y 10 del
Reglamento de ETFAS3, y de acuerdo al apartado 5.5, literal i. de la Res. Ex.
N° 575/2022 de la SMA que dicta “Instruccion de caréacter general que
establece los requisitos para la autorizacion de las entidades técnicas de

fiscalizacion ambiental...4”.

De dicho modo, el acto administrativo de autorizacion de alcances, junto con
verificar otros requisitos, respecto a la acreditacion del INN simplemente se
limita a reconocer la existencia o no de una circunstancia factica
que tiene su origen en un certificado entregado por una entidad

reconocida estatalmente.

Asi, este acto administrativo de autorizacion tiene una naturaleza declarativa,

al limitarse a reconocer un hecho preexistente, y cuyos efectos deben

entenderse incorporados en el patrimonio de su destinatario

desde que éste cumplid con los requisitos y condiciones previstas

en la ley y el reglamento, y no con posterioridad a ello5.

4
5

Decreto N°38 de 2013 del Ministerio de Medio Ambiente.
p.17.
AROSTICA, lvan (2016): “Una clasificacion de los actos administrativos”, Revista Actualidad

Juridica N°34, p.94 (Santiago, Universidad del Desarrollo).

10

BV_C2_Internal



DocuSign Envelope ID: 39FD6C47-3794-43CE-A536-9149E9CAEEGA

15.

16.

17.

18.

19.

Si mi representada tenia una acreditacion INN desde el mes de octubre de
2022, junto con haber contado con todos los requisitos exigidos por la
normativa para renovar sus alcances como ETFA, los que no fueron
advertidos por la Administracion en la solicitud original, ¢puede realmente
hablarse de una ilegalidad en los andlisis realizados el 2 y 9 de marzo para los
informes IAG-59031y IAG-59481?

Evidentemente, no. Maxime si se considera que luego la misma SMA reculé
en su primera decisiéon dejandola sin efecto sélo teniendo a la vista el
certificado LE 571, el que daba cuenta de que, efectivamente, mi representada
ya contaba con la acreditaciéon INN desde octubre 2022.

Lo hasta aqui razonado debe analizarse, ademas, a la luz del art. 52 de la Ley

N° 19.880 (LBPA), el que dispone que “Los actos administrativos no tendran

efecto  retroactivo, salvo cuando produzcan consecuencias

favorables para los interesados y no lesionen derechos de terceros.”.

Contraloria General de la Republica ha refrendado lo anterior, afirmando que
“...la.excepcion al principio de irretroactividad sefialada en el citado articulo
52, atendida su naturaleza, debe ser interpretada y aplicada
restrictivamentey, por ende, inicamente permite a la autoridad dictar actos
administrativos que afecten situaciones juridicas ya consolidadas, en la
medida que aquellos traigan aparejadas consecuencias ,mas favorables
para los interesados y, que no se menoscaben o perjudiquen los derechos de

terceros®”.

De la norma citada, la cual no distingue entre tipos de actos administrativos,
para que éstos produzcan efectos retroactivos se requiere de dos requisitos
copulativos:

Q) Que produzca una consecuencia favorable para el interesado o
destinatario, esto es, que no sea un acto desfavorable como una sancién
o la imposicién de una carga; y

(i)  Que la generacion de dichos efectos retroactivos no lesione derechos

de terceros.

20.Ambos requisitos concurren, a todas luces, en el caso de autos, habilitando a

que los efectos de la Res. Ex. N°484/2023 que acogid la reposicion
administrativa de CESMEC y que renovo la autorizacion de los alcances para
Cincy Cromo total sean aplicados retroactivamente hasta el momento en que
se otorgo la primera renovacion mediante la Res. Ex. N°202 de 31 de enero
2023.

Dictamen CGR N° 34.810 de 2006.
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21. En efecto, por una parte, estamos claramente hablando de un acto favorable
para mi representada ya que le habilita formalmente para realizar actividades
de fiscalizaciéon ambiental de acuerdo al Decreto N°38/2013; y, por otra, se
trata de una circunstancia que no tiene susceptibilidad alguna de lesionar
derechos de terceros por cuanto la autorizacion se entrega en el sélo interés
de CESMEC.

22.Larazon de ser de la retroactividad de los actos favorables no se explica solo
en el principio pro-administrado, sino también en el hecho de que muchas
veces la Administracién puede (y ello es entendible) tardar méas de lo

razonable en actuar y dictar una determinada decision.

23.En el presente caso: mi representada le requirio a la SMA la primera
renovacion de sus alcances con fecha 1 de agosto de 2022; la Superintendencia
se pronuncid renovando los alcances, salvo Cromo total y Cinc mediante la
Res. Ex. N°202 el 31 de enero de 2023, esto es, 6 meses desde ingresada la
solicitud; mi representada dentro de 5 dias repuso contra dicha decision, la
gue fue resuelta el 15 de marzo 2023 mediante la Res. Ex. N° 484, demorando

1 mes y medio para ello.

24.Los andlisis cuestionados y por los que se formula cargos en la especie fueron
realizados los dias 2 y 9 de marzo, esto es, simplemente 13 dias y 6 dias,
respectivamente, contados hacia atras desde la aprobacion final. Sincera y

razonablemente nos preguntamos ¢qué diferencia hacia?

25. Es asi como la doctrina respalda la generacion de efectos retroactivos para los
actos favorables ya que ésta “pone de manos de la Administracion un

instrumento para remediar los perjuicios que para el particular se pueden

derivar del retraso en la actuacién administrativa’.”.

26.Del mismo modo, y con alin mayor claridad, en nuestro pais se afirma que
“Por tal motivo, se sostiene que las razones tras normas de estas
caracteristicas (las de efecto retroactivo de los actos administrativos
favorables) son dos: el valor de justicia y la no aplicacion de la garantia
contenida en la regla de irretroactividad. En el primer supuesto, el acto

cuyo efecto se retrotrae suele ser consecuencia de errores u

omisiones imputables a la Administracidn gue causan perjuicios

al administrados.”.

7 BOCANEGRA, Raul (2006): Lecciones sobre el acto administrativo (Madrid, Civitas), p.127.
8 CORDERO, Luis (2016): Lecciones de Derecho Administrativo (Santiago, Thomson), p.281.
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27.

28.

29.

En el presente sancionatorio, nos hemos percatado de que la formulacién de
cargos tiene su origen en un andlisis efectivamente realizado sin permiso
formal de esta SMA, pero que dicha falta de autorizacion obedecio a que esta
Superintendencia, a causa de una falta de actualizacion de los directorios del
INN en su pagina web (circunstancia no imputable a mi representada), no se
percat6 de que CESMEC efectivamente si contaba con todos y cada uno de los
requisitos exigidos por la normativa para realizar dicha actividad,
especialmente la acreditacion del Instituto de Normalizacion, la cual estaba
vigente desde octubre del 2022 de acuerdo al certificado LE-751 que se

acompano en etapa de recurso de reposicion.

Lo anterior, de acuerdo a “El principio de indemnidad por errores

ajenos impone la retrotraccion de los efectos del acto posterior®.”.

De dicho modo, los efectos de la Res. Ex. N°484 de 15 de marzo 2023 que
aprobd los alcances para Cinc y Cromo total han de producirse
retroactivamente hasta, a lo menos, el 31 de enero 2023 en que se dicto la Res.
Ex. N° 202/2023 que rechazé dichos alcances por el error de no haberse

constatado la existencia de acreditacion INN.

30.Por tanto, los analisis realizados con fechas 2 y 9 de marzo para los informes

31.

32.

IAG-59031 y IAG-59481, respectivamente se realizaron amparados en la
autorizacion de la Res. Ex. N°484/2023. Ello es asi por aplicacion expresa del
art.52 de la LBPA, y por motivos de justicia administrativa ya explicados
precedentemente.

Lo anterior, por cuanto, a la fecha de realizarse dichos analisis, mi
representada cumplia con todas y cada una de las circunstancias facticas y
requisitos técnicos necesarios para haber sido autorizada. De dicho modo la
doctrina nacional también se ha pronunciado indicando que para que el acto

opere retroactivamente de modo favorable “...el reconocimiento de una

situacion favorable respecto de una persona exige que en aquella época

se hayvan verificado las condiciones o supuestos de hecho gue

exigen tal reconocimiento!©”, lo que efectivamente acontecié en la

especie.

Efectivamente en el Anexo de la Res. Ex. N°484/2023 que acogio la reposicion
administrativa y renovo los alcances cuestionados, se aprecia claramente que
la forma que tuvo la SMA para verificar que el método de anélisis para Cromo

y Cinc se encontraba vigente fue simplemente el revisar el certificado de

9

BELANDO, Beatriz (2008): La eficacia retroactiva de los actos administrativos (Madrid,

Civitas), p.145, en CORDERO, Luis (2016): Lecciones de Derecho Administrativo (Santiago, Thomson),

p.281.

10

CORDERO, Eduardo (2023): Curso de Derecho Administrativo (Valparaiso, Libromar), p.552.

13

BV_C2_Internal



DocuSign Envelope ID: 39FD6C47-3794-43CE-A536-9149E9CAEEGA

33.

34.

35.

36.

acreditacion LE 751 mediante su descarga desde la pagina web del INN,

entregando el siguiente resultado de analisis y conclusion para cada

7
parametro:
= DESCARGOS EVALUACIGN
. e DESCARGOS EVALUACION | oue oo | pardmetro | Mo ! | peaii7ano por L DE LA EusEa
Parametro e REALIZADO POR LA DELA N ETFA sOLICITUD
ETFA SOLICITUD
bajo el método € directorio  da| screds
NCh2313/10:2020 para acreditaciones INN | 751 descargado
el producto  Aguas (weh), se evidencia que | desde la pdgina
residuales, Se t,’:!:‘:“fi el I el certificado  de | web del
comunica cambio afio de SEdos | ovenida en el bos “|  aprobade
vigencia mediante carta voldtiles certificads  da | °
684_2023. acreditaciin fies baj
— el método 2540. E,
La ampliacién de alcance producto Agua de mar.
se realizé en portal
SDAC-INN con fecha
04/10/2022 ( Solicitud L:a«'irv‘blil;icidndealcarr!‘&:!I
o i T 58 realizo en
L\I 1379). En certificado | Se _ revisa el . Fl’fdm
e acreditacion | certificado de D4/10/2022 [ Sohotud
modificado en el | acreditacion LE N° 1378). En cortificads |Se  rewisa el
directorio del INN (Web) | 751  descargade de acreditaciin | certificado da
El método no se | pagina 5/16 se |desde la pagina madificado an el | acreditacién  LE
Cromo total | encuentra evidencia gue que se |web del| Aprobado . directaria del INN (Web) | 751 descargada
vigente encuentra contenide el | organisma de El matodo no se | pagina_ S/16 s |desde la pagna
. miry] Cinc total | encuentra evidencia gue que se|web del| Aprobade
pardmetro Cromo total | acreditacién, vigante encuentra contanido el | erganisma de
bajo el método | evidenciande gque pard Cinc  total Rt
NCh2313/10:2020 para |el método se bago el
el producto  Aguas | encuenta vigente. NCh2313/10:2020 p.
residuales. Se el producto  Ag
comunica cambio afio de residuales.
comunica cambic afic de
;leg:nzc;;wed\ante carta wigenaa mediante carta
_2023. 664 2023
. o
Fuente: Anexo de la Res. Ex. N°484/2023
.. - - .
Esta actividad, habria podido adecuadamente realizarse al momento de

evaluarse la solicitud original de mi representada que dio origen a la Res. EX.
N°202/2023 en donde se renovo sélo una parte de los alcances, si es que el
INN hubiese mantenido actualizado su directorio electronico, lo que ocasiond
el error de la SMA, rechazandose los pardmetros cuestionados en el presente

sancionatorio.

En efecto, de conformidad lo ha entendido Contraloria General de la
Republicalt, el Instituto Nacional de Normalizacion, si bien es una entidad
privada sin fines de lucro creada por la CORFO, ésta ejerce atribuciones
publicas de servicio a la ciudadania de conformidad a la legislacion nacional,
constituyéndose en un verdadero servicio publico que funcionalmente opera

como 6érgano administrativo.

Por consiguiente, las normas aplicables en cuanto a organizacion, probidad y
funcionamiento los 6rganos de la Administracion le son también exigibles al
INN en su relacion con los particulares y otros servicios publicos,
especialmente el deber de coordinacién administrativa dispuesto en el art. 5
inc.2° de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la

Administracion del Estado.

En virtud de este deber, el INN y la SMA en funcidén de sus atribuciones
respecto a las ETFAs, les corresponde mantener una permanente
coordinaciéon y adecuados canales de comunicacion entre ellas, de manera tal
gue una falla de alguno de dichas instituciones no le puede ser imputable a

los particulares, en este caso, a mi representada.

11

Dictamen CGR N° 74.172 de 2016

14

BV_C2_Internal



DocuSign Envelope ID: 39FD6C47-3794-43CE-A536-9149E9CAEEGA

37.Del mismo modo, al INN le corresponde como minimo mantener
permanentemente un Directorio actualizado en su sitio web con las
acreditaciones vigentes relacionadas con las ETFAs. Existiendo, por tanto,
una relacion de coordinacion y cooperacion administrativa que en la especie
aparentemente ha fallado por no haberse puesto en conocimiento de la SMA
desde un inicio la existencia de la acreditacién INN de mi representada para
los alcances Cromo total y Cinc obtenida en octubre de 2022, Cesmec tuvo
que acreditar ello en etapa recursiva, haciéndole ver a la SMA el error por ella

incurrido y que no le fue imputable a la ETFA.

38.Es asi como por los criterios y antecedentes expuestos, resulta a todas luces
aplicable la disposicion del art.52 de la LBPA en favor de mi representada,

entendiendo que ésta si se encontraba autorizada para la

realizacion de los analisis que dieron lugar a los Informes de
laboratorio I1AG-59031 v 1AG-59481 por haber contado con todos
los requisitos exigidos por la ley y la normativa en dicho momento

Vv por, asimismo, haber sido finalmente autorizada mediante la

Res. Ex. N°484/2023. Finalmente, y con el objeto de recalcar ain mas la

retroactividad de los efectos favorables de la Res. Ex. N°484/2023, consta que
la Res. Ex. N°575/2022 que dicta Instrucciones de Caracter General para la
autorizacion de ETFAs elaborada por esta misma SMA instruye justamente

respecto a la renovacion de las autorizaciones de ETFA que:

“La renovacion de la autorizacion tendra una duracién de cuatro

(4) anos, contados desde el término de la anterior autorizaciény

toda ampliacion de alcances, incorporacion de nuevas sucursales o
cualquier otra clase de modificacién debera sujetarse al mismo plazo de

vigencia originalmente otorgado!?”.

39.Pues bien, la autorizacion originaria de ETFA de mi representada otorgada
mediante la Res. Ex. N° 165 de 31 enero de 2019 cumplio sus 4 afios el 31 de
enero de 2023 (mismo dia en que la SMA dicté la Res. Ex. N°202/2023 que
aprobo solo algunos alcances), por lo que la aprobacion de los alcances para
Cromo total y Cinc realizada mediante la Res. Ex. N° 484 de 15 marzo de 2023
ha de entenderse otorgada con vigencia desde el 31 de enero de 2023,
generando, a todas luces, efecto retroactivo y dotando de plena vigencia y
legalidad a los analisis realizados por mi representada los dias 2 y 9 de marzo
de 2023.

40.Por todo lo expuesto en el presente apartado, es que mi representada ha de
ser completamente absuelta del cargo formulado por haber estado, a la luz de

12 Res. Ex. N°575/2022, p.16.
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las normas de derecho administrativo citadas, autorizada al momento de
realizar los analisis por los que se le ha imputado infraccion en el presente

sancionatorio.

TERCERA PARTE
CIRCUNSTANCIAS DEL ARTICULO 40 DE LA LOSMA

En subsidio de lo anterior, y para el improbable caso de que Ud. estime
sancionar a mi representada, venimos en plasmar las siguientes
consideraciones respecto a la determinacion de la sancion aplicable en la

especie.

Para efectos de determinar la sancion especifica aplicable a un caso concreto,
el articulo 40 de la LOSMA indica una serie de circunstancias que deben ser
utilizadas por la SMA para aumentar o para disminuir dicha sancién, segun
corresponda. En este sentido, se ha sefalado que aquellas circunstancias del
articulo 40 de la LOSMA “constituyen criterios juridicos de observancia
obligatoria para la SMA al momento de llevar a cabo la graduacién y

cuantificacion de la sancion aplicable” 13.

Asimismo, la jurisprudencia del Ilte. Segundo Tribunal Ambiental ha sido
sistematica respecto a que la fundamentacién de las circunstancias del articulo
40 de la LOSMA permite garantizar la proporcionalidad de la sancién, asi como
una adecuada defensa al sancionado y la posterior revision judicial de la
resolucion sancionatorial4. En este contexto, mediante la Guia “Bases
Metodoldgicas para la determinacion de sanciones ambiental” (en adelante,

“Bases Metodoldgicas™), de diciembre de 2017, la SMA orient6 a los regulados

respecto de cada una de las circunstancias del articulo 40 de la LOSMA y el
esquema metodoldgico utilizado, estableciendo un estdndar de actuacion para

la autoridad sancionadora?l®.

Al respecto, cabe tener en cuenta que tal como ha concluido la Excma. Corte
Suprema, la dictacion de las Bases Metodologicas como herramienta para la

coherencia, consistencia y proporcionalidad en la aplicacion de sanciones,

13

14

15

BERMUDEZ, Jorge: “Reglas para la imposicién de sanciones administrativas en materia
ambiental”, en Sanciones Administrativas X Jornadas de Derecho Administrativo, coord. por
Jaime Arancibia y Pablo Alarcon I, 2°ed., Thomson Reuters, Santiago, 2014, p.616.

Segundo Tribunal Ambiental, 19 de julio de 2023, Rol R-362-2022, considerando 27°. Segundo
Tribunal Ambiental, 18 de junio de 2021, Rol R-233-2020, considerando 4°. Segundo Tribunal
Ambiental, 14 de abril de 2021, Rol R- 208-2019, considerando 3°. Segundo Tribunal
Ambiental, 31 de diciembre de 2020, Rol R-222-2019, considerando 39°. Segundo Tribunal
Ambiental, 15 de julio de 2020, Rol R-206-2019, considerando 91°. Segundo Tribunal
Ambiental, 1 de junio de 2020, Rol R-193-2018, considerando 28°.

Corte Suprema, 26 de septiembre de 2022, Rol N° 10.572-2022, considerando 8°.
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implica efectivamente un mayor estandar de fundamentacion para la

Administracion:

“El defecto de motivacion antes observado quedo aun mas en evidencia para
los sentenciadores, cuando examinaron las Bases Metodoldgicas para la
Determinacion de las Sanciones Ambientales, instrumento creado por la
propia Superintendencia del Medio Ambiente como herramienta para la
coherencia, consistencia y proporcionalidad en la aplicacion de sanciones, lo
gue implica efectivamente un mayor estandar de fundamentaciony, en
consecuencia, una revision judicial méas intensa (..)"6 [énfasis

agregado].

Finalmente, cabe relevar que tal como ha resuelto la Excma. Corte Suprema,

por ejemplo, en la causa Rol N°15.068-2022, la carga de acreditar la

efectividad de lo aseverado por la Administracibn en un

procedimiento sancionatorio radica justamente en ella, en este

caso:

“(...) esta Corte estima necesario sefialar explicitamente, como lo ha sostenido
previamente (verbi gracia en autos rol N°95.068-2020), que es al 6rgano
administrativo al que corresponde acreditar la efectividad de la
transgresion que imputa. Es decir, que “para los efectos de aplicar una
sancion administrativa, recae sobre la Autoridad (...) la carga de la
prueba, pues su deber es formar conviccion sobre una verdad material y la
infraccion a la normativa” (...) si la autoridad se encuentra en la necesidad de
demostrar la veracidad de los cargos que formula, ni tan siquiera una
eventual actitud pasiva del administrado se debe entender como un
reconocimiento por parte de éste de la efectividad de lo aseverado por el ente
estatal, al que corresponde, en cualquier caso, aportar la prueba necesaria
para demostrar sus asertos”!’ [énfasis agregado].

A continuacion, se hacen presente las siguientes consideraciones de hecho para
el improbable caso en que Ud., decida sancionar a mi representada a efectos de
reducir el monto o entidad del castigo. Respecto a la circunstancia del art.40
literales @), b) y h) resulta evidente que la supuesta infraccion imputada a esta
parte no ha sido susceptible de haber ocasionado dafio ambiental o peligro de

dafio alguno a algiin componente del medio ambiente o a ala poblacién.

En relacion al art. 40 literal d) relacionado con la intencionalidad en la

comisién de infracciones, reiteramos que los informes cuestionados fueron

16

17

Corte Suprema, sentencia de fecha 27 de abril de 2021, causa Rol N°79.353-2020,
considerando 17°.
Corte Suprema, sentencia de fecha 25 de enero de 2023, causa Rol N°15.068-2022,
considerando 7°.
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elaborados por mi representada con la plena conviccion de que ésta cumplia
con todos los requisitos exigidos por la ley y el reglamento para ello, prueba de
ello fue justamente de que s6lo unos pocos dias después de la realizacion de los
andlisis la SMA autorizo sin condiciones la renovacion de los alcances para
Cromo total y Cinc, sin haberse aportado ningun antecedente adicional por

parte de mi representada.

POR TANTO,

SOLICITAMOS A LA SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE:
Desestimar totalmente los cargos formulados y absolver de toda sancién a CESMEC

S.A; o0 en subsidio, imponer la menor sancién que en derecho corresponda, de

conformidad a los antecedentes de hecho y alegaciones de derecho expuestos.

PRIMER OTROSI: Sirvase tener por acompafiados los siguientes documentos:
1.- Certificado de Acreditacion INN LE 751.

2.- Res. Ex. N° 484 de 15 marzo 2023 de la SMA

3.- Res. Ex. N° 202 de 31 enero 2023 de la SMA

4.- Res. Ex. N° 165 de 31 enero 2019 de la SMA

5.- Res. Ex. N° 575 de 18 abril 2022 de la SMA, Instruccién de Caracter General que

establece los requisitos para la autorizacion de ETFAs.

Atendido el peso de los archivos adjuntos, le informamos que éstos podran ser

descargados en el siguiente enlace:

SEGUNDO OTROSI: Que, de conformidad a lo establecido en el articulo 30 letra
a) de la Ley N°19.880, solicitamos que las notificaciones en el presente

procedimiento administrativo sean notificadas a los siguientes correos electronicos:

TERCER OTROSI: Solicitamos tener presente que nuestra personeria para
representar a Centro de Estudios, Medicion y Certificacion de Calidad CESMEC S.A.,
consta en escritura publica de fecha 17 de mayo de 2023, otorgada en la 34° Notaria

de Santiago, de don Juan Ricardo San Martin Urrejola e inscrita bajo el repertorio
13.566-2023.
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