






















Descargos Superintendencia Medio Ambiente

Santiago, 27-12-24
Señores
Superintendencia de Medio Ambiente
Presente
Ref.: Respuesta a Res. EXN1 / Rol D-227-2024
De nuestra consideración:
En representación de Casa Degli Italiani y de la Sociedad Cultural y Mutualista, nos dirigimos a ustedes para
responder a lo solicitado en la Resolución EXN1 / Rol D-227-2024, de manera precisa y detallada:

1. 
Adjuntamos los documentos de respaldo que contienen la información solicitada, siendo Casa Degli Italiani una
sociedad sin fines de lucro, incluyendo:

Certificado de Vigencia
Certificado de Directorio.
Estatutos

2.- Adjuntamos Balance Finaniero 2024

3.  Las máquinas que emiten sonido en nuestras instalaciones corresponden a los siguientes equipos:
Bar del restaurante. 

Soundbar LG SK1 40 watts
Salon Principal

Parlante 200 watts RMS novik 15"
Televisor samsung 5watts x2
televisor LG 5 watts x 2

Hall Principal
Televisor hisense 5 watts x 2

Un parlante en cada uno de los comedores interiores.
Salon Cata Novic stage 8 , Spl Max 118 Db 
Soundbar HW-C400 Black 40 watts 

Estos parlantes son utilizados exclusivamente para la ambientación musical del local y están regulados para
operar dentro de los niveles permitidos por la normativa vigente.

4. Adjuntamos un plano detallado que identifica las ubicaciones exactas de los parlantes dentro del local,
indicando claramente su distribución en cada espacio del restaurante (salón principal, comedores interiores y
terraza frontal).

https://www.samsung.com/cl/audio-devices/soundbar/c400-black-hw-c400-zs/


5.-El horario de funcionamiento del establecimiento es el siguiente:
De lunes a sábado: desde las 08:00 hasta las 00:00 horas.
Domingos: desde las 08:00 hasta las 18:00 horas.

Durante este horario, las actividades se desarrollan en cumplimiento con las normativas municipales y
ambientales correspondientes.

6.- Los parlantes que emiten sonido funcionan únicamente desde las 13:00 hasta las 00:00 horas, de lunes a
sábado, y hasta las 18:00 horas los domingos.
Esta restricción horaria se ha implementado para minimizar el impacto sonoro en el entorno y garantizar el
respeto hacia los vecinos del sector.

7.- Hemos adoptado las siguientes medidas correctivas para reducir las emisiones sonoras y mejorar la
convivencia con el entorno:

Retiro del parlante ubicado en salon Piano.
Eliminación de un parlante en los salones interiores, específicamente en el salón menos utilizado, para
disminuir la cantidad de fuentes emisoras de sonido.
Reparación de la puerta del salón trasero, incorporando materiales que mejoran la aislación acústica, lo
que contribuye a reducir la propagación del sonido hacia el exterior.
Reubicación de los parlantes restantes dentro del local, ajustando su orientación para evitar que las ondas
sonoras se dirijan hacia las propiedades vecinas.

Adicionalmente, estamos revisando los niveles de volumen permitidos periodicamente en cada espacio para
asegurar que se mantengan dentro de los parámetros establecidos por la normativa vigente.
Documentación Adicional:
Adjuntamos a la presente:

Plano detallado con la ubicación de los parlantes (punto 4).
Documentos de respaldo pertinentes (puntos 1 y 2).
Imagenes de los parlantes actuales
Carta de vecino que emitio el reclamo a la super intendencia

Reiteramos nuestro compromiso con el cumplimiento de las normativas ambientales y con la adopción de
medidas que aseguren una convivencia armónica con la comunidad vecina.
Quedamos atentos a cualquier solicitud de información adicional o a la realización de una inspección en
nuestras instalaciones para verificar las acciones implementadas.
Sin otro particular, saludamos atentamente,

Italo Onetto
Rut 
 
Casa Degli Italiani y Sociedad Cultural y Mutualista
Av Vicuña Mackenna 83, Santiago
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SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACIÓN

Timbre electrónico SRCeI

Verifique documento en www.registrocivil.gob.cl o a nuestro Call Center 600 370 2000, para teléfonos fijos y
celulares. La próxima vez, obtén este certificado en www.registrocivil.gob.cl.

Incorpora Firma Electrónica
Avanzada

FOLIO : 500600495815

Código Verificación:

307b95673219

REPUBLICA DE CHILE

CERTIFICADO DE VIGENCIA DE
PERSONA JURÍDICA SIN FINES DE LUCRO

DATOS PERSONA JURÍDICA

500600495815

Impreso en:
:REGION 

INSCRIPCIÓN
NOMBRE PJ 

:
:

DOMICILIO :

NATURALEZA : FECHA
CONCESIÓN PJ :
DECRETO/RESOLUCIÓN :
ESTADO PJ :

Fecha Emisión 26-12-2024

26 Diciembre 2024, 10:13.

 N°14698 con fecha 13-12-1883.  CASA DEGLI ITALIANI
SOCIEDAD CULTURAL Y MUTUOS SOCORRO ITALIA Y LA
HUMANITARIA REUNIDAS
 SANTIAGO
 SANTIAGO
 REGION METROPOLITANA
 CORPORACION
 13-12-1883
 03360
 VIGENTE

FECHA EMISIÓN:

Exento de Pago

www.registrocivil.gob.cl





SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACIÓN

Timbre electrónico SRCeI

Verifique documento en www.registrocivil.gob.cl o a nuestro Call Center 600 370 2000, para teléfonos fijos y
celulares. La próxima vez, obtén este certificado en www.registrocivil.gob.cl.

Incorpora Firma Electrónica
Avanzada

FOLIO : 500600494765

Código Verificación:

64c51d99a379

REPUBLICA DE CHILE

CERTIFICADO DE DIRECTORIO DE
PERSONA JURÍDICA SIN FINES DE LUCRO

 DIRECTORIO
ÚLTIMA ELECCIÓN DIRECTIVA :

DATOS PERSONA JURÍDICA

500600494765

Impreso en:
REGION :

INSCRIPCIÓN
NOMBRE PJ 

:
:

DOMICILIO :

NATURALEZA : FECHA
CONCESIÓN PJ :
DECRETO/RESOLUCIÓN :
ESTADO PJ :

DURACIÓN DIRECTIVA 
CARGO 
PRESIDENTE 
VICE-PRESIDENTE 
SECRETARIO 
TESORERO 
PROSECRETARIO 
DIRECTOR 
DIRECTOR 
DIRECTOR 
PROTESORERO 

:
NOMBRE 
ITALO ONETO NOVOA 
LINO DANIELE RATTO CASASSA 
MARIO EDUARDO NERVI BOCAZ 
MAURO CAMPANELLA RAVERA 
ITALO HUMBERTO RENOM GIGLIO 
STEFANO PAOLO RAVERA JERVIS 
JUAN BAUTISTA ANTONIO RAVERA ZUNINO 
MAURICIO CRISTIAN BOTTO CABRERA 
LUIGI LORENZO MONTEVERDE ORTIZ 

R.U.N.

La información de este certificado, respecto del directorio, corresponde a la última
actualización comunicada con fecha 21-04-2022 y que fuera aportada por el Ministerio

de Justicia o las Municipalidades del país, según sea el caso.

Fecha Emisión 26-12-2024
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CONSTANCIA 

A través de este medio, yo, Jorge Leandro Castillo Sepúlveda, RUN 
, domiciliado en Avda. , comuna de 

Santiago, Región Metropolitana, dejo constancia de que las medidas y procedimientos 
implementados por Casa degli Italiani, Sociedad Cultural y Mutuo Socorro Italia y La 
Humanitaria Reunidas, RUT: 70.040.000-K, titular de Restaurant da Franco 
L’Umanitaria – Santiago, subsanan los elementos considerados en las denuncias Nos 
21556 y 26472, generadas el 2 de julio de 2022 y 31 de enero de 2023, 
respectivamente. 

Del mismo modo, hago constar que el titular identificado, ha velado durante el 
transcurso del año 2024 por cumplir con los aspectos considerados en el Decreto Nº 
38 de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, exponiendo preocupación por el 
control de ruido emitido en base a equipamiento de audio y por el bienestar de quienes 
habitan de modo colindante al establecimiento mencionado. 

Asimismo, por este intermedio, hago expreso agradecimiento de la atención 
prestada por la Superintendencia del Medio Ambiente a las denuncias expuestas y, 
asimismo, al titular del establecimiento por los procesos implementados y el cuidado 
de quienes habitan de modo colindante restaurant. 

Emito esta constancia para los fines que el interesado estime convenientes. 

En Santiago de Chile, 25 de diciembre de 2024. 

Jorge Castillo Sepúlveda 
RUN:  



 

Santiago, 23 de diciembre de 2024. 

Sres. 
Superintendencia del Medio Ambiente 
Ministerio del Medio Ambiente 
Gobierno de Chile 

Junto con saludar cordialmente, y a través de este medio, dejo constancia de 
que Casa degli Italiani, Sociedad Cultural y Mutuo Socorro Italia y La Humanitaria 
Reunidas, RUT: 70.040.000-K, titular de Restaurant da Franco L’Umanitaria – 
Santiago, ha implementado procedimientos que subsanan los elementos 
considerados en las denuncias Nos 21556 y 26472, generadas el 2 de julio de 2022 y 
31 de enero de 2023, respectivamente. El titular identificado, ha velado durante el 
transcurso de 2024 por cumplir con los aspectos considerados en el Decreto Nº 38 
de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, exponiendo preocupación por el control 
de ruido emitido en base a equipamiento de audio y por el bienestar de quienes 
habitan de modo colindante al establecimiento mencionado. 

Con todo, por este medio, quiero expresar agradecimiento por la atención 
prestada por la Superintendencia a las denuncias expuestas y, asimismo, al titular del 
establecimiento por los procesos implementados y el cuidado de quienes habitan de 
modo colindante restaurant. 

Con atención y dispuesto a entregar cualquier antecedente requerido en la 
línea expuesta, 

Jorge Castillo Sepúlveda 
RUT:  
Avda.  




