REF: Expediente: D-106-2025

EN LO PRINCIPAL : EVACUA DESCARGOS.

PRIMER OTROSI : ACOMPANA DOCUMENTOS

SEGUNDO OTROSI : INDICA FORMA DE NOTIFICACION
TERCER OTROSI : SOLICITA DILIGENCIAS PROBATORIAS.
CUARTO OTROSI : PATROCINIO Y PODER

SR. FISCAL INSTRUCTOR DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO SMA

NELSON ENRIQUE NAVEA TAPIA, empresario, RUN: |l so'tero,

domiciiado en |l B B B B B coreo e-mail

I (mero celular
representante legal de la "SOCIEDAD PASTELERIA EL GUIORDO LIMITADA" o

"PASTELERIA EL GUIORDO LTDA." Rol Unico Tributario N° 77.268.460-6, segiin consta
en inscripcién que de fojas 5V namero 5 del Registro de Comercio de La Serena del afio
1999, titular del establecimiento denominado en adelante “Restobar El Carrete”, en el
procedimiento administrativo sancionatorio correspondiente al expediente D-106-2025, A

UD, respetuosamente digo:

Que en virtud de la RES. EX. N° 4/ROL D-106-2025, de fecha 22 de octubre de
2025, notificada a esta parte con fecha 29 de octubre de 2025, que declara inadmisible por
extemporaneo programa de cumplimiento presentado y resuelve hacer presente al titular
que cuenta con un plazo de 1 dia habil para la presentacion de descargos, desde la
notificacion de la presente resolucién, correspondiente al saldo de plazo vigente al momento

de la suspensioén indicada en el resuelvo anterior.

Conforme lo anterior y encontrdndome dentro del plazo legal otorgado vengo en evacuar
los descargos respecto de la imputacion efectuada en mi contra, en razén de los

fundamentos de hecho y de derecho que a continuacion expongo:



DE LA RES. EX. N° 1/ ROL D-106-2025

Que conforme la mencionada resolucion se formulan cargos por los siguientes hechos,
actos u omisiones que constituyen una infraccion el articulo 35, letras h) y I), de la LOSMA,
en cuanto incumplimiento de normas de emision, y el incumplimiento de las obligaciones
derivadas de las medidas provisionales previstas en el articulo 48 de la LOSMA, que fueran
ordenadas cumplir a través de la Resolucion Exenta N° 77 del 21 de enero de 2025.

Se hace presente que esta parte siempre ha tenido la intencion de colaborar con los
procesos administrativos llevados por vuestro Servicio, entendiendo que no puedo alegar
ignorancia de la ley si debo indicar que no tenia conocimiento absoluto de todo el proceso
técnico y sus etapas considerando que para aquello contrate a profesionales que harian
todo lo necesario para demostrar a la SMA todas aquellas medidas correctivas que de
manera voluntaria hemos ido realizado en el trascurso del tiempo en el Restobar El Carrete,
a fin que estas fueran propuestas dentro del plan de cumplimiento y presentadas a ustedes
para su reevaluacion y ponderacion de la infraccion que se imputa, pero al revisar el sistema
SNIFA, y ver todo el expediente me doy cuenta que nada de lo que realice se refleja en los
antecedentes que tienen a la vista, haciéndome cargo de esta desidia, vengo en evacuar

los descargos respectivos de manera de subsanar todos aquellos.

1. En cuanto alainfracciéon D.S. N° 38/2011, Titulo IV, articulo 7

Se establece que con fecha 14 de diciembre de 2024, de Nivel de Presi6on Sonora
Corregidos (NPC) de 58dB(A), 59 dB(A), 62 dB(A), 59 dB(A), 66dB(A) y 57 dB(A)
respectivamente, todas las mediciones efectuadas en horario Nocturno, en condicién
externa la primera, tercera y quinta; interna con ventana cerrada la segunda y sexta; e
interna con ventana abierta la cuarta, todas desde receptores sensibles ubicados en Zona
II. No pudiendo exceder en Zona Il de 21 a 7 horas [dB(A)] 45.

Es del caso indicar que hemos sido objeto de diversas denuncias por ruidos molestos estos
dltimos afios, y siempre ha sido nuestra intencion ocuparnos del problema para cumplir de
manera eficiente, eficaz y verificable con la normativa ambiental vigente de manera que se

adoptaron acciones una vez que se tomé conocimiento efectivo de estos hechos -a saber,



con la notificacion de los cargos- en tanto se implementaron medidas idoneas y eficaces,
de distinta naturaleza y con diversos alcances en respeto de su objeto social y compromiso
con la comunidad, a fin de atender cualquier eventual situacién vinculada con este &mbito.
Hemos ejecutado un sin numero de medidas a fin de disminuir y atenuar el ruido ya que
nos importa el bienestar social y vivir en una comunidad tranquila, nos encontramos desde
el aflo 2008 emplazados con nuestro local en Av. 4 esquinas N°56, y durante todos estos
aflos mantuvimos una conducta irreprochable, sin problemas de ningun tipo con los
habitantes del sector, hasta un par de afios desde 2022 que se iniciaron estas denuncias,
desde ese momento me asesore por ingenieros acusticos y de buena fe actué adoptando
medidas correctivas y preventiva, es asi como en el afio 2022 construi a sugerencia de los
expertos en sonido de aquella época un galpén ubicado en la parte trasera del local el que
generaria una mejor aislacion del sonido, se les dio mas altura a las murallas perimetrales
e interiores del local, lo que demuestra que desde la primera fiscalizacién adoptamos
medidas concretas, la inversion realizada el afilo 2022, siguiendo las sugerencia de los
expertos fue significativa, lo cual se demostrara con las facturas que se adjuntan en un

otrosi de esta presentacion, las mejoras que hemos realizado durante todos estos afios.

Dicho lo anterior es que esta parte a realizado las medidas de mitigacion destinadas a dar
cumplimiento a las exigencias que nos requieran, es por eso que aun cuando mediante
RES. EX. N° 4 / ROL D-106-2025, se declara inadmisible por extemporaneo programa de
cumplimiento presentado, de igual manera se han adoptado MEDIDAS CORRECTIVAS y

de mitigacion voluntarias a fin de disminuir el ruido siendo las siguientes:

1. Entrada principal Restobar El Carrete: obra realizada en el mes de agosto de
2025, consiste en la construccién de una pared frontal de dimensiones 2.5 metros
de ancho y 3 mts de alto, de material OCV de 9 mm, grosor de 100 mm por las 2
caras y en el interior posee lana de vidrio anti ruido.

2. Ambos costados de ingreso del local: Se construyeron 2 puertas una en el
costado izquierdo y otra en el costad/o derecho, cuya material es de vidrio de
dimensiones 10 mm de grosor de 90 cm de ancho por 2.60 mts de alto. A su vez se
levanto el muro frontal de material OCV 9 mm de 2.40 mts de alto cuyo interior posee
lana de vidrio anti ruido, y 13.5 mts de largo.

3. Parte Oriente: Se levant6 el muro material de OCV 9 mm vy al interior posee lana
de vidrio anti ruido de dimensiones de 2.40 mts de alto y 24 mts de largo

aproximadamente.



4. Parte Sur: se levanté el muro en la parte sur del local construccion realizada con
material OCV 9 mm, con pilares de fierro de 10 mm, vulcometal interior y lana anti
ruido de 10.50 mts de alto y ancho de 35 aproximadamente.

5. Instalacion Compresor: Procesador digital Behringer DEQ2496 en un lugar
cerrado para evitar que sea manipulado y ha sido instalado y configurado por
personal profesional, garantizando reducir el conjunto de las emisiones acusticas
provenientes de los sistemas de reproduccion y de amplificacion del local.

6. Asesoria acustica: Se esta trabajando con dos Ingenieros Acusticos, Sra. Raquel
Painean y Sr. Benjamin Navarro que elaboraron el informe técnico de diagnéstico
de problemas acusticos el que se encuentra en Snifa subido con fecha 18 de junio
en donde se hace un levantamiento de las caracteristicas del sistema de
amplificacién del local y a su vez se establecen las sugerencias de acciones y
mejoras gue se puedan implementar en el local para dar cumplimiento a los niveles
de emision de ruido del D.S. N°38/2011.

Lo que demuestra una inversion voluntaria de recursos significativa en mejoras de un

incentivo al cumplimiento y demostrar nuestro compromiso con la proteccién ambiental.

En cuanto al emplazamiento del local es importante indicar se ubica en la Avenida Cuatro
Esquinas N°56 en la comuna de La Serena, Region de Coquimbo, resulta ser una avenida
transitada mas en los meses estivales que son presentadas las denuncias especificamente
en el mes de diciembre del afio 2024, tiene una concurrencia de considerables personas,
otro restobar que se ubica al lado de los edificios que se ven en la imagen N°1 y vehiculos
siendo ademas esta ciudad muy turistica y teniendo en cuenta que nuestro local no es
la Gnica fuente emisora de ruido, lo hago presente a fin que se consideren todos estos
factores externos para realizar NUEVAMENTE una medicién por parte de la SMA, ya que
sin perjuicio de lo indicado existen factores propios que se dan por la sinergia o efecto
acumulativo del ruido del lugar y causan un impacto mayor en la calidad del aire y del medio
ambiente que si cada fuente actuara de forma individual. Los receptores mas proximos se
encuentran los departamentos del Edificio Reinos Griegos, en Avenida Pacifico N°3518 en

La Serena, a 10 mt. Aproximadamente de distancia del medianero trasero del local y luego



los departamentos del Edificio Reinos de Espafa ubicado frente al local por Avda. Cuatro

Esquinas, a 25 mt aproximadamente desde el frontis del local a la fachada de los edificios.

Segun la zonificacién establecida por el Plano Regulador de la comuna de La Serena, la
zona donde se encuentran los receptores corresponde a la zona ZU — 7 Equipamiento
Turistico Borde Costero y ZU- 18 Equipamiento Corredores Vegas, que permiten
equipamiento a escala regional y comunal, lo que lo califica como Zona Il segun el D.S.
38/2011, siendo el limite méximo de Nivel de Presion Sonora Corregido 45 dB(A) maximo,
para horario nocturno. Existiendo en este mismo radio mas de una fuente emisora de ruido,
debiendo ser un aspecto a considerar el ruido de fondo, dado que este supera la norma en
horario nocturno, influye en los resultados y en el cumplimiento de la norma. Si se realiza
una medicién, esta debe tener las correcciones por ruido de fondo o si es en interior

considerar correccién por ventana.

7

—
SRR

Imagen 1: Ubicaciéon de los receptores mas préoximos !



Imagen obtenida del Informe de Estudio Acustico Estudio de Niveles de Ruido segun D.S. 38/2011 del MMA, elaborado por

Raquel Painean Benjamin Navarro Ingenieros Acusticos, de junio de 2025.1

2. En _cuanto al Incumplimiento total de las medidas provisionales pre

procedimentales decretadas mediante la Resolucion Exenta N° 77 del 21 de

enero del 2025, conforme al articulo 48 letras a) y d), de la LOSMA.

Se indica que esta parte incumplié la adopcion de medidas provisionales pre procedimental
de las letras a) y d) del articulo 48 de la LOSMA, siendo las siguientes acciones las que se
ordenaron en dicho acto administrativo:

1. Detencion de las actividades abiertas al publico en Restobar El Carrete, incluyendo
el ingreso de comensales al establecimiento, el uso de sus espacios exteriores, la
venta en local de cualquier bien o servicio, junto con reproducir musica con

amplificacién electrénica o cualquier otra actividad que haga uso de dichos equipos.

¢ Hago presente que esta parte dio estricto cumplimiento y el local no funciono
durante el plazo de 15 dias habiles desde la notificacion de la resolucion,
desconociendo la data de las fotografias que informo con fecha 12, 13, 15y
17 de febrero de 2025 los inspectores municipales, ya que las fotografias

acompafadas tampoco indican fecha de captura de las mismas.

2. Elaborar un informe técnico de diagndéstico de problemas acusticos que considere,
a lo menos, un levantamiento de las caracteristicas del sistema de amplificacion del
local.

e En el mes de mayo se realizd por parte de los ingenieros acusticos, Sra.
Raquel Painean y Sr. Benjamin Navarro, el informe requerido con todas las
exigencias solicitadas y fue incorporado al expediente D-106-2025 con fecha
18 de junio de 2025.

3. Implementar las mejoras propuestas por el informe sefialado precedentemente,
apoyado por el profesional que lo elaboré.

e Actualmente nos encontramos ejecutando aun las propuestas de mejoras
para la reduccion del ruido molesto el cual actualmente se encuentra

ajustado al limite establecido de (45dbA), lo que posteriormente sera



verificado por una de las Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental de
la Superintendencia del Medio Ambiente (ETFA), nos encontramos en
proceso de cotizacion.

4. Implementar e instalar, en un lugar cerrado para evitar que sea manipulado, un
dispositivo limitador de frecuencias.

7. Se dio cumplimiento con la instalacién de un compresor denominado Procesador
Digital Behringer DEQ2496, ubicado en un lugar cerrado para evitar que sea
manipulado y ha sido instalado y configurado por personal profesional, garantizando
reducir el conjunto de las emisiones acusticas provenientes de los sistemas de

reproduccion y de amplificacion del local.

3. En cuanto a la calificacion de la infraccion como “grave”.

Que se solicita recalificar la infraccidn a leve, La Ley N°20.417, en su articulo 36 letra
b), establece que una infraccién solo puede calificarse como grave si causa dafio
ambiental significativo o pone en riesgo la salud de las personas. En este caso, no se
ha acreditado ninguno de esos supuestos. La medicién de ruido, aun cuando muestre
una superacion puntual del limite normativo, no demuestra dafio ambiental efectivo ni
riesgo para la salud publica. El area en que se emplaza el Restobar corresponde a una
zona de uso mixto, donde la coexistencia de locales comerciales, restaurantes y

viviendas es normal y prevista por los instrumentos de planificacién territorial.

El hecho que haya existido un proceso de fiscalizaciébn anterior no transforma

automaticamente la nueva constatacion en una reiteracion de conducta infractora.

En este caso, la SMA eleva una superacion puntual de ruido, sin dafio, sin reiteracién
efectiva y sin dolo, elevar a “grave” un hecho que no causa perjuicio ambiental alguno
constituye un exceso sancionatorio incompatible con la funcién preventiva y educativa
de la SMA. No se puede no considerar las medidas correctivas implementadas y la

colaboracioén del titular como atenuantes, recalificando tal infraccién como leve.

POR TANTO,



SOLICITO A UD. Tener por evacuado los descargos conferidos mediante Res. Ex N°1/

ROL D-106-2025, someter a tramitacion los descargos en todas sus partes, y en

definitiva acogerlos, recalificar la infraccion imputada como leve, y reconocer las

medidas correctivas implementadas por este restobar como atenuantes conforme al
articulo 40 de la Ley N°20.417

PRIMER OTROSI: Téngase por acompafiado la informacion requerida conforme al punto
VIIl, de la RES. EX N° 1/ ROL D-106-2025, de fecha 9 de mayo de 2025:

1.

10.

11.

Balance Clasificado afio 2024, de Sociedad Pasteleria El Guiordo Limitada, Rut:
77.268.460-6.

Estado de resultados afio 2024, de Sociedad Pasteleria El Guiordo Limitada, Rut:
77.268.460-6.

Balance General afio 2024, de Sociedad Pasteleria El Guiordo Limitada, Rut:
77.268.460-6.

Carpeta tributaria de 29 de octubre de 2025, de Sociedad Pasteleria El Guiordo
Limitada, Rut: 77.268.460-6.

Copia simple de la Sociedad Pasteleria El Guiordo Limitada de fojas 5 VN° 5 del
Registro de Comercio de La Serena del afio 1999, con certificado de representante
legal de fecha 5 de diciembre de 2024.

SET Fotografico de las medidas de mitigacion implementadas voluntariamente.

22 facturas de PRODALAM S.A., en que se acredita la compra de los materiales
para la construccion de las medidas correctivas que se han ido implementando
durante el afio 2025.

Factura N° 182, de 25 de febrero de 2022.

Factura N° 11453, de 2 de septiembre de 2022.

Comprobante de compra por mercadolibre de Compresor Procesador digital
Behringer DEQ2496 XR18.

Facturas de Construmart, Acenor y Sodimac que dan cuenta de los materiales

utilizados para la construccién de las medidas de mitigacion.

En cuanto al punto 3y 4 se encuentran en detalle en el informe de ESTUDIO ACUSTICO
de Niveles de Ruido segun D.S. 38/2011 del MMA, de junio de 2025.



En cuanto al Horario de funcionamiento local en época estival (Diciembre a 30 de

marzo) Lunes a Domingo: de 17:00 a 04:00 am, en época no estival: de Martes a Domingo:
de 17:00 a 04:00 am.

Horario funcionamiento Parlantes en época estival (Diciembre a 30 de marzo) Lunes a

Domingo: de 17:00 a 04:00 am, en época no estival: de Martes a Domingo: de 17:00 a
04:00 am.

En lo relacionado con indicar, en el caso que se hayan realizado, la ejecucion de
medidas correctivas orientadas a la reduccion o mitigacion de la emisién de ruidos exigido
en el punto 7 de la misma resolucién, estas se encuentran indicadas en el PUNTO | de

esta presentacion.

SEGUNDO OTROSI: Solicitamos tener presente que para efectos de notificacion los

siguientes correos electronicos: | EEG—G

TERCER OTROSI: En virtud de lo establecido en el articulo 50 de la ley 20.417, se dara
lugar a las medidas o diligencias probatorias que solicite el presunto infractor en sus
descargos, que resulten pertinentes y conducente, vengo en solicitar como dilegencia

probatoria a fin de verificar lo descrito en lo principal de esta presentacion lo siguiente:

¢ Que se instruya una nueva fiscalizacion por parte de la SMA al Restobar El Carrete,

a fin de constatar las medidas correctivas implementadas voluntariamente.

e Realizar por parte de la SMA una nueva medicion de ruidos molestos, conforme
al procedimiento técnico establecido en el D.S. N°38/2011, que dicha mediciéon se
efectlie en los puntos receptores representativos y que se autorice la presencia de
un representante técnico del Restobar durante el proceso, a fin de resguardar el

debido proceso.



CUARTO OTROSI: Sirvase S.S. tener presente que designo como abogada patrocinantes
a dofia PAULA ELISA ALVAREZ ROJAS, abogada habilitada para el ejercicio de la
profesion, cédula nacional de identidad Nyl domiciliada para estos efectos en

, @ quienes confiero poder para

actuar con todas las facultades de ambos incisos del articulo 7° del Cddigo de

Procedimiento Civil, las que doy por expresamente reproducidas y declaro conocer.

Firma electrénica avanzada

Powerad by

PAULA ELISA ALVAREZ
@ ecert roias

2025.10.30 21:24:12 -0300



alison.milla
Sello
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Para los efectos del Art. 100 del Codigo Tributario, dejo
constancia que los Asientos Contables han sido preparados con
informacién y Datos Fidedignos proporcionados.










































































































CBRLS I

Conservador de Bienes Raices La Serena

Registro de Comercio

Copia con Vigencia

El Conservador de Comercio que suscribe certifica que la inscripcion adjunta, correspondiente a
la sociedad "SOCIEDAD PASTELERIA EL GUIORDO LIMITADA" o "PASTELERIA EL
GUIORDO LTDA." , y que rola a fojas 5V numero 5 del Registro de Comercio de La Serena del
afo 1999 esta conforme con su original.

Asimismo, certifica que al margen de la citada inscripciéon no hay nota o subinscripcion que de
cuenta que los socios o0 accionistas, segun sea el caso, le hayan puesto término a la sociedad,
al dia 5 de enero de 2023.

Finalmente, certifica que la inscripcién referida no tiene mas subinscripciones o notas
marginales que aquellas indicadas en el documento.

Los derechos registrales correspondientes a esta actuacién ascienden a la suma de $5.300.

Caréatula 987042 CBR La Serena, 6 de grﬂgg

Codigo de verificacion:

0000154627 Documento incorpora firma electréonica avanzada conforme a Ley N°19.799.

www.cbrls.cl La vigencia de la firma electrdnica en el documento, al igual que la integridad
y autenticidad del mismo, deben ser verificados en www.cbrls.cl, donde
estara disponible por 90 dias contados desde la fecha de su emision.
Documento impreso es sélo una copia del documento original.
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En La Serena, a 03 de junio de 2025, Raquel Painean Salinas y Benjamin Navarro,
INGENIEROS ACUSTICOS de la Universidad Austral de Chile, emiten el siguiente informe de

diagnodstico, medicién y evaluacion acustica.

2 Resumen

Se realizaron mediciones de los niveles de ruido y evaluaciéon acudstica a las
instalaciones de local comercial “El Carrete” ubicado en Avenida Cuatro Esquinas N°

56, comuna de La Serena.

Para efectuar la evaluacién diagnoéstica, se caracterizaron las fuentes de ruido, se
muestrearon los niveles de presién sonora del sistema electroacustico en diferentes
puntos al interior del local, se realizaron mediciones de ruido de fondo y proyeccion
de niveles hacia las zonas sensibles con exposicién al ruido. Dada las caracteristicas

del funcionamiento del local, se realizaron mediciones nocturnas.

De acuerdo a los resultados y andlisis de las mediciones realizadas y mediante
modelamiento acustico del comportamiento de fuentes de ruido en el aire libre, se
proyectaron las soluciones constructivas, recomendaciones y medidas de mitigaciéon
para dar cumplimiento a los niveles de emision de ruido del D.S N° 38/2011 MMA, de

acuerdo a la zonificacion establecida por la norma.



3 Caracterizacion de fuente de ruido

Identificacién fuente fija emisora de ruido
Nombre: Local “El Carrete”
Direccion: Avenida cuatro Esquinas N°56

Comuna de La Serena.

Fuente fija emisora de ruido
Local Restobar “El Carrete”
La emision de ruido corresponde funcionamiento de musica envasada (equipamiento

electroacustico dispuesto en el lugar)

Fecha y hora de medicién
Miércoles 28 de mayo de 2025
Medicién nocturna: entre las 22:00 y 23:00 Hrs.



4 Metodologia de muestreo y medicion.

Para la evaluacion diagndstica se establecen puntos de medicion de acuerdo a la
distribucion de parlantes. Para este caso, se realizaron mediciones considerando que

las fuentes sonoras que estaban funcionado se ubicaban en la zona delantera del local.

4.1 Puntos de medicion
Se indica en el plano de emplazamiento los puntos de medicién de niveles de ruido de

fondo y sistema electroacustico.
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Punto 1. Acceso a local Avda. Cuatro Esquinas
— Local “El Carrete”

Punto 2. Fachada edificio frente a local

— Zona A Habilitada Punto 3. Costado este local

Figura 1. Puntos de medicion de niveles de ruido



4.2 Niveles de ruido de fondo

El ruido de fondo describe el ambiente actistico de un lugar en ausencia de la fuente
fija a evaluar. El ambiente actstico del entorno se compone principalmente del trafico
de vehiculos livianos y camiones por Avenida Cuatro Esquinas, ruido de otros locales
comerciales cercanos y oleaje de playa cercana al local.

Se midi6 el Nivel de Presion Sonora Continuo Equivalente (dBA) con tiempo de
integracion 5 minutos, en los puntos mencionados, segin procedimiento definido por
el D.S.38/2011 del MMA. Se realizé medicion nocturna.

Como resultado de la medicion se obtuvieron los siguientes valores de Niveles de

Ruido de Fondo en puntos mencionados en figura 1:

Fuente Leq dB(A) Lmax Lmin
1 61.7 72.7 55.2
2 62.6 70.5 54.5
3 48.6 52.6 48.6

Obs: En periodos que fue posible aislar el ruido de trafico se registr6 nivel de ruido de fondo de 56,7 dBA

Tabla 1: Medicién de ruido en puntos establecidos en horario nocturno



4.3 Niveles de Sistema Electroaciistico

Se midieron niveles de sistema electroacustico utilizado en el local en las zonas de
audiencia. Cabe consignar que al momento de realizar la medicién no estaban
funcionando todas las zonas del local, sino que s6lo estaba en funcionamiento la zona

definida para efectos de este estudio como Zona A (delantera del recinto).

Equipamiento

Reproductor de audio

Mesa de sonido Allen & Heath ZED 10

3 cajas acusticas autoamplificadas

2 cajas Acusticas Alto Profesional TX 215, 15”, 600 Watts RMS
1 caja actistica dBTechnologies Opera 15, 15”, 600 Watts RMS

Cables y conectores

Los resultados de la medicién a 2 mt de la fuente son:

Fuente Leq dB(A)
S1 83
S2 75.5
S3 76.6

Tabla 2: Niveles de presién fuentes sonoras
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1

® Cajas Acusticas en situacion actual

Figura 2. Ubicacion de sistema electroacustico - Condicién actual

Figura 3. Cajas acusticas



4.4 Instrumento de medicion
e Sonometro Integrador marca CESVA Modelo SC 160, serie N2 T222515E160.
Micréfono marca CESVA modelo P- 05

Figura 4. Son6metro utilizado durante medicién

4.5 Zonificaciony Emplazamiento del lugar

La zona de emplazamiento del local se ubica en la Avenida Cuatro Esquinas N°56 en la
comuna de La Serena, IV Region.

Los receptores mas proximos se encuentran los departamentos del Edificio Reinos
Griegos, en Avenida Pacifico N°3518 en La Serena, a 10 mt. aproximadamente de
distancia del medianero trasero del local y luego los departamentos del Edificio
Reinos de Espafia ubicado frente al local por Avda. Cuatro Esquinas, a 25 mt
aproximadamente desde el frontis del local a la fachada de los edificios.

Segun la zonificacidn establecida por el Plano Regulador de la comuna de La Serena, la
zona donde se encuentran los receptores corresponde a la zona ZU - 7 Equipamiento

Turistico Borde Costero y ZU- 18 Equipamiento Corredores Vegas, que permiten

10



equipamiento a escala regional y comunal, lo que lo califica como Zona II segin el D.S.
38/2011, siendo el limite maximo de Nivel de Presion Sonora Corregido 45 dB(A)

maximo, para horario nocturno.
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Figura 5. Ubicacion de los receptores mas préximos
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Figura 6. Zonificacion emplazamiento segin PRC La Serena

4.6 Legislacion Aplicable al Proyecto

La legislacion que se debe aplicar es la “Norma para la Emision de Ruidos Generados

por Fuentes que indica” D.S. 38/2011 MMA, que establece los siguientes Niveles

Maximos Permisibles de Presién Sonora Corregido:

NIVELES MAXIMOS PERMISIBLES

DE PRESION SONORA CORREGIDOS (NPC) EN dBA LENTO

de 7 a 21 Hrs. de 21 a7 Hrs.
Zonal 55 45
Zona Il 60 45
Zona Il 65 55
Zona IV 70 70

Tabla 3: Niveles de ruido maximos corregidos segin D.S. 38/2011 para cada zona y horario

Zona II: aquella zona definida en el Instrumento de Planificacion Territorial

respectivo y ubicada dentro del limite urbano, que permite ademas de los usos de

suelo de la Zona [, Equipamiento de cualquier escala.

Las fuentes fijas emisoras de ruido deberdan cumplir con niveles maximos permisibles

de presion sonora corregidos correspondientes a la zona en que se encuentra el

receptor.
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5 Soluciones Constructivas

Se proponen soluciones de barreras acudsticas y también como zonas

confinamiento para mantener el sonido en su interior:

A.- Barrera Rw 25 Muro Sur Altura 7.2 mt

B- Barrera Rw 25 Muros Oriente y Poniente 5 mt
C.- Barrera Rw 25 Muro Norte 6 mt

D.- Barrera Rw 25 Patio Anterior 4mt

E.- Accesos con Doble Puerta Tipo Exclusa

-
'
'
4 - . . . . - . . - . ® . . - . . . .
v
'
N
! cpeevevov... ... ... DeslindeSur
: A
L) - - . - . - - - - . - - - - . . - ] - .
'
1 b = — .
i =
' | \\}\\\\\\\\\}\\\\\ S
i = = = = = = = A A
1 \\\\\ \\\\\\\\\ \\\\\\
N e e s g ono o oo oo O O
N el M S M S N R,
. NSRS NS,
‘4 - . - - - - - \\-\\\\\\\\\-\\\\\\\\\i\\\{ \\\\\l\\
! | R
1 «l . LI R s O T e N N e
L} | \\\\\\\\\\\ NN \‘ \\\\\\\\\\
1 |I . SRR R
R N,
L} E\\\\\\\\-\\\\ \\\ \\\\\\ \\ \\
‘ O | e L] A R
I I N O
4 I |' d . . L] \\\'\\\\\'\W\ i T WS
' | O A R A
1
- - - T e Sty e Nl ey T W,
i t Ll R
H O N
I ™ d ORI AN R Y
H S OSSOSO,
| R
] | | . - S, e e Ty s Ty
' \\\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\
] - o o S e St e R e
| , W RN T
' R N N R N L,
] | R TN,
1 D OO O O ~
B "t e o NSO NN . .
] .‘—-?\ \\\\\\}'\\\ ™, \\ \\\\\\\\\ \\\}\ \\\\\_\\}\
i e, N N R e o A Y ..
] T e T T T T R T T T T T T T T T T
H OO R, OO O S R O R
S, e SO R R N
] T T T T T T T Y T T T T T T T T T T Y
i OSSR, OO RORSNRN,
[ \\.{\\\i\ [ S \\\-\\{\\\i\\
NN e A
H O, OSSR SO S R R N Y
\\\\\ NN T T \\\\\\\\\ R
L] R T R - T R T A B R A
H SRR OO SR SN RS
b T Y T T B T T T T T T T T
] NN, M
' SR AR
B W T T
[ SRR . e -
! SN A
A
i o
- E
[}
L
'
]
'
'
1
'
H
'
)
'
'
1
'
3
[}
h
1
L) - . . . - - - . . -
L

Figura 7. Esquema Ubicacion Soluciones Constructivas
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5.1 Especificaciones Soluciones Constructivas

Barrera Rw25: Cumple con este aislamiento Plancha de Fe 0,5mm Tipo PV4 mas

placa de fibrocemento 3mm montado sobre estructura de Fe adecuada.

Barrera Rw27 Fe Galvanizado 0,5mm-Fibrocemento 3mm

Fibre cement hoar j

Figura 8 Esquema Barreras Rw25

Barrera Rw30: Cumple con este aislamiento Doble Placa de OSB 12mm relleno lana
de fibra de vidrio 14kg/m3

Barrera Rw34 OSB 11

Chipboard 580 =

Glass fibre mat 14 'l
Chipboard 550 v|

Figura 9. Esquema Barrera Rw 34

14



6 Resultados Modelacion Propagacion Sonora

Para modelaciéon de propagacion de sonido al aire libre se utilizé6 Software INOISE
2024, que utiliza modelo de calculo norma ISO 9613

Se han modelado tres situaciones tipo de uso con las medidas de mitigacion
especificadas en el capitulo anterior.

Ademas, se han ajustado y establecido los niveles de presion sonora de los parlantes

que deben comprometerse para el funcionamiento del local y dar cumplimiento al DS

38/2011.

6.1 Funcionamiento Sector A

Nivel de Presiéon Sonora maximo a 2 mt de la fuente 75 dBA

Figura 10. Distribucién de parlantes y niveles obtenidos en la modelacién en el sector A.

Fuente | X (m) Y(m) |Z(m) | Hor(°) | Ver(°) Rot(°)
S1 0.5 20 1.8 135° -10° 0
S2 18 20 1.8 240° -10° 0
S3 0.8 6 1.8 135° -10° 0
S4 14 6 1.8 240° -10° 0
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Tabla 4: Posicion de altavoces Zona A




6.1.1 Modelacién Altura 1.8 mt de piso

Modelacion dio como resultado un NPS dBA a nivel de piso que varia entre 70 a
75dBA a una distancia de 2 metros de los parlantes y con dngulos de inclinacién hacia

el interior del local, es importante tener esto en consideracién, niveles interiores
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Figura 11. Resultado Modelacién Altura 1.8 mt de Nivel de suelo Sector A

sobre estos valores haran que la modelacién no tenga validez

Los Resultados en receptores mas cercanos por calle Cuatro Esquinas evaluados se

proyectan en 40 dBA, dando cumplimiento al DS 38/2011
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6.1.2 Modelacién Altura 7,5mt de piso Sector A
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Figura 12. Resultado Modelacién Altura 7,5mt de Nivel de suelo Sector A

Los Resultados en receptores evaluados se proyectan en 44 hacia receptores sector
Cuatro Esquinas y 45 dBA hacia sector deslinde norte de la propiedad, valores que

dan cumplimiento al DS 38/2011.
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6.2 Funcionamiento Sector B

Nivel de Presiéon Sonora maximo a 2 mt de la fuente 75 dBA

I

Figura 13. Distribucién de parlantes y niveles obtenidos en la modelacion en el sector B.

Fuente | X (m) Y(m) |Z(m) |Hor(°) | Ver(°) Rot(°)
S5 29 25 1.8 135° -10° 0
S6 54 25 1.8 -135° -10° 0
S7 58 45 1.8 -45° -10° 0
S8 29.5 45 1.8 30° -10° 0

Tabla 5: Posicion de altavoces Zona B
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6.2.1 Modelacién Altura 1.8 mt de piso Sector B
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Figura 14. Resultado Modelacién Altura 1.8 mt de Nivel de suelo Sector B

Modelaciéon dio como resultado un NPS dBA a nivel de piso que varia entre 70 a
75dBA a una distancia de 2 metros de los parlantes y con angulos de inclinacién hacia
el centro del sector B, es importante tener esto en consideracion, niveles interiores
sobre estos valores haran que la modelacién no tenga validez

Los Resultados en receptores evaluados se proyectan en 44 hacia receptores sector
Cuatro Esquinas y 40 dBA hacia sector deslinde norte de la propiedad, valores que

dan cumplimiento al DS 38/2011.
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6.2.2 Modelacién Altura 7,5mt de piso Sector B
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Figura 15. Resultado Modelacién Altura 7,5mt de Nivel de suelo Sector B

Los Resultados en receptores evaluados se proyectan en 44 hacia receptores sector
Cuatro Esquinas y 44 dBA hacia sector deslinde norte de la propiedad, valores que

dan cumplimiento al DS 38/2011.
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6.3 Funcionamiento Sector Ay B

Para el funcionamiento de ambos sectores de manera simultanea se deben tener las
siguientes consideraciones:
— Se mantienen la misma cantidad de parlantes y la misma posicion en cada una
de lazonas Ay B.
— Los niveles de presion sonora de los parlantes del sector B se mantienen en 75
dBA medidos a 2 mt desde la fuente sonora.
— Importante los niveles en el sector A deben bajar a 70 dBA medidos a 2 mt de

cada fuente sonora.

243434344
343434344

'354545'46'

¢ . . . _"‘:?
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Figura 16. Distribucién de parlantes y niveles obtenidos en la modelacién en el sector A+B.
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6.3.1 Modelacién Altura 1.8 mt de piso Sector Ay B
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Figura 17. Resultado Modelacién Altura 1.8 mt de Nivel de suelo A+B

Los Resultados en receptores evaluados se proyectan en 43 dBA hacia receptores
sector Cuatro Esquinas y 41 dBA hacia sector deslinde norte de la propiedad, valores

que dan cumplimiento al DS 38/2011.
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6.3.2 Modelacién Altura 7,5mt de piso Sector Ay B
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Figura 18. Resultado Modelacién Altura 7,5mt de Nivel de suelo A+B

Los Resultados en receptores evaluados se proyectan en 45 hacia receptores sector
Cuatro Esquinas y también hacia sector deslinde norte de la propiedad, valores que

dan cumplimiento al DS 38/2011.
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7 Conclusiones

A partir del andlisis de modelacion se logra dar cumplimiento a los niveles
establecidos en D.S. 38/2011 MMA para Restobar El Carrete, en horario nocturno,
teniendo en consideracion el cumplimiento de las siguientes indicaciones y

especificadas en el presente informe.

Deben implementarse las medidas de mitigacion propuestas siguiendo las

especificaciones de materialidad y tamano de soluciones.

Las soluciones constructivas propuestas son las siguientes:

A.- Barrera Rw 25 Muro Sur Altura 7.2 mt

B- Barrera Rw 25 Muros Oriente y Poniente 5 mt
C.- Barrera Rw 25 Muro Norte 6 mt

D.- Barrera Rw 25 Patio Anterior 4mt

E.- Accesos con Doble Puerta Tipo Exclusa

Se recomienda que las barreras D de patio interior sean revestidas por su cara
interior por un absorbente actstico tipo espuma de poliuretano NRC 0,8 para

absorber ruido interior.

Debe mantenerse regulado el nivel de presién sonora de sistema electroacustico
mediante un limitador de potencia de manera que el Nivel de Presién Sonora de los
altavoces no supere los 75 dBA a 2 metros de distancia de cada parlante cuando son
utilizados de manera separada el sector A o sector B.

En caso que se quieran ocupar ambos sectores de manera simultanea debe tenerse en
consideracion que el nivel maximo a 2 mt de distancia de los parlantes en Sector A

debe ser de 70dBA y de 75 dBA para el Sector B.
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Asi mismo se recomienda que dentro del sistema electroacustico no se disponga de un
parlante subwoofer, o si esta considerado en la cadena no disponer de él.

Los altavoces deben ser ubicados segin se detalla en el presente informe con su
patréon direccional segln las tablas 4 y 5, fue considerada esta orientacién en el
modelo de propagacién de ruido.

Se debe, como parte de las medidas a implementar, chequear niveles de ruido del
sistema electroacustico, su ubicacién y posicionamiento segin lo expuesto
anteriormente.

Asi mismo, otros aspectos que tienen que ver con el funcionamiento del local como
por ejemplo tener eventos con locutor o karaoke, pudiendo alterar los niveles
adecuados para dar cumplimiento a la norma.

Otro aspecto importante, es que las barreras acusticas mejoran su rendimiento con
una cumbrera (a prox. de 1mt inclinado hacia la fuente) que se podria agregar a la
solucion dad para asegurar el rendimiento de éstas, y se debe considerar que la
barrera tiene que ser cerrada, es decir, no debe tener flancos o espacios para que esta
funcione correctamente.

El altimo aspecto a considerar es respecto al ruido de fondo, dado que este supera la
norma en horario nocturno, influye en los resultados y en el cumplimiento de la
norma. Si se realiza una medicion, esta debe tener las correcciones por ruido de fondo

o si es en interior considerar correccién por ventana.
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Anexo 1_Propuesta de Distribucion Sistema Electroacustico

De acuerdo a los antecedentes presentados y a fin de encontrar soluciones
constructivas tendientes a dar cumplimiento a la normativa que limita las emisiones
de ruido de fuentes fijas sobre zonas sensibles, se propone un sistema distribuido de
cajas acusticas dentro del local, donde la emision de niveles de presion sonora de las

cajas acusticas debe quedar limitada a un valor fijo.
A.1.1 Simulacion de sistema electroactstico con software especializado
Para analizar el comportamiento de este sistema, se realiza modelacién con software

especializado EASE (Enhanced Acoustic Simulator for Engineers), el cual permite

analizar el nivel de sonido directo sobre las zonas de audiencia del recinto.

Figura 19. Planta de local y zonas de audiencia A y B

> Altavoces Zona A

Altavoces Sala: 04 cajas acusticas
Potencia: 300 W RMS.
Respuesta de frecuencia: 55 Hz - 20kHz.
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Figura 20. Esquema de distribucion de cajas zona de audiencia A

N

Fuente | X(m) |Y(m) | Z(m) | Hor (°) | Ver (°) Rot(°)
S1 0.5 20 1.8 135° -10° 0
S2 18 20 1.8 240° -10° 0
S3 0.8 6 1.8 135° -10° 0
S4 14 6 1.8 240° -10° 0

> Altavoces Zona B

Tabla 6: Posicion de altavoces Zona A

Altavoces Sala: 04 cajas acusticas

Potencia: 300 W RMS.

Respuesta de frecuencia: 55 Hz - 20kHz.
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Figura 21. Esquema de distribucién de cajas zona de audiencia B
Fuente | X(m) |Y(m) |Z (m) | Hor (°) | Ver (°) Rot(°)
S5 29 25 1.8 135° -10° 0
S6 54 25 1.8 -135° -10° 0
S7 58 45 1.8 -45° -10° 0
S8 29.5 45 1.8 30° -10° 0
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Figura 22. Zonas de audiencia Ay B de Restobar El Carrete

A.1.2 Nivel de Presion Sonora Total (Total SPL) sobre zonas de audiencia

Se evalua Nivel de Presién Sonora Total (Total SPL) con software especializado
E.A.S.E, en la frecuencia de 1000 Hz, en zonas de audiencia. Para ello se establece un
nivel de presion maximo emitido por cada caja acustica de 81 dB (1m) por banda de

frecuencias.
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Figura 23. Sonido directo de cajas acusticas sobre zonas de audiencia A

El nivel promedio del sonido directo del sistema de 4 cajas acusticas sobre la zona de

audiencia A es de 62.44 dB.
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Figura 24. Sonido directo de cajas acusticas sobre zonas de audiencia B

El nivel promedio del sonido directo del sistema de 4 cajas acusticas sobre la zona de

audiencia B es de 56 dB.
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Anexo 2 _Fichas de Materiales Acusticos

AISLANGLASS

mna.:_._»._ para las personas

no es i i ala
propagacion del fuego y sauono genera gases Sx_oow los cuales
son nocivos para la salud.

Durabilidad y confiabilidad

AislanGlass es quimicamente inerte, presenta alta estabilidad
dimensional con el paso del tiempo (no se asienta), es imputrescible,
no se ve afectada por la humedad y no es atacada por plagas como
ratones, pajaros o insectos. Todo lo anterior hace que su capacidad
de aislacion térmica y acustica se mantenga inalterada con el paso
del tiempo.

Excelente trabajabilidad

AislanGlass es liviano, facil de cortar (con cuchillo cartonero),
manipular y se amolda sin complicaciones a las irregularidades de
las construcciones y superficies en donde se instala. Para su
manipulacion, se aconseja utilizar guantes de cuero o algodon, méscara
respiratoria, lentes con escudos laterales y ropa con mangas largas.

PRODUCTOS AISLANGLASS

Rollo Libre

Rollo flexible sin revestimientos. Es un producto de lana de vidrio
AislanGlass que se entrega en forma de rollos, con un ancho de 0,60
m6 1,20 my de longitud que puede ser de hasta 24 metros. El material
no lleva ningun tipo de recubrimiento y tiene una extraordinaria
flexibilidad durante su instalacion. Su gran longitud le permite minimizar
el tiempo de instalacion y reducir los puentes térmicos. Ademas, su
envasado de alta compresion permite durante el transporte y
manipulacion un excelente comportamiento, evitando el deterioro del
mﬂwn_%s y logrando una disminucion considerable de los costos de

ete.

Principales aplicaciones
Aislacion de tabiques, cielos modulares

y techumbres.
N
Ancho R100
" T w W

40 06/12 24 94
50 06/12 12/24| 122
50 0,60 10,0 122
60 06/1.2 120 141
70 1,20 12 167
80 06/1.2 12 | 188
90 1.2 15 212
100 06/1.2 75 | 235
120 1,20 75 | 282
140 1,20 75 329
160 1,20 75 | 316

Los Rollos de 0,6 m de ancho se venden en 2 unidades por paguete

Los Rollos de 1,2 m de ancho se venden en 1 unidad por bolsa.
(¥)Presentacion de 1 unidad por paguete.

Rollo Papel Una Cara
Rollo flexible con papel kraft como soporte mecanico y barrera de
vapor por una de sus caras. Es un rollo libre, al que se le adhiere en
una de sus caras un recubrimiento en base a pape! kraft con polietileno.
La adhesion es permanente y resistente a los esfuerzos mecanicos
aplicados durante su instalacion. Ademas, gracias al delgado film de
polietileno fundido en la zona de contacto de la lana y el papel, sus
indices de permeancia al vapor de agua son muy bajos, lo que le
confiere excelentes propiedades como barrera al vapor. En estos
casos, el papel enfrenta el ambiente de mayor temperatura. Ademas,
este mejora la e on del producto en las
soluciones constructivas en que se utiliza.
Principales aplicaciones

Aislacion de tabiques, cielos modulares,
techumbres y muros perimetrales.

Ancho

U il m

Roll 40 1,20 240 94
Roll 50 1,20 12/24 122
Roll 60 1,20 12,0 141
Roll 70 1,20 12 167
Roll 80 1,20 9,6 188
Roll 100 1,20 75 235
Roll 120 1,20 75 282
Roll 140 1,20 75 329
Roll 160 1,20 75 376

Los Rollos se venden en 1 unidad por paguete.

Panel Libre

Panel rigido sin imil Ci D aun
producto de lana de vidrio Aisl cuyas

son: ancho 0,60 y largo de 1,20 m, y que pueden tener variados
espesores y densidades. Los an:n»cw se entregan empaquetados
con varias unidades, mediante plastico termocontraible que le permiten
un optimo manejo durante su transporte. Las dimensiones de los
paneles pueden ser modificados. Dependiendo de su densidad, pueden
clasificarse como paneles livianos o paneles pesados.

Principales aplicaciones
Aislacion de tabiques, techumbres,
muros perimetrales y acondicionamiento

actstico de ambientes. p—
Tipo Espesor Ancho R100
W
Panel Libre 50 06 12 131
Panel Libre 60 06 12 154

Los Paneles se venden en 12 unidades por paquete.

Elfactor R100 indica fa capacidzd de aislacion térmica.y sus uridades son (m? SKAW)X100.
Todos los productos AislanGiass cumplen con la norma NCh 1071

Rollo Aislanroll
Rollo flexible con papel aluminio por una de sus caras como soporte

Emomz_oc barrera al vapor y terminacion interior. En este tipo de
Aisl

se realiza por termofusion %_ m de polietileno de este ultimo.

alas pi anicas y de barrera al vapor,
el film de aluminio le confiere al producto una mayor reflectancia
luminica, sumados a una fina terminacion ideal para galpones

Panel Papel Una Cara

Panel con papel kraft como barrera al vapor por una de sus caras, al
cual se le adhiere, mediante un proceso térmico, un revestimiento de
papel kraft con un film de polietileno. Este revestimiento le confiere al
panel una extraordinaria capacidad de actuar como barrera al vapor,
mejorando también su resistencia mecanica.

Principales aplicaciones
Aislacion de tabiques, techumbres
y acondicionamiento acustico de

ambientes.
Tipo Espesor Ancho R100
T
Panel Papel de 1 Cara 50 06 12 127
Panel Papel de 1 Cara 60 0.6 1.2 152

Los Paneles se venden en 12 unidades por paquete.

Elfactor R100 indica la capacidad de aislacion térmica y sus unidades son (m °K/W)x100.
“Todos los productos AisianGlass cumplen con la norma NGh 1071

Polipropileno Blanco

Rollo flexible recubierto por una de sus caras con un film de
polipropileno blanco.

d i en rollos, el

utilizado es un complejo de polipropileno blanco reforzado. Esta
caracteristica le confiere una gran ventaja adicional, respecto al alto
coeficiente de reflectancia luminica, propio de una superficie blanca
y reflectante.

Se utiliza principalmente en terminaciones a la vista de galpones
i talleres, salas de secado, etc.

y i de ductos de aire

Principales aplicaciones S
Aislacion de techumbre de galpones

industriales y ductos de aire ?
acondicionado. :

Tipo Espesor Ancho I R100
e
Rollo AislanRoll 50 12 24 122

Los Rollos se venden en 1 unidad por paquete.

Elfactor R100 indica la capacidad de aislacion térmica y sus unidades son (m2 °K/W)x100.
Todos los productos AlslanGlass cumplen con fa norma NCh 1071

Principales aplicaciones
Aislamiento de galpones industriales.

Tipo. Espesor Ancho R100
(mm) (m) pﬂ.wﬂ
Rollo Polipropileno 50 12 20 122

Los Rollos se venden en 1 uridad por paquete

Elfactor R100 indica la capacidad de aislacion térmica y sus unidades son (m? °K/W)x100.
Todos los productos AislanGiass cumplen con la norma NGh 1071

¢’
HYa

VOLCAN
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www.diacustic.cl
+56 2-24054 043
Santiago - Chile

DIACUSTIC ECOFOAM

Descripcion

Panel de espuma de poliuretano poliester, absorbente actstico de alto rendimiento.
Permite controlar la reverberacion en el rango de frecuencias medias y altas, facilitando
la entrega de mensajes sonoros de forma clara y perfectamente entendible.

Caracteristicas
Tratamiento ignifugo.
Alto rendimiento acustico.

No desprende impurezas.

De facil montaje y adaptable a cualquier
superficie.

Aplicacion

Salas de musica .

Estudios de grabacion.

Teatros.

Control de ruido industrial

Recintos destinados a ejecucion

musical y disciplinas artisticas.

Curvas de Absorcién Sonora
1.0

0.8

0.6/

0.4

0.2

Coeficiente de Absorcidn Acistica

0.0 125 250 500 1000 2000 4000

75mm Bandas de Octavas (Hz)

— 50MmM

— 35Mm

Piramidal y Ondas

Gris oscuro; otros colores segun stock
1200 x 600 mm.
500 x 500 mm.

35 mm.
50 mm.
75 mm.

Densidad

Espuma Acdustica



PUERTA ACUSTICA R40

Descripcion

Las puertas acusticas DiAcustic® R40 actian como medio de proteccion ante sonidos no deseados provenien-
tes desde el exterior y/o recintos contiguos. Junto con ofrecer mayor seguridad, aislacién térmica y acustica,
aportan en la construccion de ambientes amigables gracias su excelente calidad estética.

Caracteristicas

» Certificacion Rw 35-40 dB segiin norma ISO 717-1.

» Espesor: 63 mm.

» Peso aproximado: 80 Kg.

» Densidad superficial 34 Kg/m?.

» Sistema completo incluye marco con sello elas-
tomeérico y quincalleria de acero inoxidable.

» Cerradura grado 1 segtin norma de calidad NCh 345
0f.2001.

» Sello inferior automatico Legacy®.

pe— _
r_\‘ T — Aplicacion
« Auditorios. + Restaurantes.
'I « Salas de musica. + Centros culturales.

a - Oficinas. « Salas de cine.
« Salas de clase. « Livings.
« Halls. « Estudios de grabacion.
« Espacios comunes. « Hospitales.

<
[
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PUERTA ACUSTICA R40

Rendimiento Acustico

Gracias al cuidadoso disefo acustico y a la calidad Grafico de aislamiento actstico
de los componentes utilizados en la fabricacion de

las puertas DiAcustic® R40 se alcanza un indice de

reduccion Rw=39dB", el cual supone un correcto |«

aislamiento sonoro para un alto grado de ruido entre

los ambientes a separar.

+ "ndice de reduccién acistica certificado en laboratorio bajo
norma IS0 717-1:2013.

INDICE DE AISLAMIENTO ACUSTICO
250 500 1000 2000 Rw 10 160 250 400 630 1000 1600 2500 4000
38,6 39,3 37,9 40,1 39 -

Terminaciones

cODIGO TERMINACION®

R410 Base blanca

R420 Enchapada lisa (Cedro, Coihue, Mara, Haya)

R430 Esmalte semi brillo

R440 Laminado decorativo

BASE
BLANCA

* Consultar factibilidad de opciones diferentes a las terminacio-
nes estandar.

Caracteristicas opcionales

Es posible afadir elementos adicionales® como barras antipanico, espafioletas u otros elementos de fijacion.
Ademas se presenta |la opcion de realizar un modelo con canteria en la superficie de la puerta y diferentes

tipos de visores estandar como se muestra en las figuras siguientes.

+ @ Opciones de canteria previo estudio de factibilidad.
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Anexo 3: Certificado Calibracion Sonometro

CERTIFICADO DE CALIBRACION
Caodigo: SON20230151
LCA — Laboratorio de Calibracion Acistica.

Pigina | de 7 péginas

DATOS DEL SONOMETRO
FABRICANTE SONOMETRO  : CESVA

MODELO SONOMETRO :8C 160

NUMERO SERIE SONOMETRO  : T222515

MARCA MICROFONO :CESVA

MODELO MICROFONO :P.0S

NOMERO SERIE MICROFONO  : A-7215

RATOS DEL CLIENTE
CLIENTE : DIACUSTIC CHILE SPA
DIRECCION : CALLE TRES N*4430, LA FLORIDA, SANTIAGO,
REGION METROPOLITANA
DATOS DE LA CALIBRACION
LUGAR DE CALIBRACION : LABORATORIO DE CALIBRACION ACUSTICA ISP
FECHA RECEPCION : 08M2/2023
FECHA CALIBRACION :1312/2023
FECHA EMISION INFORME ;13122023
a r ﬁ
L
Mauricio Sanchez Valenzuela P T Py v
Encargado Laboratorio de Calibracion Acustica Ry = - S § et ‘.:F.k
A1.'i v.‘} ,'.- - ‘.‘l'
Lo revatacos ee 2 " 90 Qe 50 WAIZI00 35 MESGENeS. mmnﬂnﬁdﬂi-ﬁ(\ﬂc‘

E30 109 1O POITS 1er NSrodetids parsainenis S0 B AP00S00N DI 507D Oof Latoraono de CIlbraciin ACISICH O InsituiD de Salud Pibica oe
Chie, que 0 o3

Laboratorie de Calibracidn Acdatica. Institeto de Salud Péblica de Chile
Marathon 1000 - Ruoa - Saatisgo - Chile
Tel: (56-2) 2575 5561,
ool



Codigo: SON20230151
P 2de]

*  CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:

T=27C PegL HR =456% ,
*  PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION: 7
ME-$12.03-001 Calbracidn ds Sondesctren Segan Norma Técnics IDC 61672-1:2005 de Scmémetret. D %
¢ ESPECIFICACION METROLOGICA APLICADA: A //// N,
L i splicadis s b cubiccidn < s Normua IEC 61672-) 2006 de Sersenciron Dichas ikemaniss 32¢ s adas gun n rads
de precisidn del murssento Clase 2. \ f',g {// ().
*  INCERTIDUMBRE %, 7,
umw&amuummmummamwd &,ﬂ*‘
N distriucdn normal, corresponde & una prodabdded de coberturs de opraumadamense o 5% *v/‘
* __RESUMEN DE RESULTADOS:
Apartado de Ia especificacién metrobbgica (Ref, IEC 61672-3:2006)
Indicacién a la frecuencia de comprobacién de la calibracidn (Apartado 9) POS
Ruido intrinseco Micréfono [nstalado N/A
(Apartado 10) Dispositivo de entrada ekctrica POSITIVO
Ponderacitn frecuencial con sefales actsticas Panderacion frecuencial A A
(Apartado 11) Panderacion frecuencial C POSITIVO
Ponderacion frecuencial A POSITIVO
Ponderacion frecuencial con sefsles ehéctricas Ponderacidn frecuencial C FOSITIVO
(Apartado 12) Ponderacion frecuencial lincal NA
Pomderacion frecuencial Z POSITIVO
Pomderaciones temporales y frocuenciales a | kHz Poederacioncs frecueaciales FOSITIVG
(Apartado 13) Poederaciones temporales POSITIVO
Lincalidad de nivel en ¢l margen de nivel de referencaa (Apeartado 14) POSITIVO
Linealidad de nivel incluyendo el selector de margenmes de nivel (Apartado 15) NA
Panderacitn semporal Fast POSITIVO
Respuesta a trem de andas Ponderacion lemporal Slow POSITIVO
(Apartado 16) - ~
Nivel promediado en ¢l tiempo POSITIVO
Nivel d¢ sonido con pomderacitn C de pico (Apartado 17) POSITIVO
Indicacién de sobrecargs (Apartado 18) POSITIVO

*  Resulisdo POSITIVO significa que of insimaments curple con |3 eipecificacidn meveligica aplicada
*  Resdiado NEGATIVO significa que ¢l insmursentn no oumple con la epecsficacaln menciigion splcada
*  Rendado N/A signfice qae of cosayo no ¢s aphicadle o lastraments

*  PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACKON:

Los passones whilizados garmtizan se trazabilidad 3 troevés de Labocstovios nackonales acredtados por ef INN @ por Laborastorios isernacionales
sczeditadon.

INSTRUMENTO MARCA MODELO | Neskrin | (gl ARG DE CALIBRADO POR
i g lﬁ_%i
e preace a&u m?:
B DI, ENAER
: A T fimors
Tetmhgtans AHLBORN PAL.§] owrotse 0w ENARR

Laboratorio de Calibracion Acastics. Institeto de Sabsd Péblica de Chile
Merathds 1000 ~ Rafos - Sansiage - Chile
Telo (36-2) 25758581
wes pp sl
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Anexo 4: Mediciones SMA 2024

A continuacién se anexan los resultados de medicién de ruido efectuada al local por el
Servicio del Medio Ambiente en diciembre del afo 2024, indicando lo puntos de
medicidn y los valores obtenidos.

REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE GEORREFERENCIACION DE MEDICION DE RUIDO

®

4
Q n ?m:luo

o]
o
oy
G De Nola
o
Q
o
2 Upv L
= p
7]
Y
q’
LEYENDA DE CROQUIS O IMAGEN UTILIZADA
DATUM WG584 Huso 155
Simbolo Nombre Coordenadas
Fuente fE Sociedad Pastelerfa E| N 6687016
Guiordo E 2B0305
RECEPTORES
Simbolo Nombre Coordenadas
] 6686947
R1 1
E 2803589
M 6686981
RZ 2
E 280276
] 66BT069
R3 3
E 280365
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Tablas 2 Resulfadvs mediciones

Receptor N° | NPC [dBA] Ruldode | ZonaDSN38 | Zona IPT Comuna Periodo Limite [dBA] Estado

ZU-1B
1-1 58 Mo se percibe Zona i mpan'lego La Ser=na Nectuma 45 Supera
Vogas

ZU-18.
1-2 59 Mo se percibe Zona Il Egtl;pr;rﬂ‘ﬂ;m La Serena Nocturmo 45 Supera
Vegas

ZU-7
2-1 62 Mo se percibe Zona Il IE“!'" mméeo‘_“g’e La Serena Noctume 15 Supera
tenn

ZU-T.

2-2 54 Mo se percibe Zona |l Tﬁqé;p&méeﬁe La Sarena Noctumo 45 Supera

Z1-18.

uiparmierte

3-1 (3 Mo se percibe Zana I La Serena Nocturna 45 Supera

Vegas

ZU-18.
-z LT Mo se percibe Zona Il Egil;pr;ri;‘ﬂ;b La Serena Nocturmo 45 Supera
Vegas.

Fuente: Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2024-2963-1V-NE, de diciembre de 2024, fs. 25-26 del
expediente judicial.

REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO |

IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO |

Nombre Fuente Emisora RESTOBAR EL CARRETE

Nombre o Razdn Social Sociedad Pasteleria El Guiordo

RUT T7268460-6

Direccidn Avenida Cuatro Esquinas 56 | Comuna La Serena
Tipo de Fuente Actividad de Esparcimiento | Subtipo Fuente Otra
Otro Subtipo Restobar

RESUMEN DE EVALUACION

Estado
medicion | NPcTaBal | ZHRRSL | (oumeroctume) | Limite [4BAl | (superaiio

Supeara)
1-1 58 Zona Nocturno 45 Supera en 13 dBA
1-2 59 Zona Nocturno 45 Supera en 14 dBA
2-1 62 Zona ll Nocturno 45 Supera en 17 dBA
2.2 59 Zona Nocturno 45 Supera en 14 dBA
3-1 66 Zona ll Nocturno 45 Supera en 21 dBA
3-2 57 Zona Nocturno 45 Supera en 12 dBA
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