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DECLARA LA EJECUCION SATISFACTORIA DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y PONE
TERMINO AL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO, ROL D-214-2019, SEGUIDO EN
CONTRA DE CORPORACION EDUCACIONAL
AMARAL DE PENAFLOR

RESOLUCION EXENTA N°1576

SANTIAGO, 13 de septiembre de 2022

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N°
20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (LOSMA); en
la Ley N°19.300 que establece Ley sobre Bases Generales del Medio Ambiente (LBMA); en la Ley
N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracion del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio de Medio
Ambiente, que establece Norma de Emision de Ruidos Molestos Generados por Fuentes que
indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011 MMA”); en el Decreto Ex. RA 118894/55/2022, de 18 de
marzo de 2022, de la Subsecretaria del Medio Ambiente, que establece orden de subrogacién
para el cargo de Superintendente; en la Resolucidn Exenta N° 2.516, de 21 de diciembre de 2020,
de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la organizacidon interna de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Res. Ex. RA 119123/129/2019, que nombra Fiscal
de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Res. Ex. RA 119123/104/2022, que renueva
el nombramiento en el cargo de Fiscal de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Resolucién Exenta RA N° 119123/28/2022, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que
establece el cargo de jefe/a del Departamento Juridico de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resolucion Exenta N°659, de 2 de mayo de 2022, de la Superintendencia del
Medio Ambiente, que establece orden de subrogancia para el cargo de Jefe/a del Departamento
Juridico; en el expediente administrativo sancionatorio Rol D-214-2019; en el Decreto Supremo
N° 30, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (“D.S N°30/2012 MMA”); y
en la Resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencioén del tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1° Con fecha 31 de diciembre de 2019, a
través de la Resolucion Exenta N°1/Rol D-214-2019, esta Superintendencia (en adelante, “SMA”)
procedid a formular cargos inicialmente en contra de Sociedad Educacional Marcam y Compafiia
Limitada, titularidad que fue rectificada mediante Resolucién Exenta N°3/Rol D-214-2019,
determinandose que el titular de la unidad fiscalizable era Corporacion Educacional Amaral de
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Pefiaflor, Rol Unico Tributario N°65.150.077-K (en adelante, “la titular”), titular del
establecimiento “Escuela de Lenguaje y Parvulos Amaral”, localizada en Avenida Libertadores
N° 1296, Comuna de El Monte, Regiéon Metropolitana de Santiago. Lo anterior, de conformidad
a lo establecido en el articulo 49 de la LOSMA, por infraccion a lo dispuesto en el literal h) del
articulo 35 de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de la norma de emisién de ruidos contenida
en el D.S. N°38/2011 MMA.

2° En virtud de lo anterior, con fecha 23 de
enero de 2020, la titular presentd un programa de cumplimiento (en adelante, “PdC”) dentro de
plazo, proponiendo medidas para hacerse cargo del hecho constitutivo de infraccion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la LOSMA, y en el D.S. N°30/2012 MMA.

3° En esta linea, mediante Resolucion
Exenta N°5/Rol D-214-2019, de fecha 21 de julio de 2020, el jefe (S) del Departamento de
Sancion y Cumplimiento (en adelante, “DSC”), aprobd el PdC presentado incorporando
correcciones de oficio, suspendiéndose por tanto el procedimiento administrativo
sancionatorio, indicando no obstante que éste podria reiniciarse en caso de incumplirse las
obligaciones alli contraidas, en virtud de lo establecido en el inciso 5° del articulo 42 de la
LOSMA.

4° En esta linea, mediante la referida
resolucién, se derivd el PdC aprobado a la Division de Fiscalizacion y Conformidad Ambiental de
esta Superintendencia (en adelante, “DFZ”), para que procediera a fiscalizar el efectivo
cumplimiento de las obligaciones alli establecidas. Las acciones comprometidas en el PdC se
mencionan en la siguiente tabla:

Tabla N°1: Acciones del PdC
Infraccion Accion

1. La obtencidn, con fecha 9 de | 1. Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya
octubre de 2018, de un Nivel de | densidad debe ser superior a los 10 Kg/m2, |a cual se debe instalar
Presion Sonora Corregido (NPC) | lo mas cerca posible de la fuente para ser efectiva.

de 68 dB(A), medicion efectuada
en horario diurno (07:00 a 21:00 | 2. Una vez que la unidad fiscalizable torne a un normal

horas), en condicion externa, en | funcionamiento, se realizard una mediciéon de ruido con el
un receptor sensible ubicado en | objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011. La
Zona lll. medicién de ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de
Fiscalizacion Ambiental (ETFA), debidamente acreditada por la
Superintendencia, conforme a la metodologia establecida en el
D.S. N°38/2011, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que
consté la infraccion y mismas condiciones. En caso de no ser
posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa
ETFA realizard la medicién en un punto equivalente a la ubicacion
del receptor, de acuerdo a los criterios establecidos en el D.S.
N°38/2011. En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién
descrito la medicién no sera vélida.
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3. Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por

la Superintendencia del Medio Ambiente. Para dar cumplimiento
a dicha carga, se entregarad la clave para acceder al sistema en la
misma resolucion que aprueba dicho programa. Debiendo cargar
el programa en el plazo de 5 dias habiles contados desde la
notificacion de la resolucién que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucién
Exenta N° 116/2018 de la Superintendencia.

4. Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio
Ambiente, en un Unico reporte final, todos los medios de
verificacion comprometidos para acreditar la ejecucién de las
acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018 de la
Superintendencia.

Fuente: elaboracion propia en base a Res. Ex. N°5/Rol D-214-2019.

5° La citada resolucidn fue posteriormente
rectificada mediante Resolucion Exenta N°8/Rol D-214-2019, debido a que, como consecuencia
del contexto sanitario que vivia el pais y, las diversas declaraciones de cuarentena de la comuna
de El Monte, el plazo de tres meses para realizar la medicién final de ruidos no podria ser
cumplido dado que la unidad fiscalizable no se encontraba en funcionamiento.

6° Por su parte, una vez terminado el plazo
de ejecucion de las acciones comprometidas en el PdC, y tras efectuar el respectivo andlisis, con
fecha 29 de diciembre de 2021, DFZ remitié a DSC el Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental
de Programa de Cumplimiento, expediente DFZ-2021-3382-XIlI-PC (en adelante, “IFA”). En él se
detalla el analisis de cumplimiento del programa aprobado y de la actividad de fiscalizacién
asociada. Especificamente el IFA establece que: “[e]ntre los hechos constatados mds relevantes,
es importante sefialar que, aun cuando a partir de los datos obtenidos segun la metodologia
sefialada en el D.S. N°38/11 MMA, la fuente no supera los limites establecidos para zona Il de
la Norma de Emision en periodo diurno, de acuerdo a los medios de prueba entregados, no es
posible establecer si el titular implementd la barrera acustica, con la materialidad indicada.”.
Los hallazgos identificados se describen en la Tabla N°2:

Tabla N°2: Hallazgos identificados

N° Accion Tipo de accién Descripcion Hallazgo

Aun cuando a partir de los
datos obtenidos segun la
metodologia sefialada en el
D.S. N°38/11 MMA, la fuente
no supera los limites
establecidos para zona lll de la
Norma de Emisién en periodo
diurno, de acuerdo a los
medios de prueba entregados,
el titular no acredita la
materialidad de la barrera
acustica.

Fuente: DFZ-2021-3382-XI11-PC

Barrera acustica: Consiste en
una barrera con un material
cuya densidad debe ser
1 superior a los 10 Kg/m2, la | Por ejecutar
cual se debe instalar lo mas
cerca posible de la fuente para
ser efectiva.
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7° A partir del andlisis del mencionado IFA,

mediante Memorandum D.S.C. N°254/2022, la jefa de DSC comunicé a este Superintendente
que la titular del establecimiento “Escuela de Lenguaje y Pdarvulos Amaral”, ejecuté
satisfactoriamente el PdC aprobado en el procedimiento Rol D-214-2019. En particular, en
relacion a los hallazgos identificados en el IFA, se expone que considerando que se constaté la
construccion de la barrera acustica comprometida, pero no se conocia la materialidad de ella,
dicho departamento procedié a requerir de informacion a la titular, mediante Resolucion Exenta
N°11/Rol D-214-2019, con el objeto de requerir medios de verificacion que permitieran
acreditar que la barrera acustica fue construida con las especificaciones establecidas por esta
Superintendencia. En esta linea, agrega que la titular acompafié con fecha 23 de marzo de 2022,
una serie de antecedentes en respuesta al requerimiento de informacion, dentro de los cuales
se destaca un documento emitido por la constructora de la barrera acustica, con las
especificaciones de materialidad del cierro de hormigdn, fotografias georreferenciadas y cuatro
facturas electrénicas emitidas por la empresa constructora respecto de la instalacion de dicha
barrera.

8° Al respecto, DSC destaca que, de
acuerdo con el estandar establecido por esta SMA para los PdC en los casos de ruido, la titular
selecciond como medida la instalacion de una barrera acustica cuya densidad debia ser mayor a
10 kg/m2 y una altura minima de 2 metros. Sobre esta materia, agrega que la titular informd y
acredité haber instalado un cierre de hormigdn, el cual posee una altura de 3 metros con una
longitud de 18 metros. De acuerdo con la materialidad del cierre instalado (hormigén), dicho
departamento concluye que este logra poseer una masa y densidad superior a lo requerido
originalmente por esta SMA, lo que ayuda a que la magnitud de absorcién acustica logre ser
considerado como dptimo para la disminucién del ruido. Agrega que la factibilidad de la medida
escogida se logra apreciar con la medicion de ruido realizada luego de su instalacion, donde se
pudo constatar el cumplimiento del D.S. N°38/2011 MMA para una zona clasificada como zona
11, logrando disminuir mds de los 3 decibles de superacién que se habian constatado al momento
de la fiscalizacidn.

9° En esta linea, sefiala que considerando
que, a la fecha de emision del IFA esta Superintendencia no conocia dichos antecedentes, por
no haber sido cargados dentro de los medios de verificacion de la accidén, es que dicho
departamento estima que, con los nuevos antecedentes obtenidos, se entiende cumplida la
accion de construccién de una barrera acustica con las especificaciones técnicas y materialidad
exigidas. Debido a lo anterior, y entendiendo subsanada la deficiencia observada por DFZ, hace
presente que coincide en gran parte con el andlisis y conclusiones del IFA. En definitiva, a su
juicio se ha acreditado por parte de la titular el cumplimiento de las acciones comprometidas en
el PdC, instrumento que ha permitido que se cumpla con el objetivo de asegurar el retorno al
cumplimiento de la normativa ambiental infringida, de acuerdo a lo sefialado en la formulacién
de cargos, proponiendo en definitiva la ejecucién satisfactoria del programa de cumplimiento
del procedimiento Rol D-214-2019.

10° Finalmente, hace presente que con
fecha 21 de febrero de 2022, se realiz6 una presentacion ante DFZ por parte del interesado
Eugenio Quevedo, lo cual se verificd con posterioridad a que la division referida derivara a DSC
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el IFA sobre la ejecucion del PdC. Cabe agregar que el mismo interesado volvié a efectuar una

presentacion con fecha 13 de junio de 2022.

11° Al respecto, en relacion a la
presentacion de fecha 21 de febrero de 2022, cabe indicar que esta se remite a hacer un
resumen de los principales hitos del procedimiento para concluir que la titular estaria en
incumplimiento respecto del plazo otorgado para cumplir con las acciones comprometidas en el
PdC. Por su parte, la carta de fecha 13 de junio de 2022, hace presente una serie de
cuestionamientos relativos a la informaciéon entregada por la titular en respuesta al
requerimiento de informacion efectuado mediante la Res. Ex. N° 11/Rol D-214-2019, antes
citado, destacdndose en particular lo sefialado respecto a los medios de verificacion que la
titular habria acompafiado con ocasion de dicho requerimiento, los que a su juicio no tendrian
relacién con lo solicitado, cuestionando las cualidades aislantes del hormigdn y su abultado
precio, y también la medicion final de ruidos, en atencién a que no habria sido efectuada en su
domicilio. Debido a ello solicita que este servicio invalide la medicidn final de ruidos y proceda
al reinicio del procedimiento sancionatorio.

12° En atencién a lo expuesto por el
interesado, cabe indicar que los cuestionamientos referentes a los medios de verificacidn y
cualidades del hormigén para mitigar los ruidos, han sido debidamente abordados por DSC en
su Memorandum D.S.C. N°254/2022, en el que se destaca como ya se expuso, que los medios
de verificacién aportados por la titular permiten concluir que el cierre de hormigdn posee una
altura de 3 metros con una longitud de 18 metros, y que este posee una masa y densidad
superior a lo requerido originalmente por este servicio, considerandose optimo para la
disminucion del ruido. Lo anterior se ve confirmado con la medicién de ruidos efectuada por
una ETFA, con fecha 22 de septiembre de 2021, en horario diurno, en el receptor ubicado en
calle San Antonio N°03, comuna de El Monte. Se hace presente que segun da cuenta el
respectivo informe técnico, disponible en el anexo asociado a la accion N°4 del IFA, debido a la
imposibilidad de ingresar al domicilio del denunciante, se realizé la medicién en el perimetro de
la vivienda, por el sector oriente, manteniendo las mismas condiciones presentadas con ocasion
de la infraccién que dio origen al procedimiento. Se destaca asimismo la importante reduccién
de decibeles constatados en la fiscalizacién efectuada por la ETFA, arrojando un resultado de 47
dBA versus 68 dBA constatados en la fiscalizacién que dio origen a la infraccion. A juicio de este
Superintendente, lo expuesto permite descartar las alegaciones efectuadas por el interesado en
las cartas antes citadas.

13° Finalmente, el articulo 2 letra c) del D.S.
N° 30/2012 MMA, define “ejecucidn satisfactoria”, como el “cumplimiento integro, eficaz y
oportuno de las acciones y metas del programa de cumplimiento, o de los objetivos y medidas
del plan de reparacion, segun corresponda, debidamente certificado por la Superintendencia”.
Por su parte, el articulo 12 de dicho decreto dispone que “cumplido el programa dentro de los
plazos establecidos y de acuerdo a las metas fijadas en él, el procedimiento administrativo se
dard por concluido”. Lo anterior guarda relacién con lo preceptuado por el inciso sexto del
Articulo 42 de la LOSMA, en cuanto “cumplido el programa dentro de los plazos establecido y de
acuerdo a las metas fijadas en él, el procedimiento administrativo se dard por concluido”.
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14° En razéon de los antecedentes
anteriormente expuestos, para este Superintendente es dable concluir que en este caso la titular
ha retornado al cumplimiento de la normativa ambiental infringida y por tanto se ha dado
cumplimiento a los objetivos comprometidos en el PdC, de conformidad a lo indicado en el
articulo 2, literal c) del D.S. N° 30/2012 MMA, por lo que se procede a resolver lo siguiente:

RESUELVO:

PRIMERO: DECLARAR LA EJECUCION
SATISFACTORIA DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y PONER TERMINO AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO ROL D-214-2019, seguido en contra de Corporacion
Educacional Amaral de Pefiaflor, Rol Unico Tributario N°65.150.077-K, en su calidad de titular
del establecimiento “Escuela de Lenguaje y Parvulos Amaral”.

SEGUNDO: RECURSOS QUE PROCEDEN
CONTRA ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el parrafo 4° de la Ley Organica
de la Superintendencia del Medio Ambiente, contra la presente resolucién procede el reclamo
de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental competente, dentro del plazo de quince dias habiles,
contado desde la notificacion de la resolucion, segln lo establecido en el articulo 56 de dicho
cuerpo legal. Asimismo, procede el recurso de reposicion dentro de quinto dia habil, de
conformidad a la normativa vigente.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.
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Notifiqguese por correo electrénico
- Corporacion Educacional Amaral de Pefiaflor, al correo electrénico: m.femor@gmail.com
- Eugenio Quevedo Ricardi, al correo electrdnico: euguevedo@msn.com

C.C.

- Fiscal, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Gabinete, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Departamento de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Division de Fiscalizacion y Conformidad Ambiental, Superintendente del Medio Ambiente.
- Division de Seguimiento e Informacién Ambiental, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina de Partes y Archivo, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Equipo Sancionatorio Departamento Juridico, Superintendencia del Medio Ambiente.
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Expediente Rol D-214-2019
Expediente ceropapel N° 10.080/2022
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