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DECLARA LA EJECUCION SATISFACTORIA DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y PONE
TERMINO AL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO, ROL D-038-2021, SEGUIDO EN
CONTRA DE FARMACIA ACCESO S.A.

RESOLUCION EXENTA N°673

SANTIAGO, 18 de abril de 2023

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley
N°20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (LOSMA);
en la Ley N°19.300 que establece Ley sobre Bases Generales del Medio Ambiente (LBMA); en la
Ley N°19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en la Resolucion Exenta N°564, de 29 de marzo de 2023, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que fija su organizacidn interna; en el Decreto Supremo
N°70, de 28 de diciembre de 2022, del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a Marie
Claude Plumer Bodin en el cargo de Superintendenta del Medio Ambiente; en la Resolucion
Exenta RAN°119123/129/2019, de 06 de septiembre de 2019, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que nombra Fiscal de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion
Exenta RA N°119123/104/2022, de 03 de agosto de 2022, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que renueva el nombramiento del Fiscal de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en el expediente administrativo sancionatorio Rol D-038-2021; en el Decreto Supremo N°30, de
2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (“D.S N°30/2012 MMA”); v en la
Resolucién N°7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1° Con fecha 08 de febrero de 2021, a
través de la Resolucidn Exenta N°1/Rol D-038-2021, esta Superintendencia (en adelante, “SMA”)
procedio a formular cargos en contra de Farmacia Acceso S.A. (en adelante, “el titular”), Rol
Unico Tributario N°76.364.849-4, titular de la unidad fiscalizable “Farmacia Profar”, localizada
en Pérez Valenzuela N°1077, comuna de Providencia, Region Metropolitana de Santiago, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la Ley Organica de la SMA (en adelante, “LOSMA”)
por infraccion a lo dispuesto en el literal h) del articulo 35 de la LOSMA, en cuanto
incumplimiento de Normas de Emisidn, en particular el D.S. N°38, de 11 de noviembre de 2011,
del Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por
Fuentes que Indica.
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2° En virtud de lo anterior, con fecha 03 de
marzo de 2021, el titular presenté un programa de cumplimiento (en adelante, “PdC”) dentro
de plazo, proponiendo medidas para hacerse cargo del hecho constitutivo de infraccion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la LOSMA, y en el D.S. N°30/2012 MMA.

3° En esta linea, mediante Resolucion
Exenta N°3/Rol D-038-2021, de fecha 17 de marzo de 2021, el fiscal de la SMA aprobé el PdC,
suspendiéndose por tanto el procedimiento administrativo sancionatorio, indicando no
obstante que éste podria reiniciarse en caso de incumplirse las obligaciones alli contraidas, en
virtud de lo establecido en el inciso 5° del articulo 42 de la LOSMA.

4° En virtud de lo anterior, mediante la
referida resolucidn, se derivd el PdC aprobado a la Division de Fiscalizacion de esta
Superintendencia (en adelante, “DFZ”), para que procediera a fiscalizar el efectivo cumplimiento
de las obligaciones alli establecidas. Las acciones comprometidas en el PdC se mencionan en la
siguiente tabla:

N° Accion

1 Encierros aclsticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la fuente, con

murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material anticorrosivo alquidico, y

nticleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3 de densidad superficial. El panel de
acero debe ser perforado en un 60%

2 Medicidn de ruidos con una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), debidamente
acreditada por la Superintendencia, conforme a la metodologia establecida en el DS
Ne38/2011
3 Carga del Programa de Cumplimiento en el SPDC.

Cargar en el SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Gnico reporte final,
todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecucién de las acciones
comprendidas en el PdC.

Fuente: elaboracién propia en base a Res. Ex. N°3/Rol D-038-2021.

5° Por su parte, una vez terminado el plazo
de ejecucidn de las acciones comprometidas en el PdC, y tras efectuar el respectivo analisis, con
fecha 27 de septiembre de 2022, DFZ remitié a la Division de Sancion y Cumplimiento (en
adelante, “DSC”) el Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental de Programa de Cumplimiento,
expediente DFZ-2022-1951-XllI-PC (en adelante, “IFA”). En él se detalla el andlisis de
cumplimiento del programa aprobado y de la actividad de fiscalizacidon asociada.
Especificamente, la fiscalizacion al PdC implicé la revisién de los antecedentes asociados a las 4
acciones contempladas en él, asi como sus objetivos ambientales, concluyéndose la
conformidad en la ejecucidn de la totalidad de las acciones. Asi el IFA sefala: “La Actividad de
Fiscalizacién Ambiental realizada, considerd la verificacion de las acciones N°1, 2, 3 y 4 asociadas
al Programa de Cumplimiento aprobado a través de la Res. Ex. N°3/ROL D-038-2021 de esta
Superintendencia. Del total de las acciones verificadas, basado en la documentacion entregada
por el titular, se puede indicar que se dio cumplimiento satisfactorio a la ejecucion del Programa
de Cumplimiento.”.

6° A partir del andlisis del mencionado IFA,
mediante Memorandum D.S5.C. N°154/2023, de 10 de marzo de 2023, DSC comunicé a esta
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Superintendenta que el titular de la unidad fiscalizable “Farmacia Profar”, ejecutd
satisfactoriamente el PdC aprobado en el procedimiento Rol D-038-2021. En esta linea, hizo
presente que coincide con el andlisis y conclusiones del IFA cuyo detalle pormenorizado se
puede consultar en el respectivo informe y sus anexos.

7° Finalmente, el articulo 2 letra c) del D.S.
N°30/2012 MMA, define “ejecucién satisfactoria”, como el “cumplimiento integro, eficaz y
oportuno de las acciones y metas del programa de cumplimiento, o de los objetivos y medidas
del plan de reparacion, segin corresponda, debidamente certificado por la Superintendencia”.
Por su parte, el articulo 12 de dicho decreto dispone que “cumplide el programa dentro de los
plazos establecidos y de acuerdo a las metas fijadas en él, el procedimiento administrativo se
dard por concluido”. Lo anterior guarda relacion con lo preceptuado por el inciso sexto del
Articulo 42 de la LOSMA, en cuanto “cumplido el programa dentro de los plazos establecido y de
gcuerdo a las metas fijadas en él, el procedimiento administrativo se dard por concluido”.

8° En razon de los antecedentes
anteriormente expuestos, para esta Superintendenta es dable concluir que el titular ha dado
cumplimiento a las acciones y objetivos comprometidos en el PdC, de conformidad a lo indicado
en el articulo 2, literal c) del D.S. N°30/2012 MMA, por lo que se procede a resolver lo siguiente:

RESUELVO:

PRIMERO: DECLARAR LA  EJECUCION
SATISFACTORIA DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y PONER TERMINO AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO ROL D-038-2021, seguido en contra de Farmacia Acceso
S.A., Rol Unico Tributario N°76.364.849-4, titular de la unidad fiscalizable “Farmacia Profar”.

SEGUNDO: RECURSOS QUE PROCEDEN
CONTRA ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el parrafo 4° de la Ley Orgénica
de la Superintendencia del Medio Ambiente, contra la presente resolucion procede el reclamo
de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental competente, dentro del plazo de quince dias habiles,
contado desde la notificacion de la resolucion, segin lo establecido en el articulo 56 de dicho
cuerpo legal. Asimismo, procede el recurso de reposicion dentro de quinto dia habil, de
conformidad a la normativa vigente.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.
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Notifiguese por correo electrdnico:
- Farmacia PROFAR S.A., a las direcciones electrénicas: daniella.hanselaar@villalbaycia.cl,

sofia.tocornal@villalbaycia.cl, pfigari@profar.cl y rwahling@clinicalmarket.cl.

Notifiquese por carta certificada:
- Palmira Oyanguren Mufioz, domiciliada en Miguel Claro N°070, Torre B, dpto. 507, comuna de

Providencia, Regién Metropolitana de Santiago.

C.C.:

- Fiscal, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Gabinete, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisién de Sancidn y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisién de Fiscalizacion, Superintendente del Medio Ambiente.

- Departamento de Informacién y Seguimiento Ambiental, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional Metropolitana, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina de Partes y Archivo, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Seccién de Control Sancionatorio, Superintendencia del Medio Ambiente.

Expediente Rol D-038-2021
Expediente ceropapel N°3.298/2021
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