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TIENE POR EJECUTADO SATISFACTORIAMENTE EL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y PONE
TERMINO AL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO, ROL D-029-2019, SUGAL CHILE
LIMITADA

RESOLUCION EXENTA N° 1965

Santiago, 15 de octubre de 2024

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N°
20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA"); en la Ley N° 19.300 que establece la Ley sobre Bases Generales del Medio Ambiente;
en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de
13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la en la Resolucion Exenta N° 52, de 12 de enero de
2024, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija Organizacién Interna de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 70, de 28 de diciembre de
2022, del Ministerio del Medio Ambiente, que Nombra a Marie Claude Plumer Bodin en el Cargo
de Superintendenta del Medio ambiente; en la Resolucién Exenta RA 119123/73/2024 de 7 de
marzo de 2024, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que nombra al Fiscal de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012,
del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante, “D.S. N° 30/2012"); en el
expediente del procedimiento administrativo Rol D-029-2019; y, en la Resolucién N° 7, de 26 de
marzo de 2019, de la Contraloria General de la RepUblica, que Fija Normas Sobre Exencién del
Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

L. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

1° Con fecha 15 de marzo de 2019, a través
de la Resolucién Exenta N° 1/ Rol D-029-2019, esta Superintendencia (en adelante, “SMA”)
procedio a formular cargos en contra de Sugal Chile Limitada (en adelante, “la titular’ o “la
empresa”), titular de la unidad fiscalizable “Planta Sugal Quinta de Tilcoco”, localizada en
Camino vecinal S/N, Fundo el Sauce, comuna de Quinta de Tilcoco, Regién del Libertador
General Bernardo O’Higgins.

2° El proyecto “Planta Sugal Quinta de
Tilcoco” consiste en la construccién de una planta de tratamiento para los residuos industriales
liquidos generados por la fabrica elaboradora de pasta de tomate. Los residuos industriales
liquidos generados por la fabrica corresponden aproximadamente a 1.100 m3/hr. Se contempla
que parte importante de estas aguas sean recirculadas de vuelta al proceso, permitiendo
disminuir el consumo de agua y generar una descarga sobre el canal de regadio adyacente
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estimada entre 400 y 1.000 m3/hr. Dicho proyecto fue aprobado mediante la Resolucion Exenta
N° 258, de 10 de octubre de 2006, de la Comisién Regional del Medio Ambiente de la Region de
O’Higgins (en adelante “RCA N° 258/2006").

3° En particular, mediante la formulacion
de cargos se le imputaron a la empresa siete cargos asociados al incumplimiento de las
obligaciones contenidas en la RCA N° 258/2006 entre otros cuerpos normativos, por infraccién
a lo dispuesto en los literales a), b), g} y c) del articulo 35 de la LOSMA. Los cargos formulados
se detallan en la iError! No se encuentra el origen de la referencia. de |a presente resolucion.

4° En virtud de lo anterior, con fecha 16 de
abril de 2019, la empresa presentd un programa de cumplimiento (en adelante, “PdC”), dentro
de plazo, proponiendo medidas para hacerse cargo de los hechos constitutivos de infraccion, lo
anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la LOSMA. En esta linea, esta
SMA realizd observaciones al programa mediante la Resolucién Exenta N° 4/Rol D-029-2019, de
24 de junio de 2019, la Resolucidén Exenta N° 6/Rol D-029-2019, de 10 de octubre de 2019, y la
Resolucién Exenta N° 10/Rol D-029-2019, de 8 de julio de 2020, todas las cuales fueron
incorporadas en el PdC refundido de fecha 3 de agosto de 2020. Finalmente, mediante la
Resolucion Exenta N° 12/Rol D-029-2019, de 23 de septiembre de 2020, la Jefatura de la Divisién
de Sancién y Cumplimiento (en adelante, “DSC”), resolvio aprobar el PdC presentado con
correcciones de oficio, ordenando suspender el procedimiento administrativo sancionatorio,
indicando no ohstante que éste podria reiniciarse en caso de incumplirse las obligaciones alli
contraidas, en virtud de lo establecido en el inciso 5° del articulo 42 de la LOSMA.

5° Mediante la referida Resolucidn Exenta
N® 12/Rol D-029-2019 se derivd el PdC aprobado a la Division de Fiscalizacion de esta
Superintendencia (en adelante, “DFZ"), para que procediera a fiscalizar el efectivo cumplimiento
de las obligaciones alli establecidas. Las acciones comprometidas en el PdC se indican en la
siguiente tabla:

Tabla 1. Acciones del PdC

Infraccion Descripcion de la accion

1. Implementacidn y operacién
de diversas modificaciones del
proyecto, detalladas en el
considerando 16 de la presente
resolucion, sin contar con una
Resolucién  de
Ambiental
debiendo tenerla, desde el afio

2012 a la fecha.

Calificacién

gue las autorice,

1. Presentacién al SEA de Declaracion de Impacto Ambiental para la
evaluacion de las modificaciones introducidas en la Planta de
Procesamiento de Tomates.

2. Obtencidn de la Resolucion de Calificacion Ambiental favorable
para la Declaracién de Impacto Ambiental de Proyecto “Planta de
Elaboracién de Pasta de Tomates y Pulpas de Frutas”, por la CEA
Region de OHiggins.

3. Reduccion de la capacidad de procesamiento de tomates y frutas
equivalente al del afio 2012, vale decir: 4.000 toneladas de vaciado
de tomate por dia y a 700 toneladas de vaciado de futa por dia.

4, Implementar la medida recomendada por la consultora tras los
resultados del Estudio aclstico consistente en: Semi-encierro
aclstico de Evaporadores.

5. Implementar la medida recomendada por la consultora tras los
resultados del Estudio acustico consistente en: Portones acusticos
en Sala de Calderas.
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Infraccion

Descripcién de la accién

6. Implementar la medida recomendada por la consultora tras los
resultados del Estudio acustico consistente en: Barrera Actistica en
area de Tamizadores.

7. Implementar la medida recomendada por la consultora tras los
resultados del Estudio acUstico consistente en: Barrera deslinde
poniente para los caminos de evacuacion de camiones.

8. Implementar la medida recomendada por la consultora tras los
resultados del Estudio acUstico consistente en: Barrera actstica en
torres de enfriamiento.

9. Implementar la medida recomendada por la consultora tras los
resultados del Estudio acustico consistente en: Encamisado ductos
de Flash Cooler.

10. Acreditar el cumplimiento de los limites establecidos en el D.S.
N° 38/2011 MMA a través de la ejecucion de una medicién final
mismo decreto,

conforme al con el objeto de acreditar la

efectividad de todas las medidas adoptadas.

11. Acreditar el cumplimiento de los limites establecidos en el D.S.
N® 38/2011 MMA a través de la ejecucién de una medicion final
conforme al mismo decreto, con el objeto de acreditar la
efectividad de todas las nuevas medidas que se aplicaran

(alternativa).

2. Construccidén y operacidn de
una Planta de Tratamiento de

RiLes sin contar con una
Resolucion  de  Calificacidn
Ambiental que la autorice,
debiendo tenerla, desde

noviembre de 2017 a la fecha.

12. Presentacion al SEA de la Declaracién de Impacto Ambiental
para la evaluacién de la nueva Planta de Tratamiento de RlLes.

13. Obtencidn de la Resolucidn de Calificacion Ambiental favorable
para la Declaracién de Impacto Ambiental de Proyecto “Planta de
Elaboracién de Pasta de Tomates y Pulpas de Frutas”, por la CEA

Regidn de O'Higgins.

14. Paralizacion de la operacidn de Planta de Tratamiento de RlLes
en evaluacion.

15. Implementar la medida recomendada por la consultora tras los
resultados del Estudio acustico consistente en: Semi-encierro
acustico en Planta de Tratamiento de Riles.

16. Implementar cobertura sobre los estanques de cloracién de las
Plantas de Tratamiento de RiLes.

17. Aumento del nivel de oxigeno de los estanques de tratamiento.

18. Aportar bacterias al inicio de la temporada.

19. Cumplir con los parametros operacionales para el reactor
biologico y el decantador.

20. Inspeccidn de percepcion de olor en sector perimetral interno
de la planta, horaric am, pm y nocturno.

21. Implementar un registro de quejas.

22. Participacién con la comunidad con el objeto de presentar
estadisticas de reclamos, eventos de olor y resultados de las
mejoras de la planta.

23. Capacitacion de personal de Sugal basados en la normativa
metodoldgica NCh3190:2010 Calidad del aire-Determinacién de
olor por olfatometria dindmica. La capacitacion serd de forma
tedrica y practica.
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Infraccién

Descripcion de la accién

24. Mantener stock de productos quimicos como medida de
contingencia para el control de eventos de olor.

25. Elaboracidén de Protocolo que describa procedimiento interno
de comunicacion con la comunidad para dar respuesta a sus
sugerencias y/o reclamos ante eventos de olor.

26. Capacitacion de personal de Sugal basados en la normativa
metodoldgica NCh3190:2010 Calidad del aire-Determinacion de
olor por olfatometria dindmica. La capacitacion serd de forma
tedrica (alternativa).

3. Disponer los lodos generados
por la PTR en un lugar que no
cuenta con las autorizaciones de
las autoridades respectivas, e
incumpliendo ademas la
normativa de manejo de lodos,
en los periodos enero a mayo de

2017 y febrero a abril de 2018.

27. Presentacioén al SAG de Plan Anual de Aplicacion de Lodos para
los afios 2016, 2018 y 2019.

28. Disposicion de lodos generados por tratamiento de RilLes de
conformidad al Plan de Aplicacién de Lodos del afio 2019 y sus
modificaciones.

29. Presentacion al SAG de Plan Anual de Aplicacion de Lodos para
el afio 2020.

sitio de
almacenamiento temporal de lodos provenientes de la Planta de

30. Obtencién de Autorizacion Sanitaria para el

Tratamiento de RlLes.

31. No disponer lodos dentro del terreno de Sugal Chile Ltda. Esta
Accién también se hace cargo del Hecho Infraccional N° 2, en
particular, sobre el efecto olores molestos.

32. Obtencidn de un certificado emitido por el SAG mediante el cual
acredite que los planes de aplicacion de lodos de los afios 2016,
2018 y 2019 fueron recepcionados sin observaciones.

33. Obtencidn de informe del SAG sobre ingreso de los planes de
aplicacidn de lodos de los afios 2016, 2018 y 2019 (alternativa).

4. No operar la Planta de
Tratamiento de RlLes existente
conforme a lo establecido en Ia
RCA N2258/2006, lo que fue
constatado el 20 de marzo de
2018. Lo anterior se expresa en:

a. No se realiza la separacién
de aguas lluvias y RlLes.

b. No se lleva registro de
caudal de entrada a la PTR
existente.

C. El monitoreo de efluente
de la PTR existente se
realiza en la cdmara de
cloraciény no en la
cdmara de monitoreo
establecida en la RPM.

34. Instalacion de caudalimetro con registro en linea en el punto de
entrada a la Planta de Tratamiento de RlLes.

35. Construccion de una camara de monitoreo.

36. Presentacidn al SEA de una Declaracion de Impacto Ambiental
que incluye el manejo de las aguas lluvias mediante el Sistema de
Tratamiento de RlLes.

37. Obtencién de la Resolucién de Calificacion Ambiental favorable
para la Declaracién de Impacto Ambiental de Proyecto “Planta de
Elaboracién de Pasta de Tomates y Pulpas de Frutas” que incluye el
manejo de las aguas lluvias mediante el Sistema de Tratamiento de
RlLes.

38. Registro permanente de caudalimetro de manera asegurar que
el caudal de entrada a la Planta de Tratamiento de RlLes no supere
los parametros de disefios de acuerdo a la RCA N° 258/2006, vale
decir: 1.100 m3*/hora y 26.400 m3/dfa.

39. Registro manual del caudal de ingreso a la Planta de
Tratamiento de RlLes a fin de verificar que este no supere los
parametros de disefios de acuerdo a la RCA N° 258/2006, vale decir:
1.100 m3/hora y 26.400 m*/dia (alternativa).

5. El establecimiento industrial
presentd superacion del limite

maximo permitido para

40. Sistema de plantacién y cosecha automatizada.

41. Contratar 9 personas para retirar arena y piedra de las tinas de
transporte de tomate.
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Descripcion de la accién

determinados parametros y
excedid el limite del volumen de
descarga, conforme a lo
indicado en la Tabla N95 de la
presente resolucion, durante los
mayo de 2016,
febrero y marzo de 2017 vy

febrero, marzo y abril de 2018.

meses de

42. Reemplazar 2 sopladores de la Planta de Tratamiento de RlLes.

43. Incorporar 400 difusores de aire en estanque de oxidacion de la
Planta de Tratamiento de RlLes.

44. Reemplazar dos centrifugas de la Planta de Tratamiento de
RiLes.

45, Incorporar un cicldn en la entrada del estanque de oxidacion del
Sistema de Tratamiento de RiLes.

46. Incorporar 2 filtros en el vaciado de materia prima.

47. Instalar sistema de control automatico de dosificacién de cloro
en Planta de Tratamiento de RiLes conforme a la RCA N° 258/2006.

48. Incorporar un sedimentador circular de hormigdn armado.

49. Monitoreo diario del efluente de la Planta de Tratamiento de
RiLes aprobada mediante la RCA N° 258/2006.

6. El establecimiento industrial
no informd los reportes de
autocontrol de su programa de
monitoreo establecido en la R.E.
N24119/2010 SISS,

punto de descarga, en el mes de

para el

enero de 2017, y tampoco
informé con la frecuencia de
monitoreo requerida en sus
programas de monitoreo
establecidos en la R.E
N24119/2010 SISS y en la R.E.
N21087/2017 SMA, para los
pardmetros indicados en la
Tabla N97 de

resolucion, en

la presente
los meses de
enero, febrero, marzo, abril y
mayo de 2015, enero de 2016,
febrero, marzo, abril y mayo de
2018.

50. Capacitar al personal del drea de cumplimiento ambiental para
subir al sistema RETC los informes de autocontrol segin la
periodicidad y frecuencia estipulada en la R.E. N° 1087/2017 SMA.

51. Contratacién de nuevo personal para el drea de cumplimiento
ambiental de la empresa.

52. Elaboracion de Protocolo o procedimiento de control interno
que recoja las obligaciones, plazos y acciones para ejecutar
correctamente los Reportes de Autocontrol de efluente de Planta
de Tratamiento de RlLes.

7. Incumplir lo dispuesto en el

Plan de Descontaminacion

Atmosférica para el Valle
Central de Ila Regién del
Libertador General Bernardo

O’Higgins, lo que se ve refleja

en:

a. Operar las calderas N° 1,2y
3, detalladas en la Tabla N°
1 de esta resolucion y no
realizar los informes

isocinéticos de las emisiones

de MP, medida en forma

discreta y en chimenea, una

53. Capacitar al personal del drea de cumplimiento ambiental para
subir al sistema RETC los informes de autocontrol segin la
periodicidad y frecuencia estipulada en la R.E. N° 1087/2017 SMA.

54. Realizacién de Informes Isocinéticos de 2018 y 2019 por parte
de una ETFA.

55. Reporte en sistema de RETC de Informes Isocinéticos

correspondientes a los afios 2018 y 2019.

56. Capacitar al personal del drea de cumplimiento ambiental para
subir al sistema RETC los Informes Isocinéticos de emisiones de MP
¥ para remitir informacidn asociada a horas de funcionamiento de
los grupos electrégenos.

57. Elaboracién de Protocolo o procedimiento de control interno
que recoja las obligaciones, plazos y acciones para ejecutar
correctamente el reporte de funcionamiento de Grupos

Electrégenos N° 1y 2 y los Reportes de Informes Isocinéticos.
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vez cada afio calendario, | 58. Instalacién de horémetro digital en los grupos electrégenos N°
desde el afio 2017 alafecha. | 1y 2.

b. No reportar en el portal
RETC, dentro de los 25 dias
habiles siguientes a Ia
realizacion del muestreo, los
informes detallados en el
punto anterior, desde el afio
2016 a la fecha.

c. Operar los grupos
electrogenos N° 1 y 2,
detallados en la Tabla N° 1
de esta resolucidn, los
cuales no cuentan con
horémetro digital, sellado e
inviolable, sin vuelta a cero,
desde el afio 2016 a la fecha.

d. No remitir al portal RETC la
informacion asociada a las
horas de funcionamiento de
los grupos electrégenos
detallados en el punto
anterior, antes del 31 de
marzo de cada afio, desde el
afio 2016 a la fecha.

Fuente: Elaboracion propia en base a formulacién de cargos y PdC aprobado.

1l EJECUCION DEL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO
6° Por su parte, una vez terminado el plazo

de ejecucion de las acciones comprometidas en el PdC, y tras efectuar el respectivo anilisis, la
Divisién de Fiscalizacidn de esta SMA (en adelante, “DFZ”) elaboré el “Informe Técnico de
Fiscalizacion Ambiental” (en adelante, “IFA”) expediente DFZ-2023-3062-VI-PC, en el cual se
detalla el andlisis de cumplimiento del programa aprobado vy de la actividad de fiscalizacion
asociada, el cual fue derivado a DSC con fecha 22 de diciembre de 2023.

7° La fiscalizacién al programa implicd la
revision de los antecedentes asociados a las acciones contempladas en él, asi como sus metas,
concluyéndose, por una parte, la conformidad de la acciones N° 1, 2, 4,5, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13,
15, 16, 17, 18, 20, 23, 27, 29, 30, 34, 35, 36, 37, 40, 44, 47, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58
y 59; la conformidad parcial de las acciones N°® 42 y 45; y, por otra, la existencia de hallazgos en
relacién con la acciones N° 3, 14, 19, 21, 22, 24, 25, 28, 31, 32, 38, 41, 43, 46 y 49. Sobre las
acciones N° 11, 26, 33 y 39, estas son acciones alternativas que, a juicio de la titular, no se
activaron los impedimentos para que estas operen.

8° Posteriormente, a través del
Memoréandum D.S.C. N° 473/2024, de 6 de septiembre de 2024, la Jefatura de DSC comunicé a
la Superintendenta del Medio Ambiente, que la titular ejecutd satisfactoriamente el PdC
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aprobado en el procedimiento administrativo Rol D-029-2019. Adicionalmente, se analizaron
algunos aspectos levantados por el IFA, con el objeto de profundizar las razones por las cuales
se concluye que estos no comprometen el cumplimiento de las metas del PAC aprobado, lo cual

se expondra en lo sucesivo de esta resolucién.

A. Accion N° 3 del cargo N° 1, asociada a
la reduccion de la capacidad de
procesamiento de tomates y frutas.

9° La accion N° 3' se comprometid en el
plan de acciones y metas relacionado al cargo N° 1, infraccién consistente en la implementacién
de diversas modificaciones del proyecto sin contar con una Resolucién de Calificacién Ambiental
(en adelante, “RCA”), debiendo tenerla. A su vez, la meta asociada a dicho plan de acciones y
metas consisti6 en “obtener Resolucion de Calificacion Ambiental que autorice la
implementacion y operacion de las modificaciones efectuadas al proyecto actualmente en
proceso de evaluacion”.

10° Al respecto, en el IFA se levanta como
hallazgo asociado a la ejecucién de esta accion que “el titular no hizo entrega del registro del
ingreso diario de peso total de tomate y fruta comprometido en el plazo de ejecucién, que
comprendia el periodo desde el 1 agosto 2019 al 30 enero 2020”. Sin perjuicio de dicho hallazgo,
se indica en el IFA que la titular hizo entrega del registro de ingreso diario de peso total de
tomate y fruta desde el 2 de enero de 2020 hasta el final del periodo comprometido, faltando
registros de dfas especificos.

11° Asimismo, cabe tener presente que
mediante la Resolucién Exenta N° 5, de 30 de enero de 2020, de la Comisién de Evaluacién
Ambiental de la Region de O’Higgins (en adelante, “RCA 5/2020"), se calificé favorablemente el
proyecto “Planta de Elaboracion de Pasta de Tomates y Pulpas de Frutas”, cumpliéndose de esta
forma con la meta principal asociada al plan de acciones y metas del cargo N° 1, y que en los
registros presentados en cumplimiento de esta accién ante esta SMA se daba cumplimiento al
umbral de procesamiento comprometido por dia, estos es, 4.000 toneladas para el tomate y 700
toneladas para el ingreso de |a fruta.

12° Finalmente, cabe destacar que la accion
N® 3 era una accién intermedia que debia ejecutarse mientras se tramitaba la obtencidn de la
RCA 5/2020 y en consecuencia se trata de una accién que adquiere un cardcter més bien
secundario en relacién a la consecucién de la meta asociada al cargo N° 1, habiéndose ejecutado
en tiempo y forma la accion principal asociada a la obtencién de dicha RCA.

13° A partir de lo expuesto, no se identifica
gue el hallazgo formal detectado en el IFA tenga una relevancia que comprometa el
cumplimiento de la meta establecida en el PdC en relacién con el cargo N° 1. Por lo tanto, no se
justifica reiniciar el procedimiento sancionatorio seguido en contra de la empresa.

! La accién N° 3 se refiere a la: “Reduccidn de la capacidad de procesamiento de tomates y frutas
equivalente al del afio 2012, vale decir: 4.000 toneladas de vaciado de tomate por dia y a 700 toneladas
de vaciado de futa por dia”.
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B. Acciones del cargo N° 2, asociado a la

construccion y operacion de una Planta
de Tratamiento de RlLes sin contar con
una RCA que lo autorice a ello.

14° Las siguientes acciones relacionadas
con el cargo N° 2 presentan hallazgos de acuerdo con el anélisis del IFA:

i Accién N° 142 Las fotografias que dan cuenta de la no utilizacién de la planta de
tratamiento de RlLes en evaluacidn no vienen fechadas, sino que las fechas estan
ingresadas en una tabla adyacente a dichas fotografias, asimismo, dos fotografias
presentan la misma imagen, pero con fechas distintas.

ii. Accion N° 19°: Las planillas de control diario de los pardmetros operacionales, tanto
para el reactor hiolégico como para el decantador, tienen registro con valor 0 en la
totalidad de sus parametros.

iil. Accién N° 21%: Si bien se adjunta formato de formulario del registro de quejas, que
da cuenta de su implementacidn, no se adjunta medio de verificacion que confirme
que dicho formulario se encuentre a disposicién del publico en la porteria de la
planta.

iv. Accién 22°: Si bien la titular realizé reuniones con la comunidad, en las
presentaciones a los asistentes no se muestra el contenido relacionado con
estadisticas de reclamos, eventos de olores y resultados de las mejoras de la planta.

v. Accién N° 24°%: Si bien se adjunta documento Excel que da cuenta de registro de
stock para nitrato y cloruro férrico, hay semanas del periodo reportado en que no
consta el registro de dichos productos. Asimismo, la titular presenté una factura que
da cuenta de la adquisicién de 7,5 toneladas de cloruro férrico y 6 toneladas de
nitrato de calcio, acreditando la adquisicion de las cantidades comprometidas en el
marco del PdC.

vi. Accién N° 257: Si bien se elaboré el protocolo de procedimiento interno de
comunicacion con la comunidad para dar respuesta a sus sugerencias o reclamos
ante eventos de olor y estos fueron entregados a los receptores sensibles cercanos,
no se entregaron registros de reclamos presentados por los receptores sensibles o
cercanos a la planta, ni registro de eventos de olores molestos (o si no los hubo).

2 La accidon N° 14 se refiere a la: “Paralizacién de la operacion de Planta de Tratamiento de Riles en
evaluacion”.

3 La accidn N° 19 se refiere a: “Cumplir con los pardmetros operacionales para el reactor bioldgico y el
decantador”.

4 La accién N° 21 se refiere a: “Implementar un registro de quejas”.

5 La accién N° 22 se refiere a la: “Participacién con la comunidad con el objeto de presentar estadisticas
de reclamos, eventos de olor y resuftados de las mejoras de la planta”.

5 La accién N° 24 se refiere a: “Mantener stock de productos quimicos como medida de contingencia para
el control de eventos de olor”.

7 La accidon N° 25 se refiere a la: “Elaboracidn de Protocolo que describa procedimiento interno de
comunicacion con la comunidad para dar respuesta a sus sugerencias y/o reclamos ante eventos de olor”.
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15° Al respecto, cabe tener presente sobre

las acciones indicadas en el parrafo precedente, que estas se comprometieron en el plan de
acciones y metas relacionado al cargo N° 2, infraccién consistente en la construccién y operacion
de una Planta de Tratamiento de Riles sin contar con RCA que la autorice, debiendo tenerla. Asi,
la meta asociada a dicho plan de acciones y metas consisti6 en “obtener Resolucion de
Calificacion Ambiental que autorice la implementacidn y operacién de la Planta de Tratamiento
de RiLes actualmente en proceso de evaluacién ambiental”.

16° Ademas, las acciones N° 19, 21, 22, 24 y
25 buscaban hacerse cargo de los efectos negativos de la infraccién relacionados con la
generacion de olores molestos, durante el tiempo intermedio hasta la obtencién de una RCA
favorable.

17° En relacién con lo anterior, cabe tener
presente que, al igual que respecto del hallazgo relacionado con la accién N° 3 del PdC, desde el
dia 30 de enero de 2020, la meta de dicho plan de acciones y metas se encuentra cumplida, ya
que en dicha fecha se obtuvo la ya referida RCA N° 5/2020. Asimismo, dicha RCA autoriza
modificaciones al proceso productivo e infraestructura en la planta de tratamiento de RiLes
existente, autorizando el funcionamiento en paralelo de |a planta de tratamiento adicional que
no contaba con RCA (denominada sistema nuevo), la cual fue objeto de paralizacién por la accién
N° 14 y objeto de la infraccién imputada en el cargo N° 2.

18° A partir de lo expuesto, no se identifica
que los hallazgos detectados en el IFA tengan una relevancia que comprometa el cumplimiento
de la meta establecida en el PdC en relacién con el cargo N° 2, habida consideracién de que las
acciones con hallazgos son en su mayoria acciones que tienen un cardcter secundario en relacién
a la meta del cargo N° 2, ni se han recibido nuevas denuncias asociadas a estas materias. Por lo
tanto, no se justifica reiniciar el procedimiento sancionatorio seguido en contra de la empresa
por dichos hallazgos.

C. Acciones del cargo N° 3, asociado a la
disposicion de lodos generados por la
PTR en un lugar que no contaba con las
autorizaciones de las autoridades
respectivas.

19° En lo que concierne al cargo N° 3 las
siguientes acciones presentan hallazgos de acuerdo con el andlisis del IFA, a saber:

i. Accion N° 28%: La planilla de registros diario de control de pesaje y despacho de
lodos no presenta registro de algunos dias del periodo de ejecucién de la accién.

ii. Accién N° 31°: La planilla de registro diario de control de pesaje y despacho de lodos
no presenta registro de algunos dias y meses del periodo reportado, sin embargo,
desde junio de 2019, dicha falta de registro se motiva por la titular en la detencién
del proceso productivo; asimismo, se levantd que los registros fotograficos del

¥ La accion N° 28 se refiere a la: “Disposicién de lodos generados por tratamiento de RiLes de conformidad
al Plan de Aplicacién de Lodos del afio 2019 y sus modificaciones”.
? La accidn N° 31 se refiere a: “No disponer lodos dentro del terreno de Sugal Chile Ltda.”

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile
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predio donde histéricamente se disponian los lodos no vienen fechados vy
georreferenciados.

iii. Accion N° 32%%: Los certificados del Servicio Agricola y Ganadero (en adelante,
“SAG") dan cuenta de que, si bien, los planes de aplicacion de lodos fueron
recepcionados en los afios 2017, 2018 y 2019, estos fueron observados por el SAG.

20° En relacién con lo anterior, cabe
considerar que estas acciones se comprometieron en el plan de acciones y metas relacionado
con el cargo N° 3, infraccidon consistente en disponer los lodos generados por la planta de
tratamiento de RILes en un lugar que no cuenta con las autorizaciones respectivas, e
incumpliendo ademads la normativa de manejo de lodos. Asi, la meta asociada a dicho plan de
acciones y metas consistio en: “disponer de los lodos generados por la Planta de Tratamiento de
RlLes de conformidad a la normativa vigente”.

21° No obstante, los hallazgos relevados en
el considerando 19°, se hace presente que estos no afectan la meta del plan de acciones y metas
asociadas al cargo N° 3. Lo anterior ya que los registros de pesaje y destino de lodos reportados
por la titular en cumplimiento de las acciones N° 28 y 31 permiten establecer que los lodos se
dejaron de disponer dentro de las instalaciones del predio de la empresa, aplicindose en predios
vecinos durante |a ejecucidon del PdC. Asimismo, en base a la revision de los reportes cargados
en el Sistema de Seguimiento Ambiental, es posible constatar que, la titular ha reportado
registros de aplicacién de lodos deshidratados al suelo, correspondientes a los afios 2020, 2021,
2022, 2023 y 2024, donde consta que los lodos generados se contintian aplicando fuera del
predio de la titular, efectuandose suretiro y aplicacién en predios de terceros, como mejorador
de suelo de acuerdo a lo definido en sus planes de manejo de lodos presentados al SAG.

22° Asimismo, en base a la revision de
imagenes satelitales, es posible confirmar que las fechas de los registros fotogréficos reportados
por la titular en cumplimiento de la accion N° 31 dan cuenta de que efectivamente, durante la
ejecucién del PdC, no se dispusieron lodos en el predio de la UF, destindndose estos a predios
de terceros, por lo cual, es posible confirmar que se ha alcanzado el cumplimiento de la
normativa vigente respecto de la infraccion asociada al cargo N° 3.

23° Para efectos de constatar lo anterior, a
modo referencial, se da cuenta de un registro fotogréfico reportado por la titular que da cuenta
de la ausencia de almacenamiento de lodos en la UF, el cual fue fechado el dia 24 de diciembre
de 2020 y de una imagen satelital correspondiente a dicho mes, que confirma la ausencia de
lodos en el predio de la titular.

0L a accidn N° 32 se refiere a la: “Obtencidn de un certificado emitido por el SAG mediante el cual acredite
gue los planes de aplicacion de lodos de los afios 2016, 2018 y 2019 fueron recepcionados sin
observaciones”.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile
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Figura 1, Registro fotografico de sector histérico de lodos— diciembre 2020

g 5 '

Fuente: Documento “Fotografia fechada y georreferenciada de sector del terreno de Sugal Chile Ltda.
donde histéricamente se disponian los lodos”, p. 19. Reporte final PdC Rol D-029-2019 (accién N° 31)

Figura 2. Imagen satelital de la UF de enero de 2021 (poligono en rojo representa el predio

en que la titular disponia lodos, en el cual consta la ausencia de estos)

AP TA

e LA

Fuente: Elaboracién propia en base a imagen satelital.

24° A partir de lo expuesto, no se identifica
que las desviaciones detectadas en el IFA tengan una relevancia o entidad que comprometa el
cumplimiento de la meta establecida en el PdC en relacién con el cargo N° 3, ni se han recibido
nuevas denuncias asociadas a estas materias. Por lo tanto, no se justifica reiniciar el
procedimiento sancionatorio seguido en contra de la empresa.
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D. Acciones del cargo N° 4, asociado a no
operar la Planta de Tratamiento de

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

RiLes existente conforme a lo
establecido en la RCA N° 258/2006.

25° En cuanto a la accién N° 381, esta se
comprometié en el plan de acciones y metas relacionado con el cargo N° 4, infraccion cuya meta
consiste en la “operacion de la planta de tratamiento de RiLes existente conforme a las
disposiciones estipufadas en la RCA N° 258/2006".

26° Respecto de la ejecucion de la presente
accion, el IFA levanta como hallazgo que no existen registros diarios ni por hora del caudal de
entrada a la planta de tratamiento de RiLes, en el periodo de ejecucién de dicha accion, sin
indicar las razones de su inexistencia.

27° Al respecto, cabe hacer presente que, al
igual que respecto de los hallazgos relacionados con las acciones N° 3 y 14, desde el dia 30 de
enero de 2020, la meta del plan de acciones asociado al cargo N° 4 se encuentra cumplida, toda
vez que en dicha fecha se obtuvo la ya referida RCA N° 5/2020, la cual modificé las exigencias
relacionadas con el caudal de entrada establecidas en la RCA N° 258/2006, autorizando un
caudal de entrada a las plantas de tratamiento de RilLes (sistema antiguo y sistema nuevo) de
2.200 m3/hora y 52.800 m?/dia, los cuales son superiores a las condiciones evaluadas en el
proyecto aprobado por la ya referida RCA N° 258/2006, |a cual consideraba un caudal de entrada
ala planta de tratamiento de RlILes de 1.100 m3/hora y 26.400 m?/dia. En consecuencia, la accion
N° 38 y el hallazgo detectado respecto de ella adquiere un cardcter secundario en relacién a
otras acciones del PdC, habiéndose dado cumplimiento a las acciones principales que llevaron
al cumplimiento de la meta del cargo N° 4.

28° A partir de lo expuesto, no se identifica
que el hallazgo detectado en el IFA tenga una relevancia que comprometa el cumplimiento de
la meta establecida en el PdC en relacion con el cargo N° 4, ni se han recibido nuevas denuncias
asociadas a estas materias. Por lo tanto, no se justifica reiniciar el procedimiento sancionatorio
seguido en contra de la empresa.

E. Acciones del cargo N° 5, asociado
superacion del limite maximo
permitido para determinados
parametros.

29° Finalmente, las siguientes acciones

relacionadas con el cargo N° 5 presentan hallazgos de acuerdo con el anélisis del IFA:

i. Accién N° 41%: En los contratos reportados no se indica especificamente que las
labores a realizar tengan relacién con la ejecucidn de las actividades comprometidas

1 | 3 accidn N° 38 se refiere a: “Registro permanente de caudalimetro de manera asegurar que el caudal
de entrada a la Planta de Tratamiento de Riles no supere los pardmetros de disefios de acuerdo a la RCA
N° 258/2006, vale decir: 1.100 m3/hora y 26.400 m>/dia”.

12 13 accién N° 41 se refiere a: “Contratar 9 personas para retirar arena y piedra de las tinas de transporte
de tomate”.
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en la accion (retiro de arena y piedra de las tinas de transporte de tomate),
asimismo, la vigencia de los distintos contratos es variable, no ajustandose siempre

al plazo de ejecucion de la accidn.

ii. Accion N° 433 Conforme dan cuenta las facturas adjuntas, solamente se constaté
la compra de 100 difusores de aire, debiendo adquirirse 400. Asimismo, si bien, los
registros fotograficos darian cuenta del proceso de instalacién de los difusores, no
darian cuenta de la total instalacion de estos.

iii. Accion N° 46'%: La fecha de la factura presentada por la titular en relacién con la
adquisicion de 2 filtros no coincide con la fecha en que se efectud su instalacidn,
una de las facturas solamente indica la compra de 1 unidad de rotofiltro y no 2
conforme lo comprometido.

iv. Accion N° 49%: No se presentaron registros de los pardmetros pH salida de
cloracién, temperatura de salida de cloracién, ni caudal de salida durante el plazo
de ejecucion de la accion.

30° Asimismo, las siguientes acciones
relacionadas con el cargo N° 5, fueron evaluadas con conformidad parcial en su ejecucién de
acuerdo con el andlisis del IFA:

i. Accion N° 42%: Se presenta una inconsistencia entre la fecha de compra e
instalacion de los sopladores compresores, sin embargo, si se acredita su
instalacion.

ii. Accion N° 45" Se presenta una inconsistencia respecto de la fecha de compra e
instalacion del ciclén, sin embargo, si se acredita su instalacion.

31° Al respecto, cabe tener presente sobre
las acciones indicadas en los parrafos precedentes, que estas se comprometieron en el plan de
acciones y metas relacionado con el cargo N° 5, infraccidn consistente en que el establecimiento
industrial presenté superacion del limite maximo permitido para determinados parametros y
excedio el limite del volumen de descarga establecido en la norma de emisién para la regulacién
de contaminantes asociados a descargas de RiLes a aguas marina y continentales (D.S. N°
90/2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia). Asi, la meta asociada a dicho plan
de acciones y metas consistio en “presentar indices dentro de lo permitido para los pardmetros
de coliformes fecales, selenio, temperatura, fésforo DBOS y caudal, y asi dar cumplimiento a las
exigencias del D.S. N° 90/2000" .

32° Respecto de los hallazgos relevados en
el IFA respecto de las acciones N° 41, 42, 43, 45, 46 y 49, se hace presente que, en base a la

3 La accidn N* 43 se refiere a: “Incorporar 400 difusores de aire en estanque de oxidacién de la Planta de
Tratamiento de RiLes”.

* La accién N° 46 se refiere a: “Incorporar 2 filtros en el vaciado de materia prima”.

5 La accién N° 49 se refiere al: “Monitoreo diario del efluente de la Planta de Tratamiento de RilLes
aprobada mediante la RCA N° 258/2006".

18 La accién N° 42 se refiere a: “Reemplazar 2 sopladores de la Planta de Tratamiento de RiLes.”

7 La accién N° 45 se refiere a: “Incorporar un ciclon en la entrada del estanque de oxidacion del Sistema
de Tratamiento de RiLes”.
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revision de los reportes cargados en el Sistema de Seguimiento Ambiental, es posible constatar
que durante el periodo de ejecucion de dichas acciones (diciembre 2019) se ha cumplido con los
limites establecidos en el D.S. N° 90/2000 del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, lo
cual se corrobora con la publicacién de los Informes de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2021-800-
VI-NE, DFZ-2022-2548-VI-NE y DFZ-2023-876-VI-NE que dan cuenta de la ausencia de hallazgos
en relacion con el cumplimiento de los limites de calidad establecidos en dicha norma, en los

afios 2020 a 2022, por tanto, con ello se confirma el cumplimiento de la meta comprometida en
el plan de acciones y metas relacionado con el cargo N° 5.

33° A partir de lo expuesto, no se identifica
que las desviaciones detectadas tengan una relevancia que comprometa el cumplimiento de la
meta establecida en el PdC en relacidn con el cargo N° 5, ni se han recibido nuevas denuncias
asociadas a estas materias. Por lo tanto, no se justifica reiniciar el procedimiento sancionatorio
seguido en contra de la empresa.

111, CONCLUSION SOBRE LA EJECUCION
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

34° En razén de todo lo expuesto, esta
Superintendencia considera que se ha acreditado por parte de la titular el cumplimiento de las
metas comprometidas en el PdC.

35° En esta linea, el articulo 2 letra c) del
D.S. N° 30/2012 MMA, define “ejecucién satisfactoria”, como el “cumplimiento integro, eficaz y
oportuno de las acciones y metas del programa de cumplimiento, o de los objetivos y medidas
del plan de reparacion, segun corresponda, debidamente certificado por la Superintendencia”.
Por su parte, el articulo 12 de dicho decreto dispone que “cumplido el programa dentro de los
plazos establecidos y de acuerdo a las metas fijadas en él, el procedimiento administrativo se
dard por concluido”. Lo anterior guarda relacién con lo preceptuado por el inciso sexto del
articulo 42 de la LOSMA, en cuanto “cumplido el programa dentro de los plazos establecidos y
de acuerdo a las metas fijadas en él, el procedimiento administrativo se dard por concluido”.

36° Finalmente, de la revisién del
expediente del procedimiento sancionatorio®, en especial de la Res. Ex. N° 12/ Rol D-029-2019,
que aprobo el PdC; del IFA DFZ-2023-3062-VI-PC y del Memorandum D.S.C. N° 473/2024, para
esta Superintendenta es dable concluir que en este caso se ha dado cumplimiento a las metas
comprometidas en el PdC, de conformidad a lo indicado en el articulo 2, literal ¢) del D.S. N°
30/2012 MMA, por lo que se procede a resolver lo siguiente:

RESUELVO:

PRIMERO: TENER POR EJECUTADO
SATISFACTORIAMENTE EL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y PONER TERMINO AL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO, ROL D-029-2019, seguido en contra de
SUGAL CHILE LTDA., Rol Unico Tributario N° 76.216.511-2, en su calidad de titular de la unidad

% Aquellos antecedentes del procedimiento administrativo sancionatorio D-005-2019 que no se
encuentren singularizados en el presente acto, pueden ser consultados en la plataforma digital del
Sistema Nacional de Informacién de Fiscalizacion Ambiental (SNIFA), en el siguiente enlace:
https://snifa.sma.gob.cl/Sancionatorio/Ficha/1862

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Pagina 14 de 15



Gobierno
| de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

fiscalizable “Planta Sugal Quinta de Tilcoco”, localizada en la comuna de Quinta de Tilcoco,
Region del Libertador General Bernardo O’Higgins.

SEGUNDO: HACER PRESENTE QUE, sin perjuicio a
lo resuelto en el presente acto, la titular se encuentra obligada a ejecutar su actividad en
cumplimiento de la normativa ambiental. Lo anterior, bajo apercibimiento de generar un nuevo
procedimiento sancionatorio basado en nuevos hechos.

TERCERO: RECURSOS QUE PROCEDEN CONTRA
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el parrafo 4° de la Ley Orgénica de la
Superintendencia del Medio Ambiente, contra la presente resolucién procede el reclamo de
ilegalidad ante el Tribunal Ambiental competente, dentro del plazo de quince dias habiles,
contado desde la notificacién de la resolucion, segin lo establecido en el articulo 56 de dicho
cuerpo legal. Asimismo, procede el recurso de reposicion dentro de quinto dia, de conformidad
a la normativa vigente.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

BRS/RCF/EVS

Notificacién por carta certificada:

- Andrés Fernandez Alemany, Francisco de la Vega Giglio, Beatriz Recart Apfelbeck, Alberto Barros
Bordeu y a Florencia Evans Zaldivar, apoderados de Sugal Chile Limitada.

- Jaime Patricio Silva Flores.

Notificacién por correo electrénico:
- Maria Moura Roldan.

- Javier Fernandez Cunill

- Dominga Moura Roldéan

- Maria Roldan Giemza

- Pedro Moura Passalacqua

- Pedro Moura Roldan

C.C.:

- Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Gabinete, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisidn de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional de O’Higgins, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina de Partes y Archivo, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Seccidn Control Sancionatorio, Superintendencia de Medio Ambiente.

Expediente Rol D-029-2019

Expediente Ceropapel N° 20.763/2024
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