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Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

RESUELVE = PROCEDIMIENTO  ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO ROL D-034-2020

RESOLUCION EXENTA N°78

Santiago, 18 de enero de 2021

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N°

20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,

“LOSMA”
19.300”);

; en la Ley 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente (en adelante, “Ley N°
en la ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién

del Estado; en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (en adelante “Ley N° 19.880"); en el
Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,

que fija la
21 de dic

planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 2.516, de
embre de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la organizacién

interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N° 31, de 08 de octubre de

2019, del

Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a Cristobal de la Maza Guzman en el cargo

de Superintendente del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de

2011, del
Generado

Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisidn de Ruidos Molestos
s por Fuentes que Indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011”); en la Resolucién Exenta N°

491, de 31 de mayo de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que dicta instruccién

de caract

er general sobre criterios para homologacién de zonas del D.S. N° 38/2011; en la

Resolucién Exenta N° 867, de 16 de septiembre de 2016, de la Superintendencia del Medio

Ambiente
del Medi
Superinte
Informe 1
Corregido
Ambiente
Ambienta
D-034-202
Normas S¢

LA UNIDA

, que aprueba protocolo técnico para la Fiscalizacion del D.S. N° 38/2011 del Ministerio
o0 Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 693, de 21 de agosto de 2015, de la
ndencia del Medio Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de las Fichas para
[écnico del Procedimiento General de Determinacién del Nivel de Presién Sonora
; en la Resolucién Exenta N° 85, de 22 de enero de 2018, de la Superintendencia del Medio
que aprueba el documento “Bases Metodoldgicas para la Determinacién de Sanciones
es, actualizaciéon”; en el expediente del procedimiento administrativo sancionatorio Rol
20 y; en la Resolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
obre Exencidn del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

l. IDENTIFICACION DEL SUJETO INFRACTOR Y DE

D FISCALIZABLE

sancionatc
Ltda. (en :
faena de
establecin

1. El presente procedimiento administrativo
orio, Rol D-034-2020, fue iniciado en contra de MK Construccién Ingenieria e Inmobiliaria
adelante, “el titular” o “la empresa”), Rol Unico Tributario N° 76.092.243-8, titular de la

"

construccion y habilitacion “Lider Express José Domingo Cafias” (en adelante, “el

» u

niento”, “el recinto” o “la unidad fiscalizable”), ubicado en calle José Domingo Cafias N°

1580, comuna de Nufioa, Regién Metropolitana de Santiago.

2. Dicho recinto tiene como objeto Ila

construccion y habilitacién de un supermercado denominado “Lider Express José Domingo Cafias”,
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y por tanto, corresponde a una “Fuente Emisora de Ruidos”, al tratarse de una constructora, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 6°, nimeros 12 y 13 del D.S. N2 38/2011.

1. ANTECEDENTES GENERALES DE LA

INSTRUCCION

3 Que, con fecha 28 de diciembre de 2016, esta
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “SMA”) recibi6 una denuncia presentada por
Maria Paz Morales Olavarria, mediante la cual indic6 que estaria sufriendo ruidos molestos producto
de las actividades desarrolladas por la faena de construccién y habilitaciéon de supermercado
denominado “Lider Express José Domingo Cafias”.

4, Que, mediante ORD. D.S.C. N2 074, de fecha 20
de enero de 2017, se informé a la denunciante que la Superintendencia habia tomado conocimiento
de su denuncia y que esta habia sido registrada en nuestros sistemas.

5. Que, mediante la Res. Ex. D.S.C. N° 048, de
fecha 20 de enero de 2017, esta Superintendencia solicité a Walmart Chile S.A. la realizacion de
mediciones mediante profesional competente en la forma establecida en su parte resolutiva.

6. Que, con fecha 22 de febrero de 2017, se
recepciond presentacion realizada por Walmart Chile S.A., mediante la cual solicit6 un aumento de
plazo para la evacuacién del requerimiento de informacién, la cual fue acogida mediante la Res. Ex.
D.S.C. N° 153, de fecha 28 de febrero de 2017.

7. Que, mediante ORD. N2 697, de fecha 13 de
marzo de 2017, esta Superintendencia encomend? la realizacién de una actividad de fiscalizacién
en el marco de la denuncia ya referida a la Secretaria Regional Ministerial (“SEREMI”) de Salud de la
Region Metropolitana.

8. Que, con fecha 14 de marzo de 2017, la titular
remitid las mediciones solicitadas mediante requerimiento de informacién ya referido en el
considerando N° 5y N° 6 de esta resolucidn, en el cual consta “Informe de Evaluacién de Impacto
Acustico N° 030-011” elaborado por la empresa “CIBEL — Ingenieria en Proyectos Acusticos”, con
fecha 10 de marzo de 2017, correspondiente a Informe Técnico de mediciones en conformidad al
D.S. N° 38/2011.

9. Que, mas tarde, con fecha 23 de marzo de
2017, mediante Memorandum D.S.C. N° 153, el informe ingresado por la titular fue remitido a la
Divisién de Fiscalizacion de esta Superintendencia, siendo posteriormente validado por la mismay
devuelto a la entonces Divisién de Sancién y Cumplimiento, mediante Memorandum D.F.Z. N° 185,
de fecha 03 de abril de 2017, indicando que se utilizé la metodologia establecida en el D.S. N°
38/2011, en cuanto a instrumental utilizado, procedimiento de medicién y coherencia de los valores
obtenidos y consignados.

10. Que, seguln consta en el referido informe, con
fecha 13, 14 y 16 de febrero de 2017, un profesional de la empresa “CIBEL” se constituyo en el
domicilio de un vecino de la denunciante individualizada en el considerando N° 3, ubicado en calle
José Domingo Cafias N° 1640, departamento N° 804 y 1508 (Receptor N2 3); ademds, se constituyo
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en calle Dublé Almeyda N° 1617, departamento N° 507 (Receptor N2 2); y, en calle José Domingo
Cafas N° 1550, departamento N° 607 (Receptor N2 1), todos en la comuna de Nufioa, Region de la
Metropolitana de Santiago, a fin de efectuar las respectivas mediciones, obteniéndose los siguientes
resultados:

Tabla N2 1: Resumen de mediciones de ruido realizadas por “CIBEL” en Receptores N2 1,2y 3,
con fechas 13, 14 y 16 de febrero de 2017

. Ruido de Zona il :
Recanins Horalilc.) de NPC i DS Limite | Excedencia Etade
medicion [dB(A)] [dB(A)] N°38/11 [dB(A)] [dB(A)]
Receptor Diurno
Ne 1 (07.00 a 71 No afecta 1] 65 6 Supera
13.02.2017 | 21.00 hrs.)
Receptor Diurno i Supera
Ne 2 (07.00 a 70 No afecta 65 5
13.02.2017 | 21.00 hrs.)
Receptor Diurno 1] Supera
Ne 3 (07.00 a 66 No afecta 65 1
13.02.2017 | 21.00 hrs.)
Receptor Diurno 1] Supera
Ne 1 (07.00 a 68 No afecta 65 3
14.02.2017 | 21.00 hrs.)
Receptor Diurno n Supera
Ne 2 (07.00 a 67 No afecta 65 2
14.02.2017 | 21.00 hrs.)
Receptor Diurno n Supera
Ne 3 (07.00 a 70 No afecta 65 5
14.02.2017 | 21.00 hrs.)
Receptor Diurno i Supera
Ne 1 (07.00a 70 No afecta 65 5
16.02.2017 | 21.00 hrs.)
Receptor Diurno 1] Supera
Ne 2 (07.00 a 67 No afecta 65 2
16.02.2017 | 21.00 hrs.)
Receptor Diurno i Supera
Ne 3 (07.00 a 71 No afecta 65 6
16.02.2017 | 21.00 hrs.)

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ficha de informacién de medicién de ruido en Informe de Evaluacion
de Impacto Acustico N° 030-011 de la empresa “CIBEL”.

11, Que, con fecha 18 de abril de 2017, mediante
ORD. N2 2163 de la SEREMI de Salud de la Regién Metropolitana, se recepciond la fiscalizacion
asociada a la unidad fiscalizable.

12. Que, con fecha 07 de junio de 2017, la Division
de Fiscalizacién (DFZ) derivé a la entonces Division de Sancién y Cumplimiento (DSC), ambas de esta
SMA, el Informe de Fiscalizacién DFZ-2017-3575-XIII-NE-IA, el cual contiene el Acta de Inspeccidn
Ambiental de fecha 27 de marzo de 2017, y sus respectivos anexos. Asi, seglin consta en el Informe,
el dia 27 de marzo de 2017, un fiscalizador se constituyd en el domicilio de la denunciante, ubicado
en calle José Domingo Cafias N° 1640, departamento N° 609, comuna de Nufioa, Regién de
Metropolitana de Santiago, a fin de efectuar la respectiva actividad de fiscalizacion ambiental, que
consta en el sefalado expediente de fiscalizacion.
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13. Que, segun indica la Ficha de Evaluacion de
Niveles de Ruido, se consigné un incumplimiento a la norma de referencia D.S. N2 38/2011 MMA.
En efecto, la medicién en el receptor, realizada con fecha 27 de marzo de 2017, en condicién
externa, durante horario diurno (07.00 hrs. a 21.00 hrs.), registra una excedencia de 4 dB(A). El
resultado de dicha medicién de ruido, se resume en la siguiente tabla:

Tabla N2 2: Evaluacién de medicién de ruido en el Receptor N2 1

y Ruido de Zona b i
Recaptor Horario de NPC e 6 Limite Excedencia Eetatn

ece
ici dB(A dB(A B(A
medicién | [dB(A)] [dB(A)] | N°38/11 [dB(A)] [dB(A)]

R 3 Diurno

eceptor

N°p1 (0700 hrs.a | 69 | Noafecta | I 65 4 Supera
§ 21.00 hrs.)

Fuente: Ficha de informacién de medicidn de ruido, Informe DFZ-2017-3575-XI1I-NE-IA.

14. Que, mediante Memorandum D.S.C. N2 384,
de fecha 23 de junio de 2017, se procedié a designar a Antonio Maldonado Barra como Instructor
titular del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-051-2017, y a Leslie Cannoni
Mandujano como Instructora suplente.

15. Que, con fecha 13 de julio de 2017, y de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LOSMA, se dio inicio a la instruccién del procedimiento
sancionatorio Rol D-051-2017, con la formulacién de cargos a Walmart Chile S.A., titular de la faena
de construccién y habilitacion de supermercado denominado “Lider Express José Domingo Cafias”,
en virtud de la infraccidn tipificada en el articulo 35 letra h) de la LOSMA, esta vez, iinicamente por
las excedencias verificadas en Informe Técnico (Tabla N° 1) elaborado por la empresa CIBEL ya
referido en el considerando N° 8 y siguientes de esta resolucion.

16. Que, en dicho procedimiento sancionatorio se
realizaron las siguientes actuaciones:

1. Con fecha 21 de julio de 2017 fue notificada mediante carta certificada la formulacion
de cargos antedicha.

2. Con fecha 11 de agosto de 2017, Walmart Chile S.A. presenté un Programa de
Cumplimiento (“PdC”) ante la SMA.

3. Con fecha 13 de noviembre de 2017, mediante la Res. Ex. N° 5/Rol D-051-2017, esta
Superintendencia aprobd el PdC por Walmart Chile S.A., y suspendié dicho
procedimiento sancionatorio Rol D-051-2017.

4. Con fecha 15 de abril de 2020, mediante Memorandum D.S.C. N° 225/2020 la entonces
Divisién de Sancidn y Cumplimiento remitié al Superintendente del Medio Ambiente, la
propuesta de ejecucion satisfactoria del PdC asociado a la unidad fiscalizable de autos.

5. Con fecha 06 de mayo de 2020, mediante Res. Ex. N° 716, esta Superintendencia declaré
la ejecucién satisfactoria del PdC y puso término al procedimiento sancionatorio Rol D-
051-2017, seguido contra Walmart Chile S.A.

17. Que, con fecha 23 de marzo de 2020, debido al
contexto nacional e internacional provocado por el COVID 19, esta Superintendencia dicté la Res. Ex.
N2 518, estableciendo la suspension de la tramitacion de la totalidad de los procedimientos
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sancionatorios seguidos ante la Superintendencia desde dicha fecha hasta el 31 de marzo de 2020.
Asimismo,|se suspendieron los plazos administrativos conferidos para el cumplimiento de medidas,
requerimientos de informacién y cualquier otra actuacién desarrollada en el marco de otros
procedimiéntos administrativos derivados del ejercicio de las potestades reguladoras, fiscalizadoras

0 sancionatorias propias de la Superintendencia.

18. Que, mediante Memorandum D.S.C. N2 188,
de fecha 25 de marzo de 2020, se procedié a designar a Felipe Garcia Huneeus como Instructor
titular del | resente procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-034-2020, y a Jaime Jeldres
Garcia como Instructor suplente.

19. Que, con fecha 26 de marzo de 2020, y de

acuerdo a
sancionato
Inmobiliari

o sefialado en el articulo 49 de la LOSMA, se dio inicio a la instruccién del procedimiento
rio Rol D-034-2020, con la formulacién de cargos a MK Construccién, Ingenieria e

a Ltda,, titular de la faena de construccién y habilitacién de supermercado “Lider Express

José Domingo Cafias”, en virtud de la infraccién tipificada en el articulo 35 letra h) de la LOSMA, esta

vez por la
consideran

Ex.N21/R
los plazos
presentacic

2020, esta
plazos segl
inclusive, t¢

Superinten
procedimie
articulo 32

contenida ¢
la cual fue

abril de 20

seguimient

Pefia Ortiz,
escrito de o

s excedencias levantadas mediante el IFA DFZ-2017-3575-XIII-NE-IA, sefialado en el

do N° 12 y siguientes de esta resolucién.

20.
ol D-034-2020 del presente procedimiento sancionatorio, se procedi6 a ampliar de oficio

Que, por su parte, en el Resuelvo IX de la Res.

indicados en el considerando anterior, en cinco (5) y siete (7) dias habiles para la

0n de un PdCy de descargos, respectivamente.

21 Que, seguidamente, con fecha 30 de marzo de
Superintendencia dict6 la Res. Ex. N2 548, estableciendo una nueva suspensién de los
in se indicd en el considerando 17, esta vez entre los dias 1 al 7 de abril, ambas fechas
odo en virtud del articulo 32 de la Ley N2 19.880.

22. Que, con fecha 07 de abril de 2020, esta
dencia dicté la Res. Ex. N2 575, en que nuevamente suspendié los plazos de los
ntos, esta vez entre el 8 y el 30 de abril de 2020, ambas fechas inclusive, en virtud del
de la Ley N2 19.880.

23. Que, la resolucion de formulaciéon de cargos
2n |a Res. Ex. N° 1 / Rol D-034-2020, fue notificada mediante carta certificada a la titular,
recibida en la oficina de Correos de Chile de la comuna de Las Condes, con fecha 02 de
20, conforme a la informacién obtenida desde la pagina web de Correos asociado al
o N21180851763633.

24. Que, con fecha 28 de octubre de 2020, Karla
en representacion de MK Construccion, Ingenieria e Inmobiliaria Ltda., presentd un
escargos. Al cual adjunto:

Copia digital de “Reporte de Seguridad” de fecha 02 de marzo de 2017, elaborado
por el Departamento de Prevencion de Riesgos de MK Construccién, Ingenieria e
Inmobiliaria Limitada.

Copia digital de la Res. Ex. N2 1/Rol D-051-2017 de la SMA, de fecha 13 de julio de
2017, en virtud de la cual se formulé cargos a Walmart Chile S.A.
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Copia digital de la Res. Ex. N2 5/Rol D-051-2017 de la SMA, de fecha 13 de
noviembre de 2017, por medio de la cual se aprobé el PdC presentado por Felipe

Leiva Salazar, en representacion de Walmart Chile.

iv. Copia digital de escritura publica “Revocacién y Mandato Judicial MK Construccion,
Ingenieria e Inmobiliaria Limitada a Karla Monserrat Pefia Ortiz”, de fecha 23 de
noviembre de 2018. A la cual se adjunté copia digital de certificado de fidelidad e
integridad de aquella, de fecha 26 de noviembre de 2018. Antecedente a partir del
cual se acredité personeria con la que actda en autos.

25, Que, mediante Res. Ex. N2 2/Rol D-034-2020,
de fecha 17 de diciembre de 2020, se tuvo por presentado escrito de descargos. Ademas, (i) se
tuvieron por incorporados al procedimiento sancionatorio los antecedentes acompafiados por la
titular; (ii) se tuvo por acreditada la identidad y personeria de quien ejerce la representacion legal
de MK Construccién, Ingenieria e Inmobiliaria Ltda.; (iii) y, se tuvo presente designacion de Karla
Pefia Ortiz como apoderada de la titular.

26. Que, la resolucién precedente fue notificada
via correo electrénico a Karla Pefia Ortiz, en representaciéon de MK Construccion, Ingenieria e
Inmobiliaria Ltda., con fecha 22 de diciembre de 2020, el cual consta en el expediente del
procedimiento sancionatorio, en conformidad a lo solicitado por ella en presentacién de su escrito
de descargos.

. DICTAMEN

27. Con fecha 05 de enero de 2021, mediante
MEMORANDUM D.S.C. —Dictamen N° 1/2021, el Instructor remitié a este Superintendente el
dictamen del presente procedimiento sancionatorio, conforme a lo establecido en el articulo 53 de
la LOSMA.

V. CARGO FORMULADO

28. En la formulacién de cargos, se individualizo el
siguiente hecho que se estima constitutivo de infraccién a la norma que se indica:
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de Presion
Sonora Corregido (NPC)

un Nivel

“Los niveles de presiéon sonora
corregidos que se obtengan de la

NO
Hecho que se estima
constitutivo de Norma que se considera infringida
3 5 : e Clasificacién
infraccion
1 La obtencidn, con fecha | D.S. N° 38/2011 del MMA, Titulo IV, | Leve, conforme al
27 de marzo de 2017, de | articulo 7: numeral 3 del

articulo 36 LOSMA.

de 69 dB(A), medicidn
efectuada en

emision de una fuente emisora de

horario | ruido, medidos en el lugar donde se

diurno, en condicidn | encuentre el receptor, no podrdn

externa, en un receptor | exceder los valores de la Tabla N°1”:

sensible ubicado en
Zona lll. Extracto Tabla N° 1. Art. 7° D.S. N°
38/2011.
Zona | De7a21
horas
[dB(A)]
1} 65
V. NO PRESENTACION DE PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA TITULAR
29. Habiendo sido notificada la formulacién de

cargos al titular (Res. Ex. N° 1/Rol D-034-2020), conforme se indica en el considerando N° 23 de esta

resolucién, la titular, pudiendo hacerlo, no presenté un PdC, dentro del plazo otorgado para el
efecto.
VI. PRESENTACION DE DESCARGOS POR PARTE DE
LA TITULAR
30. Habiendo sido notificado el titular mediante

carta certificada recepcionada con fecha 02 de abril de 2020 en la Oficina de Correos de la comuna
de Las Condes, de la Resolucion Exenta N° 1 / Rol D-034-2020, la empresa presentd un escrito de
descargos,|fuera del plazo legal.

31. Al respecto, corresponde sefialar que, para la
tramitacion del procedimiento sancionatorio, la LOSMA ha establecido reglas especificas, por lo que
se trata de un procedimiento administrativo reglado, respecto del cual las disposiciones de la Ley
N°19.880 rigen solo supletoriamente, en aquellas materias no previstas en la LOSMA.

32. Respecto a los procedimientos reglados, la
Contraloria General de la Republica ha sefialado que no pueden “[...] incorporarse trémites no

previstos en la normativa, que, de cualquier forma, alteren la ordenacién o secuencia procesal
establecida por el legislador, pues si ello se verificase se infringiria el principio de juridicidad,
conforme a los criterios expresados en los dictdmenes N°s. 20.477 y 34.021, de 2003; 6.518, de 2011,

Pagina 7 de 12



dechite” “ﬁ SM A

y 71.968 y 80.276, de 2012, de este Organo de Control” En consecuencia, los érganos de la
administracion del Estado deben respetar el orden secuencial establecido por el legislador en la

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

sustanciacion de un procedimiento administrativo reglado.

33. En especifico, uno de los aspectos reglados del
procedimiento administrativo sancionatorio son los descargos. En efecto, la parte final del inciso 1°
del articulo 49 de la LOSMA sefiala que la Superintendencia conferira al presunto infractor un plazo
de 15 dias habiles para presentar sus descargos. La doctrina ha sefialado que el contenido de los
descargos: “[...] no se sefiala expresamente en la ley, pero en la prdctica contendrd la informacion o
documentos que el infractor considere relevantes para su defensa, asi como las defensas y
argumentaciones juridicas”. Es decir, los descargos son un mecanismo para que el presunto
infractor haga valer su derecho a defensa y constituyen una instancia formal para la impugnacion
de los cargos que le han sido imputados.

34. Por otra parte, en la elaboracidon del dictamen,
el articulo 53 de la LOSMA establece que “[cJumplidos los tramites sefialados en los articulos
anteriores, el fiscal instructor del procedimiento emitird, dentro de cinco dias, un dictamen en el
cual propondrd la absolucién o sancién que a su juicio corresponde aplicar”. En consecuencia, es el
dictamen la instancia en que el Instructor debe sopesar todos los antecedentes que obren en el
procedimiento para proponer al Superintendente una via de accién; entre los que se sopesaran las
defensas y deméas antecedentes aportados por el presunto infractor dentro del procedimiento. En
definitiva, corresponde analizar, en el sentido sefialado previamente, la presentacion realizada por
la empresa, lo cual se realizard a continuacion.

a) Del escrito de descargos de fecha 28 de octubre
de 2020:

35. En primer lugar, la titular sefialé que el
contexto actual generé un retraso en el conocimiento de la formulacién de cargos ya referida en el
considerando N° 19 de este acto, producto de la pandemia a nivel nacional, razén por la cual se
habria presentado su escrito de descargos de forma diferida al plazo otorgado para el efecto.

36. En seguida, que tanto el procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-051-2017 — del cual se vieron implicados como mandatarios de
Walmart Chile S.A. en las labores propias de la faena constructiva — y el actual Rol D-034-2020,
tendrian su origen en la misma denuncia con informes de fiscalizacién ambiental de distintas — pero
préximas — fechas de inspeccion, sobre las mismas fuentes emisoras.

37. A continuacion, sefialé que en autos Rol D-
051-2017 se presentd un PdC, el cual posteriormente fue aprobado por la SMA y ejecutado
satisfactoriamente.

38. En igual sentido, esgrimié que en virtud de la
ejecuciéon del referido PdC se retorn6 al cumplimiento, valga la redundancia, de los limites
establecidos en el D.S. N° 38/2011, a partir de las medidas de mitigacion adoptadas. Las cuales
acompaiia en su actual presentacion.

39. Finalmente solicitd, en primer lugar, la
absolucién del cargo formulado a MK Construcciones, Ingenieria e Inmobiliaria Ltda., en virtud de
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mediante| correo electrénico de las actuaciones que a continuacién se ventilen en el presente
procedimijento.

b) Del andlisis de los descargos por parte de esta
Superintendencia:

40. Al respecto, es menester sefialar que, de
acuerdo con los antecedentes aportados por la titular en el marco de este procedimiento
sancionatorio, junto a la informacién con la que cuenta actualmente la SMA, es posible concluir
que:

i A partir de la denuncia presentada por Maria Paz Morales Olavarria, con fecha 28 de
diciembre de 2016, se dio curso, por un lado, a un requerimiento de informacidn (Res.
Ex. D.S.C. N° 048) despachado con fecha 20 de enero de 2017, mediante el cual se
solicité a la titular la realizacion de mediciones en determinados receptores sensibles a
las fuentes emisoras. Y, por otro lado, se encomendd una actividad de fiscalizacién a la
SEREMI de Salud de la Region Metropolitana (ORD. SMA N° 697), con fecha 13 de marzo
de 2017.

ii. Los resultados de ambas diligencias fueron recepcionados por la entonces Division de
Sancién y Cumplimiento de forma diferida, pues con fecha 03 de abril de 2017,
mediante el Memorandum D.F.Z. N° 185, se derivé medicién realizada a partir del
requerimiento de informacion referido, cuya elaboracién estuvo a cargo de la empresa
“CIBEL”. Posteriormente, con fecha 07 de junio de 2017, se derivé por la Divisidn de
Fiscalizacion el Informe de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2017-3575-XIII-NE-IA,
elaborado a partir de la visita inspectiva realizada por la SEREMI de Salud de la RM.

iii. De las mediciones realizadas por la empresa “CIBEL” y las realizadas por la SEREMI de
Salud de la RM, se observaron excedencias ya consignadas en las tablas N° 1y 2 de esta
resolucién.

iv. La formulacién de cargos que dio inicio al procedimiento sancionatorio Rol D-051-2017,
mediante la Res. Ex. N° 1/Rol D-051-2017, unicamente contemplé como hecho
infraccional aquel configurado a partir de lo constatado por Informe Técnico elaborado
por la empresa “CIBEL”, omitiendo — toda vez que debié incorporar — las excedencias
observadas en Informe de Fiscalizacién Ambiental DFZ-2017-3575-XI1I-NE-IA.

41. Asi las cosas, es dable concluir que el informe
de fiscalizacion ambiental antedicho se encontraba en el mismo escenario de incumplimiento a
aquel que|se levant6é mediante las mediciones realizadas por la empresa “CIBEL”, dado que se trata
de la misma faena de construccion y habilitacién, sus fuentes emisoras y receptor sensible, sumado
a que ambas tienen por causa la denuncia presentada por Maria Paz Morales Olavarria.

42. Por tanto, a juicio de este Superintendente, el
escenario |de incumplimiento levantado del informe de fiscalizaciéon ambiental y elaborado a partir
de la fiscalizacién realizada por la SEREMI de Salud de la RM, se enmarca en aquel imputado en el
procedimiento sancionatorio Rol D-051-2017 y, en seguida, subsanado mediante la ejecucién
satisfactoria del PdC presentado por el titular, aprobado y posteriormente corroborada su
implementacién por la SMA en dicho proceso a través de la Res. Ex. SMA N° 716, de fecha 06 de
mayo de 2020.
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VII. INSTRUMENTOS DE PRUEBA Y VALOR

PROBATORIO

43. El articulo 53 de la LOSMA, establece como
requisito minimo del dictamen, sefalar la forma mediante la cual se han llegado a comprobar los
hechos que fundan la formulacién de cargos.

44, En el presente caso, no se han efectuado otros
requerimientos de diligencias de prueba por parte de los interesados o del presunto infractor.

45, En relacion a la prueba rendida en el presente
procedimiento sancionatorio, es menester sefialar de manera general, que el inciso primero del
articulo 51 de la LOSMA, dispone que los hechos investigados y las responsabilidades de los
infractores deberan acreditarse mediante cualquier medio de prueba admisible en derecho, los que
se apreciaran conforme a las reglas de la sana critica®.

46. Por su parte, el articulo 156 del Cdédigo
Sanitario, sefiala que el funcionario que practique la diligencia y levante el acta de la misma, tendra
el caracter de ministro de fe. En virtud de lo anterior, los hechos constatados por dicho ministro de
fe gozan de una presuncién de veracidad que sélo puede ser desvirtuada por prueba en contrario.

47. Ademds, cabe mencionar lo sefialado por la
Jurisprudencia Administrativa, en relacién al valor de los actos constatados por ministros de fe. Al
respecto, la Contraloria General de la Republica en su dictamen N° 37.549, de 25 de junio de 2012,
precisé que “(..) siendo dicha certificacién suficiente para dar por acreditada legalmente la
respectiva notificacion, en consideracion a que tal testimonio, por emanar de un ministro de fe, estd
dotado de una presuncién de veracidad”.

48. A su vez, la doctrina nacional ha reconocido el
valor probatorio a las actas de inspeccién. En este sentido, Jaime Jara y Cristidn Maturana han
manifestado que “(...) La caracteristica relevante, pero problemdtica, que concierne a las actas de
inspeccidn radica en la presuncién de certeza o veracidad que el Derecho reconoceria. En virtud de
esta presuncion se ha estimado tradicionalmente que los hechos reflejados en el acta son ciertos,
salvo prueba en contrario. Es decir, deben tenerse por verdaderos, a menos que quedare

debidamente constatada su falta de sinceridad {...)."*

49, Por lo tanto, y cumpliendo con el mandato
legal, se utilizaron las reglas de la sana critica para valorar la prueba rendida, valoracion que se
llevara a cabo en los capitulos siguientes.

50. En razén de lo anterior, corresponde sefialar
que los hechos sobre los cuales versa la formulacién de cargos, han sido constatados por funcionario
de la Seremi de Salud de la Regién Metropolitana, tal como consta en el Acta de Inspeccién

1 De este modo, la sana critica es un régimen intermedio de valoracién de la prueba, estando en un extremo la prueba
legal o tasada y, en el otro, la libre o intima conviccién. Asimismo, es preciso sefialar que la apreciacién o valoracion de la
prueba es el proceso intelectual por medio del cual, el juez o funcionario publico, da valor, asigna mérito, a la fuerza
persuasiva que se desprende del trabajo de acreditacion y verificacion acaecido por y ante él. Al respecto, véase Tavolari
Raul, El Proceso en Accién, Editorial Libromar Ltda., Santiago, 2000, pag. 282.

2 JARA Schnettler, Jaime y MATURANA Miquel, Cristidn. “Actas de fiscalizacién y debido procedimiento administrativo”.
Revista de Derecho Administrativo N° 3, Santiago, 2009. P. 11.
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Ambiental de fecha 27 de marzo de 2017, asi como en la Ficha de Informacién de Medicién de Ruido
y en los Certificados de Calibracion, todos ellos incluidos en el Informe de Fiscalizacién remitido a la
entonces Division de Sancién y Cumplimiento. Los detalles de dicho procedimiento de medicién se
describen en el considerando N° 12 y siguientes de esta resolucién.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

51.. En el presente caso, tal como consta en los
Capitulos|V y VI, el titular no realiz6 presentaciones que contuvieran alegacion alguna referida a la
certeza de los hechos verificados en la inspeccién ambiental iniciada el 27 de marzo de 2017, ni
presento prueba en contrario respecto a los hechos constatados en la misma.

52. En consecuencia, la medicion efectuada por el
fiscalizador de la Seremi de Salud de la Regién Metropolitana, el dia 27 de marzo de 2017, que arrojo
un nivel de presién sonora corregido de 69 dB(A), en horario diurno, en condicién externa, tomada
desde un receptor sensible con domicilio ubicado en calle José Domingo Cafias N° 1640,
departamento N° 609, comuna de Nufioa, Regién Metropolitana de Santiago, homologables a la
Zona Il de la Norma de Emision de Ruidos, goza de una presuncién de veracidad por haber sido
efectuada por un ministro de fe, y no haber sido desvirtuada ni controvertida en el presente
procedimiento.

Viil. SOBRE LA CONFIGURACION DE LA INFRACCION

53. Considerando lo expuesto anteriormente, y
teniendo en cuenta los principios de la Iégica, las méaximas de la experiencia y los conocimientos
cientificamente afianzados, corresponde sefialar que se tiene por probado el hecho que funda la
formulacion de cargos contenida en la Resolucién Exenta N° 1/Rol D-034-2020, esto es, la obtencion,
con fecha 27 de marzo de 2017, de un Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) de 69 dB(A),
medicion efectuada en horario diurno, en condicién externa, en un receptor sensible ubicado en
Zona lll.

54. Para ello fue considerado el Informe de
Medicion |sefialado precedentemente, cuyos resultados fueron examinados y validados por esta
Superintendencia, de acuerdo a la metodologia dispuesta en el D.S. N° 38/2011.

55. Asi las cosas, el referido hecho se identifica con
el tipo establecido en la letra h) del articulo 35 de la LOSMA, esto es, el incumplimiento de una
norma de lemision, en este caso el D.S. N° 38/2011, por lo que se tiene a su vez por configurada la
infraccion

56. No obstante, en vista de lo sefialado en los
considerandos N° 30 y siguientes de este acto administrativo, si bien el hecho infraccional se
configurd — segun lo ponderado en este acapite —, de acuerdo a las circunstancias descritas en los
considerandos de referencia a propdsito del andlisis de descargos, este fue subsanado
posteriormente mediante la ejecucién satisfactoria de un PdC en el marco del procedimiento
sancionatorio Rol D-051-2017, asi declarado por esta Superintendencia a través de la Res. Ex. SMA
N° 716, de fecha 06 de mayo de 2020.

57. Por lo tanto, el titular retorné al cumplimiento
de los limites establecidos en el D.S. N° 38/2011, toda vez que el Informe de Fiscalizacién Ambiental
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DFZ-2017-3575-XIlI-NE-IA — y que dio origen a la instruccion del presente procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-034-2020 — debié ser incorporado dentro del procedimiento
sancionatorio Rol D-051-2017. Al respecto, cabe indicar, que su no incorporacién no se debié a

causas imputables a la empresa, sino a razones de gestion interna de esta SMA.

58. En virtud de lo anteriormente expuesto, estese
a lo que resolverad este Superintendente.

RESUELVO:

PRIMERO: Atendido lo expuesto en la presente
resolucidn, respecto al hecho infraccional consistente en “La obtencién, con fecha 27 de marzo de
2017, de un Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) de 69 dB(A), medicion efectuada en horario
diurno, en condicion externa, en un receptor sensible ubicado en Zona Ill”; absuélvase del mismo a
MK Construccién Ingenieria e Inmobiliaria Ltda., Rol Unico Tributario N° 76.092.243-8.

SEGUNDO: Recursos que proceden contra esta
resolucién y beneficio del inciso final del articulo 56 de la LOSMA. De conformidad a lo establecido
en el parrafo 4° de los Recursos de la LOSMA, en contra la presente resolucién procede el recurso de
reposicion, en el plazo de cinco dias habiles contado desde el dia siguiente a la notificacién de la
resolucién, segun lo dispone el articulo 55 de la misma Ley. La interposicién de este recurso
suspendera el plazo para reclamar de ilegalidad, siempre que se trate de materia por las cuales
procede dicho recurso.

Asimismo, ante la presente resolucidn procede el
reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro del plazo de quince dias hébiles, contado
desde la notificacién de la resolucién, segun lo establecido en el articulo 56 del mismo cuerpo legal.

ANOTESE, NOTIFIQUESE, CUMPLA iVESE
LMED|o A3
A’/gz\
A

CRISTOBAL DE LA MAZA GUZMXQ\'%;&
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTES
PTB/IMA

Notificacién por correo electrénico:

‘“ &

e)
s &
(6\ m
*

- Karla Pefia Ortiz, apoderada de MK Construcciones, Ingenieria e Inmobiliaria Ltda., a la casilla de correo
electrénico: kpena@mkingenieria.cl

Notifiquese por carta certificada:

- Maria Paz Morales Olavarria, domiciliada en calle José Domingo Cafias N° 1640, departamento N° 609,
comuna de Nufioa, regién Metropolitana de Santiago.

- Gabinete, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina de Partes, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Departamento Juridico, Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Departamento de Sancién y Cumplimiento, Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisién de Fiscalizacién y Conformidad Ambiental, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisién de Informacién y Seguimiento Ambiental, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Equipo sancionatorio Departamento Juridico, Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.
Rol D-034-2020

Expediente ceropapel N° 7.786/2020
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