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DECLARA INCUMPLIDO EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO Y REINICIA PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO, SEGUIDO EN CONTRA DE
INVERSIONES ARIDOS VICENTE GALAZ SPA

RES. EX. N° 5 / ROL D-247-2022

Santiago, 14 de enero de 2026

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N°
20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N°
3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de
la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de
2011, del Ministerio de Medio Ambiente, que establece Norma de Emisidn de Ruidos Molestos
Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011”); en el Decreto Supremo N° 30,
de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (en adelante, “D.S. N°
30/2012”); en la Resolucidn Exenta N°2.452, de 31 de diciembre de 2024, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Establece Orden de Subrogancia para los cargos de la Superintendencia
del Medio Ambiente que indica; en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de
2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Divisidon de Sancién y
Cumplimiento; en la Resolucién Exenta N° 166, de fecha 8 de febrero de 2018, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que crea el Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento (en adelante, “SPDC”), y dicta instrucciones generales sobre su uso (en adelante,
“Res. Ex. SMA N° 166/2018"); en la Resolucién Exenta N° 1270, de 3 de septiembre de 2019, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Guia para la Presentacién de un Programa de
Cumplimiento, Infracciones a la Norma de Emisién de Ruidos (en adelante, “la Guia”); y en la
Resolucién N° 36, de 19 de diciembre de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

1° Con fecha 22 de noviembre de 2022, y de
acuerdo con lo sefalado en el articulo 49 de la LOSMA, se inicid la instruccidn del procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-247-2022, con la formulacion de cargos a en contra de
Inversiones Aridos Vicente Galaz SPA (en adelante, “titular”), titular del establecimiento
denominado “Aridos Vicente Galaz”, en virtud de una infraccion tipificada en el articulo 35 letra h)
de la LOSMA, en cuanto al incumplimiento de normas de emisién. Dicha resolucidn fue notificada
personalmente en el domicilio de la titular, con fecha 13 de diciembre de 2022.
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2° Don Hugo Vicente Galaz Rocha en
representacion del titular, encontrdndose dentro de plazo, con fecha 19 de diciembre de 2022,
presentd un programa de cumplimiento (en adelante, “PDC”), acompafiando una serie de
antecedentes, y solicitando ser notificado por correo electronico respecto del presente
procedimiento.

3° Luego, por medio de la Res. Ex. N° 2 / Rol
D-247-2022, en atencién a que no se acompanaron antecedentes suficientes para dar cuenta del
poder representacion de Hugo Galaz Rocha, se ordend acreditar personeria o poder de representacion
previo a proveer el Programa de Cumplimiento. Dicho acto, fue notificado personalmente con fecha
30 de enero de 2023.

4° El titular, con fecha 4 de julio de 2024,
acompafié Certificado de Estatuto Actualizado, de fecha 30 de enero de 2023, con que acreditd su
personeria para actuar en representacion del titular.

5° Con fecha 4 de julio de 2024, el titular
remitio el documento “Informe Final de Medidas de Mitigacién Referente a Acciones Comprometidas
Referente al Programa de Cumplimiento Ruido de la SMA”, que comprende antecedentes tales como
fotografias, facturas por compras de materiales y guias de despacho, asociadas a las acciones N° 1y
N°2 del PdC.

6° Luego, mediante la Res. Ex. N° 3 /Rol D-
247-2022, de 26 de agosto de 2024, esta Superintendencia aprobd el Programa de Cumplimiento.
Asimismo, en dicho acto administrativo se hizo presente que, en caso de incumplirse las obligaciones
contraidas, se reiniciara el procedimiento administrativo sancionatorio, conforme a lo dispuesto en el
articulo 42 de la LOSMA. Esta resolucidn, fue notificada por medio de correo electrénico indicado por
el titular, con fecha 2 de septiembre de 2024.

7° En dicho PDC, la accién de mas larga data
corresponde a la N° 3, que contempla la realizaciéon de una medicién de emisiones de ruido por una
Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA); y, que establecio el plazo de 2 meses a contar de
la notificacion de la aprobacion del PDC para su ejecucion. Por consiguiente, el programa estuvo
vigente entre el 3 de septiembre de 2024 el dia 3 de noviembre de 2024, a fin de efectuar las
acciones constructivas y de medicidn; y, hasta el 13 de noviembre del mismo afio para reportar en
un unico informe final la ejecucién de las acciones comprometidas.

11, ANTECEDENTES POSTERIORES A LA
APROBACION DEL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

8° Con fecha 18 de julio de 2025, la Divisién
de Fiscalizacidon remitié a la Division de Sancidn y Cumplimiento, el informe de fiscalizaciéon
ambiental DFZ-2025-3287-XIlI-PC (en adelante, “IFA PDC”), que da cuenta de la actividad de
fiscalizacidn del PdC.
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9° Luego, con objeto de contar con
informacién actualizada sobre la implementacién de las medidas propuestas que permitan evaluar
la efectividad y cumplimiento de todas las acciones del PdC, mediante la Res. Ex. N°4 /Rol D-247-
2022 del 24 de noviembre de 2025 se requirié de Informacidn al titular respecto de la ejecucién de
la accién N°3, otorgandole al titular un plazo de 3 dias para evacuar una respuesta al requerimiento.
En este sentido, se le solicitd el informe de medicidn de ruido realizado por una ETFA, con el objeto
de acreditar el cumplimiento del D.S. N°38/2011, en los términos indicados por la resolucién que
aprobd el PdC presentado. Dicha resolucion fue notificada personalmente al titular con fecha 12 de
diciembre de 2025.

10° Luego, con fecha 16 de diciembre de
2025, el titular remitio respuesta al Requerimiento de Informacidn recién indicado, acompafnando
el documento titulado “Informe SMA Res. Ex. N°4/ Rol D-247-2022".

1l. EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE
LAS ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

11° El inciso 5° del articulo 42 de la LOSMA
dispone que el procedimiento sancionatorio se reiniciard en caso de incumplirse las obligaciones
contraidas en el programa, evento en el cual se podrd aplicar hasta el doble de la multa que
corresponda a la infraccién original dentro del rango sefialado en la letra b) del articulo 38, salvo
que hubiese mediado autodenuncia.

12° En este orden de ideas se expondra, a
continuacion, las acciones que forman parte del PDC, relevando aquellas que fueron incumplidas, o
cumplidas parcialmente, durante el periodo de ejecucién del PDC, lo que permite fundamentar el
reinicio del procedimiento sancionatorio.

A. Cargo Unico

13° El presente hecho infraccional se
encuentra tipificado en el articulo 35 literal h) de la LOSMA vy consiste en “La obtencion, con fecha
18 de noviembre de 2020, de Niveles de Presion Sonora Corregidos (NPC) de 60 dB(A) y 59 dB(A),
todas las mediciones efectuadas en horario diurno, en condicion externa y en un receptor sensible
ubicado en Zona Rural”. Dicha infraccion fue clasificada como leve, conforme al articulo 36 N° 3 de
la LOSMA, al no disponer de antecedentes que permitan atribuir a la infraccién un caracter de
gravisima o grave.

14° Respecto de este hecho infraccional, la
aprobacién del PDC constatd que se han generado, al menos, molestias en la poblacién circundante
por el ruido generado, de manera que el plan de acciones y metas aprobado buscaba asegurar el
cumplimiento de la normativa infringida.

15° Asi, el plan de acciones y metas
contenidas en el PDC aprobado, corresponde al siguiente:
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Tabla 1. Plan de acciones y metas asociadas al cargo del PDC
N° Accién

Barrera Acustica

Cambio en la actividad productiva por otra que no genere emisién de ruidos molestos

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacién de ruido, se realizard una medicién de
ruido por una empresa ETFA con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N°
38/2011 del MMA
4. | Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del
Medio Ambiente
5. | Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico reporte
final, todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecucion de las
acciones comprendidas en el programa, de conformidad a lo establecido en la Resolucion
Exenta N° 116/2018 de la SMA

Fuente: PDC aprobado por Res. Ex. N° 3 / Rol D-247-2022

16° Cabe destacar que, de las acciones
indicadas en la Tabla 3, el IFA PDC levanté hallazgos respecto de la ejecucion de las acciones N°2,
N°3, N°4, y N°5.

A.l. Accion N° 1

17° La accion N° 1 “Barrera acustica”, tenia
por objeto volver al cumplimiento de la normativa infringida y eliminar, o contener y reducir, los
efectos de la infraccidn. La descripcion de la accidn corresponde a “Dicho galpon constard de una
estructura de metal, la cual serd recubierta por madera, vulcanita, lana mineral acustica y
revestimiento acustico. Dicho recubrimiento, tendrd una densidad de, por lo menos, 10 kg/m2.
Ademds, serd hermético, por lo que se sellard todo vano que pudiera existir y por el cual pudiera
haber una fuga de emisiones”.

18° Sobre dicha accion, el IFA PDC levanta
como hallazgo que “Si bien se verificd, a través de fotografias fechadas y no georreferenciadas, la
construccion de una barrera acustica en galpon del titular, no fueron adjuntados medios de
verificacion como boletas o facturas que permita corroborar la calidad de los materiales utilizados,
ni la fecha de adquisicion de los mismos”. Esta Divisidon concuerda con las conclusiones indicadas en
el IFA PDC, toda vez que el titular -hasta la fecha de la presente resolucién- no habria dado cuenta
de antecedentes que permitan corroborar la materialidad de la barrera acustica.

19° En primer lugar, es necesario indicar que
en la Resolucion Exenta N°3/ Rol D-247-2022 que aprobd el PdC, indica que la materialidad es eficaz
para la mitigacion de ruidos, puesto que corresponde a planchas de terciado estructural de 15 mm,
plumavit y plazas de zinc, a diferencia de lo indicado en el IFA PDC.

20° Al respecto, en la presentacion del titular,
remitida con fecha 4 de julio de 2024, se acompafidé -entre otros antecedentes- fotografias de la
Barrera acustica del galpén donde se aprecian las planchas de terciado estructural con plumavit y
planchas de zinc. Asi mismo, las facturas electrénicas N°88589, N°86187, N°70562, N°79480,
N°70338 y N°783901, N°2387 y N°78591 dan cuenta de la adquisicién de planchas de terciado
estructural, planchas de zinc y plumavit.
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21° En razén de lo anterior, se concluye que la
accion N° 1 se encuentra cumplida.

A.2. Accion N° 2

22° La accion N° 2 “Cambio en la actividad”,

tenia por objeto volver al cumplimiento de la normativa infringida y eliminar, o contener y reducir,
los efectos de la infraccidn. La descripcion de la accidén corresponde a “Se termina la actividad de
procesamiento de dridos, de tal manera que los camiones, retroexcavadora y minicargador realizan
actividades fuera de las instalaciones, tales como el retiro de escombros, traslado de material,
movimientos de tierra, entre otros.”.

23° Sobre dicha accion, el IFA PDC levanta
como hallazgo que “Dado lo anterior, si bien el titular indica que las guias de despacho demostrarian
que su empresa se dedica a la compra, traslado y disposicion final de dridos en otras empresas o
clientes particulares, no es posible verificar el cliente final del material, y por tanto, el objetivo
concreto de la accion, por cuanto los documentos solo corresponden a guias de despacho
elaboradas para el traslado, confeccionadas a nombre del titular. Por consiguiente, se considera
que la accion N°2 no se encuentra ejecutada conforme.”.

24° Asi mismo, en la respuesta del titular con
fecha 16 de diciembre de 2025 al Requerimiento de Informacion de las Res. Ex. N°4 / Rol D-247-
2022, el titular indicé que el inmueble no corresponde a una planta destinada a -entre otros- el
acopio o procesamiento de materiales. Asi mismo, indicd que en el lugar sélo existe un aparcadero,
un galpdén y 2 minicargadores. Ademas, que no realizan ningln tipo de acopio ni tratamiento de
materiales dentro del terreno, funcionando éste sélo como estacionamiento. Como respaldo, se
acompanaron 4 fotografias sin fechar ni georreferenciar, sacadas en distintos momentos, donde se
observa un patio, un galpdn, y dos fotografias con los camiones y 2 minicargadores.

25° Del and
Requerimiento de Informacion del titular, y los antecedentes que consta en el presente

isis del IFA PDC, la respuesta al

procedimiento, no es posible acreditar la ejecucion de la acciéon N°2, toda vez que en el programa
de cumplimiento aprobado se comprometié la entrega de medios de verificacién tales como
“Boletas y/o factura de compra de materiales” y “fotografias fechadas y georreferenciadas que den
cuenta del antes y después de la ejecucion de la accion”. En ese sentido, la entrega de las guias de
despacho del periodo 2019 (anterior a la medicién) a 2024 como medio verificador de la ejecucion
de la accién no resulta coherente con lo propuesto en el PDC, ni suficiente para acreditar la ejecucion
de la accion N°2.

26° Luego, si bien el titular complementd
estos antecedentes en la respuesta al Requerimiento de Informacién anteriormente referido, de
igual manera no es posible acreditar la ejecucién de la accién, toda vez que las 4 fotografias no
fechadas ni georreferenciadas remitidas, tampoco permiten dar cuenta del cambio en la actividad
en los términos indicados en el PDC aprobado, toda vez que estas fotografias sélo abarcan una parte
de la Unidad Fiscalizable.
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27° A mayor abundamiento, de la revision de
imagenes satelitales de libre acceso!, de marzo de 2024 (antes del plazo de ejecucién del PDC), y
luego de febrero y julio de 2025 (terminada la ejecucion del PDC), se observa la presencia
permanente de acopio en la Unidad Fiscalizable.

Imagen 1: Imagenes satelitales marzo 2024 (previa ejecucién del PdC)

A
firiceioneswenmazaabal

Fuente: Google Earth

Imagen 2: Imagenes satelitales febrero 2025 (post ejecucion del PdC)

0s \/xceme Galaz
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Fuente: Google Earth

! A través de la aplicacién Google Earth Pro.
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Imagen 3: Imagenes satelitales julio 2025 (post ejecucion PdC)
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Fuente: Google Earth

28° En razén de lo anterior, y segun lo
establecido en el IFA PDC, se concluye que la accion N° 2 se encuentra incumplida.

A.3. Accion N° 3

29° La accion N° 3, indica: “Una vez ejecutadas
todas las acciones de mitigacion de ruido, se realizara una medicién de ruido por una empresa ETFA
con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA”, tiene por objeto
acreditar el cumplimiento de la normativa infringida. La descripcion de la accién corresponde a “Una
vez ejecutadas todas las acciones de mitigacion de ruido, se realizard una medicion de ruido con el
objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011. La medicidn de ruidos deberd realizarse
por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), debidamente autorizada por la
Superintendencia, conforme a la metodologia establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el
domicilio de los receptores sensibles de acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en
que consto la infraccion y mismas condiciones”.

30° Sobre dicha accion, el IFA PDC levanta
como hallazgo que “No se ejecuté una medicion de ruido que acredite el cumplimiento del D.S. 38/11
MMA a través de una ETFA.”.

31° Asi mismo, mediante la Res. Ex. N°4/ Rol
D-247-2022, se requirio de informacion al titular para que remita antecedentes que den cuenta de
la ejecucion de la medicidn. Sin embargo, el titular no remitié ningln antecedente al respecto.
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32° En este sentido, esta Divisidon esta
conteste con la conclusion del IFA PDC, ya que no consta a esta Superintendencia antecedente
alguno que dé cuenta que el titular llevé a cabo la medicidn de ruidos a través de una ETFA.

33° Cabe senalar que, tal como se indica en el
PDC, el objeto del instrumento consiste en que el establecimiento retorne al cumplimiento del
D.S. N° 38/2011, en particular, que cumpla con los niveles maximos permisibles de presion sonora,
conforme a lo establecido en el articulo 7 de la citada normativa.

34° En dicho sentido, la medicién ETFA
contratada por el titular es de especial relevancia en el analisis de la ejecucion del PDC, ya que es el
medio por el cual se verifica que la implementacion de las acciones comprometidas ha sido eficaz y
que, por tanto, han permitido el retorno al cumplimiento normativo, cumpliéndose de esta forma
con el objeto principal del PDC en el marco del procedimiento sancionatorio. Es justamente por esta
razon que la SMA solicita esta medicién como una de las acciones obligatorias que debe tener todo
PDC de ruidos conforme a la guia de PDC de norma de emision de ruidos.

35° Es por lo anterior que, el incumplimiento
a esta accién implica, a su vez, el incumplimiento del PDC al no comprobarse el alcance de la meta
del mismo.

36° En razén de lo anterior, y segun lo
establecido en el IFA PDC, se concluye que la accion N° 3 se encuentra incumplida, toda vez que el
titular no efectud la medicidon de ruidos requerida, sin que exista antecedente que permita justificar
la situacién.

A.4. Accion N° 4

37° La accion N° 4 “Cargar en el SPDC el
Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente”, tiene por
objeto reportar todas las acciones comprometidas en el marco del PDC, en conjunto con sus medios
de verificacion, a fin de fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas.

38° Sobre dicha accion, el IFA PDC levanta
como hallazgo que “El programa de Cumplimiento no fue cargado en el Sistema SPDC”.

39° Esta Divisiébn esta conteste con lo
sefialado en el IFA PDC, ya que, a la fecha, el titular no cargé en el SPDC el Programa de
Cumplimiento Aprobado, dentro del plazo estipulado para ello.

40° En razén de lo anterior, y segun lo
establecido en el IFA PDC, se concluye que la accién N° 4 se encuentra incumplida.
A.5. Accion N° 5

41° La accién N° 5 “Cargar en el portal SPDC
de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Unico reporte final, todos los medios de
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verificacion comprometidos para acreditar la ejecucién de las acciones comprendidas en el
programa, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 116/2018 de la SMA”, tiene
por objeto reportar todas las acciones comprometidas en el marco del PDC, en conjunto con sus
medios de verificacion, a fin de fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas.

42° Sobre dicha accion, el IFA PDC levanta
como hallazgo que “No fueron cargados en el Sistema SPDC los medios de verificacion que acrediten
la ejecucion de las acciones comprometidas”.

43° Esta Division esta conteste con lo
sefialado en el IFA PDC, ya que el titular no cargé el reporte final al SPDC dentro del plazo estipulado
para ello. Asimismo, a la fecha, el titular no ha cargado ningln antecedente requerido conforme a
la Resolucion que aprobé el PDC.

44° En razén de lo anterior, y segun lo
establecido en el IFA PDC, se concluye que la accién N° 5 se encuentra incumplida.

V. CONCLUSIONES

45° El analisis efectuado permite concluir que
el titular ha incumplido las acciones N°2, 3, 4 y 5 asociadas al Unico cargo formulado, comprometidas
en el PDC aprobado mediante Resolucion Exenta N° 3 / Rol D-247-2022.

46° Lo anterior fue constatado a partir del
analisis de todos los antecedentes que obran en el procedimiento.

47° Todo lo expuesto lleva a concluir que el
PDC ha sido incumplido, justificdndose el reinicio del procedimiento sancionatorio, y el
levantamiento de la suspensién del procedimiento sancionatorio desde la notificacidén del presente
acto.

48° Cabe indicar que los antecedentes
aportados por el titular, en relacion con la ejecucion del PDC, podran ser considerados en el
procedimiento sancionatorio para la ponderacion de aquellas circunstancias del articulo 40 de la
LOSMA que resulten pertinentes.

RESUELVO:

. DECLARAR INCUMPLIDO EL PROGRAMA
DE CUMPLIMIENTO aprobado mediante la Res. Ex. N° 3 /Rol D-247-2022, presentado por
Inversiones Aridos Vicente Galaz SpA.

1. ALZAR LA SUSPENSION decretada
mediante el Resuelvo V de la Res. Ex. N° 3 / Rol D-247-2022.

1. HACER PRESENTE QUE, desde Ila
notificacion de la presente resolucién, comenzaran nuevamente a correr los plazos que se
encontraban vigentes al momento de la suspension del plazo para presentar descargos, seguin lo
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dispuesto en el Resuelvo IV de la Res. Ex. N° 1 / Rol D-247-2022. En particular, respecto al plazo
contemplado en el articulo 49 de la LOSMA para la presentacién de descargos, que fue ampliado
por 7 dias habiles adicionales en el resuelvo V de la Res. Ex. N° 1 / Rol D-247-2022. se hace presente
gue al momento de dicha suspension del procedimiento, ya habian transcurrido 4 dias habiles del
plazo total, razén por la cual cuenta con 18 dias habiles para la presentacion de descargos.

V. TENER POR INCORPORADO AL
EXPEDIENTE SANCIONATORIO, el informe de fiscalizacion ambiental DFZ-2025-3287-XI1I-PC, y
todos aquellos documentos y actos administrativos de la SMA a los que se hace alusién en la
presente resolucion.

V. NOTIFIQUESE POR CORREO
ELECTRONICO, a Inversiones Aridos Vicente Galaz SpA.

Asimismo, notificar por correo electrdnico, conforme
a lo solicitado por ellos en su denuncia, a los interesados del presente procedimiento.

Firmado por:

Daniel Isaac Garcés Paredes
Jefe Divisién de Sancion y
Cumplimiento

Fecha: 14-01-2026 14:59 CLT
Superintendencia del Medio
Ambiente

Daniel Garcés Paredes
Jefe de la Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

BOL/ADP/GBS
Notificacién:
- Hugo Vicente Galaz Rocha, a la casilla de correo indicada para tales efectos.

- ID 273-X111-2020, a la casilla de correo electrénico indicada para tales efectos.

C.C.:
- Oficina Regional Metropolitana de la SMA
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