ACOMPANA REPORTE FINAL ACCION 4.1.3 DEL PROGRAMA DE CUMPDIMIENTO-'

REALIZACION SIMULACRO HAZMAT

1IN0 APRO A~
) U

Superintendencia del Medio Ambiente |

FRANCISCO ALLENDES BARROS, chileno, abogado, en representa01on S

COMPANIA MINERA TECK QUEEBRADA BLANCA S.A, en adelante
indistintamente “CMTQB S.A. o la Compafiia”, ambos domiciliados
para estos efectos en Av. Isidora Goyenechea nlmero 2800 Piso 8
oficina 802, comuna de Las Condes, Santiago, Regidn Metropolitana,
en procedimiento administrativo sancionatorio Rol A-001-2013, en
instancia de ejecucidn de Programa de Cumplimiento,
respetuosamente expongo:

Que por este acto, y conforme a lo dispuesto en la Accidn
3.1.3 “Realizacién de un (1) simulacro  HAZMAT (Contener
Potenciales Accidentes)para probar la efectividad del Plan de
Protocolo de Incidentes y Contingencias” del Plan de Acciones vy
Medidas del Programa de Cumplimiento aprobado por esta
Superintendencia (SMA) por medio del Ordinario U.I.P.S N° 74 de
fecha 02 de abril de 2013, vengo en acompafar Reporte Final de la
referida accidn.

En este contexto, y como se explica en el Reporte Final, dentro
del plazo estipulado, es decir antes del 30 de julio de 2013, se
cumplid con la meta de haber realizado un simulacro HAZMAT.

POR TANTO, en virtud de lo expuesto y lo dispuesto en el
Programa de Cumplimiento y el Ordinario U.I.P.S N° 74 de la SMA,
se solicita a esta Superintendencia tener por acompaifiado Reporte
Final de Accidén 4.1.3 y en definitiva tener por cumplida la
referida accidn.

P AN T
B SN

—

FRANC;gtO ANLENDES BARROS
P.p. Compafiia Minera Teck Quebrada Blanca S.A.
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Informe de Simulacro HAZMAT
Respuesta ante Emergencias e Incidentes Ambientales
Compainia Minera Teck Quebrada Blanca S.A.

Reporte Final
(30 de Agosto 2013)

1.

Introduccion:

En el marco del Plan de Acciones y Metas contenido en el Programa de Cumplimiento
presentado por Compafiia Minera Teck Quebrada Blanca S.A. (en adelante CMTQB S.A. o la
Compafiia), y aprobado mediante Ord. U..LP.S N° 74 de la Superintendencia del Medio
Ambiente (SMA), se comprometié la Accién 4.1.3. “Realizar un simulacro HAZMAT
(contener potenciales accidentes) para probar efectividad del Plan de Protocolo de
Incidentes y Contingencias”. El simulacro HAZMAT se debia efectuar antes del 30 de Julio
de 2013. Asimismo, se comprometié un reporte final de la Accién con fecha del 30 de Agosto.

Para estos efectos, la Compaifia contraté los servicios de la consultora internacional
Environmental Resources Management (en adelante ERM) para disefiar y colaborar en el
desarrollo de este simulacro, asi como en la evaluacién posterior del mismo.

El presente informe,constituye el reporte final de la Accion y tiene el objetivo de entregar los
antecedentes y resultados del simulacro realizado el dia 24 de Julio de 2013.

Resumen Ejecutivo:

Como parte de la asesoria solicitada por CMTQB S.A., la consultora internacional
Environmental Resources Management (ERM) puso a disposicién especialistas ambientales y
de seguridad de larga trayectoria en el asesoramiento a empresas mineras.

En este contexto, ERM desarrollé6 un plan para llevar a cabo un simulacro, que constara
basicamente de simular un derrame de un liquido desde un camién que transporta agua
industrial y que carga este tipo de agua en un sector de faena en el que se encuentra una
piscina que acumula hidrocarburos y agua. Luego de un proceso de separacion que se lleva a
cabo en dicha piscina, el camiéon de agua industrial habitualmente retira el agua separada, que
se clasifica como industrial.

Para los fines de este simulacro se utilizé agua limpia con un colorante color caramelo de uso
comestible, por tanto inocuo y biodegradable. El sector seleccionado para el simulacro de
derrame cuenta con impermeabilizacién subsuperficial y pendiente hacia una canaleta que
recupera el exceso de liquido que pudiera escurrir superficialmente. Se trata de un sector en el
que se encuentra un cargadero de camiones, contiguo a la piscina mencionada.
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Reporte Final Simulacro
(Agosto 2013)

3. Descripcion de actividades desarrolladas:

De acuerdo a la meta e indicador asociados a la accién 4.1.3 del Programa de Cumplimiento,
CMTQB debia realizar un simulacro para evaluar la efectividad del plan de protocolo de
incidentes y contingencias, tras las capacitaciones impartidas previamente a su personal y con
ello el nivel de respuesta de sus trabajadores en el caso de derrames.

3.1. Planificacion:

El primer paso durante la planificacion fue el de impartir los objetivos a la consultora
internacional ERM para el desarrollo de un plan de simulacro que fuera luego evaluado por el
area de Medioambiente de CMTQB S.A y asi proceder a la coordinaciéon de las tareas que
requiriera la implementacién de dicho Plan.

Tras la validacién del Plan de Simulacro, se realizaron una serie de reuniones internas en
faena con las areas que se considerd necesarias para la organizacion del simulacro. Dichas
areas fueron las siguientes: Medioambiente,Prevencion de Riesgos y Seguridad Industrial. Se
convocod también a una empresa contratista, propietaria de uno de los camiones que
transportan agua industrial en faena. Con un representante de cada una de estas areas se
realizé una induccién en la que se explico el objetivo y las tareas a llevar a cabo por cada parte
durante el simulacro. A su vez, se repasaron los riesgos de la actividad y los elementos de
protecciéon personal que estas tareas requeririan. Se completé un registro firmado de la
asistencia a dicha reunién (ver Anexo |).

Por otra parte, el personal especialista de ERM se encargd de preparar unos 500 litros
aproximadamente de agua limpia con un colorante color caramelo (colorante para uso
alimenticio del cual se adjunta la hoja de especificacion del producto en el Anexo IV), inocuo y
biodegradable, de manera de simular un liquido con una coloracién que generara sospecha al
personal del sector de Casa de Fuerza sobre su procedencia y asi accionara a dar aviso sobre
el derrame, de acuerdo al Procedimiento de Respuesta ante Emergencias e Incidentes
Ambientales.

Previo a realizar el simulacro, se evaluaron distintos sectores de faena donde llevarlo a cabo y
se escogid el cargadero de la piscina solar del sector de Casa de Fuerza, por tratarse de un
sector con impermeabilizacion subsuperficial (carpeta de cemento), pendiente y canaleta
colectora adecuada para contener escurrimiento superficial que pudiera provocarse por exceso
de liquido derramado. La inspeccion del sitio fue realizada por ultima vez el dia anterior al
simulacro para constatar que estaban dadas las condiciones para realizar el evento. El plan
del simulacro, incluyé asimismo una serie de observadores dotados de camaras de fotos y
cronoémetros, apostados en 3 ubicaciones estratégicas seleccionadas para garantizar la
visibilidad de los acontecimientos en todo momento y por otro lado para no levantar sospechas
al personal del sector de Casa de Fuerza. A su vez, se incluyd un cuarto observador dentro de
la sala de control de Casa de Fuerza para evaluar la reaccién de los operadores del sector.




Reporte Final Simulacro

(Agosto 2013)

3.2. Informacioén General de las condiciones en las que se realizé el simulacro:

Fecha, Hora y lugar: Realizado el Miércoles 24, a las 12:28 hrs en el sector de piscina solar de

Casa de Fuerza.

Desarrollo del plan de simulacro: a cargo de ERM.

Coordinaciones previas e interior faena: a cargo del area de Medioambiente QB.

Areas involucradas para asistir en el simulacro: personal de Medioambiente, Prevencién de
Riesgos, Seguridad Industrial y Emergencias y una empresa contratista (en adelante EECC).

Tiempo total duraciéon hasta haber concluido la limpieza del sector: aproximadamente 1hora 20

minutos.

Clima: Dia despejado con viento leve del sector Noroeste.

12:49

21

Tabla con Cronologia de Eventos durante Simulacro:

Jefe de Turno concurre al érea y habla con personal de la EECC a cargo del
camion

Jefe de Turno solicita a Operador de Casa de Fuerza comunicacién con Garita de
Control para informar derrame de liquido desconocido. Informan a Garitay a la
EECC. Supervisor de EECC acude inmediatamente

Garita Control dispone el cierre del ingreso al sector Casa de Fuerza, se hacen
barridos de radios para establecer el silencio de radio y da aviso a Brigada de
Emergencias

34 Llega personal (3) con palas manuales y Prevencion de Riesgos da aviso a
Medioambiente.

13:05 Llega personal de medioambiente por aviso de Garita de Control

Luego de inspeccionado el lugar, la Brigada rocia agua en el sector
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El personal de Casa de Fuerza termina con las tareas manuales de limpieza y
carga de suelo excavado en tambores plasticos. Se retira la Brigada de
Emergencias. Personal de Medioambiente permanece en el lugar hasta la
finalizacién de esta tarea.

13:48 80

EECC: empresa contratista Eleccon

4. Evaluacidon del Simulacro:

Los materiales empleados durante el simulacro fueron adecuados, el liquido derramado
consistié en agua limpia con un colorante comestible (color ambar, dando un aspecto similar al
diésel oil).

Los Elementos de Proteccién del personal de la empresa EECC fueron adecuados: trajes tipo
tyvek blancos, guantes de nitrilo, casco, antiparras, botas, buzo protector y lentes de
seguridad. A su vez, los Brigadistas contaron con niveles de proteccién de acuerdo al tipo de
incidente (ver fotos en Anexo Ill).

El personal de la EECC procedié correctamente en cuanto a la descarga controlada del liquido
que simulé el derrame (ver fotos en Anexo Ill) y con la comunicacién inicial al sector de Casa
de Fuerza.

El area donde se produjo el derrame que habia sido previamente inspeccionada sirvié bien a
los efectos del simulacro, contaba con pendiente adecuada y por lo informado una
impermeabilizacién subsuperficial (carpeta de cemento). Esta  configuracion permitié
desarrollar el ejercicio en un lugar definido y controlado y no se generé un derrame a otras
zonas industriales a raiz de este ejercicio.

Los observadores que se ubicaron en 3 puntos estratégicos para tener buena visiéon, provistos
de camaras de fotos, cronémetros y radio pudieron captar los detalles del simulacro y
asentaron sus observaciones y tiempos de respuesta en planillas que sirvieron para realizar
esta evaluacion (ver Anexo Il). La observadora ubicada dentro de la oficina del sector Casa de
Fuerza fue muy importante para seguir la respuesta del Jefe de Turno de dicha area.

Los tiempos de respuesta, por haber sido un derrame relativamente pequefio, se consideran
que fueron apropiados. No obstante pueden ser mejorados.

La comunicacion del derrame la realizé el Jefe de Turno de Casa de Fuerza con el apoyo de la
persona que se encontraba de observador en esta area, ya que en un comienzo consideré que
el agua no contenia mayor carga contaminante debido a que se trataba de un camién de agua
industrial. El operador de la EECC, informé que el liquido tenia una coloracion extrafia y que su
procedencia no se conocia, por ello insisti6 en que el Jefe de Turno si hiciera presente en la
zona del simulacro.
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A partir del momento en que el Jefe de Turno se hizo presente en el lugar del simulacro y
constaté la coloracion extrafia del liquido comenzé a dar aviso. El plan de comunicacién que
siguio6 fue llamar al operador de turno de Casa de Fuerza para que diera aviso a Garita Control.
El aviso fue poco especifico en principio. Por ello, Garita Control, llamé nuevamente al
operador de Casa de Fuerza, para consultar sobre el tipo de liquido derramado, si habia
heridos, fuego, vehiculos involucrados, etc.

Se dispuso el cierre del transito en los caminos de acceso a Casa de Fuerza, y se realizé un
barrido de canales de radio para dar aviso e impartir el silencio de radio.

Luego se hicieron presentes operarios de Casa de Fuerza con palas manuales para comenzar
a contener el derrame.

Enseguida se hizo presente también la Brigada de Emergencia (en rigor asistieron en un
camion de rescate, dado a que el camién de bomberos estaba en reparacién en ese
momento), siguiendo el aviso que recibieron desde la Garita.

Los brigadistas se colocaron equipos de respiracion auténoma y trajes especiales para
proteccion contra productos quimicos para inspeccionar el producto liquido derramado. Tras
evaluar el producto derramado y considerar que se trataba de una situaciéon de bajo riesgo,
descargaron la manguera llena de agua, rociando el agua en el sector.

Luego la Brigada de Emergencia se retiré y dio visto bueno para proceder con la limpieza del
sector, por lo cual el Jefe de Turno di6 la indicacién a su personal que cubriesen con material
seco la zona del derrame para que adsorbiera durante un tiempo el liquido derramado y luego
fuera cargado en recipientes adecuados y procedieron a su etiquetado.

En el Anexo lll, se adjunta un compendio de fotos tomadas durante el simulacro.

5. Principales hallazgos:

Como aspectos positivos:

. Ni el personal de Casa de Fuerza ni los Brigadistas, notaron que se traté de un
simulacro y actuaron como hubieran estado frente a un incidente.

. Tanto Seguridad Industrial como la Brigada actuaron rapidamente y en el caso de
Seguridad Industrial hicieron las preguntas por radio a Casa de Fuerza, de acuerdo a lo
indicado en el Procedimiento (qué sustancia se habia derramado, cantidad, gases toxicos,
presencia de fuego, personas heridas, etc.). Ninguna de estas areas estaba enterada que se
trataba de un simulacro.

. Los tiempos de respuesta se consideran apropiados para este tipo de eventos.
. Para ser un primer simulacro se considera que la respuesta en general fue satisfactoria.
Como aspectos a mejorar:

. El Jefe de Turno en un principio dudé en dar aviso por radio, por entender que se
trataba de un incidente menor y ademas siguié un plan de comunicacién un poco diferente al
que consta en el procedimiento ante Emergencias e Incidentes Ambientales. Pero de igual
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forma cumplié con uno de los objetivos que es comunicar. Las acciones tomadas para mejorar
esta desviacion es realizar una re induccién a los operadores, supervisores y jefes de area, con
el fin que cumplan con el objetivo de informar todo tipo de derrame, sin importar la cantidad o
procedencia.

. La comunicacién a Garita de Control fue realizada por una persona de casa de fuerza
que no estaba en el lugar, aportando poca informacién sobre el incidente de acuerdo a lo que
indica el procedimiento (cantidad y tipo de producto derramado, si habia heridos, fuego, etc.).
Las acciones tomadas para mejorar esta desviacion se incluyen dentro de la re induccion.

. Faltan materiales adsorbentes para derrames de envergadura y kits para limpieza y
contencién de derrames pequefios. Para mejorar esta desviacion, se considera revisar
periédicamente la mantencion de un stock en bodega de este tipo de productos.

. Aparentemente el camiéon de bomberos no se encontraba operativo, por eso los
Brigadistas asistieron en un camién mas pequefio que aparentemente se trata de una
ambulancia de rescate. Para mejorar esta accion se esta revisando las condiciones actuales
del camién de bomberos y proceder a sus reparaciones.

. La distancia en la que permanecieron varias personas durante el simulacro no fue fijada
por ninguna de las partes especialistas involucradas. El viento soplaba en sentido tal que
quedaron protegidas (barlovento). Para mejor esta accién, se incluira este tema dentro de la re
induccién.

. Existen otros procedimientos de Emergencia cuyo plan de comunicacién se realiza a
través de Garita de Control. Para facilitar la comunicacién se sugiere evaluar la conveniencia
de unificar el plan de comunicaciéon hacia Garita de Control. Para mejorar el plan de
comunicaciones se unificaran los procedimientos existentes.

6. Capacitaciones previas sobre respuesta ante Emergencias e Incidentes Ambientales:

Recordamos que de acuerdo a la meta asociada a la acciéon 4.1.1 “Capacitaciéon de personal
en procesos de respuestas a emergencias ambientales” del Programa de Cumplimiento, se
habian impartido capacitaciones en 44 sesiones durante los meses de Mayo y Junio de 2013.
El ciclo comenzé el dia lunes 27 de mayo y finalizé el dia Miércoles 26 de Junio. Al cierre del
mes de Junio, se habian capacitado 1260 trabajadores (aproximadamente 75% del total) y se
entregaron tripticos, como material grafico de soporte, a 1366 trabajadores (aproximadamente
81% del total).

El objetivo de las sesiones de capacitacién dictadas por ERM ha sido comunicar claramente el
contenido del Plan de Respuesta ante Emergencias e Incidentes Ambientales de CMTQB S.A.,
destacando la importancia de la seguridad laboral y la preservacion del medio ambiente y
haciendo especial hincapié en dar respuesta inmediata a derrames, a cémo identificarlos,
comunicarlos y destacando la importancia del por qué reportarlos.

En este sentido, el objetivo del simulacro de derrame realizado ha sido el de evaluar el nivel de
cumplimiento del personal respecto de la respuesta inicial de acuerdo al procedimiento de
respuesta ante Emergencias e Incidentes Ambientales.
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7. Conclusiones

Con la realizacién del simulacro HAZMAT con fecha 24 de julio de 2013, se ha dado cumplimiento al
indicador contemplado en el Programa de Cumplimiento para la Accion 4.1.3, y por tanto a la meta
asociada. Lo anterior, dentro del plazo estipulado para la accion, es decir antes del 30 de julio de
2013.

8. Anexos:

Anexo |: Registro de reunién de induccién previo al Simulacro.
Anexo |I: Ficha de Evaluacion utilizada durante el Simulacro.
Anexo llI: Registro Fotografico.

Anexo IV: Hoja de Producto del Colorante Comestible.
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REGISTRO DE INDUCCION
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Compaiiia Minera Teck Quebrada Blanca S.A.
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FICHA DE EVALUACION DE SIMULACROS DE DERRAME
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ANEXO Iil
Registro Fotografico

Preparacion de colorante de uso comestible (color caramelo), para colorear agua que
simulara el derrame
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Liquido coloreado que se empleara para colorear agua limpia que simulara el derrame

Colorante de uso comestible (colorante en polvo)
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Carga del colorante en camién que transporta Agua Industrial

Camion que se emple6 para similar el derrame
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(Junio 2013)
==
Area donde
Puntos de se realizo el
ubicacion de simulacro
Observadores

Piscina dentro
del sector Casa
de Fuerza

L1 1]

sEREneEsn

Vista aérea del Sector Casa de Fuerza, con detalle del lugar donde se realiz6 el
simulacro y la ubicacién de los 3 observadores que realizaron la evaluacioén.

Camion en posicion para similar el derrame
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El personal de la empresa EECC da aviso al Jefe de Turno del Sector.
En el fondo, un observador registra la cronologia de los eventos.
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Observador 3 tomando notas de lo sucedido durante el simulacro
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Jefe de Turno y persona de Medioambiente se hacen presentes en el lugar del
incidente

Jefe de turno evaluando la magnitud y naturaleza del derrame y conversando con
personal de la empresa EECC
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Jefe de Turno dio aviso por radio. Presentes en el lugar personal con palas manuales y
Supervisor de la empresa EECC. Camidn despejo el area

Seguridad Industrial bloquea los caminos de acceso al sector de Casa de Fuerza y se realiza la
comunicacion por radio del incidente barriendo todos los canales de radio.
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Brigadistas se hacen presentes inmediatamente y se equipan para inspeccionar
el liquido derramado
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Brigadistas avanzan hacia el sector del derrame

N —

Brigadistas rocian agua sobre el sector del derrame y luego se retiran dando lugar al
personal del sector para que proceda con la limpieza.

10
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Personal del sector procediendo a la limpieza por medio de palas manuales y carga
del suelo excavado en tambores plasticos que luego fueron etiquetados.

Vista general del sector donde se realizé el simulacro del derrame, Sector de piscina
solar dentro del sector Casa de Fuerza.
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CERTIFICADO DE ANALISIS

Producto : Colorante Caramelo FC — 1035
Formula : TARTRAZINA (S.L.N. 102),Ponceau 4R
(S.LLN. 124) y Azul Indigotina ( S.I.N. 132)

Caracteristicas sensoriales.-

Apariencia : Polvo Homogéneo
Color : Café Rojizo

Caracteristicas Fisico — Quimicas.-

Solubilidad : Soluble en agua,medianamente soluble
en alcohol.
Vida Util : 24 meses

Condiciones de Almace- : Almacenar en ambiente seco,fresco ,pro-
tegido de la luz solar.

Food Color
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