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FRANCISCO ALLENDES BARROS, chileno, abogado, en representación de
CbMPAÑÍA MINERA TECK QUEBRADA BLANCA S.A, en adelante
ibdistintamente "CMTQB S.A." o la "Compañía", ambos domiciliados,
para estos efectos en Av. Isidora Goyenechea número 2800 piso 8,
oficina 802, comuna de Las Condes, Santiago, Región Metropolitana,
eri procedimiento administrativo sancionatorio Rol A-001-2013, en,
instancia de ejecución de Programa de Cumplimiento,

Irespetuosamente expongo:

Que por este acto, conforme a lo dispuesto en la Acción 3.1.3
del Plan de Acciones y Medidas del Programa de Cumplimiento,
aprobado por esta Superintendencia ("SMA") a través del Ordinario
u.Ir. P.S N° 74 de fecha 02 de abril de 2013, vengo en acompañar,
reporte final de la referida Acción.

I ., 1 .La Accl.on 3.1.3 comprende el "Muestreo de os parametros
edtablecidos en la Tabla 1 del DS 90". Además de aquellos
p~rámetros, y a propósito de la Acción 3.1.1 limpieza de la Planta
d~ Tratamiento de Aguas Servidas y del sistema de conducción
as'ociado, se estipuló que se muestrearía adicionalmente HC
TJtales, HC Volátiles y Vanadio.

La! referida Acción 3.1.3 señala que se realizará un muestreo de
mabera semanal y a partir del 15 de junio de 2013.

En!este contexto, a partir de la fecha estipulada se han realizado
muestreos semanales de los parámetros comprometidos. Asimismo,, .
semanalmente se ha dado cuenta de las actividades de muestreo, en
cu~plimiento con el requerimiento de reportes periódicos
cobtemplados en el Programa de Cumplimiento.

IMediante el presente escrito se acompaña Reporte Final de la,., 3Accl.on .1.3.
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POR TANTO, en virtud de lo expuesto y lo dispuesto en
lrograma de Cumplimiento, tener por acompañado Reporte Final de
Acción 3.1.3 del plan de Acciones y metas del Programa

ICumplimiento.

LLENDES BARROS
P.p. Compañía Minera Teck Quebrada Blanca S.A.

el
la
de
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INFORMECUMPUMIENTOACCiÓN3.1.3.

1. INTRODUCCiÓN

En el marco del Plan de Acciones y Metas contenido en el Programa de Cumplimiento presentado

pdr Compañía Minera Teck Quebrada Blanca S.A. (en adelante CMTQB S.A. o la Compañía), y

aJrobado mediante Ord. U.I.P.S N" 74 de la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA), se
I

comprometió la Acción 3.1.3. "Muestreo de los parámetros establecidos en la Tabla 1 del 0590"

1
En este contexto, cabe tener presente que en el marco del cumplimiento del punto 3.1.1. del Plan

I
de Acciones y Metas referido a la acción de limpieza de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas

I
(PTAS) de restos de hidrocarburos, CMTQB S.A. comprometió que de manera conjunta con el

an'álisis de los parámetros establecidos en la Tabla 1 del DS 90/2000 se realizaría el análisis de HC
I

Totales, HC Volátiles y Vanadio.

I
El presente informe, constituye el Reporte Final de la Acción 3.1.3. complementada por el análisis

de: los parámetros asociados con hidrocarburos mencionados, y tiene el objetivo de entregar los

antecedentes de ejecución de la referida Acción.

2. METODOlOGIA

La actividad comprometida en la Acción 3.1.3 correspondiente al muestreo de los parámetros de

la ~abla 1 del DS 90, complementada con el análisis de Vanadio e Hidrocarburos totales y

Volátiles, se inició el día 15 de Junio de 2013 y desde esa fecha se ha mantenido de manera
I

semanal hasta el Jueves 29 de Agosto. En la tabla 1 se detallan las fechas en que se realizaron las
I

tomas de muestras correspondientes.

Monitoreo Fecha
1 15-jun-13

2 21-jun-13

3 27-jun-13

4 04-jul-13

5 ll-jul-13

6 19-jul-13

7 25-jul-13

8 01-ago-13

9 08-ago-13

10 15-ago-13

11 22-ago-13

12 29-ago-13
Tabla 1. Fechas de cada campaña de muestra.
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Tanto la toma de muestras como el análisis de la mismas fue realizado por personal del laboratorio
I

CESMEC, entidad debidamente certificada (Anexo 1). Para efectos de cumplir con los tiempos de

trkslado y mantener la viabilidad de las ensayos, el personal de dicho laboratorio inmediatamente

tdmada la muestra se dirigía a Iquique para el despacho de los frascos contenedores. Se solicitó al
I

laboratorio que los muestreos fuesen ejecutados según lo indicado en el procedimiento CESMEC
I

ICE 131/300 - 06. Sin embargo, en los primeros análisis se evidenció un error procedimental en la

tdma de muestras situación que se describe en la sección 2.1. siguiente, la que fue posteriormente

fu1erevisada y solucionada.

I
Para todas las muestras, el lugar de obtención fue la cámara de medición de flujo, al final del

pioceso de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas.

2.1. Problemas en la toma de muestra

En las campañas 2, 3, S Y 6 de muestreo y tras conversaciones con el empleado de CESMEC

e~cargado de la toma las muestras de esta acción se pudo constatar que existieron algunas

dJsviaciones en el procedimiento de toma de muestras (CESMEC ICE 131/300 - 06). En efecto, el
I

trabajador informó que en las campañas indicadas para tomar la muestra de efluente segura el
I

siguiente procedimiento:

• No captaba la muestra con Buzo tipo Tyvex o delantal, tampoco utilizó mascarilla. En

cuanto al uso de guantes, informó que usaba el mismo par de guantes para tomar todas

las muestras.

• La toma de muestra del agua se realizaba en un recipiente facilitado por la empresa que

administra la PTAS sin constar su condición higénica. Dicho recipiente no garantiza en

ningún caso la esterilidad del mismo, tampoco permite determinar su trazabilidad o

registro de otros usos, por tanto la contaminación de la muestra es inminente.

• Dado que en una mano sostiene el recipiente con el agua captada y en otra el frasco con

persevante para la muestra, la tapa del frasco de muestra queda apoyada en el pick up de

la camioneta u otra superficie cercana, abriendo otro frente de contaminación de la

muestra.

Es importante mencionar que para el caso del ensayo de Coliformes Fecales, este se trata de

cultivos microbiológicos, por lo tanto, es crucial mantener la muestra sin contaminación. Esto debe
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ocurrir en todas las fases, es decir, toma de muestra, transporte y análisis. las fallas descritas en
Ids puntos anteriores afectan la calidad y confiabilidad de la muestra pues:

• Permiten que pueda existir contaminación microbiana mediante la respiración u aporte
bucal del empleado, toda vez que esta se toma sin mascarilla.

• Contaminación cruzada a través de los guantes, los que se usan para toda la toma de
muestra y parámetros in situ.

• Inminente contaminación al tomar la muestra con un frasco no esterilizado y sobre el cual
no hay registros.

• Contaminación, por medio aéreo o de contacto al dejar las tapas de los frascos en
superficies no aptas (esterilizadas).

Una vez constatadas las desviaciones del procedimiento de toma de muestras, CMTQB S.A.
rriantuvo una reunión con CESMECel día Jueves 8 de Agosto de 2013 y este laboratorio, por las
rJzones ya expuestas, tomó la decisión de anular los resultados de Coliformes Fecales de las

I
campañas 2, 3, S Y6 ya que debido a la infracción al procedimiento, no puede garantizar la calidad

I
de los resultados de este parámetro. Al respecto, ver Anexo 2.

pira evitar la continuidad de esta situación, se acordó lo siguiente:

• Tomar la muestra con traje o buzo tipo Tyvex. (Foto 1)
• Utilizar guantes específicos para las muestras que vayan a ser cultivadas

microbiológica mente. (Foto 1)
• Utilizar Mascarilla de papel durante toda la toma de muestra, tanto para proteger al

empleado, como a la misma muestra. (Foto 1)
• Tomar la muestra entre dos personas y as; evitar dejar los recipientes y sus tapas en

superficies no aptas (la segunda persona en las mismas condiciones descritas en los
puntos anteriores). (Foto 2)

• No usar ningún jarro o recipiente que no esté debidamente esterilizado. Para esto CESMEC
envió para cada campaña, a partir de la 7", dentro del set de frascos de muestras, un jarro
esterilizado y con envase sellado para evitar contaminación cruzada. (Foto 2)
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Foto 1. Empleado tomando muestras con Buzo tipo Tyvex, Mascarilla y Guantes de Latex.

Foto 2. Los dos empleados, debidamente equipados, se asisten en el trasvasije del agua de

muestra.

En virtud de las medidas correctivas adoptadas por el personal de CESMEC, a partir de la 7ª
I

campaña en adelante, el laboratorio estuvo en condiciones de garantizar los resultados de las

rrluestras, específicamente para aquellos relacionados con cultivos microbiológicos.

) RESULTADOS

I
Respecto a la toma de datos y el reporte periódico a la SMA, con frecuencia semanal según lo
I

comprometido en la acción 3.1.3, estas accíones se cumplieron de manera satisfactoria. De esta

rrlanera, se han ejecutado 12 campañas.
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A continuación, se presentan los resultados globales de los muestreos, en la Tabla 2 los resultados
I
comparados con el DS 90 y los resultados de los ensayos para Vanadio e Hidrocarburos totales y

vblátiles. Atendido el tiempo que toma al laboratorio entregar los resultados, estas Tablas sólo

cbntiene los resultados hasta la 9ª campaña, realizada el 8 de Agosto de 2013.

I
Los informes de resultados correspondientes se acompañan en Anexo 3. Los resultados de las

c1mpañas 10, 11 Y 12 a la fecha de entrega de este informe, aún no habían sido despachados por
I
el laboratorio. Estos resultados serán informados a la SMA una vez que éstos lleguen a manos de

n'uestra Compañía.
I
I Campaña de muestreo

Elemento Unidad P..Q P..Q P..Q P..Q P-O P..Q P..Q P..Q P..Q
(15.06 (21.06 (27.06 (04.07 (11.07 (19.07 (25.07 (01.08 (08.08
.2013) .2013) .2013) .2013) .2013) .2013) .2013) .2013) .2013)

Aceites y mg/I 18 21 <10 <10 <10 30 <10 28 <10
I
grasas
Hidrocarburo mg/I <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10
s Fijos
H,idrocarburo mg/I <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10
s Totales
Hidrocarburo mg/I 0,1 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <10
s Volátiles
Vanadio Mg/I <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05
Aluminio mg/I 0,4 0,7 0,5 0,3 0,2 0,3 0,2 0,4 1,3
Arsénico mg/I 0,007 0,02 <0.05 0,02 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05,
B,oro(0) mg/I 2 1,5 1,1 0,9 0,9 0,9 0,9 1 1,1
Cadmio mg/I <0.01 <0.05 <0.01 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05
Cianuro mg/I <0.1 <0.1 <0.1 <0.1 <0.1 <0.1 <0.1 <0.1 <0.1
C,obre mg/I 0,48 0,3 0,22 0,13 0,09 0,16 0,72 0,45 1
Cromo mg/I <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05,
Hexavalente
Cromo Total mg/I <0.05 <0.05 Lab no Lab no Lab no Lab no Lab no Lab no Lab no
I informa informa informa informa informa informa informa

Estaño mg/I <0.1 Lab no Lab no Lab no Lab no Lab no Lab no Lab no Lab no
I informa informa informa informa informa informa informa informa

Fosforo mg/I 3,4 4 1,9 2,1 2,6 1,9 2,1 4,2 2,9
Total
Fluoruro mg/I 0,7 0,6 0,6 <0.5 0,6 0,6 0,7 0,6 0,6,
Hierro mg/I <0.05 0,13 0,12 0,28 0,05 0,07 0,06 1,4 0,23,
Disuelto
fl...1anganeso mg/I 0,08 0,08 0,2 0,11 0,1 0,06 0,07 0,07 0,11
Mercurio mg/I <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Molibdeno mg/i <0.01 0,01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0,01 <0.01 0,02
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Vanadio mg/I <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05,
N/quel mg/I <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05
~itrógeno mg/I 34 36 <5 36 18 24 75 21 15
Kjeldahl
Penlaclorof mg/I <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00
I
enol 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Plomo mg/I <0.01 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05,
Selenio mg/I <0.00 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01
I 5
Tetracloroet mgfl <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01

I
eno
Tolueno mgfl 0,003 <0.00 0,002 0,002 0,004 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00

I 1 1 1 1 1
Tricloromel mg/I <0.01 <0.01 0,01 <0.01 <0.01 <0.01 0,03 0,014 0,006,
ano
Xileno mg/I <0.03 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00 <0.00

I 3 3 3 3 3 3 3 3
Zinc mgfl 0,06 0,06 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 0,18
["dice de mg/I <0.01 0,02 <0.01 <0.01 0,01 0,01 0,02 0,02 <0.01
I
Fenal -0.01
Sulfuro mg/I <0.5 <0.5 <0.5 <0.5 <0.5 <0.5 <0.5 <0.5 <0.5
S,ulfato mg/I 556 395 304 248 209 217 242 236 215
Cloruro mg/I 176 114 91 212 135 102 126 137 138
PHa 20.C 6,9 7,2 6,9 6,8 6,9 6,8 6,7 7,2 6,6,
Temperatur .C 11,3 1,1 13 lab no lab no lab no 11,9 13 15,4
al.C informa informa informa

I
Solidos mg/I 86 75 18 23 14 <10 46 34 76,
Suspendidos
Totales
QB05 mg/I <10 258 <10 <10 31 61 <10 <10 <10
Poder mm <2 <2 9 4 4 5 10 13 8
Espumogen,
o
Coliformes NMP/1 <2 5R SR <2 SR SR <2 <2 <2
Fecales 00 mi
~abla 2. Resultados de las campañas de la Acción 3.1.3
(j) Con relación a este parámetro, como se explica más adelante su presencia se debe exclusivamente al contenido
natural del agua que se utiliza en el Campamento, la cual proviene de aguas subterránea que se extrae en pozo 7,
Informe a derechosde aprovechamientovigentes.

4. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS
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En su gran mayoría, los resultados de los análisis han estado dentro de los valores permitidos, sin
I
embargo se ha presentado algunos parámetros con valores anómalos. Estos son:

o Aceites y Grasas: Campañas 6 y 8.

o Boro: Todas las campañas.

o Nitrógeno Kjeldahl: Campaña 7.

o Solidos Totales Suspendidos: Campaña 1.

o DBO: Campaña 2 y 6.

o Poder Espumógeno: Campañas 3, 7, 8 Y 9.

~ara todos los casos anteriores, excepto Boro, las anomalías presentadas son atribuibles a la

puesta en marcha de la PTAS luego del proceso de limpieza, proceso en el cual la planta se
I
mantuvo en seco. la puesta en marcha de una Planta de Tratamiento de Aguas Servidas es un
I
proceso paulatino que requiere de condiciones bastante particulares para la generación de nuevos
I
lodos y la biologización del sistema, con lo cual al cabo de un periodo variable, una planta entre en
I
régimen de operación constante. Dado además que es un proceso biológico, este está expuesto a
I
las condiciones ambientales (metereologicas). Un ejemplo de lo anterior, es que desde el inicio de

jLniO de 2013 y hasta la fecha, durante el proceso de puesta en marcha, la planta ha estado
I
sometida a lo menos a 4 eventos con temperaturas cercanas a los -6' (Grafico 1) con una
I
temperatura mínima promedio de -2.1S' y una media de 1.38', esto inevitablemente afecta al

J,etabolismo de las baterías y procesos biológicos de la PTAS.
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Grafico 1. Temperaturas mínimas diarias desde 1 de Junio a la fecha.
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"1 Situación especial de Boro - LInea de Base Agua Natural

Para el caso de Boro, la excedencia se debe a que las aguas que ingresan a faena para los distintos

Jrocesos tienen una condición basal alta. Lo anterior es bastante común en Salares del Norte de
I

Chile. El contenido natural de boro en las aguas subterráneas que se utilizan en la faena se observa
I

en los resultados de muestreos realizados por CESMEC,que realizó la medición de este parámetro

dn el punto de extracción de agua subterrránea, el Pozo 7 del Salar de Michincha. Adicionalmente,

s~ observan algunos incrementos en la presencia de boro entre el pozo de extracción y el punto
I

donde se realiza el muestreo como consecuencia de los procesos que elevan la temperatura y
I

también de la exposición aérea del agua en piscinas, lo que genera concentración por evaporación.

I
~ara determinar el contenido natural de boro desde el agua fresca que alimenta a la faena, se

efectuaron 4 campañas de monitoreo y en todas se registraron alto contenido de boro, con

Jalares que superan aquellos que se indican en la Tabla 1 del DS90 (Tabla 3).

Lugar (Unidad) Fecha de Muestra

10-07- 24-07- 30-07-2013 07-08-
2013 2013 2013

Pozo-7 (mg/I) 0.8 0.8 0.8 0.9
Tabla 3. Valores basales de Boro registrados en P7, pozo de extracción de agua fresca Michincha.

En Anexo 4 se acompañan informes de resultados de estos muestreos.

1 Resultados de análisis de Vanadio, HC totales y He Volátiles

Con relación a los parámetros que, con motivo de las actividades de limpieza de la PTAS, fueron
I

incorporados a este monitoreo (Vanadio, Hidrocarburos Totales y Volátiles) y que son los que dan
I

cuenta de la limpieza del Fuel Oil N"6 que se descargó en la PTAS y los sistemas aportantes de
I

agua a esta, cabe destacar que no han sobrepasado la norma en ninguna de las campañas
I

reportadas en este informe. Por lo anterior, es posible concluir que las acciones de limpieza de la
I

~TAS respecto de la contigencia que motivó el presente Programa de Cumplimiento fueron
ejecutadas integra mente y con éxito.

": Medidas para Optimizar Desempeño PTAS

Para efectos de optimizar el desempeño de la PTAS y de mantener sus efluentes bajo los
I

parámetros establecidos en la Tabla 1 del DS 90, CMTQB S.A. se han diferentes medidas que se
I

detallan a continuación:

a) Contratación de una empresa experta en la operación de la PTAS.
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Con fecha de 18 de Abril de 2013 se solicitó a la empresa Disal que operase la PTAS. Hasta antes
I
de dicha fecha, la planta era operada por personal interno que ejecutaba una rutina diaria, pero
I
que no estaba físicamente en la PTAS durante toda la jornada diurna. Disal posee una amplia

¿xperiencia en este tipo de instalaciones, por lo que de manera inmediata implementaron un plan
I
de mejoras tanto en infraestructura, como en la operación y dotación de personal constante en la
I

PTASdurante la jornada diurna. Ver Anexo 5.

b) Inversión de 100.000 USD en mejoras de equipos e infrestructura de la PTAS.

la empresa Disal presentó una propuesta de mejoras en infraestructura para la PTAScuyo informe
I
se adjunta en el Anexo 6, a modo de resumen, se citan las siguientes actividades:

~ Suministro, instalación y puesta en marcha de una unidad de respaldo de equipo

soplador.

~ Cambio de difusores de aire, por unos con pulverizadores de aire mas pequeños.

~ Suministro de dos bombas c1oradoras.

~ Construcción de un skimmer en sedimentador

~ Suministro de dos bombas sumergibles 380 v y dos bombas sumergibles de 220 v

~ Reparación y optimización de sistema de retorno de lodos.

~ Fabricación y montaje de un tablero eléctrico básico para un soplador y un tablero

básico para bombas sumergibles.

~ Material varios de instalación.

Todo lo cual a esta fecha se encuentra implementado y en operación, lo cual se puede comprobar

~n documentos que se acompañan en el Anexo 6.

cl Cambio de detergentes en lavandería

Como acción para evitar superar los niveles del parámetro poder espumógeno se implementaron
I
medidas de gestión en el área de lavandería, es asi como se efectó la sustitución de los
I
detergentes utilizados para efectos de usar productos con características técnicas que permiten
I
disminuir la generación de espuma. A esta fecha, se están usando dos productos diferentes,
I
completamente biodegradables y miscibles en agua. Ver Anexo 7.

d) Biologización acelerada con lodos provenientes de Collahuasi.

~ara acelerar la biologización de la planta y la generación de lodos propios, proceso que en

general no es rápido y menos aún en condiciones invernales en altura geográfica (4200 msnm) se

s61icitó apoyo a Compañia Minera Doña Ines de Collahuasi. De esta forma los, días 11 y 12 de
I

Agosto, se transportaron 8m3 cada uno. Ver Anexo 8.

el Reinstrucción en Casino sobre el manejo de Aceites.
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Atendido la presencia de aceites y grasas en dos campañas, inmediatamente se inició una

i~vestigaciÓn a fin de buscar el origen de tal presencia. Tal investigación resultó con dos manejos

i~adecuados de aceite por parte de personal de Casino. Para evitar futuros incidentes, se realizó

Jna nueva instrucción al personal de Casino, concesionado a la empresa Aramark, en el manejo
I
de los aceites residuales utilizados en la cocina para evitar eventuales descargas de éstos hacia la
I

PTAS. (En Anexo 9 se adjunta documento con información)

f) Incorporación de personal permanente en la PTAS.

Dentro del plan de mejoras realizado junto a Disal, a parte de la inversión en infraestructura, se ha
I
solicitado que esta empresa tenga a disposición de la PTAS 3 personas de manera constante
!
durante la Jornada diurna. De esta manera. Los niveles de los estanques, flujos, limpieza y
I
operación en general esta supervisada y hay capacidad de respuesta.

I
5. CONCLUSIONES

I
CMTQB S.A. ha ejecutado exitosamente el monitoreo semanal conforme a la acción 3.1.3. y
I
presentado los reportes de avance comprometidos. La supervisión de CMTQB S.A. sobre esta tarea

Jncomendada a CESMECtambién funcionó ya que permitió identificar una desviación respecto del
I
procedimiento de toma de muestra por parte de personal del laboratorio, lo que estaba
I
influyendo en la calidad de los resultados del parámetro "Coliformes Fecales".

I
~especto a los indicadores de limpieza de Fuel Oil W6 en la PTASy su efluente, los parámetros de
I

Vanadio e Hidrocarburos Totales y Volátiles, los resultados permiten confirmar que la limpieza ha
I
sido efectiva y que la PTAS no ha vuelto a descargar Hidrocarburos por cuanto todos los valores
I . b'estan aJo norma.

~s medidas implementadas por la Compañía para operar la PTAS han mostrado una mejora
I
progresiva en el desempeño de esta instalación. En efecto, las acciones de muestreo junto con
I
rápidas medidas correctivas han permitido mantener e incrementar el desempeño de la PTAS. Al

rbspecto, destacamos haber delegado la gestión operacional de la PTAS a una empresa experta,
I
haber invertido USO $100.000 en mejoras a la PTAS, la inoculación con Lodos y la supervisión
I
constante por personal de Disal. Todas estas actividades han permitido tener un manejo y
I
seguimiento de las variables de funcionamiento de la PTASy su efluente.
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I
Anexo S. Contrato Operación DISAL.
I

Anexo 6. Mejoras PTAS.
I

Anexo 7. Cambio detergentes.
I

Anexo 8. Gulas Despacho Lodos Collahuasi.
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ubicado en Ruta A-16 Km 10, N°4544, Alto Hospicio, Iquique

Vigencia de la Acreditación: hasta el 14 de Agosto de 201 6

INSTITUTO NACIONAL
DE NORMAllZACION

ACREDlTACION LE 751

Jefe de División Acrediteción

Laboratorio de Ensayo

según NCh-ISO 17025.0f2005

DIVISION aUIMICA y ALIMENTOS

CENTRO DE ESTUDIOS, MEDICION y CERTIFICACION DE
CALIDAD, CESMEC S.A., SEDE IQUIQUE

Santiago de Chile, 15 de Febrero de 2013

Primera acreditación: Desde el 14 de Agosto de 2009

en el área Físico-química para aguas, con el alcance indicado en
anexo.

El Instituto Nacional de Normalización, INN, certifica que:

ha renovado su acreditación en el Sistema Nacional de Acreditación
del INN, como

lAS CONOICIONES BAJO LAS CUA.LES RIGE ESTA.ACREDITAC'ÓN ESTAN DETALLADAS EN El. ACTA DE COMPROMISO



INSTITUTO NACIONAL
DIE ,N O R M A L IZA e ION

LE 751
Anexo

ALCANCE DE LA ACREDITACION DE LA DIVISION QUIMICA y ALIMENTOS DEL CENTRO DE
ESTUDIOS, MEDICION y CERTIFICACION DE CALIDAD, CESMEC S.A., SEDE IQUIQUE, COMO
LABORATORIO DE ENSAYO

AREA
SUBAREA

FISICO QUIMICA Y MUESTREOPARA AGUAS (lE 751)
ASICO QUIMICA PARA AGUA POTABLE Y FUENTESDE CAPTACION, Y AGUAS
RESIDUALES. SEGUN CONVENIO INN.SISS

Ensayo Norma/Esoeclflcaclón Producto a oue se aollce
Aceites y grasas NCh2313/6.0f97 Aguas residuales
Cloruros ME-28-2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios captación
Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua potable. Método

Argentométrico
Cloruros NCh2313/32.0f1999 AQuas residuales
Color verdadero ME-24-2007 Ague poteble y fuentes de

Superintendencia de Servicios captación
Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua potable. Método

pletino-cobalto
Compuestos fenólicos ME-32-2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios captación
Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua potable. Método

Absorción molecular Vis
Comouestos fenólicos NCh2313/19.0f2001 AQuas residuales
OBO, NCh2313/5.0f2005 Aouas residuales
000 NCh2313/24.0f97 Aauas residuales
Hidrocarburos fijos NCh231317.0f97. parte A Aguas residuales
Monocloramina ME-23-2007 Agua potabie y fuentes de

Superintendencia de Servicios ceptación
Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua potable. Método

titrimétrico de OPOcon FAS.
Nitrato ME-16-2007 Agua poteble y fuentes de

Superintendencia de Servicios captación
Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua poteble. Método

Electrodo esoecífico.
Nitrito ME. 17-2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios captación
Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo pera agua potable. Método
espectrofotometrfa de absorción
molecular ultravjoleta~visible.

Olor ME-25-2007 Agua potable y fuentes de
Superintendencia de Servicios capteción

Sanitarios. Menual de métodos de
enseyo para egue potable. Método

organoléptico.
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INSTITUTO NACIONAL
D E .NO R M A L IZA e ION

LE 751
Anexo

Ensavo Norma/Especificacl6n Producto a oue se eollea
pH ME-29-2007 Agua potable y luentes de

Superintendencia de Servicios captación
Sanitarios. Manual de métodos de,
ensayo para agua potable. Método

electrométrico
nH NCh2313/1.0f95 Aouas residuales
Poder espumóoeno NCh2313/21.0f97 Anuas residuales
Sabor ME.26-2007 Agua potable y fuentes de
. Superintendencia de Servicios captación

Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua potable. Método

oroanoléotico
Sólidos disueltos totales ME.31-2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios ceptación
Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua potabla. Método

oravimatro
Sólidos sedimentables NCh2313/4.0195 Anues residuales
Sólidos suspendidos NCh2313/3.0195 Agues residuales
totales

Sullatos ME.30.2007 Agua potable y luentes de
Superintendencia de Servicios captación

Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua potable. Método
Gravimétrico con secado de residuos

Sulfatos NCh2313/1 a.Of97 Anuas residuales
Sulfuro total NCh2313/17 .0197 Anuas residuales
Surfactantes aniónicos NCh2313/27.0f98 Aouas residuales
Temoeratura NCh2313/2.0195 Aouas residuales
Turbiedad ME-Q3.2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios captación
Sanitarios. Manual de métodos de
ensayo para agua potable. Método

nefelométrico.

SUBAREA FISICO aUIMICA y MUESTREOPARA AGUAS CRUDAS, AGUA DE BEBIDA, AGUAS
RESIDUALESY AGUA PARA USO INDUSTRIAL

Ensovo Norma/Esoecificación Producto 8 nue se anlieB
Aceites y grasas Standard Methods lar the Examination 01 Aguas crudas {superliciales y

water and wastewater (on line), 5520 B subterráneas, agua para
bebida, agua para uso
industrial. 8l'1uas residuales

Alcalinidad Standard Methods lar the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,
Water and Wastewater On line, 2320 B. agua para uso industrial, agua

residuales
Cloro libre Standard Methods lar the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,

Water and Wastewater. On line, 4500-CI agua para uso industrial, agu8
G. residuales

2/6



INSTITUTO NACIONAL
D,E N O R M A L IZA e ION

LE 751
Anexo

En.&;-o NormaiE.oecillcaclón Producto e aue se aolica
Cloro libre re.idual Standard Method. lar the examination 01 Aguas residuales
en terreno water and Wastewater On line, 4500-CI

G
Cloro libre residual en Standard methods lar the examination Agua potable y fuentes de
terreno and Water and Wastewater On line, captación

4500-CI G
Cloro libre residual en Uso medidor de cloro HI 95711 IMarca Aguas crudas
terreno HANNA)

basado en Standard methods lar the
examination and Water and Wastewater

On line 4500-CI G
Cloro totel Standard Methods for the Examination of Aguas crudas, agua de bebida,

Water and Wastewater On line, 4500 Cl- agua para uso industrial, agua
G residuales

Cloro total en terreno Standard methods 1er the examination Agua potable y fuentes de
and Water and Wastewater On lina captación

4500-CI G
Cloro total en terreno Standard Methods for the examination of Aguas residuales

water and Wastewater On line, 450o-CI
G

Cloro total en terreno Uso medidor de cloro Hl 95711 {Marca Aguas crudas
HANNAI

basado en Standard methods for the
examination and Water and Wastewater

On line 4500-CI G
Cloruro Standard Methods for the Examination of Aguas crudas, agua de bebide,

Water and Westewatar, On lina, 4500 agua para uso industrial, agua
cr B residuales

Color Standard Methods for the Examination of Aguas crudas, agua da bebida,
Water and Wastewater, On line, 2120 C agua para uso industrial, agua

residuales
Conductividad Standard Methods for the Examinetion 01 Aguas crudas, agua de bebida,

Water and Wastewater On line, 2510.B agua para uso industrial, agua
residuales

Medición de caudal Manual del fabricante Anuas residuaies
Oxígeno disuelto en Standard methods for the examination Aguas crudas
terreno and Water and Wast8w8ter On Iina

4500-0 G.
pH Standard Methods for the Examination of Aguas crudas. agua de bebida,

Water and Wastewater On line, 4500 H+ agua para uso industrial, agua
B residuales

pH (en Hneal Uso Muestreador automático: SIGMA - Aguas residuales
ISCO

pH en terreno Standard methods tor the examination Agua potable y fuentes de
and Water and Wastewater On lineo captación

4500-H'B
I nH en terreno NCh2313/1.0f95 Aauas rasiduales
pH en terreno Standard methods for the examination Aguas crudas

and Water and Wastewater On line 4500
H+B
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Anexo

Ensayo Norma/Esoecllicaci6n Producto a Que se aolica
S61idosdisueltos totales Standard Methods lor the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,

Water and Wastewater On line, 2540 C agua para uso industrial, agua
residuales

Sólidos disueltos totales Standard Methods for the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,
lijos Water and Wastewater, On line, 2540 E agua para uso industrial, agua

residuales
Sólidos disueltos totales Standard Methods lor the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,
volátiles Water and Wastewater, On line, 2540 E agua para uso industrial, agua

residuales
Sólidos sedimentables Standard Methods lor the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,

Water and Wastewater On line, 2540 F agua para uso industrial, agua
residuales

Sólidos sedimentables NCh23t 3/4.0195 Aguas residuales
en terreno
Sólidos suspendidos Standard Methods lor the Examination 01 Agua cruda, agua de bebida,
totales Water and Wastewater, On line, 2540 D agua para uso industrial V agua

residuales
Sólidos suspendidos Standard Methods lar the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,
totales lijas Water and Wastewater On line, 2540 E agua para uso industrial, agua

residuales
S61idos suspendidos Standard Methods lar the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,
totales volátiies Water and Wastewater On line, 2540 E agua para uso industrial. agua

residuales
Sólidos totales Standard Methods lar the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,

Water and Wastewater On line, 2540 B agua para uso industrial, agua
residuales

S61idostotales lijas Standard Methods lor the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,
Water and Wastewater On line, 2540 E agua para uso industrial, agu8

residuales
Sólidos toteles volátiles Standard Methods lar the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,

Water and Wastewater On line, 2540 E agua para uso industrial, agua
residuales

Sullato Standard Methods lar the Examination 01 Aguas crudas. agua de bebida,
Water and Wastewater On line, agua para uso industrial, agua

4500 SO.-O residuales
Temperatura (en irnea) Uso Muestreedor automático: SIGMA - Aguas residuales

ISCO
Temperatura en terreno Standard methods ler the examination Agua potable y luentes de

and Water and Wastewater On line, captación
2550

Temoeratura en terreno NCh2313/2.0195 Aguas residuales
Temperatura en terreno Standard methods lor the examination Aguas crudas

and Water and Westewater On line 2550
Turbiedad Standard Methods lor the Examination 01 Aguas crudas, agua de bebida,

Water and Wastewater On line. 21 30 B agua para uso industria!, agua
residuales

Muestreo manual para PCE 131/300-020 Agua potable y fuentes de
los ensayos incluidos en Método basado en NCh409/2.012004 cepteción
el presente alcance de
acreditación.
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Ensayo Norma/Especlflcacl6n Producto a aue se aplica
Muestreo manual para PCE 131/300-020, Aguas crudas
los ensayos incluidos en Método basado en NCh411/6.0198,
el presente alcance de NCh41 1/9.0f97, NCh41 1/11.0198,
acreditación. NCh411/4.0f97
Muestreo manual y PCE-131/300.020 Aguas residuales
automático para los Método basado en
ensayos incluidos en el NCh411/10.012005
presente alcance de
acreditación.

SUBAREA FISICO QUIMICA y MUESTREO PARA AGUA POTABLE, SEGUN CONVENIO INN.
SERNAPESCA

Ensayo Norma/EsPacificación Producto a que se aplica
Cloruros ME-28-2007 Agua potable y fuentes d.

Superintendencia de Servicios Sanitarios. captación
Manual de métodos de ensayo para a9ua

potable. Método Araentométrico
Color verdadero ME-24-2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios Sanitarios. captación
Manual da métodos de enseyo para agua

ootable. Método Platino' Cobalto
Compuestos lenólicos ME-32-2007 Agua potable y fuentes de

Método Absorción molecular Vis captación
Monocloramina ME-23.2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios Sanitarios. captación
Manual de métodos de ensayo para agua
potable. Método Títrimétrico de OPOcon

FAS
Nitrato ME-16-2007 Agua potable y luentes de

Superintendencia de Servicios Sanitarios. captación
Manual de métodos de ensayo para agua

ootable. Método Electrodo esoecllico
Nitrito ME-17-2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios Sanitarios. captación
Manual de métodos de ensayo para agua

potable. Método Espectrolotometrra
Absorción Molecular UV.Visible

Olor ME-25-2007 Agua potable y luentes de
Superintendencia de Servicios Sanitarios. captación
Manual de métodos de ensayo para agua

Dotable. Método OroanoléDtico
pH ME.29-2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios Sanitarios. captación
Manual de métodos de ensayo para agua

Dotable. Método Electrométrico
Sabor ME.26.2007 Agua potable y fuentes de

Superintendencia de Servicios Sanitarios. captación
Manual de métodos de ensayo para agua

potable. Método organoléptico
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Ensa o
Sólidos disueltos totales

Sulfatos

Turbiadad

Muestreo para los
ensayos incluidos en el
presente alcance de
acreditación.

Norma/Es eclflcaclón
ME.31.2007

Superintendencia de Servicios Sanitarios.
Manual de métodos de ensayo p.re agua

otable. Método Gravimétrico
ME-3Q-2007

Superintendencia de Servicios Sanitarios.
Manual de métodos de ensayo para agua

potable. Método Gravimétrico con
secado de residuos

ME.03.2007
Superintendencia de Servicios Sanitarios.
Manual de métodos de ensayo para agua

atable. Método Nefelométrico
LAS NTl/Sernapesca
LAS MP1/Sernapesca
LAS MP2/Sernapesca
NCh409/2.0f2004

Producto a ue se a lica
Agua potable y fuentes de
captación

Agua potable y fuentes de
captación

Agua potable y fuentes de
captación

Agua potable, fuentes de
captación y hielo

,0
Cebellos Osario

ivisión Acreditación
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DCA 105/2013

SEÑOR
Anibal Fernandez
Superintendente de Medio ambiente
Compañía Minera Teck Quebrada Blanca S.A.

¡,PRESENTE

(~
cesmec

Una Empresa Bure.au Veritas

Santiago, 30 de agosto del 2013

Ref: informa sobre eliminación resultado de CF en informes de programa monitoreo DS
90.

De nuestra consideración:

Junto con saludarlo cordialmente y de acuerdo al programa de monitoreo de efluentes
para la planta de tratamiento de aguas servidas del cual CesmecS.A ha realizado los muestreos
y análisis en cumplimiento con el programa semanal indicamos que los resultados de coliformes
fecales de los siguientes informes citados a continuación no fueron reportaros debido a que se
detectaron desviaciones a nuestro procedimiento de muestreo específicamente durante ese
periodo, esto indistintamente del resultado obtenido para este parámetro (presencia/ausencia).

N° Informe N° Acta Fecha muestreo
,lAG 16739 16213 06.06.2013
'lAG 16848 16219 21.06.2013
'IAG 17013 16221 27.06.2013
,lAG 17094 16228 11.07.2013
¡IAG17125 16231 19.07.2013

I
Sin otro particular se despide Atte.

~
Sandra Muñoz Mestre

Gerente de Laboratorios
A BureauVeritas Group Company
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS

IAG.16847 (~
cesmec

U"_ Empresa Bure.u V.rill'15

Solicitante Compania Mmera Quebrada Blanca S A
At. Srta. MariaElisa Gonzalez
Dirección : Vivar:: 493 2do. Piso-lQuique

Orden de Tracajo . 400535
Fecha de Emisión : 02.07 2013

__________ .::D:::iv:.:is:::i.::ó:.:n..:Q::-.u:::í:::m:::i:::.ca:::..yAlimentos - Sede Iquique

ANTECEDENTES

El Centro de Estudios, Medición y Certificación de Calidad. CESMEC S.A., a solicitud de los Sres. Compañia Minera
Quebrada Blanca S.A.. ha efectuado Muestreo y Ensayos Químicos y Microbiológicos a (01) muestra de Agua, segun se
detalla a contílluaoon:

Lugar de Muestrea

Fecha de Muestreo

Muestreo

N. Aeta de Muestreo

Hora ¡nido de muestreo

Hora de termino de Muestree

Identificación de las Muestras

Fecha Inicio de análisis

Fecha Termino de anahsis

Plan y Procedimier:to de Muestreo

~~_.-

: Pta. Tratamiento

: 15062013

: Puntual, Cesmec lquique
Envases y presenranles proporcionados por Cesmec S A

: 16218

: 1015 hrs

15.50 hrs.

.p.O

. 1606.2013

.0207.2013

. PCE 1311300-20, basado en la NCh 411/10. 012005

Pag 1 de 3
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RESULTADOS

INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG.16847

Fecha de Emisión 02,07.2013

(~
cesmec

Una EmP'"8U Bur •• u Vect1n

Análisis

Aceite y/o Grasas. mgll

Hidrocarburos Fijos, mgl1

Hidrocarburos Totales. mgll

Hidrocarburos Vol¿tiles. mgll

Aluminio, mglt

Arsénico, mgl1

80ro, rngl1

Cadmio, mgJI

Cianuro, mg/l

Cobre, mg/l

Cromo Hexavalente, mgJl

Cromo Total. mgJI

Estaño, mgn

Fósloro Totai, mgn

FluONfo, mg/1

Hierro dlsueho.mgll

Manganeso. mgll

Mercurio. mgl1

Molibdeno, mgl1

p.O

18

<10

<10

0,10

0.4

0.007
.¡ _._-

2,0

<0.01

<0,1

0,48

<0,05

<0.05

<0.1

3,4

0.7

<0,05

0.08

<0.001

<0.01

Metodologla

NCh 231316 011997

NCh 231316 011997

Calculo

NCh 2313n. 011997

NCh 2313125. 011997

NCh 231319 011996

NCh 2313125 011997

NCh 2313f10. 011996

NCh 2313f14, 0I1997

NCh 2313fl0 011996

NCh 231311 1. 011996

NCh 2313110 01,19;6

NCh 2313125. 011997

NCh 2313115. 011997

NCh 2313133. 0I1999

NCh 2313110.011996

NCh 2313110. 011996

NCh 2313112. 011996

NCh 2313113. 011998

Fecha inicio análisis

26.08.2013

2606 2013

18.06 2013

21062013

21062013

21.062013

21062013

24062013

21.062013

18.06,2013

18062013

18.062013

21062013

27062013

2106.2013

2106.2013

24062013

21062013

Pág. 2 de 3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-16847

Fecha de Emisión 02.07.2013

(~
cesmec

Una EmpreSl BlJf.au. Vem ••

Análisis p-o Metodología
--.--¡;chafñicio

___ análisis __

Vanadio, mgll

Niquel, mgll

<0.05

<0,05

51. Meth. 3111-0 n
NCh 2313110.011996

21062013

21.06.2013

Nitrógeno K¡eldahl, mgJl NCh 2313128 011998 21062013

Pentaclorofenol, mgJl <0,005 NCh 2313/29. 011999 1906.2013

Plomo, mgJI <0,01 NCh 2313110. 011996 ,. 21.06.2013

Selenio, mg/l

Tetracloroeteno. mgll

<0,005 NCh 2313130. 011999

<0.01 NCh 2313120.011998

21.0620131- 20.06.2013

Tolueno. mgJl 0.003 NCh 2313131. 011999 19062013

-----_.- - ---<

Tridorometano. mgJl

Xileno, mgll

Zinc, mgJl

<0.01

<0.003

0,06

NCh 2313120 011998

NCh 2313/31. 011999

NCh 2313/10. 011996

20.06.2013

1906.2013

21 062013

26062013

26.06.2013

26.06.2013

26.06.2013

NCh 2313119 012001

NCh 2313117. 011997

Sto Meth. 4500.50."0 n
-----

NCh 2313132. 011999176

<0.5

556

<0.01

Sulfuro.mgJI

Sullato . mg,\

Cloruro, mgll

Indice de fenol.mgl1

pH, a 20'C l")

Temperatura'C ("¡

6,9

11,3

NCh 231311. 011995

NCh 2313/2. 011995

1506.2013

15062013

Sólidos totales suspendidos, mgll

OBO., m9n

Poder Espumogeno. mm

86 NCh 2313103 011995

<10 NCh 231315 012005

<2 NCh 2313121. 011997

1606.2013

1iÚ162C13
C9:00hrs.

16.06 2013

Colilormes fecales. NMPI1CO mi <2 NCh 2313122 011995 1606.2013

lIiOi AS: l.', Siant:al'O MethoO$ Fel Tnt:l EJl.m.n~lli,)nTiló 'rVatt:rAnd W~tewdler e¡J'CI\l
í'~) Ensayo ré2llizado en lerreno

MACARENA G
Supe

División Quím1

Ref. Informe SAGS994' Cesmec S A, Sede Sanllago

pag.3de3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-16848

(~
cesmec

Una Empresa Bu,..u Ventn

Solicitante: Compañia Minera Quebrada Blanca SAo
Al Srta. Maria Elisa Gonzale.z
Dirección : Vrvar # 493 2da. Piso-Iquique

Orden de Trabajo : 400535
Fecl1a de EmiSión: 10072013

División Quimica y Alimentos - Sede (quique

ANTECEDENTES

El Centro de Estudios. MediCIÓn y Certificación de CalIdad, CESMEC SAo a solicitud de los Sres. Compar'\ia Minera
Quebrada Blanca S.A.. ha efectuado Ensayos Químicos a (1) muestra de Agua, según se detalla
a continuad6n

Lugar de Muestreo

Fecha de Muestreo

Muestreo

N- Acta de Muestreo

Hora inicio de muestreo

Hora termino de muestreo

Identificadon de las Muestras

Fecha Inicio de análisis

Fecha Término de análisis

Plan y Procedimiento de Muestreo

. Planta de TA.S

: 21.062013

: Puntual
Envases y preservames propordonados por Cesmec SA.

: 16219

: 1045 hrs

: 11:45hrs

. PL. TAS (P.O)

. 22062013

: 09.07.2013

: PCE 1311300-20. basado en la NCh 411/10 012005

IQUIQUE A,NTOf ..••GA$TA CALAMA COPIAPO CONCEPCION PlO '~ONTT PTA ARENAS
Pag1de3



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-16848

ee a emlSlon:

(~
cesmec

Un. Emp,... 8ure.u V.rltafl

RESULTADOS
Análisis P-o Metodología

Fecha inicio
ana lisis

Aceite y/o Grasas. mgll

1 Hidrocarburos Fijos. mg/l
¡-

Hidrocarburos Totales, mg!1

21 NCh 231316. 011997

<10 NCh 2313.17. 0f1997

<10 Calculo

26.06 2013-----,
26.06 2013 ¡

I Hidrocarburos Volátiles. mgll

Aluminio, mgn

Arsénico. mgJl

Boro, mg/l

Cadmio, mg/1

Cianuro, mglJ

Cobre, mg/1

Cremo Total,mgll----_._----
Cromo Hexavalente. mgll

<0.05

0.7

0.02

__1_1.5

<0,05

<0,1

0,3

<0.05

<0.05

NCh 2313l7. Of1997

NCh 2313/25. Of1997

NCh 231319. 0f1996

NCh 2313/25. 011997

NCh 2313110. Of1996

NCh 2313114. Of1997

NCh 2313110. 011996

NCh 2313110. 011996

NCh 2313111. 0'1996

21.06 2013

28062013

26062013

02072013

28.062013

24.06 2013------~--..,
28.06.2013

28.082013

21.062013

¡ndice de Fenal, mgl1 0.02 NCh 2313119. 012001
- ---. ------ -------

Fósforo Total, mgJl 4.0 NCh 2313115. 011997
"'----- ._-_ .. -_._-_ ...

Fluoruro. mg/l 0.6 NCo 2313133. 011999

Hierro disueto, mgJI 0.13 NCh 2313110. 011996

Manganeso, mgll 0,08 NCh 2313/10. Of1996
------

Mercurio, mgJI <0.001 NCh 2313/12. 011996
____ o

Molibdeno, mgJl 0,01 NCh 2313113 0f1998

Níouel, mg}l <0.05 NCh 2313110. Of1996

Nitr6geno Kjeldahl. mgll 36 NCh 2313/28. 011998

PenlaC:orcfenol, mgJ1 <0.005 NCh 231 3/29. 011999

Sulfuro,mgll <0,5 NCh2313117.011997

•.....-- ...-

26062013

28.06.2013

26.062013

28.06.2013

28.06 2013

02.072013

28.062013

28062013

24062013

22062013

26062013

SANTIAGO ARtCA IOU1OUE ANTOFAGASTA CoPlAPO CONCEPCION PTO.MONU 2 PI> >RE""Spag de J



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-16848

Fecha emisión: 10.07.2013

(~
cesmec

Un. Empr••• au"'.u Vetitu

Análisis P.e Metodología Fecha inicio análisis

<0.01 NCh 2313130 011999 26.062013
-----

<0,01 NCh 2313120. Of1998 22.06.2013

<0.001 NCh 2313131. 011999 2206.2013

<0.01 ! NCh 2313120. 011998 22.062013

<0.003 NCh 2313131. 011999 22.06.2013
._._- - ._---- ____ o •

<0.05 SI. Melh.3111-0 n 28.06.2013

0.06 NCh 2313/10. 011996 28062013

395 SI. Meth. 4500-50."0 n 26.062013

114 NCh 2313132. 011999 26.06.2013
--- ---

7.2 NCh 2313/1. 011995 21.06.2013
----

1,1 NCh 231312 01. 1995 21.06 2013

75 NCh 2313103. Of1995 22.062013
---Sólidos totales suspendidos. mgll

Temperatura,'C(")

pH, a 20.C (•• )

Sulfato disuelto, rngJ1
---- _._----Zinc, mgJI

Vanadio, mgll

Triclofomelano, mg/l

Clorure. mgJ1

Selenio, mgll

Xíleno, mgll

Tolueno. mgJI

Tetrac1oroeteno, mg/l

OBO,. mgn 258 NCh 231315. 0f2005 21 06 2013-17 :oohrs.

Poder Espumogeno. mm <2 NCh 2313121. 011997 22.06.2013

Plomo,mgJIL.. _
<0,05 NCh 2313110. 011996. 28.06.2013

NOTAS: nSla~ard Melhocs For The Examiflahon The Water And Wastewaler, e<:hC16non Ime
r~)Ensayos rea:i;:ado:r. en le:rreno r /

(\ \ I
1 \ •
\

MACARENA GO ZALEZ SOTO
Su~erJ¡'~or

División 'Ólj¡'~a-y Alimentos
I

Ref. Informe SAG-60150,CesmecS A Sede Santiago.

SA.NTIAGO ARtCA 'QUIQUE ANTQfAGASTA CAl»M COPtAPQ CONCEPCtON PTO MONTT PTA.AF¡ENAS
Pag,3de3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG.17013

(~
cesmec

Una Empresa Bure.u Veritas

Solicitante: Compañía Minera Quebrada Blanca S.A.
Al. Srta ; Maria Elisa Gonzalez
Dirección : Vivar'# 493 2do. Piso-Iquique

Orden de Trabajo : 400535
Fecha de Emisión: 19072013

División Qulmica y Alimentos - Sede Iquique

ANTECEDENTES
El Centro de Estudios, MedicIÓn y CertifICación de Calidad. CESMEC S.A .• a soliatud de los Sres. Compañía Mínera
Quebrada Blanca S.A., ha efecruado Ensayos Qulmicos a (1) muestra de Agua. según se detalla
a continuación:

lugar de Muestreo

Fecha de Muestreo

Muestreo

N. Acta de Muestreo

Hora Inicio de muestreo

Hora termino de muestreo

ldentrftcación de las Muestras

Fecha Inldo de analisis

Fecha Término de análisis

Plan y Procedimiento de Muestreo

: Planta de T AS OS 90

.27.06.2013

. Punlual
Envases y preservantes proporcionados por Cesmec SA

16221

: 0900 hrs

: 09:45 hrs

. P.O(DS90)

27062013

: 18.072013

PCE 1311300-20. basado en la NCh 411110.012005

SANTIAGO ARJC'" IOUIQUE ANTOFAGASTA CAlAMA COPIAPO CONCEPCION PTO MONTT PTA. ARENA.S
Pág.tce3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17013

ec a erol 1

(~
cesmec

Un. Empr ••• Buruu Varitas

p.o (0590) MetodologíaAnalisis

Aceite y/o Grasas. mgll

Hidrocarburos Fijos, mgll

<10

<10

NCh 231316.011997

NCh 231317. 011997

Fecha inicio-
_~ali~~_

02.072013

02.07.2013

HidrocarburosTotales.mgll <10--- -----_.- •._--".
Calculo

<0,1 NCh 2313114. 011997

<0.01 NCh 2313110. 011996
___ ".1

Hidrocarburos Volátiles, mgn

Aluminio, mgJt
~ ----
Arsénico. mgll

Boro. mgll

! Cadmio, mgll

Cianuro, mgJl

Cobre, mgn

Cromo Hexavalente. mgl1

l"dlce de Fenal, mg.tJ

Fósloro Total, mgll

Fluoruro. mgll

Hierro dlSuelo, mgJI

Manganeso, mgA

Mercurio. mgll

Molibdeno. mgll

Niquel, mgll

Nitrógeno Kjeldahl, mgA

Pentadorofenol. mg/l

Sulluro,mgA

<0,05

0,5

<0,05

1,1

0.22

<0,05

<0,01

1,9

0,6

0,12

0,2

<0,001

<0.01

<0,05

<5

<0,005

<0,5

NCh 231317. 011997

NCh 2313125. 0I1997

NCh 231319. 011996

NCh 2313125. 011997

NCh 2313110. 011996

NCh2313111 011996

NCh 2313119.012001

NCh 2313115 011997

NCh 2313133. 011999

NCh 2313110. 011 •• 6

NCh 2313110. 011996

NCh 2313112. 011996

NCh 2313113. 011998

NCh 2313110, 011996

NCh 2313128. 011998

NCh 2313129. 011999

NCh 2313117. 011997

28.062013

02.07.2013

02.072013

02072013

02.07.2013

02.072013

02.07.2013

28,06.2013

28.06.2013

02.07.2013

02.07.2013

02.07.2013

03.07.2013

02.072013

02.07.2013

0< 07.2013

2806.2013

02.072013

SANTIA.GO ARICA 'QUIQUE ANTOf"AGASTA coPlAPO CONCEPCtQN PTO """"ílág. 2 <.'3A ARENAS
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17013

Fecha emisión: 19.07.2013

(~
cesmec

Un. Empresa 8ur•• u Veritl.

Análisis

Selenio. mgJl

p-o (0590)

<0.01

Metodología

NCh 2313130. 011999

Fecha inicio analisis

02.07.2013

Tetracloroeteno. mgll

Tolueno, mgll

Triclorometano, mgll

Xileno. mgll

Vanadio. mgll

Zinc, mgll

Sulfato disuelto. m9/1

Cloruro. m9n

pH, a 20'C lO')

Ternperatura, ~C(.")

Sól!dos totales suspendidos. mg!1

OBO" mgll

Poder Espumogeno, mm

Plomo,mgn

- --.--
<0,01 NCh 2313120. 011998

0,002 NCh 2313131. 011999

0,01 NCh 2313120. 011998--_."-_.
<0,003 NCh 2313/31. 011999

<0,05 SI. Melh.3111-0 (")
,----

<0,05 NCh 2313110. 011996
---

304 SI. Melh .• 50~SO."O (")

91 NCh 2313132. 011999
-- ---

6,9 NCh 2313/1.011995

13 NCh 231312 01. 1995

18 NCh 2313103. 011995

<10 NCh 2313/5. 012005

9 NCh 2313121. 011997

<0,05 NCh 2313/10. 011996.
----

01.07.2013

01.07.2013

01.07.2013

-1--o,.~72013

02.072013

02072013

05.07.2013

27.06.2013

27.062013

2706.2013

27,06.2013

27.06.2013-17:oohrs.

27.062013

02.07.2013

NOTAS: nStandard MetOOds For The ExamlO31lonToe Water And Wastewater, eolocn on lime
r") Er:sayos realizados en terreno.

\r
MACARENA GONZALEZ SOTO

;Su~rvisor
División, QUill11ca y Alimentos

/"'0-)

Ref, Informe SAG.60278.Cesmec SA SEodeSantiago

-........-.-
SANTIAGO "'RICA IOUIOUE ANTOfAGASTA CALAMA COPIAPO CONCEPCION PrO M0"ll'.g. 3 de'1A. ARENAS



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17124 (~

cesmec
Una Empntu Bur •• u V&'rit••.

$olic;1ante: Compaflia Minera Quebrada Blanca SA
At. Srta. : Pv'aria Etisa Gonzalez
Dirección : Vivar:t 493 2do. Piso-lQuique

Orden de Trabajo ,401069
Fecha de Emisión 23072013

_________ -=Dc.:jvc.:is::i:::ónc:...::Q::u:::im~:.::.:ica"'_yAlimentos - Sede Iquique

ANTECEDENTES

El Centro de Estudios, MeC!Kj6n y Certificación de Calidad, CESMEC SAo a SOlic.1ud de los Sres. Compañía Minera
Quebrada Blanca S.A.. ha efeduado Mueslreo y Ensayos Químicos y Microbiológicos a (01) muestra de Agua. según se
detalla a continuación-

Lugar de Muestreo

Fecha de Ml,;estreo

Muestreo

N. Aeta de Muestreo

Hora inicio de muestreo

Hora de termino de Muestreo

Ider:tifteaclón de las Muestras

Fecha Inicio de anarisis

Fecha Término de anérisís

Pl~ '1 Procedimiento de Muestreo

Pta Tas

04.07.2013

Puntual, Cesmec ¡quique
Envases y preservantes propOIoonados por Cesmec SA

16227

.09:00 hrs.

10.30 hrs

,P-o
: 0407.2013

23.07.2013

: PCE 1311300-20. basad? en la NCh 411110.012005

Pago 1 de 3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17124

Fecha de Emisión 23.07.'2013

RESULTADOS

Análisis P.e Metodologia Fecha inicio análisis
-~-----

Aceite y/o Grasas. mgll <10 NCh 2313/6. 0119S7 05.07.2013--_._-
Hidrocarburos Fijos. mgll <10 NCh 231317. 011997 05.07.2013

HidrOC3rburos Totales, mgll <10 Calculo
-- --- --- -----
Hidrocarburos Volátiles, mgJI <0,05 NCh 231317.011997 06.07.2013

(~
cesmec

Una Emprt!!o. Bureau Ventai

------ --- -- --

<0,001 NCh 2313/12 011996

<0.01 .NCh 2313/13 01199S

Aluminio, mgll

Arsenico. mgl1

Bero, mgn

Cadmio, mgl1

Cianuro, mgll:

Cobre, mgn

Cromo Hexavalente. mgll

lnchce de Fenal. mgll

Fósforo Total, rn9J1

Fluoruro, mgi1

Hierro Disuelto, mgll

Manganeso, mgll

Me-rcurio, mg"

MOlibdeno, mgl1

0,3

0,02

0,9

<0,05

<0,1

0,13

<0,05

<0,01

2,1

<0,5

0,28

0,11

NCh 2313125.011997

NCh 231319,011996
-----

NCh 2313125 011997

NCh 2313/10.011996

NCh 2313114. 011997

NCh 2313110.011996

NCh 2313111.011996

NCh 2313/19. 012001

NCh 2313115 0I1997

NCh 2313133 011S.S

NCh 2313110 011996

NCh 2313/10. 011996

0907.2013

OS07.2013

09072013

09.072013

09072013

09072013

06.072013

17 072013

09.072013

10072013

09.07.2013

09.07.2013

09 07 20'3

09.072013

Pág 2de3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17124

Fecha de Emisión 23.07.2013
(~
cesmec

Un~Empr.u BUrNU V.ritas

Analisis

Niquel, mg/l

Nitrógeno Kjeldahl, mgn

- --- Fecha iniciop.o Metodologia analisis- --- -
<0,05 NCh 2313/10 011996 09,07.2013._--
36 NCh 2313128,011998 0907,2013

<0,01 NCh 2313120, 011998

<0.003 NCh 2313/31,011999
-- ,-----

<0,05 NCh 2313110, 011996

<0,05 SI. Meth, 3111.0 1')

<0,5 NCh 2313/17, 011997
- ---

248 SI Meth, 4500-50/'0 n

Pentaclorofenol, mgll

Plomo, mgll

Selenio, mgll

Tetradoroeteno, mgll

Tolueno. mg/l

Tricloromelano, mgJl

Xilel1o, mgJl

Zinc, mgll

Vanadio, mgn

Sulfuro.mgll

Sulfato disuelto, mg/l

Cloruro. mgtl

<0,005

<0,05

<0,01

<0,01

0,002

212

NCh 2313129 011999

NCh 2313110 011996

NCh 2313130 011999

NCh 2313120 011998

NCh 2313131 011999

NCh 2313132,011999

06,07,2013

09,07.2013

09,07,2013

09.072013

0807,2013

09,072013

08072013

09,072013

09072013

1207,2013

12,07,2013

11,072013

pH, a 20'C (O')

SólidoS totales suspend.idos, mgll

D6C~.mg,l

Pode, Espumogeno, mm

Col:formes fecales, NMP/100 mi

6,8 NCh 231311. 011995

23 NCh 2313103, 011995

~lC NCh 23~3/5,012005

4 NCh 2313121 011997

<2 NCh 2313122.011995

04.07.2013

05,07,2013

0507'2013-
10:3Chrs,

0507.2013

05,072013

NOTAS: l'"l Standard f..tethods Far The Ell:élrnil'latiM The Wa~erAn~Wastewater, edJCion on fme
,".) Ensayo realiz3CIo en terreno

r~\/
MACAREÑA~'!'jZALEZ SOTO

S e~sor
División ¡t'ni¿' y Alimentos

{/'J

Ret 11'1fcrmeSAG-60298 Cesmec SA Set:e Santiago

Pag 3 de 3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17094

(~
cesmec

Una Empn •• Bu,•• u V.m ••

Solicitante
Al. Srta.
Dirección

Compaflía Minera Quebrada Blanca S,A.
Maria Elisa González
Vivar # 493 200. Plso-Iquíque

Orden de Trabajo 401069
Fecha de Emlsi6n : 30.07.2013

Dívisión Química y Alimentos - Sede Iquique

ANTECEDENTES

El Centro de Estudios, Medición y Certificadon de Calidad, CESMEC S.A.. a soIiotud de los Sres, Compañia Minera
Quebrada Blanca S.A., ha efectuado Muestreo V Ensayos Ouimicos a (01) muestra de Agua, segun se detalla a
continuación:

Lugar de Muestreo

Fecha de Muestreo

Muestreo

W Acta de Muestreo

Hora Inicio de muestreo

Hora de lermino de Muestreo

Identificadón de las Muestras

Fecha Inicio de análisis

Fecha Término d~ análisis

Plan y Procedimiento de Muestreo

Pta. TAS

: 11.07.2013

: Puntual, Cesmec lquique
Envases y preservantes propordonados por Cesmec SAo

: 16228

: 06:30 hrs.

: 07:30 hrs.

: DS90 p.Q

: 11.07.2013

29072013

: PCE 1311300-20, basado en la NCh 411110. 00005

IOUIQUE ANTOFAGASTA CALAMA COPIAPQ CONCEPCION PTO. MONTT PTA ARENAS
P3g. 1de 3



RESULTADOS

INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17094

Fecha de Emisión 30.07.2013

(~
cesmec

UnaEm~ 8ur"u V.ntu

-----'.

Analisis

Aceite y/o Grasas, mgll
-----<-

Hidrocarburos Fijos, mgA

Hidrocarburos Totales, mgtl

Hidrocarburos Volatlles, mgll

Aluminio, mgll

Arsénico. mgJI

Boro. mgJI

Cadmio, mg/l

Cianuro. mg/I

Cobre. mgn

Cromo Hexavalente, mgJI

'ndice de Fenal, mgll

Fósforo TOlal, mg/1

P-o

<10

<10

<10

<0.05

0.2

<0.05

0,9

<0.05

<0.1

0,09

<0,05

0,01

2.6

Metodología

NCh 231316,011997

NCh 231317. 011997

Calculo

I NCh 231317. 011997

NCh 2313125 011997

NCh 231319, 011996

NCh 2313125 011997

NCh 2313/10 011996

NCh 2313114 011997

NCh 2313110 011996

NCh 2313/11 011996

NCh 2313119 012001

NCh 2313115, 011997

Fecha inicio análisis

19.072013

19,072013

13,07,2013

17.07,2013

17072013

17,072013

17072013

17072013

1707.2013

13072013

17072013

18072013

Fluoruro,mgn 0,6
-------,---

HierroDisuelto,mglT 0.05

NCh 2313133 011999

NCh 2313110 011996

17,07,2013

17,07.2013

Manganeso, rngll

Mercurio, mglJ

Molibdeno mgll

0,10

<0,001

<0.01

NCh 2313¡1O. Of19&6

NCh 2313112,011996

NCh 2313/13 011998

17.07.,,013

1707,2013

17.07,2013

SANTlAGO ARICA tOUlOUE ANTOFAGASTA CALAMA COPIAPO CONCEPCION pro. MONn PT•••.ARENAS
Pag.2de3



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17094

Fecha de Emisión 30.07.2013

(~
cesmec

UnA Empresa Bureau Ventas

Análisis

Niquel, mgll

Nitrógeno Kjeldahl, mgll

Pentacloro1enol, mg"

Plomo, mgll

Selenio, rngll

Tetradoroeteno, mgll

Tolueno, rngll

Tridorometano, mg,~

I Xileno, mgll

; Zinc. mg/l

Vanadio. mgll

p.O

<0.05

18

<0.005

<0,05

<0,01

<0.01

0,004

<0,01

<0,003

<0.05

<0,05

Metodologia

NCh 2313/10.011996

NCh 2313128. 011998

NCh 2313129.Of1999

NCh 2313/10.011996

NCh 2313130.011999

NCh 2313120.011998

NCh 2313131. 011999

NCh 2313120.011998

NCh 2313/31. 011999

NCh 2313/10. 011996

SI. Melh. 3111-0 (')

-t-
i

Fecha Inicio
analisis

17.07.2013

17072013

1707.2013

17.07.2013

17.072013

17 07 2013

1307.2013

1707.2013

13.07.2013

1707.2013

17.072013

Sulfuro,mg"

Sulfato disuelto, mgt1

Cloruro, mgJl

pH. a 20°C (00)

SólidOS totales suspendidos, mgJl

Poder Espumogeno, mm

<0.5

209
135

6.9

14

31

4

NCh 2313/17. 011997

SI. Melh. 4500-50.''0 (0)

NCh 2313/32. 011999

NCh 2313/1 011995

NCh 2313/03. 011995

NCh 2313/5. 012005

NCh 2313121 Of1997

29 07 2013

23.072013

19072013

11072013

¡1.07.2013

11072013
1600hrs.

11072013

NOTAS: ¡') Slanclard Meti10ds FOf The Ekammatlon Tr.e Water And Was:ewater, edición on line
{") Ensayo realiZado en terreno

MACARENA GONZALEZ SOTO
Sup,eivisor

División Química \~ Alimentos
''0..-:.-' ~

Ret Informe SAG-60454 Ce$1Tlec S.A. Sede Santiago

SANTIAGO ARICA IQUIQUE MlTOFAGASTA COPlf.,pQ CONCEPClOtI: Pro MONTI . PTA,AFlENAS
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17125

(~
cesmec

V!'Ia Empt"ese Bur •••• Veribl's

Solicitante CompMia MInera Quebrada Blanca S.A.
Al. Sr1a, : Maria Elisa González
Dirección : Vivar # 493 2do. Piso--lqUlQue

Orden de Trabajo : 401069
Fecha de EmisIón: 01.08 2013

División Química y Alimentos - Sede Iquique

ANTECEDENTES

El Centro de Estudios, Medición y CertifICaCión de Calidad, CESMEC S.A., a soliCItud de los Sres. Compa!'iia MInera
Quebrada Blanca S.A., ha efectuado Muestreo y Ensayos Químicos a (01) muestra de Agua. según se detalla a
continuación:

Lugar de Muestreo

Fecha de Muestreo

Mueslreo

N" Aeta de Muestreo

Hora inicio de muestreo

Hora de lermioo de Mueslreo

Identificación de las Muestras

Fecha Inido de análisis

Plan y Procedimiento de Muestreo

: Pta. TAS

. 19.07.2013

: Puntual, Cesmec Iquique
En•••.ases y preservantes proporcionados por Cesmec S.A.

: 16231

:0915hrs

: 10:30 hrs.

: DS90 P-O

: 19.07.2013

01082013

: PCE 131130Q..20.basado en la NCh 411110. 012005

~SA;;N:;:T;;:'A;;-GO;;---;A;;RI:;:C7A --;;:IQU~'::;IQ~U:;:E---;ANT;;;;OF::;. :::AG;::A;-;S::;:r.;---CA;:-;:-LA:::M::-A;--~CO=P~IA:;PQ:;;----:C=O:OONC::E::PC=>Q:::N---:P::;:TO:-:-MON=TT=---'P::T""A.-:A=RE::N-:AS..,i
Pag 1de 3



RESULTADOS

INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17125

Fecha de Emisión 01.08.2013

(~
cesmec

Un. Empr.sa BurNlu V~mta~

Análisis

Aceite ylo Grasas. mgll

Hidrocarburos Fijos, mgJl

Hidrocarburos Totales, mgll

Hidrocarburos Volatdes, mgn

Aluminio. mgll

Arsénico, mgJl

Boro, mgll

Cadmio, mgll

Cianuro, mgJI

Cobre, mgll

Cromo Hexavalente, mgll

Indice de Fenal, mgll

Fósforo Total, mg,1

Fluoruro, mgll

Hierro Disuelto, rngl1

Manganeso. mgl1

Mercurio. mglJ

Molibdeno. mgll

P.()

30
<10

<10

<0,05

0,3

<0,05

0,9

<0,05

<0,1

0,16

<0,05

0,01

1,9

0,6

0,07

0,06

<0,001

<0,01

Metodología

NCh 2313/6 Of1997
'1- --

NCh 2313n Of1997
--'- -¡ Calculo

NCh 2313n. Of1997

NCh 2313125 Ofl997

NCh 231319. Of1996

NCh 2313/25 011997

NCh 2313/10 Of1996

NCh 2313114. Of1997

NCh 2313110. Of1996

NCh 2313111 Of1996

NCh 2313119.012001

NCh 2313115 Of1997

NCh 2313133 011999

NCh 2313110, Of1996

Nen 2313110. Of1996

NCh 2313/12. Of1996

NCh 2313113 011998

Fecha inicio análisis

2607.2013

2607.2013

20.07.2013

23072013

24072013

24.072013

23072013

25.07.2013

23.072013

20.07.2013

31.07.2013

2307,2013

23.07,2013

23.07.2013

23072013

24.07.2013

23.07.2013

SANTIAGO ARICA IQUIQUE ANTOFAGASTA CALAlAA. COPI~PO CONCEPCION PTO Morfi PTA ARENA.S
Pág2deJ



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17125

Fecha de Emisión 01.08.2013

(~
cesmec

Una Emprtllu Bureau Verltu

Analisis p-o Metodologia
Fech-a"ini'Cio
análisis

NiQuel, mg/l
1----
Nitrógeno Kjeldahl, mgn
-j -
rentacl0rOfe~ol. mgll

jlOmO, mgtl___ __

Selenio, mgtl
/--
retracloroeteno. rng/l

alueno, mgll

<0.05 NCh 2313/10.011996

24 NCh 2313/28. 011998

<0,005 NCh 2313129. 011999

<0,05 NCh 2313/10. 011996

<0,01 NCh 2313130.011999

<0.01 NCh 2313120.011998

<0,001 NCh 2313131. 011999

23.07.2013

23.07.2013

23.07.2013

23072013

24072013

2007.2013

20.072013

19072013

19.07.2013

2307.2013

23.072013

29.07.2013

26.07.2013

20.072013

20.07.2013
-------- -------

<0,01 NCh 2313120.011998

<0,003 NCh 2313131, 011999

<0,05 NCh 2313110 011996

"<0,05 SI. Meth. 3111-D (0)
-,-

<0.5 NCh 2313/17. 011997

217 : SI. Meth. 4s00-s01'O (")

102 NCh 2313/32 011999
--------- --

6,8 NCh 2313/1. 011995
---~ ------
<10 NCh 2313103 Ofl9liS 19.072013

61 NCh 2313/5. 012005 20.07.2013
_____ .. 09:30hrs._

Sólidos totales suspenchoos. mgll

D80" mgn

riclorometano, mgn

fileno, mgn

Zinc, mgtl

t+. anadro, mgn-- ._-_ ..._---
Sulfuro.mgll
I ---
rU'fato disuello, mgll

¡lorolO, mg,1

pH, a 20°C (0')

Poder Espumogeno, mm 5 NCh 2313121 011997 19.07.2013

[
(\
I ,",

MACARENA GONZALEZ SOTO
>Sdpervisor

DivisióM:lrlimica y Alimentos
j 'c

NOTAS: e) SLandard MethOds For The E):.3minatlon The Waler A.r1dWastewater, edJti6n en Ime
("~) Ensayo reahzaao en terreno

Ref. Informe SAG- 60467 Cesmec SA Sede Santiago

SANTtlo.GO ARICA IQIJIQUE ANTOFAGASTA CALAMA. COPIAPO CONCEPCIQN PTO '''ONTI PTA ARENAS
Pag. 3 de 3



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17109

L~
cesmec

Una Emprna 81.1reau Yent.u

Solicitante: Compañia Minera Quebrada Blanca S.A.
Al Srta. Maria EJisaGonzález
Dirección : Vivar # 493 2do. Piso-Iquique

Orden de Trabajo : 401069
Fecha de Emisión: 0808 2013

División Químíca y Alimentos - Sede Iquique

ANTECEDENTES

El Centro de Estudios, MedICión y Certlfieaci6n de Calidad. CESMEC SA .. a SOlicitud de IDS Sres. Compa¡"¡ia Minera
Quebrada Blanca S.A .• ha efectuado Muestreo y Ensayos Quimlcos y Microbiológicos a (01) muestra de Agua. según se
detana a continuación:

Lugar de Muestreo

Fecha de Muestreo

Muestreo

N" Acta de Muestreo

Hora inicio de muestreo

Hora de termino de Muestreo

Identificación de las Muestras

Fecha IniCIO de analisis

Fecha Término de analisis

Plan y ProcedlmiEmto de Mues.treo

Pta TAS

.25072013

. Puntual, Ces mee Iquique
Envases y preservantes proporcionados por Cesmec S,A

: 16233

: 10:50 hrs.

: 12:00 hrs.

: DS90 P-O

: 25.07 2013

08.082013

. PCE 1311300.20, basado en la NCh 411/tO. 012005

SMrnAGO ARICA tOUIQUE A.~TOFAGASTA CALAMA COPIAPQ CONCEPCION PIO MONTI PTA AFiENAS
Pág 1 de 3



RESULTADOS

INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17109

Fecha de Emisión 08,08.2013

(~
cesmec

Un. Empresa Buteau Ventas

Análisis

Aceite ylo Grasas, mg/l

Hidrocarburos Fijos. mg/l

P-O

<10

<10

Metodología

NCh 231316. 011997

NCh 231317, 011997

Fecha inicio análisis

31.07,2013

31.07,2013

j Hjdrocarburos Totales, mgl!

! Hidrocarburos Volátiles, mgll

Alum¡n~. mgl1

I Arsenico. mgliL _

Boro, mgJ1

Cadmio, mgfl

Cían!Jro, mg¡1

: Cobre, mgJ1
:---------_.-
Cromo Hexavalente. mg,1

Indice de Fenol, mgn~-_._---
, Fósforo Total. mgl1

<10

<0,05

0,2

<0,05

0,9

<0,05

<0,1

0,72

<0,05

0,02

2,1

Calculo

NCh 231317, 011997

NCh 2313125, 011997

NCh 231319 011996

NCh 2313125. 011997

NCh 2313/10, 0;1996

NCh 2313/14 011997

NCh 2313/10, 011996

NCh 2313/1 1, 011996

NCh 2313/19, 012001

NCh 2313/15. 011997

j---

26,07,2013

30,07.2013

30.07,2013

30,07.2013

30.07,2013

JO.07,2013

JO.07,2013

26.07,2013

31.07.2013

JO.07,2013

Fluoruro. mgll

Hierro Oisueltn mgll

Manganeso, mgJl

Mercurio, mgll

Molibdeno. mgll

0,7 NCh 2313133 011999 JO,07,2013
---_._--

0.06 NCh 2313/10 011995 30.07,2013

0,07 NCh 2313/10 011996 JO,07,2013

<0,001 NCh 2313/12. 011996 30,07.2013

<0,01 NCh 2313/13.011998 JO 07.2013--_.

SANTIAGO ARICA lOUIQUE ANTOFAGASTA CALAM'A COPIAPO CONCEPCION pro MONTT PTA ARENAS
Pago 2 de 3



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17109

(~
cesmec

Una Empreu Burellu Voritll.

Fecha de Emisión 08.08.2013

Analisis p.o Metodologia Fecha inicio
análisis

01082013

26072013

01.08.2013

24.07.2013

30.07.2013

30.07.2013

01.08.2013

3007.2013<0,05 NCh 2313110.011996

<0,05 NCh 2313110.011996

75 NCh 2313128. Of1998

<0,005 NCh 2313129. 011999

<0,01 NCh 2313130. Of1999

<0,01 NCh 2313120.Ot1998

<0,001 NCh 2313131. 011999
----- -------

0,03 NCh 2313120.011998Iidorometano. mgll

Nlquel, mgn.-¡
Nitrógeno Kjeldahl, mgJ1
I
r._e.n_I_,c_lo_r_of_e_nol_._.~~ _~:~~~~~~._..

I
~Tetraclo~e~no .. rngIJ

olueno. mgll

------- ---

lleno, mgJl

Zinc. mgl1

<0,003

<0,05

NCh 2313131. 011999

NCh 2313110.011996

26.07.2013

30.07.2013

Vanadio, mgll <0,05 SI Melh. 3111.0 (0) 30.07.2013

Sulfuro,mgn

Sulfalo disuelto, mgn

Cloruro, mgll

r a 20°C ("1

<0.5

242

126

5,7

11,9

NCh 2313/17. Ofl997

SI Melh. 4500-S0."0 n
NCh 2313132. 011999

NCh 2'313/1 011995

NCh 231312. Of1995

29.07.2013

31,07.2013

26.07.2013

25072013

25.07.2013

Solidos totales suspendidos, mg/l

DBO,. mgJl

Poder Espumogeno, mm

Coliformes fecales. NMP/100 mi

<10

10

<2

NCh 2313/03. 011995

NCh 2313/5. 012005

NCh 2313121. 011997

NCh 2313122. 011995

25.07.2013

25~oi2013
_. __ ..1.lLOOhrs.

25.07.2013

2607.2013

NOTAS: r) Standard MethOds ForThe E~mmationThe Water And Waslewater, ediclOn on tme
(U) Ensayo realiZado en terreno

MACARENA LEZ SOTO
-,~ .•~ ",¡fj ~

DiVi~Uln\i!a} Alimentos

j ~~''''rlf~''SAG. 60556 Cesmee S A. Sede Sanhago.

S'-'NTtAGO ARICA \QUIQUE ANTOFAGA.STA CAlAMA coPlA~O CONCEPCI()t1 PTO MONTT PT"- A.REtiA$;
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17224 (~

cesmec
Una Empre5i1 BUfeau V.fitas

Solicitante
Al. Srta.
Dirección

CompañIa Minera Quebrada Blanca S.A.
Maria Elisa GonzaJez
Vivar # 493 2do. Plso-Iquique

Orden de Trabajo : 402952
Fecha de Emisión: 22.08.2013

División Quimica y Alimentos - Sede Iquique

ANTECEDENTES

El Centro de Estudios. Medición y Certificación de Calidad. CESMEC S A .. a solicitud de los Sres Compa~fa Minera
Quebrada Blanca S A.. ha efeduado MueSlreo y Ensayos Qulmicos y Microbiológicos a (01) muestra de Agua, según se
detalla a continuación'

Lugar de Muestreo

Fecha de Muestreo

Muestreo

W Ada de Muestreo

Hora inicio de muestreo

Hora de termino de Muestreo

Identificación de las Muestras

Fecha IntOo de análisis

Fecha Término de analisis

Plan y Procedimiento de Muestreo

: P1a. TAS

: 01 .08.2013

: Puntual. Cesmec Iquique
Envases y preservantes proporcionados por Cesmec S.A

: 16236

: 12:15 hrs.

: 12:40 hrs.

: DS90 P-O

: 01.08.2013

: 22.08.2013

: PCE 1311300-20, basado en la NCh 411110. 012005

Pág. 1 de 3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17224

Fecha de Emisión 22.08.2013

(~
cesmec

Una Empresa Burlllll'" Ventas

RESULTADOS

Análisis P-o Metodologia Fecha Inicio

12.08.2013

05082013¡- ---

I
--L_

L 0508.2013
--- ---

05082013

28

1,0

<lO

<10

<0.05

<0.05 ¡ NCh 2313110.011996 07.08.2013

<0,1 NCh 2313/14. 011997 07.08.2013--_._---_+
0.45 ! NCh 2313110. 011996 07.08.2013

--+ -~-._-_.
<0,05 ¡ NCh 2313111. 011996 0308.2013

0.02 [ NCh 2313/19. 012001 07082013
----+

4,2 NCh 2313/15. 011997 1408.2013
-4---

0.6 I NCh 2313133. 011999 07.082013

1,4 NCh 2313110. 011996 07.082013.- -- -- 10,07 I NCh 2313/10. Ofl996 07.08.2013

1 --- -------- -------
[<0.001 ¡ NCh 2313112. 011996 07082013

<0,01 ¡ NCh 2313/13. 011998 07082013 1

Aluminio. mg/l

Mercurio, mgll

Fluoruro, mgll

Hierro Disuetto, mg/I

Manganeso, mgll
r- -----.-

Molibdeno, mgll

------_._------- ~- -,I NCh 231316 011997

T~Ch 231317. o~g;-
I Calculo

.j.

<0.05 ¡ NCh 231317. 011997 ¡ 03.082013_____ ~, ~ --l

0.4 i NCh 2313125. 011997 I 07082013,
! NCh 231319 011996

i NCh 2313125. 0'1997

. Cianuro, mgfl

Cobre, mgll

~ Cromo Hexavalente, mgll

. Indíce de Fenol, mgll

I
Fósforo Total, m9n

Boro. mgJI

! Cadmio, mgl1

Aceite y/o Grasas, mgll

Hidrocarburos Fijos. mgJI

Hidrocarburos Totales, mgll

i Hidrocarburos Volátiles. mgn

¡-----
! Arsénico. mgll

Pág. 2 de 3
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17224

Fecha de Emisión 22.08.2013

(~
cesmec

Un:l Emptes.:I 8u,..u Ve-rtua

Análisis p.O Metodología Fecha Inicio-------- --- - ._--
Niquel, mgn <0,05 !~Ch 2313110.0f1996 07,08.2013

07.08.2013

0108.2013

07.082013

05.08.2013

07.08.2013

06.08.2013 I-,
07.08.2013 I,
06.08.2013

.~
¡NCh 2313120.011998

NCh 2313131.011999

NCh 2313/20. 011998

NCh 2313131.011999

I

I <0,001
+
I 0,014

I <0,003
I

Pentadorofenol, rngll

Nitrógeno Kjeldahl. mgn

Tetradoroeteno, mgll

T olueno, mgll

Xileno, mg/l

Plomo, mgn

Tliclorometano. mgll

--.-:._=~2;0:1':~~::::: :::; --
<0,05 NCh 2313110 011996

--- --:--- --~-------
_S_e_ie_n_ío_,_m_g_n .L <0,01 ..J..I'I.~h 2313130.011999

I <0,01

<0.05 NCh 2313110.011996 I 07.08.2013
---- +-.----- _--. -- --_._--- - . ¡.-_.-

_ + _<o,O:_.~ Me't1:..3~1~O<2 __ ,_0_7.08.2013

<0,5 NCh 2313117.011997 0508.2013

01.08.2013

'-i-~o-;;20~
01.08.2013

02.08.2013

i 02.08.2013
¡ 10:30hrs.

02.08.2013

02.08.2013_J_~

0608.2013

-l.
I

NCh 2313122.011995<2

_._--- -----
236 SL Meth. 45Q().SO/'O (")

137 NCh 2313132.011999

7,2 NCh 2313/1. 011995
---- ---

13,0 NCh 231312.Ot1995

34 LNCh 2313103.011995
<lO NCh 231315. 012005

-----. --.---- -r- ---- -- ------
13 NCh 2313/21. 011997

Coliformes fecales. NMP/1 00 mi

Poder Espumogeno, mm

pH, a 20'C (U)

Zinc, mgn

Sólidos totales suspendidos. mgll
,....----------_._--------
OBO•• mgn

Vanadio, mgIJ

¡ Sulluro,mgn
r Sulfato ;suelto, mg~-
f-------
Cloruro. mgn

NOTAS: n Standard Methods For The Examll1alion The Water And Wastewater, ediciof) en line
(U") Ensayo realizado en terreno. (

MACAREN~G
Si

Ref. Informe SAG-60703 Cesmec SA Sede Santiago.
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17244 (~

cesmec
Una Empre'u Bureau Verit.1s

PTA. A~ENAS

Pág. 1 de 3

PTO. MONCONCEPCtON

Orden de Trabajo : 402952
Fecha de Emisión: 27.08.2013

COPlAPOCALAMA

: PCE 1311300-20, basado en la NCh 411110.012005

: 27.08.2013

: 08.08.2013

: DS90 P-O

: 11:40hrs.

: 11:15 hrs.

: 16241

: 08082013

: Puntual, Cesmec Iquique
Envases y preservan1es proporcionados por Cesmec S.A.

: P1a. lAS

AI'>iTOFAGASTA

División Quimica y Alimentos - Sede Iquique

IQUIQUE

Sohcitante: Compañia Minera Quebrada Blanca S.A.
Al. Srta. Maria Elisa Gonzalez
Dirección : Vivar # 493 2do. Píso-Iquique,
I
I
ANTECEDENTES
I
El Centro de Estudios. Medición y Certificación de Calidad, CESMEC S.A.• a solicitud de los Sres. Compania Minera
Quebrada Blanca SA., ha efectuado Muestreo y Ensayos Quimicos y Microbiológicos a (01) muestra de Agua, segun se
detalla a continuación:

I
Lugar de Muestreo
I
Fecha de Muestreo
I
Muestreo

I
N. Acta de Muestreo

rara inicio de muestreo

Hora de termino de Muestreo
I
Ildentificación de las Muestras

,Fecha Inicio de análisis

Fecha Término de analisis

Iplan y Procedimiento de Muestreo



I
RESULTADOS

IAnális¡;- .------ P.O OS 90 Melodologia Fecha Inicio<-- ~ __. =-::....:c-=-~ . _
Aceite y/o Grasas,mgn <10 NCh231316.011997 20.08.2013

~}¡;¡;;;-';~FijO.". mª/I <10: NCh231~n.:.011997 20.08.2013

! .HidrocarburosTotales.m~.__ _ <10 _1 NCh2313n. 011997 _

HidrocarburosVoláliles,mgn <0,05 i NCh2313n. 011997 10.08.2013
IAluminio,mgll . --'"1,3- r ÑCh2313125.011997 1608.2013

'Arsénico.~gñ <0,05 NCh231319.011996 16.08.2013~---
L Boro,mgll __ . . t 11 NCh2313125.011997 16.08.2013
Cadmio.m~_ .. --<i,05-' NCh2313110.011996 16.08.2013

Cianuro,mgll I ~O,1 NCh2313/14.011997 --i- _16.08.2013 j
, Cobre.mgll ~_~ __ ~N~h 2~13~0. 011996 I 16.08.2013 i
r CromoH~~;;;¡enle,mg¡ ~ <0.05 I NCh2313/11.0119~082013 _ J
F6sloroTolal. mgll __ , 2.9 __ ~~ 2313115.011997 16.08c2013

Fluoruro,-",g11 0,6 _ NCh231~/33.011999 19.06.2013

HierroDisuelto,mg/l 0.23 NCh2313/10.011996 16.08.2013

Manganeso.mgll _. ' 0,11_ NCh2313/10.011996 16.08.2013

Mercurio.mgll fjO,OOI NCh2313/12.011996 16.08.2013
Molibdeno~mgll _ 0,02 NCh2313/13.011998 16.08.2013

Níquel,mgll <0.05 NCh2313/10.011996 16.08.2013
Nijr6genoK~idahl, mgll ----- ~ 15 NCh2313/28.011998 -,---_.~1-::6.-::0-::8.-::20-::1:-:3~~~_

Penlaclorolenol,mgll I <0,005 NCh2313/29.011999 10.08.2013-------- -_.' - -- . .... ._------- --'---
Plomo,mgll <0.05 __ ~Ch 231311~:.o11996 16.08.2013

Selenio,mgll <0.01 NCh2313130.011999 16.08.2013------ - ---------
Tetra~oroeleno.!.!:ª!!.-_ <0,01 NCh2313/20.011998 10.08.2013

Xileno.mg". • -1 ...':0,003 NCh2313131.011999 10.08.2013
Triciorometano,mgll 0.006 NCh2313120.011998 10.08.2013

To',:,:no,mg/l ~ .] <0.001-- NCh2313131.011999 10.08.2013 I
Zinc.mgll .1 . 0,18 __ NCh2313110.011996 1608.2013 i.
Vanadio.mgll L__ <0.05 SI.Melh. 3111.0 (.) 16.08.2013_ 1

Fechade Emisión 27.08.2013

PTA ARENAS

Pag. 2 de 3

(~
cesmec

Una Empreu Bur~auVeritas
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INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG.17244

IQUIQUE'ARICASAN lAGO
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(~
cesmec

Una Empreu BureBU Ventas

08.08.2013

08.08.2013

22.08.2013

20082013

20.082013

12.08.2013

Fecha Inicio

CONCEPCIONCOP1APO

Melodologia

NCh 2313/22. 011995

NCh 2313/21. 011997

NCh 2313/32. 011999

CI\lAMA

8

<2

76

----_._------ -_.'_._- ---

138

NCh 2313103. 011995 0908.2013

-<-1-0-. NCh 2313/5 012005 -----00.082013
10:OOhrs.
09.08.2013

P-O OS 90
---- - ~-----

ANTOFAGASTA

---- .--_.__.~----_._---_._-_.
I

- .----- ----->t--- ----I 215 NCh 2313/18. 011997

--I~~ NCh 2313/17. 011997

~_==-_-6.6_-'-NCh 2~1:/~. 011995 _

_____ .. .15.4_kCh 2313/2.011995

0.01 ' NCh 2313/19. 012001

K)UIOUEA.RICA

Colilormes lecales, NMPI100 mi

OBOs. mgll

Poder Espumogeno, mm

pH, a 20'C (")

INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17244

Fecha de Emisión 27.08.2013

Temperatura 'C (',

Indice de Fenol, mgn

Sólidos totales suspendidos, mgn

Inf.: Ref.: SAG-60825, Sede Santiago.

NOTAS: r) Standard Methods For The Examination The Water And Wastewater. edición on !lne
re) Ensayo realizado en terreno.

Sulfalo, mgnt _

Sulfuro.mgn

Cloruro, mgll
1

-.------
Análisis

S NTIAGO



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17093

(~
cesmec

UnaEmp"u Burt'au -V"rit ••

Solicitante
Al, Señora
DlrecciOn

Compaf'lia Minera Quebrada Blanca SA
. Maria Elisa González
; Vivar # 493 2do. Piso-lquiQue

Orden de Trabajo. 401069
FecI1a de Emis;on 02.08 2013

División Química y Alimentos - Sede Iquique

ANTECEDENTES

El Centro de Estudios. Medición y CertíficadOn de Calidad, CESMEC S.A. a solICitud de los Sres. Companla Mmera
Quebrada Blanca S.A. ha efectuado Mues:reo y Ensayos Químicos y MIcrobiológicos a (5} muestra de Agua Potable,
segün se detalla a continuacioo'

lugar de Muestreo
Fecha de Muestreo
Muestreo

W Acta de Muestreo
Identificación de las Muestras

Fecha IniCIOde análisIs
Fecha Ténnino de anáhsis
Plan y Procedimiento de Muestreo

: Faena Quebrada Blanca
. 10.07.2013
. Puntual

Envases y preservanles proporcionados por Gesmec S.A
:16215
: P-7
P-3
CT-2
ED-1
QB-1
10 07.2013

: 01.08.2013
: PCE 1311300-20, basado en la NCh 40912 012004

METODOLOGíA EMPLEADA

Manual de Métodos de Ensayo para Agua Potable. Versión 2007

17.072013

17.07.2013

17072013

17.07.2013

1507.2013 I
15072013

15.07.2013

17.072013

17072013

i

I
I
I
I
,

700

3.0

0.01

0,01

0.05

0001

0.05

40
10<1

<,

<005

0.03

<0.01

<0.05 I
<0.001 I
<0.05 I

O"

<2 I
<1

<1

<0.05

0.03r-~,OI
! <0.05

<0,001

<0.05 !
<2 I

<1

<2

<1

0.Q3
<0,05

I<,
<1

<2

0.13

0.03

<0.05 <0.05

<0,01 i <001

<0.05 I <0.05

<0,001 <0001

I

i
I

<1

<,

<0.05

0.03

<2 I

<0,01 í

<0,05

<0,001

<0.05

CadmIO. mg/l

Cianuro, mgfl

Mercurio, mgA

Plomo. mgn 1

Tetradoroeteno, pg" _,

Benceno, J,lgll !

Tolueno. ~gl1

RESULTADOS

I Zinc, mgn
I
I Arsénico. mg/l

rParametro I i I I- limite Máximo Fecha inicio 1
P-7 I P-3 CT.2 ED-1 08.1 l1\ análisis ,

I Cobre, mgn I <0.05 I 1.1 I <0.05 <0.05 I <0,05 2.0 17.07.2013!
I Cromo Tolal. mgll i <0.05

,
<005 I <0,05 <005 I <0.05 0.05 17 07.2013 I, - o, I I I 1I Fluoruro, mgll I 0.6 0.7 0,6 06 I 0.6 1.5 1807.2013,

1Hierre. mgll <0.05 1.0 I 0,1 I 04 I 0.06 I 0.3 17.072013 I
Manganeso. mg/l <0.01 0.20 ! 0,02 I 0,04 0.02 I O.' i 17.07.2013,
MagneSIo, mgJJ 25 28 I 25 I 25 25 125,0 : 17.07.2013, - _~2Q,31Selenio. O1gll <0.01 <0.01 I <0,01 <0,01 I <0.01 I 0,01I

"".""--~- Pá~ 1de 3

SANTI-'GO IQUIQUE A~TOF"'GASTA CALA""'" CoPlAPO COtJCFPCION PTO MONTT PTA, AREN~S



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG.17093

Fecha de emisión: 02.08.2013

(~
cesmec

Una Emp~lII 8urHU V&nas

RESULTADOS

<0,002 <0,002 <0,002 <0.002 <0,002

<1.0 <1.0 <1,0 1 <1,0 <1,0

~ ~ ~ I <4 ~

<0,14 <0,14 <0,14 I <0,14 <0,14

<2.0 <2.0 <2,0 <2,0 <2,0

<2 <2 <2 <2 <2

0,3 0,1

<O,OO~ <0.002

<0,003 I <0,003

<0,002 I 0,003 '

<0,1 <0,1

15072013

15.07.2013

15072013

15.072013

15.07.2013

1507,2013

15.07.2013

15.07.2013

15.07.2013

15.07.2013

2

30

2

20
9

0,1

0,06

0,1

0,2

1 (2)

1,5

Limite ..1 Fecha Inicio !
Maximo (1) análisis ¡

500 15.07.2013 !<3

OB-1

<3

ED-1

<0,002 <0,002

<0,003 <0,003

0,004 0,003

<0,1 I <0,1

<0,1 I <O,~

<3

CT.2

<3

P.3

<3

<0,1

<0,1

P.7

<0,002

<0,003

0,003

Parámetro

Xilenos. ~gJ1

DDT , DDD , DDE , ~g"

2,4. D,~g,'
lindano , IJgl1

MetoXlcloro . 1J9/1

Pentaclorofenol . 1-19II

Dlbromocioromelano, mg.r¡

Bromodidorometano. mgJI

Tribromometano. mgll

T riclorometano. mg:A

Razón Trihalometanos

i Amoníaco, mgll

lQUIOUE' ANTOFAGASTA CALAMA COPIAPO CONCEPCIO"J

Pag 2de 3
PTO MONn PTA ARENAS



INFORME DE MUESTREO V ENSAVOS
IAG.17093

Fecha de emisión: 02.08.2013

L~
cesmec

Una EmprMa Bureau VfH'rtall

RESULTADOS

Parámetro P.7 P.3 CT.2 ED.1 OB.1
Límite Fecha Inicio

Máximo (1) análisis

Compuestos Fen61lcos <0.01 <0,01 <0,01 <0,01 <0.01 I 2 1707.2013
como fenal. uall

!

Nitrato, mg,1 1.0 2,0 1,9 1,2 1.3 ¡ 50 11072013
!

. Nitrito. mg~ <0,1 <0.1 <0,1 <0,1 <0,1 3 11.07.2013

S61idos Tota1es 512 538 528 498 508 1500 11.07.2013
disueltos mnll

Sulfalo. mg/1 201 247 201 213 207 500 23.07.2013

Cloruro, rngJl 16 17 17 18 18 400 19.07.2013

I Turbiedad. U.NT 1.0 1,5 0,83 1,3 ! 1,1 2 11.07.2013

Color verdadero. <10 <10 <10 <10 <10 20 11.07.2013
Escala PI.Co
Colifonnes totales <2,0 <2,0 <2.0 <2,0 <2,0 (3) 11 072013
NMP/100 mi
Escherichia coti, Ausencia Ausencia Ausencia Ausencía Ausencia (5)
NMPI100ml

Olor Inodoro Inodoro Inodoro Inodoro Inodoro Inodoro 15.07.2013

Saoor ¡nslpido Inslpido ln,¡pldo lns¡pido lnsipido Insípido 1507.2013

Monocloramina <0,1 <0,1 <0,1 <0,1 <0,1 3 11.07,2013

pH, a 20'C (4) ! 6.9 7.2 7,1 6,9 7.7 6.5 a 8,5 10.07.2013

Cloro Ubre. mg.~ (4) I <0,1 <0,1 <0.1 0,20 0,45 10.07.2013

RESUL TADOS ADICIONALES

NCh 2313125 Of1997 17.072013
_'o1 Parámetro

_____ - __ i

80ro, mgn
NOTAS-:-

P.7

0,8

P.3 CT.2

o,e o,e
ED.1

0.8

-- -T- -- -- - -

OB.1 Metodología

0,8

---Fechalñi~
análisis

¡:)
(3)

(4)
(5,

Sl,;m,;:. jI; ~.:Jzones en:;-e :3!. c::ncen1,radol"!€,'Si 'Tl€"1tda Ó~ cMa un(l 'f su r,,"~ptdiv() !íml'e má.timo

;~:~~~~~~~I~~~~~:~a;3e~:;~~.~~~~~~':r~:;I~~.~!d~=~~~~~~~~r~~~.~~e~~as.~:;~i~~~~~~baseala
MediCIOnes rea!;zaoa~ en terreno. { " \
Ensa,os ,.al~ade$ 'elo con p'.,enc," de ec"wr,e r. '\, /'

MACARENA!39NzALEZ SOTO
SU¡JEirvisor

División púi~ica .:¡ Alimentos
:1' ._'/ ---/

Reí 1M. SAG.f3CJ93 Cesmec SA ..Sede Santia;o

IOuK)UE ANTOFAOASTA CAlAMA COPtAPO CD"lCfPClON

Pág.3de3
PTO MONIT PTA ARENAS



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17108 (~

cesmec
Una Empresa 6ureau Ventas

División Quimica y Alimentos - Sede Iquique

: Companía Minera Quebrada Blanca S A.
: Maria Elisa Gonza!ez
: Vivar # 493 2do. Piso-Iquique

SJliCllanle
Al! Srta.

~rCCión

I
IA TECEDENTES

Orden de Trabaja: 401069
Fecha de Emisión: 01.082013

: 16232

.24.07.2013

: Planla Tas y Dese. Choja

Puntual
Envases y presetVar.les proporcionados por Cesmec SA

El Centro de Estudios. Medición y Certificaci6n de Calidad, CESMEC SA., a solicitud de los Sres Compania M,nera
Quebrada Blanca S.A ha efeduado Mueslreo y Ensayos Ouimicos a (03) muestras de Agua segun se delalla a
cOntinuaci6n:

Llgar de Muestreo
I
¡echa de Muestreo

Muestreo

I
N" Acta de Muestreo

denl,ficaciÓ!1de las Mueslras . Pozo 7 ( P-7)
Pozo M5 (P-3)
Reservarlo (ED1)

lecha Inicio de análisis

recha Ténnino de análisis

Plan y Procedimiento de Muestreo

. 25072013

. 30072013

. PCE 131/300-20. basado en la NCh 411110.012005

RESULTADOS

Metodologia
Análisis

I Boro. mgll
I
I NCh 2313125. 011997

Fecha inicio
análisis

30.072013

Re1 Inf. SAG.6C487Cesmec S A..Seae Sar:tiago.

ISANTIAGO ARICA iOUIOUE ANTOFAG~STA CALAM#f COPIAPO CONCEPCION PTO.MONTI PTA ARENAS'



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG.17228 (~

cesmec
tIna EmprUI Sur•• u V.ritas

Solicitante
Al Sita
Dirección

: Compai\ia Minera Ouebrada Blanca S.A
: Maria Elisa Gonzalez
: Vivar # 493 2do. Piso-Iquique

Orden de Trabajo: 402952
Fecha de Emisión'21 082013

ANTECEDENTES

División Química y Alimentos - Sede Iquique

El Centro de Estudios. Medición y Certificación de Calidad, CESMEC SA. a soIicrtud de los Sres. Compania Mmera
Quebrada Blanca S.A ha efectuado Muestreo y Ensayos OulmíCxls a (03) muestras de Agua, según se detalla a
continuación:

Lugar de Muestreo

Fecha de Muestreo

Muestreo

W Acta de Muestreo

Identificación de las Muestras

Fecha Inielo de análisis

Fecha Término de análiS!s

Plan y Procedimiento de Muestreo

RESULTADOS

:CMOIC

: 30.07.2013

: Puntual
Envases y preservanles propordonados por Cesmec S.A.

: 16235

: Pozo 7 ( p.7)
Pozo M5 (P-3)
Reservorio (E01)

: 02.08 2013

: 14.062013

: PCE 1311300-20. basado en la NCh 409.012005

Análisis ~~Z~iPozo 3 Re~••rvt~rio Metodología Fecha inicio
P.7 IM.51 ED1 análisis

Boro. moll
0,8 0.6 0,8 SI. Meth, 3120.B 30.07.2013

([
MACAREN SOTO

uperVisor
isíón Ou'rnica y Alimeto

<-.-.J
Ref. Inl SAG-60661Cesmec SA-Sede Santiago

Nota: Este infonne anula y reempLazaal anterior emitido con fecha 13.08.2013

':"'~"'''-
SANTIAGO ARICA IQUlQUE ANTOFAGASTA CALAMA COPIAPO CONCEPCtON PTO, MONTT PTA, ARENAS



INFORME DE MUESTREO Y ENSAYOS
IAG-17242 (~

cesmec
Un3 Empresa 8ureau Ver1tas

SoliCItante
Al. Srta.
Direccioo

Compañía Minera Quebrada Blanca S.A
Maria Elisa Gonzalez
Vivar '# 493 2do, Piso-Iquique

Orden de Trabajo: 402952
Fecha de Emisión: 20.082013

ANTECEDENTES

División Quimica y Alimentos - Sede Iquique

El Centro de EstudIos, Medición y CertJlicación de Calidad, CESMEC SA, a sol~ud de los Sres. Compania M,nera
Quebrada Blanca SA ha efectuado Muestreo y Ensayos Quimicos a (03) muestras de Agua, según se detalla a
eontJnuaci6n~

lugar de Muestreo

Fecha de Muestreo

Muestreo

N° Acta de Muestreo

Identificación de las Muestras

Fecha Inicio de análisis

Fecha Término de análisis

Plan y Procedimiento de Muestreo

RESULTADOS

:CMDIC

: 07.08.2013

: Puntual
Envases y preservantes propordonados por Cesmec S.A.

: 16239

: Pozo 7 ( P-7)
Pozo M5 (P-3)
Reservorio (ED1)

: 09.08.2013

: 20.08.2013

: PCE 13113OQ.20,basado en la NCh 409,012005

Análisis ~~z~;
Pozo 3 Reservorio Metodología Fecha inicio

P.7 IM.51 IED1I análisis

Boro mon
0,9 0,7 1,0 SI. Melh. 3120-B 1608.2013

Ref. Int. SAG-60742Cesmec S A.-Sede Santiago.

Divisi

NZALEZ SOTO., ,

.~Isor
¡~aYAlimeto

SANTiAGO ARICA lQUIQUE ANTOFAGASTA CAlM.4A COPIAFO CClf'lCEPCION PTO MONTT PT.A.AFlENAS



CARTA DE NOTIFICACiÓN
Gerencia de Finanzas y Mejora del Negocio

I
Departamento de Abastecimiento

unidad:de Contratos

CompaftJa Minera Teck
Quebrada Blanca SA
Esmeralda N- 340
Piso 10. orJclna 1010
lqulquo • Chile

+1 56 57 528 356 Tol
+1 56 57 528 151 Fax
www.leck.com

Teck
Iqulque. 19 de abril de 2013

Ref.: Notificación de Extensión Contrato QB-005-2013

Iml~'ll
Teck Quebrada Blanca S.A.@

I
I
Jorge Flgu
Jefe de Abas
Compañia MI

Señores,
[lISAL Chile S.A.
Presente.

I
Estimado Señor:
I

Compañia Minera Teck Quebrada Blanca SA, notifica que ha sido favorecido con la extensión del
eontrato por los servicios de Tratamiento de Lodos y Admlnlstraclón Plantas de Tratamiento QB-005-
2013. Esta modificación Implica la ampliación del plazo de ejecución del contrato hasta el dla 30 de
septiembre de 2013 y el aumento en el alcance técnico del servicio.
I
Considere este aviso, como la orden de proceder, de modo que debe tomar todas las acciones
necesarias para el Inicio de los servicios. En los próximos dlas, enviaremos dos (2) ejemplares del
texto final del anexo del contrato, el cual debe ser firmado por el Representante Legal de OISAL Chile
S.A.
I
Esto último constituye un requisito indispensable para dar inicio a los servicios y mantener válida esta
adjudicación.
I
Para coordinar y dar inicio a la prestación de los servicios, agradeceremos contactar el Jefe de
Campamento y Servicios Generales de Tack Quebrada Blanca S.A., Sr. Pablo Masana, al fono 057-
2528350, Email pablo.masana@teck.com.

I
At
I

ce: AOVlSGB/SSClJFMI Arch. Contratos QB

http://www.leck.com
mailto:pablo.masana@teck.com.


"INFORME SERVICIO UPGRADE PTAS QBl EN MINERA QUEBRADA
BLANCA"

DISAl CHilE
AGOSTO 2013
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1 INTRODUCCiÓN

El presente documento, tiene por finalidad, entregar una propuesta de los servicios que DISALCHILE,
pudiera entregar con motivo del servicio que están prestando en las instalaciones de Quebrada Blanca.

Los servicios solicitados son los siguientes:

• UPGRADEPTASQB 1

Con el fin de mantener un servicio continuo, DISALCHILEdispondrá de TRES colaboradores por turno
para asegurar el 100% la disponibilidad del servicio, evitando cualquier eventualidad que pudiera
suceder, esta dotación se compondrá de un Operador de PTAS, Electromecánico PTAS y un Auxiliar,
además de contar con un Supervisor Sénior que es parte de la dotación antes expuesta.

En relación al apoyo logístico DISAL CHILE cuenta con sucursales de Arica a Punta Arenas, lo que
representa una gran ventaja ya que nuestra infraestructura permite estar más cerca de nuestras faenas
con un equipo humano, logístico e infraestructura acorde a las necesidades y exigencias de la Mineria
actual.

Por otra parte, en la actualidad DISALCHILEtiene certificado su Sistema de Gestión Integrado - SGI de
Calidad, Medio Ambiente y, Seguridad y Salud en el Trabajo, bajo las Normas ISO 9.001, ISO 14.001 Y
OHSAS18.001, para todas sus operaciones en todo el país y todo sus servicios. ElSGI tiene estandarizado
todos los procedimientos realizados por la empresa, lo que asegura su realización en fonma segura, con
altos estándares de calidad y siempre al cuidado del medio ambiente.



1.1 Objetivo

Establecer las directrices operacionales con que DISAL CHILE realizará el correcto desempeño de los
servicios solicitados en PTAS,dando cumplimiento a la legislación vigente y estándares operacionales de
calidad, seguridad y Medio Ambiente de DISALCHILE.

1.2 Alcance

Esta propuesta, está dirigida a todo el personal que esté involucrado en la administración y ejecución de
actividades correspondientes al servicio solicitado. Cabe considerar, que esta propuesta representa un
primer lineamento de las actividades a realizar, las cuales serán presentadas al mandante a modo de
incluir sus temas prioritarios y estar constantemente sometido a la mejora continua.



2 ANTECEDENTESGENERALES

2.1 Responsabilidades

A continuación, se lista el alcance de responsabilidades que tendrán cada uno de los cargos que DISAL
CHILEpondrá a disposición de la faena para llevar cabo la totalidad de los servicios correspondientes a la
licitación de referencia.

• Operador PTAS
Cumplir las disposiciones establecidas con el presente Plan de Trabajo, velando por el buen y
correcto desempeño.

• Electromecánico PTAS

Responsables de acatar las instrucciones entregadas en este procedimiento, además de las
indicaciones que se les informen por parte de la jefatura.

• Auxiliar PTAS

Responsables de acatar las instrucciones entregadas en este procedimiento, además de las
indicaciones que se les informen por parte de la jefatura.

También por parte de Disal y la preocupación de generar satisfacción al cliente, Disal decide
colocar un Supervisor Senior para que actúe con independencia y solides en conocimientos en la
PTASy que trabaja en constante comunicación con Gerencia de Unicidad de Aguas



3 CERTIFICACiÓNDENORMAS

3.1 Disposición general

DISALCHILEtiene una amplia experiencia en la certificación de sus servicios, en particular desde el año
2006 certifica todas sus sucursales con Normas Internacionales ISO 9001 Y 14001 referidas a la gestión
de la calidad y gestión medioambiental respectivamente.

Preocupados por nuestro personal y conscientes de nuestra promesa de valor, hemos dado otro gran
paso, al certificar nuestros servicios bajo normas OHSAS 18.001. Estas normas regulan los aspectos
relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Considerando aspectos claves que involucran y relacionan directamente nuestra visión, valores y
objetivos estratégicos, se ha desarrollado un Sistema Integrado de Gestión, basado en las normas ISO
9001:2000, ISO 14001:2004 y OHSAS18001:2007 y conducta responsable.

DISALCHILE cuenta con un Sistema de Gestión Integrado (SGI), el cual ha sido desarrollado e
implementado con el objetivo de crear las bases para el desarrollo de un sistema, que permita un
eficiente desempeño en materias de Seguridad y Salud en el Trabajo, Medio Ambiente y Calidad.

I AENORII~'~,c."\ '
11 /
, Ii ; , .
• : 'l ¡

I 'Em p'resa - \ I
~~strada-.J
UNE.EN ISO 9001

AENOR

Gestión
Ambiental

UNE-ENISO14001

AENOR
___ 1

.- --~. '" .
. )

-'
i
<.

.' \. __ .'

L
Seguridad y
salud Laboral: ,..__ -.J
OHSAS18001

Cabe recalcar que DISAL CHILE mantiene vigente su certificado AENOR de Registro de la Empresa y la
Licencia de uso de la Marca Empresa Registrada, de AENOR.



4 DESCRIPCIÓNDELOSSERVICIOS

A continuación, se describen los servicios ofrecidos DISAL CHILE, según los requerimientos que se
necesita para los servicios que están requiriendo.

Teck nos solicita como Gerencia de Unidad de aguas poder asumir la UPGRADE se realiza un
levantamiento Técnico al cual se la asigna un valor en primera instancia, donde la PTAS debería dar
cumplimiento al OS90.
A continuación se presentara levantamiento que realiza Disal para realizar el UPGRADEPTASQBl

1. INTRODUCCION

La planta de Tratamiento de Aguas Servidas revisada, se encuentra en el sector bajo de la Cia. Minera
Quebrada Blanca, a unos 4500 m.S.n.m. Esta trata los afluentes provenientes del campamento de QB.
En la inspección técnica se realizó un levantamiento en el que se determina que la planta
actualmente se encuentra bajo estándar, dado que presenta diversas falencias que deben corregirse
para hacer de ella una planta acorde a la normativa ambiental legal vigente.

El informe cuenta con imágenes de apoyo que describan de mejor forma el estado de los sistemas, lo
que, sumado a lo inspeccionado visualmente en terreno, traen conclusiones y recomendaciones,
todo con el fin de entregar a Minera de Quebrada Blanca el mejor servicio en Operación y
Mantención de sus Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas.



DETALLES DE PLANTA

la planta TAS recibe el efluente e ingresa a una cámara de rejas, posteriormente pasa a una cámara
que hace la función de desgrasadora, para luego pasar a una cámara ecualizadora. Desde esta
cámara se pasa por cuatro cámaras reactoras, para luego llegar a una cámara de sedimentación. De
allí pasa por una cámara de contacto y luego a una cámara para medir flujo y, finalmente,
a una cámara de elevación del efluente. la Planta cuenta con una cámara digestora. Todo el sistema
es alimentado con aire desde un solo soplador. A continuación se presenta un esquema de la planta,
incluyendo la distribución del soplador.

CÁMARA DE REJAS

Se aprecia que la reja para retención de residuos es de gran abertura (slot de 15 mm), lo que permite
pasar gran cantidad de sólidos. Además hay una línea de aire que agita el afluente lo que
permite que la grasa pase diluida hacia la planta.

Se debe confeccionar una cámara de mayor tamaño, con una separación para la retención de
grasas, y con dos rejas una de un slot de 10 mm y una segunda para la retención de sólidos más
finos de un slot de 3 mm. la cámara puede ser en fibra de vidrio

'-- ---------

CÁMARA DESGRASADORA:

Esta no presta utilidad alguna. Se debe eliminar y complementar el trabajo con la cámara de
rejas.



ESTANQUEDE PRETRATAMIENTO:

El estanque presenta deficiencias al estar con mucho sólido disuelto en su superficie, esto se
aprecia en las fotografías. Por su tamaño se puede considerar que es suficiente para los
requerimientos de la planta, pero es necesario efectuar una limpieza del estanque para una correcta
revisión de las tuberías hidráulicas (círculo Rojo).

REACTORESBIOLOGICOS:

Hay un total de cuatro reactores comunicados en serie, debiendo pasar de uno a otro el lodo.
Estos están alimentados con aire desde un soplador. En su interior hay difusores dispuestos según se
verá en las fotografías.

los reactores presentan gran cantidad de grasa en su sobrenadante al momento de detener
el soplador, esto puede ser producto de la poca retención de grasas al agitarse ésta en la cámara de
rejas.

Pero se puede señalar que el lodo presenta bueno olor, característico de una condición
normal.



SEDIMENTADOR:
Este, recibe el flujo desde el Reactor Número tres, para efectuar el proceso de sedimentar lo

lodos que pasan, para ello cuenta con un canal vertedero de efluente con una pantalla clarificadora.

Se aprecia gran cantidad de grasa en la superficie que no es retirada, por lo que se debe
instalar un skimmer con retorno al reactor. Existe una bomba que está operativa, pero no cumple la
función de retirar el sobrenadante, ya que está dentro de un tubo. Por eso el skimmer es una solución
aconsejable para eliminar todo lo que esté en el sobrenadante, así mantenemos una efluente limpio,
sin grasas y otros.



Existe una línea de retorno de lodos desde el sedimentador hasta el Reactor 1 que recoge el
lodo que se acumula en su parte inferior, dado que esta cámara es del tipo cónica. ELsistema que se
usa es IIft-a ir. Se aprecia el retorno de lodos desde el sedimentador en el Reactor 1.

CÁMARA DE CONTACTO:

La cámara de contacto tiene por objeto generar la residencia del cloro (cualquiera sea su
composición) en el agua tratada que viene desde el sedimentador. Actualmente no cumple esta
función porque la dosificación de cloro está después, a la salida, de este estanque, esta desviación
debe ser corregida de forma urgente.



CÁMARA DE MEDICiÓN DE EFLUENTE:

Hay una cámara en cuyo interior existe un canal vertedero que permite medir el flujo del
efluente. Si bien hay instalado un sensor, éste no está operativo. Además esta cámara puede ser
utilizada para la toma de muestras y posterior análisis de ellas.

CÁMARA DE ELEVACIÓN:

Hay, al finalizar el sistema, una cámara de elevación cuyo propósito es el de elevar las aguas
de efluente hacia un sistema de calderas que se encuentra deshabilitado, por lo cual el agua pasa por
un dueto de salida por nivel de 75 mm hacia una cámara de alcantarillado, desconociendo su destino,
punto crítico ya que ante cualquier fiscalización se debe tener este antecedente.



DIGESTOR DE LODOS:

Este se encuentra en condiciones de uso, con aireación de difusores.

SALA DE MOTORES Y SOPLADORES:

Actualmente, la planta tiene en funcionamiento solamente un soplador de los tres que se
encuentran en la sala de sopladores. Los otros dos están fuera. de servicio. El que está en operación,
lo hace de modo continuo (las 24 horas del día), sin detención. Algo que pude provocar daño si no se
hace un mantenimiento adecuado.

Por otro lado debe existir un período de detención para los sistemas de lodos activados. El
equipo en funcionamiento es: Marca Atlas Copeo Modelo ZL1600 con un motor de transmisión de 60

Amp. 40 Hp.



Los dos sopladores fuera de servicio son de la misma marca y modelo:Rotary Lobe, Blower
92P 7828 Roots 409JH con un motor de transmisión Baldor de 30 Hp 45 Amp.

SISTEMA DE DESINFECCiÓN DE EFLUENTE:

En la sala de caldera se encuentra el sistema de desinfección compuesto por una bomba
Milton Roy un estanque para preparar solución y dosificar. La inyección de solución desinfectante
está conectada a la salida del estanque o cámara de contacto. El estanque dosificador es pequeño
(120 Its app) considerando el flujo de efluente a tratar con desinfectante, lo que significaría estar
constantemente preparando solución. Acá se deben tener dos bombas dosificadoras con estanques
de dosificación de mayor capacidad (300 Its), los cuales inyecten solución desinfectante a la cámara
de contacto.



TABLEROSELÉCTRICOS:

Otra deficiencia crítica encontrada fueron la totalidad de los tableros eléctricos. Al revisarlos
se pudo constatar que ellos presentan un notorio abandono, sin mantención. Los componentes se
encuentran sueltos, hay muchos cables en desorden. Todo esto los pone en condición subestándar, lo
cual amerita una mayor preocupación por tratarse de un riesgo eléctrico.

No cuentan con las protecciones adecuadas, tanto para los equipos como para las personas.
Se debe construir un gabinete general del cual se distribuya tanto fuerza como control a las unidades
de la planta. De este modo se agregarán componentes de protección general a todo el sistema como
relé de asimetría, de secuencia de fases, etc., asegurando un control y funcionamiento adecuado de
la planta.



DIFUSORES:

Se aprecia que todos los reactores, digestor, tienen difusores para entregar el oxígeno
adecuado a la planta. Pero se aprecia que la mayoría de ellos está dañado dado la condición de
movimiento.

Estos difusores están al fondo de las cámaras señaladas tal como se muestra en las siguientes
fotografías.

En la fotografía anterior se aprecia un exceso de aire en los reactores que puede traer
problemas con sobre aireación del Iodo.



Se debe efectuar el cambio completo de todos los difusores para asegurar la correcta difusión
de aire al sistema y por ende un tratamiento óptimo de las aguas del campamento.

BOMBAS SUMERGIBLES:

Hay tres bombas sumergibles, y tan solo una de ellas está operativa. La de retorno de
sobrenadante que funciona en vacío. Lossistemas deben tener un respaldo para cada una de ellas.

Por Joque se deberán instalar equipos nuevos más los equipos de respaldo (también nuevos)

Bomba de elevación (no operativa) Bomba de retorno de lodos (operativa)
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3. ACCIONES A IMPLEMENTAR SEGÚN COTIZACION:

ro Instalar 1 sopladores, dejando el equipo actual como respaldo (previo envió a

mantención).

III Instalación de nuevos difusores (45), de burbuja fina, dispuestos en red de aire

de fierro galvanizado para asegurar su durabilidad.

III Instalar un sistema de dosificación de desinfectante con dos bombas dosificadoras

y un estanque adecuado para la preparación y dosificación de unos 300 litros como

mínimo.

III Construcción de skimmers para cámara de sedimentación.

III Instalar bombas (6 bombas) elevadoras sumergibles nuevas en la cámara de elevación.

III Instalar bombas (2) de retiro de lodo digerido nuevas desde la cámara digestora, para

vaciado a una cancha, camión o disposición final.

III Reemplazar el retorno de lodo actual desde el sedimenta dar hacia los reactores.

III Hacer un Housekeeping general al área, situación crítica.

III Implementar una caseta para operador, a fin de poder tomar controles y monitoreos

de terreno de la planta, llevar registros y usarla como laboratorio básico de terreno para

analizar muestras.

III Fabricación y montaje de un tablero general para la totalidad de equipos y componentes

del sistema con todas las protecciones y normas según estándares.

llder en Servicios Ambientales Empresa Certlftuda 1$0 9001:2008 ISO 14001:100"
AENOR Conducta Rl!'~ponsablf'ASIQUIM OHSAS 18001:1007 Página 18 de 37
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Cotización mejoras propuestos:

COMPAÑIA MINERATEK QUEBRADA BLANCA SA
Servicio de UPGRADE PTAS
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UPGRADE PTAS QB!

1

Actividad

Cambio de Difusores de Aire
en Reactores

Descripción de la Actividad

Se aprecia gran cantidad de aire
en los reactores producto que
los difusores en cada uno de
ellos son toberas usadas
normalmente para filtros de
grava o arena lo cual produce
una mala aeración, el
cambiarlos por difusores de
burbuja fina para mejora el
resultado de capacidad de
aireación.

Objetivo de la Actividad

La actual aireación puede
generar, dado su gran
cantidad y una inadecuada
distribución, una oxidación
del lodo teniendo como
resultado una falla en el
proceso. Por ende, es
aconsejable cambiar por
difusores de membrana de
burbuja fina, que permite
expandir el aire en una
mayor área y mayor
tiempo de manera
homogénea y a la vez
entregar el oxígeno al lodo
en un mayor % de tiempo.
Una burbuja de mayor
tamaño sube rápido
entregando menor tiempo
de oxigenación.

Evidencia

Página 21 de 37
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2 Instalación
dosificadoras
de sodio

de bombas
de hipoclorito

Cambiar la bomba dosificadora
por dos unidades nuevas y con
una red de dosificación
independiente hacia la cámara
de contacto. Una red nueva de
tubing de 6 mm cubierta y
protegida para golpes y bajas
temperaturas. La inyección se
hará en la cámara en el último
paso sumergida.

El de la bomba
dosificadora obedece a
que el estado de la actual
no permite dosificar
adecuadamente y no
cuenta con una bomba de
respaldo, al tener dos
bombas permite en forma
continua dosificar,
asegurando una
dosificación adecuada y
permanente aportando al
resultado final en la
c1oración. La inyección se
hará en la cámara de
contacto, dado que es muy
profunda, esta se hará a 20
centimetros de la salida, a
consecuencia el agua se
mezclará a una
temperatura más alta que
la exterior. Otro aporte en
las bombas dosificadoras
es que nunca dejara de
aportar hipoclorito,
impidiendo dejar sin
c10ración el efluente.

Página 22 de 37
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Construcción de Sistema de
Retorno de lodos

El actual sistema presentaba
fallas y filtraciones en la
inyeCClon de aire. El flujo de
retorno de lodos tanto de
purgas como retorno se ve
intermitente y presenta fallas
aparenteS no permitiendo
tenerlo en el sedimentador.

Construir un nuevo
sistema permitirá tener el
máximo de lodo que debe
mantenerse en un
sedimentador. Con un
control de válvula nuevo,
sin fallas serásmás rápido y
eficiente.

Página 23 de 37
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Instalación de Bombas de
retorno de lodos

Bomba A: Instalar una bomba
en la cámara ecualizadora para
enviar el afluente al primer
reactor con un caudal constante

Bomba B: Instalar una bomba en
el digestor para el retiro de
lodos en forma más eficiente
con conexiones de mangueras
para camiones fose ros.

Se requiere de mantener
un flujo constante en el
ingreso del afluente al
primer reactor.

No se cuenta con una
bomba que permita hacer
más eficiente el retiro de
lodos desde el digestor y
con ello mantener limpio
éste a fin de poderlo
utilizar ante cualquier
requerimiento.
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Evitar derrames por sobre
flujos o problemas en la
salida del efluente. Esta
bomba controlará el sobre
nivel enviándolo
directamente a la ciénaga.
Bomba que actuará
automáticamente cuando
el nivel del estanque llegue
a un determinado punto.

Bomba A: Instalar una bomba a
la salida de la cámara final con
el fin de que se pueda retirar el
agua de efluente hacia las
bombas. Aquí se ha generado
un cambio y ésta bomba será
utilizada para controlar
cualquier sobre nivel que pueda
generar derrames en la planta.

BombasdeInstalación
elevadoras

5

Bomba B: Instalar una bomba
en el sedimentador, para
desviar el efluente desde el
sedimentador hacia la red de
salida o en caso de
contaminación con lodos o
algún otro elemento que sea
perjudicial al digestor.

la instalación de esta
bomba, que se controlará
manualmente permitirá
evitar contaminar el
efluente que se envía hacia
la quebrada, y toda
contaminación se desviará
al digestor.

Página 25 de 37
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6 Construcción
Sedimentador

Skimmer El sedimentador, de acuerdo al
informe realizado éste presenta
una gran cantidad de
sedimentos en su superficie,
que hace que el efluente se
contamine generando
problemas en la calidad. El
retiro es manual, que no se hace
periódicamente. La construcción
de un skimmer (sistema que
permite retirar todo elemento
de sobrenadante y retornarlos a
la cámara ecualizadora).
Retirará los sólidos y elementos
del sobrenadante sin la
necesidad que un operador lo
esté ejecutando directamente.

La construcción de un
skimmer (sistema que
permite retirar todo
elemento de sobrenadante
y retornarlos a la cámara
ecualizadora) retirará los
sólidos y elementos del
sobrenadante sin la
necesidad que un
operador lo esté
ejecutando directamente.
Con ello disminuimos la
posibilidad que el efluente
se contamine por
elementos que
normalmente pasan al
sedimentador
provenientes de los
reactores.
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Instalación Soplador respaldo

Sistema Tableros Eléctricos

El sistema cuenta en la
actualidad con sólo un soplador
que proporciona el aire al
sistema en general. Este no
cuenta con una bitácora de
mantención y se ignora cuál ha
sido ésta. Esta instalación
incluye un tablero eléctrico de
fuerza y control para el
soplador.

Se cuenta con un tablero de
fuerza para bombas y otras
redes monofásicas domiciliarias,
industria y una red trifásica
fuera de estándar, por ende no
está normalizada y puede
ocasionar Incidentes graves.

De contar con un soplador
back-up nos permitirá
mantener el sistema en
forma continua con aire,
elemento indispensable
para el buen proceso de la
planta. Esto permitirá que
se puedan hacer las
mantenciones que
corresponden sin parar el
proceso Normal de la
PTAS.

En la actualidad el uso de
bombas para retiro de
lodos, bombas de nivel en
estanque final en caso de
sobre nivel, para retiro de
aguas y otros, es parte
importante, contar con un
buen tablero eléctrico con
todas sus protecciones
normalizado y
estandarizado, es
elemental para trabajar
sobre todo en condiciones
de humedad, lluvia y
nieve.
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TAREAS ANEXAS Y COMPLEMENTARIAS AL UPGRADE
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1

2

Automatización
operación
Soplador

Aireación Cámara
Ecualizadora

Instalar un temporizador
de control horario para el
funcionamiento del
soplador

Instalar una línea de aire en
la cámara ecualízadora

El proceso de aireación requiere un
tiempo de detención a fin de generar
residencia del lodo orgánico en los
reactores, un tratamiento anaeróbico
para algunos componentes que se
requieren, por ello instalar un
temporizador de partida y parada del
soplador en operación permite lograr
estos objetivos, y en cuanto a manejo
del mismo, le permite descansar
ayudando a un mayor tiempo de
duración.

Se instala una línea de aire en el
interior de la cámara a fin de generar
una afluente homogéneo. El cual es
bueno para el proceso de lodos
activados.
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3 Cambio de químico
a dosificar para
desinfección

Cambiar el actual producto
que es hipodorito de calcio
a hipodorito de sodio.

Dado las bajas temperaturas
existentes, la solución de hipodorito
de calcio que se debe preparar con
gran cantidad de agua es propensa a
congelamiento de la red así como en
su punto de inyección. El uso de
hípodorito de sodio evita el
congelamiento y se presenta como
una buena solución para una eficiente
desinfección del efluente eliminando
el coliformes fecales en mayor
cantidad y menor tiempo.

4 limpieza
Cámara
Contacto

de Retiro de todo el lodo
de sedimentado en la cámara

de contacto

Evitar la contaminación del efluente
con lodos anoxlcos (yen
descomposición) que afectan la
calidad del efluente y contaminan
cuando hay un sobre nivel.
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Para controlar el sistema de proceso
de la planta y con ello poder
monitorear el comportamiento de
ésta a fin de corregir cualquier
desviación sin que afecte la calidad del
efluente.

Control de parámetros en
la plantas TAS:
pH
Turbiedad
Cloro Libre
IVL (%)
Oxígeno Disuelto
Caudal

Monitoreo Diario
de Parámetros de
control de la
Planta TAS

s

6 Destinar RR.HH en
horarios nocturnos
para Supervisar
PTAS

Como los flujos de caudales
no están claros existen
horarios PICK, esto deben
ser supervisados para
evitar derrames o
filtraciones en PTAS
además de hacer un
seguimiento sobre ingreso
y salida PTAS.

Evitar Incidentes Ambientales en PTAS
Controlar de modo más efectivo
cualquier desviación que tenga la
planta por aumentos o disminución de
flujos, esto con el fin de mantener
siempre una entrega de efluente
sobre los 5 l/s
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Cumplir con los compromisos
adquiridos con la Autoridad Sanitaria y
Disal en la satisfacción al cliente

apoyo Como encargados de la
y PTAS, cuando ha habido
en eventos importantes en
o Incidentes Ambientales

hemos hecho
remediaciones
Ambientales en PTAS

Destinar
logístico
camiones
eventos
Incidentes
Ambientales

7

Informes de mediciones internas
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Retiro de Fosas

También aportamos logísticamente en la inoculación de la PTAS, además de retirar lodo anóxico para estandarizar la PTAS de acuerdo a la
solicitud del cliente con los parámetros que exigen DS90.

Dotación para el servicio
Un Conductor camión con estanque
Un auxiliar camión con estanque

• Maquinaria y Equipos

1 Camión Fosa de 10m3

Para terminar se están haciendo lo máximos esfuerzos para lograr los objetivos planteados como Compañia y DS90,

Saludos Cordiales

Pablo Sierra Avila
Administrador de Contrato
Disal Chile Ltda.
PQBTECK
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COMPAÑIA MINERATEK QUEBRADA BLANCA S.A.
Servicio de UPGRADE PTAS

RUTEMPRESA
DIRECCIÓN
ATENCIÓN A
OBRA

: 96.567.040-80
: Esmerakta 340, Piso 10 IquiqueO
: Pablo Mazana
: Minera TECK QUEBRADA BLANCA

FECHA
COMUNA

2D/06/2D13
: Iquique

CATfGORIAS UNIDAD CANTIDAD COSTO UNITARIO SUBTOTAL
INSTAUOON SOPLADORES
EQUIPOS YMATEIUAlES UOAO 1 1 • 16.589.158 16.589.168
R.ETE , lPOS UDAD I 1.672.176 1.672.176
lOGlST1CA UDAD I 1.972.485 1.972.485

SUBTOTAL INSTALACIÓN DE SOPLADORES 20.233.829
INSTALAC N REO DE AIRE

IPOS Y MATERIAlES UDAD O •FlETE EOUIPOS UDAD O 1 • •lOGlSTICA UDAD O .
SUBTOTAL INSTALACI N RED DE AIRE -

INSTALADÓN HIDROPACK, POS Y MATERIAlES UDAD O .
R.ETE lPOS UDAD O • .
lOGISTlCA UOAO O 1 • • -

SUBTOTAL INSTALACI N HIDROPACK -
INSTALAO N RED HIDRAUUCA
IEQUlPOS y MATERIALES UDAD O 1 • - •FLETE , lPOS UDAD O
lOGISTlCA UDAD O

SUBTOTAL INSTALAClON RED HIDRAUUCA S -
lNSTAL.ACI N DE DIFUSORES, IPOS y MATERIALES UDAD 1 3.448.110 3.44&.110
FlETE EOUIPOS UDAD O l. • -
LOGIST1CA UDAD 1 372.445 372.445

SUBTOTAL INSTALACI N DE DIFUSORES 3.820.555
INSTALACI N SKIMMER, IPOS Y MATERIAlES UDAD 1 692.052 692.052
FLETE UIPOS UDAD O -
lOGlST1CA UDAD 1 74.751 74.751

SUBTOTAlINSTALACI N SKIMMER 766.804
BOMBAS 220 Y

lPOS Y MATERIALES UDAD 1 3.618.691 3.618.691
R.ETE , UOAD O -
lOGlST1CA UDAD 1 390.870 390.870

SUBTOTAL BOMBAS ElEVADORAS 4.009.561
BOMBAS3BOV

¡POS y MATERIALES UDAD I 4.447.563 4.447.563
FlmEOUlPOS UDAD O -
lOGlST1CA UOAO I 480.400 480.400

SUBTOTAL INSTAUCI N BOMBAS RERO OE LODO 4.927.963
INSTALACl N RED DE R£TORNO DE LODOS
E IPOS Y MATERIALES UDAD 1 396.993 396.993
FLETE lPOS UDAD O - -
lOGlST1CA UOAO 1 • 42.881 "2.881

SUBTOTAL 439.874
MANTENCIÓN TK, POS y MATERIAl.ES UOAO O -
FLETE , POS UDAD O -
lOGISTlCA UDAD O - -

SUBTOTAL MANTENCI NTO -
INSTAUCI N ILUMINACI N, IPOS YMATERIALES UDAD O
FlmE UDAD O
lOGlST1CA UDAD O • • -

SUBTOTAL INSTALACI N ILUMINACI N .
INSTALACIÓN TABLERO ELECTRICO GENERAL

POS y MATER1AlfS UOAO 1 11.913.361 11.913.361
fLm, IPOS UOAD O
lOGlST1CA UDAD 1 1.286.813 • 1.286.813

Dísal Chile Ltda .• Av. Las Torres 6106 ~Fono +56 2 2280 80 60. 'M\W.disal.c1
EMPRESA CERTIFICADA ISO 9001:2008150 14001:2004 AENOR CONDUCTA RESPONSABLE ASIOUIM OHSA.s 18001:2007

REPPTAS-ZN-Q42-oS13 2



COMPAÑIA MINERATEK QUEBRADA BLANCA S.A.
Servicio de UPGRADE PTAS

SUBTOTAL INSTALACI N TABLERO ELECTRICO GENERAL 13.200.173
BOMBAS ClDUDORAS -
E POS y MATERlAL.fS UDAD 1 84'1.110 844.110
flffi POS UDAD o
lOGlSTlCA UOAD 1 91.176 S 91.176

SU8TOTAl 935.285
INSTALACI N MEDIDOR CAUDAL EFLUENTE

IPOS Y MATIRlAL.fS UDAD o
flETE E UIPOS UOAD o -
lOGlSTlCA UOAD o -

SUBTOTAL INSTALACI N MEDIDOR DE CAUDAL -
INSTALACI N CAMARA DE REJAS
E POS Y MATERIAlES UDAD o -
FlETE E UIPOS UDAD o -
lOGlSTlCA UDAD o

SUBTOTAL INSTALACI N CAMARA DE REJAS
I

ANAUSlS DE LABORATORIO UDAD o -

SUBTOTAL COSTO DIRECTO I $

PRECIO NETO
IVA

TOTAL

48.334.046 I
48.334.046
9.183.469
57.517.514

Incluy.
- SuminiStrO, instalaoon y puesta en marcha de soplador de respaldo. 1 unidad .
• Cambio de Difusores de aire.
- Suministro de 2 bombas doradoras
- Construcción de 1 sk.immer en sedimentador.
- SuminiStro de 2 bombas sumergibles 380 V Y 2 bombas sumergibles de 220 V
• Reparación retomo de Lodos (solo sistema de suecian)
• Fabricad6n y montaje de un tablero electrico basico para 1 soplador y un tablero basico para bombas sumergibles.
- Material de InstalaCión.
- Transporte de Equipos a la obra .
• Para la ejecuCIón de los trabajos se considera mano de obra del contrato actual de Ooerad6n de Planta, más supervision extema (1 persona).

No Incluye
- No se considera alojamiento en Faena. Mandante debe proporcionar •
• Toda obra no mencionada explicitamente en la oferta
- Planos As Build de obras terminadas.

Forma de pago
• 500/0 Inicio de Obras, 50% Entrega de Entrega de EQuipos.

Validez de la oferta
• 30 dfas.

Sin otro particlJlar. les saluda atentamente.

División Aguas
DISAL CHILE LTOA.

Disal Chile Ltéa .• Av. Las Torres 6106. Fono +56 2 2260 80 80 - WWN.dísal.d
EMPRESA CERTIFICADA ISO 9001:2008 ISO 14001:2004 AENOR CONDUCTA RESPONSABLE A$IQU1M OH$AS 18001:2007

REPPTAS-ZN-C42-QS13 2



Spartan Chile Ltda.
Cerro Santa Lucia9873- Quilicura- Santiago

Fono: 7385150- Fax: 7471570
ventas@spartan.cl

LAUNDRYPOW
Detergente enzimático en polvo para ropa.

LAUNDRY POOL, es una mezcla de surfactantes, agentes abrillantadores, suavizantes y
enzimas de alta eficiencia (para temperaturas medias) seleccionados para los procesos de
limpieza en diversas telas. En conjunto, son muy enérgicos y mantienen su ropa más blanca
y los colores más brillantes. Evita la re-deposición de la suciedad de manera eficaz.

LAUNDRY POOL, por ser concentrado, permite el ahorro de agua, mano de obra, tiempo de
lavado, ya que hace más fácil el proceso de lavado. Permite que la prenda se mantenga
más lisa, en comparación con otros productos, donde las telas se observan rigidas, opacas
y arrugadas.

LAUNDRY POOL, es un producto seguro para todo tipo de tela lavable, no dañando sus
fibras.

LAUNDRY POOL, previene manchas y decoloración de la ropa, debido al propio lavado.
Su formulación está pensada para no dañar el medio ambiente, LAUNDRY POOL contiene
tensio-activos biodegradables.

INSTRUCCIONES DE USO:

L d M' Aava o aQumas utomatlcas

Proceso Lavado Gr. x Kilo ropa Tiempo TOAgua Nivel Agua

Baja Suciedad 4-6 10 a 15 mino + 40° C. Bajo

Media Suciedad 6-8 15 - 20 mino + 40° C. Bajo

Alta Suciedad 8 -10 25 - 35 mino + 40° C. Bajo

NOTA:
• Siga las instrucciones de cada prenda .
• Lave la ropa de color separadamente .
• Puede lavar la ropa con agua fria o tibia-caliente.

Producto: LAUNDRY POOL Fecha Emisión: Diciembre 2007

mailto:ventas@spartan.cl


Spartan Chile Ltda.
Cerro Santa Lucia9873 - Quilicura- Santiago

Fono: 7385150 - Fax: 7471570
ventas@spartan.c1

Spartan

LAUNDRY POOL Fecha de Emisión: Diciembre, 2007
Especificaciones Técnicas:
Densidad aparente: 0,73 gr/ml
Aspecto Polvo granulado, color blanco, aroma característico.
pH (1%) 10,0-11,0
Densidad aparente 0,37 gr/ml
Miscibilidad Completamente miscible con agua.
Estabilidad Almacenamiento a 24°C: Máximo 2 años.
Acelerada: (49°C): 180 dias.
Biodegradable Si.

PRECAUCIONES:
Mantener el producto en envase original en un lugar fresco y seco con ventilación adecuada.

PRIMEROS AUXILIOS:
Ingestión No inducir vómito. Beber abundante agua o leche y consultar médico.
Inhalación Retirar a la persona a un lugar ventilado.
Contacto Ocular Lavar con abundante agua por 15 minutos. Si la irritación persiste,
consultar médico.
Contacto Dérmico Puede producir irritación, lavar con abundante agua por 15 minutos.
Si la irritación persiste, consultar médico.

MANTENER LEJOS DEL ALCANCE DE LOS NIÑOS

Unidad de Venta: Bolsa Multiwall 25 Kg.

Producto: LAUNORY POOL Fecha Emisión: Diciembre 2007



IISpartan

Spartan Chile Ltda.
Cerro Santa Lucia 9873- Quilicura- Santiago

Fono: 27385150- Fax: 27471570
ventas@spartan.cl

LAUNDRY SPARMATIC
Detergente Tensoactivos en polvo para lavado ropa.

LAUNDRY SPARMATIC, es una mezcla de tenso-activos etoxilados, Carbonato de de Sodio,
Secuestrantes, de alta eficiencia (para temperaturas medias), seleccionados para los procesos de
limpieza en diversas telas. En conjunto, son muy enérgicos y mantienen su ropa más blanca y los
colores más brillantes. Evita la re-deposición de la suciedad de manera eficaz.
Producto libre de fosfatos.

LAUNDRY SPARMATlC, por ser concentrado, penmite el ahorro de agua, mano de obra, tiempo de
lavado, ya que hace más fácil el proceso de lavado. Permite que la prenda se mantenga más lisa, en
comparación con otros productos, donde las telas se observan rigidas, opacas y arrugadas.

LAUNDRY SPARMATIC, es un producto seguro para todo tipo de tela lavable, no dañando sus
fibras.

LAUNDRY SPARMATIC, previene manchas y decoloración de la ropa, debido al propio lavado.
Su formulación está pensada para no dañar el medio ambiente, LAUNDRY SPARMATIC contiene
tensio-activos biodegradables.

INSTRUCCIONES DE USO:

L d M"ava o aaumas Automatlcas

Proceso Lavado Gr. x Kilo ropa Tiempo TOAgua Nivel Agua

Baja Suciedad 5-7 10 a 15 mino + 40° C. Bajo

Media Suciedad 7-9 15 - 20 mino + 40° C. Bajo

Alta Suciedad 9 -12 25 - 35 mino + 40° C. Bajo

NOTA:
• Siga las instrucciones de cada prenda .
• Lave la ropa de color separadamente .
• Puede lavar la ropa con agua fría o tibia-caliente.

mailto:ventas@spartan.cl


Spartan Chile Ltda.
Cerro Santa Lucia 9873 - Quilicura - Santiago

Fono: 27385150- Fax: 27471570
ventas@spartan.c1

LAUNDRY SPARMATIC Fecha de Emisión: Enero. 2013
Especificaciones Técnicas:
Densidad aparente: 1,01 gr/ml
Aspecto : Polvo granulado
Color : Blanco a Amarillento
Aroma : Limón
pH (1%) p/v (25°c) : 10,0 - 11,0
% Alcalinidad : 17 - 20
Miscibilidad Completamente miscible con agua.
Estabilidad Almacenado a 24°C: Máximo 2 años.
Acelerada: (49°C): 180 dias.
Biodegradable Si.

PRECAUCIONES:
Mantener el producto en envase original en un lugar fresco y seco con ventilación adecuada.

PRIMEROS AUXILIOS:
Ingestión No inducir vómito. Beber abundante agua o leche y consultar médico.
Inhalación Retirar a la persona a un lugar ventilado.
Contacto Ocular Lavar con abundante agua por 15 minutos. Si la irritación persiste,
consultar médico.
Contacto Dérmico Puede producir irritación, lavar con abundante agua por 15 minutos.
Si la irritación persiste, consultar médico.

MANTENER LEJOS DEL ALCANCE DE LOS NIÑOS

Unidad de Venta: Bolsa Polietileno
Bolsa Polietileno
Fibra Tambor

10 Kg.
25 Kg.
50 Kg.



N° 0498601

R.U.T.: 96.824.110-9

GUIA DE DESPACHO

Solicitud rearlZlida pOr:
Fecha: ZD{j

de la em resa:

Señor: C,.4 /tA,.¡¡~ t!ílv;,-1'7 i!4J'j BUU~ R.U.T.:
r1'/'O- Y

DireCCión: Comuna: ~ALlJ-aJW-

Giro: Teléfono:

Orden de Com re N": Pa o:

Dirección: Pago:

Jefe de Obra: Pago:

DETALLE caD. BAÑOS PRECIOUNIT

Atención al CUente
600320 0400

Oe)lde Celulare.
022808089

www.DISAL.cl

CANT.

<a:
<a:
~

IMPORTANTE

ORIGINAL: CLIENTE

Transporte

Sr,

Despacho

Sr.

OIlSERVACIONES:

Nota 1: El cliente debe proveer las facirldades físicas para la instalación y retiro de las unidades portátiles, así oomo para los aseos respectivos.
Nota 2: Solicite el retiro del sanitario ron 24 horas de anticipación, y registre el N° de control que le será proporcionado.
Nota 3: Los daños que sufran las unidades por mal uso. negl~encias, accidentes, casos fortuttos o fuerza mayor, serán de cargo del cliente.
Nota 4: Si traslada los sanitarios a otra direcclón, avisar con 24 hrs. de anticipación según la sucursal involucrada.

http://www.DISAL.cl


N° 0498602

R.U.T.: 96.824.110-9

GUIA DE DESPACHO

Atención al Cliente
600 3200400

Desde Celulares
022808089

www.D1SAL.cl

--<-..........'....""¡,,-.¡;,,,,,,,,/Iu,~_ 'ó

Solicitud realizada por: Fecha: 11., AfOdo wiJ
de la emoresa:

« Señor; CLt. fu.~IJG/lÁ ~A.A~ ~lA/.JCIJ R.U.T.:
¥b.J6":¡' O~0-P

a:
Comuna: 7cto t!JLJ.'-4J¡yr-<: Dirección:a::;:)

) Giro: Teléfono:
~

Orden de Comora N°:. Paco:

iñ Dirección: Pago:
tI:

~ Jefe de Obra: Pago:z

CANT. DETALLE

1"rülDOo lc.bo5'.Ac:h \¡Q f J>ts ) €"

-rA-S CaL~~SI' I ~A /-Ll'/./C-Ilfl

I J.Ji=5 A3 eoU" UvA S~,4 7(41-.) /JJ

a P.d I ti::Ck.¡8t?).{ 3 ~.

If ...4\'
\ h !?'

CODoBANOS PRECIOUNIT.

IMPORTANTE
Nota 1: El cliente debe prower las facilidades ffsicas para la instalación y retiro de las unidades portátiles, así como para los aseos respectivos.
Nota 2: SoIic~e el retiro del sanitario con 24 hOras de anticipación, y registre el N° de control que le será proporcionado.
Nota 3: Los daños que sufran las unidades por mal uso, negligencias, accidentes, casos fortu~os o fuerza mayor, serán de cargo del cflenle.
Nota 4: Si traslada los sanitarios a otra dirección, avisar con 24 hrs. de anticipación seoún la sucursal involucrada

Despa~ho' Transporte Recibí Confonne
, b~Sr. Sr.,

OBSERVACIONES.
I Firma

ORIGINAL: CLIENTE

http://www.D1SAL.cl
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PLAN DE ACCIONES CORRECTIVAS
(POR NO CONFORMIDADES/OBSERVACIONES)

NOMBRE CENTRO COSTO TECKQB ADMINISTRADOR Carlos Zamora Pozo

NUMERO CENTRO COSTO 61206 GERENTE DE Victor Sepulveda
CONTRATO Valenzuela

ASUNTO
Residuos alimenticio en

FECHA 18/08/13
cámara

IMPLEMENTACION VERIFICACION

ACTIVIDAD (QUE) QUIEN CUANDO QUIEN CUANDO OBSERVACION AL FECHA Y FIRMA % AVANCECIERRE

1.. Re inducción a loda la plantilla 17y18 20de 50%
sobre el incidente ocurrido Administrador de Administrador

Agosto
Falta

Agosto implementar otra
olantilla

2.• Se refuerza al personal encargado 17y18 50%
27 de Falta

de lavado de ollas y percolado de Administrador de Administrador
Agosto implementar otra

alimentos Agosto plantilla

Administrador 50%

3.- Inspección diaria al área de trabajo Supervisor Todos Supervisor y Todos los Falta
los dias dias implementar otra

asesor calidad plantilla

Administrador y 50%
4." Realizar Re inducción a toda la 20de 21 de Falta

plantilla Turno A entrante Administrador Agosto
coordinador de

Agosto implementar otra
calidad plantilla



PLAN DE ACCIONES CORRECTIVAS
(POR NO CONFORMIDADES/OBSERVACIONES)

NOMBRE CENTRO COSTO TECKQB ADMINISTRADOR Carlos Zamora Pozo

NUMERO CENTRO COSTO 61206
GERENTE DE Victor Sepulveda
CONTRATO Valenzuela

ASUNTO
Residuos alimenticio en

FECHA 18/08/13
cámara

IMPLEMENTACION VERIFICACION

ACTIVIDAD (QUE) QUIEN CUANDO QUIEN CUANDO OBSERVACION AL FECHA Y FIRMA % AVANCECIERRE

1.- Re inducción a toda la plantilla 17 Y 18 20de 50%
sobre el incidente ocurrido Administrador de Administrador

Agosto
Falta

Agosto implementar otra
nlantitla

2.- Se refuerza al personal encargado 17 Y 18 50%
27 de Falta

de lavado de ollas y parcolado de Administrador de Administrador
Agosto implementar otra

alimentos Agosto plantilla

Administrador 50%

3.- Inspección diaria al área de trabajo Supervisor Todos Supervisor y Todos los Falta
los dias días implementar otra

asesor calidad nlaolilla

Administrador y 50%
4,- Realizar Re inducción a loda la 20 de 21 de Falta

plantilla Turno A entrante Administrador Agosto
coordinador de

Agosto implementar otra
calidad nlantilla
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