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MAT.: Adjunta formulario de
denuncia formulada por la

-

SUPERINTENDENCHA OEL MEDID ' Sra. Leonor Nelly Urzla
Guerra.
28 OCT 2014
OFICINA DE FARTES y A
L..._f F\ECIB{DQ =~ Valdivia, 2 7 OCT 2014
DE : SR. MAURICIO BENITEZ MORALES

JEFE (S) MACROZONA SUR
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A ! SRA. MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
JEFA DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Por medio del presente y junto con saludarla, me permito informar a
Usted, que la Superintendencia del Medio Ambiente a través de su oficina Macrozona
Sur, ha recepcionado en fecha 24 de octubre del presente, formulario de proceso de
denuncia mediante el cual el Sra. Leonor Nelly UrzGia Guerra, denuncia en términos
generales “Formula denuncia por infraccion a las Normas de Emisién, especificamente
norma sobre ruidos, en contra de local que funciona en calle Comercio N° 382, La Unidn,
Resto-Bar Bruttus...”

Remite para su correspondiente tramitacion.

Sin otro particular, se despide atentamente,

‘= [=WIAURICJO BENITEZ v
e "Jefe (S) Oficina Macroiona Sur
U e _rjnten Je ngia del Medib Ambiente
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%gco —
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(*) Campos obligatorios a rellenar para poder procesar su denuncia.

e s e e e e e e

Seccién 1: i1ndividualizacién denunciante* [SUPERINTEN

b4

Persona natural X
Persona juridica

1.1. Persona natural.

Nombres* Leonor Nelly

Apellidos* Urzua Guerra

Cédula de

Domicilio* Region XIV Calle _

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
. O —
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico | |@]|

1.2. Persona Juridica.

Razoén social o
Nombre*

RUT

L. - | = f

Tipo de persona
juridica

Organismo del Estado

Empresa publica

Sociedad anonima

Sociedad de responsabilidad limitada

Sociedad colectiva

Sociedad en comandita

Empresa individual de responsabilidad limitada
Sociedad por acciones

Sociedad contractual minera

Sociedad legal minera

Corporacién
Fundacién
Sindicato

Otro (Especifique)

CO0OO0O0O0OO0O00O0O0O0O0O0O0O0O0
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Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
 Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico ! |@]|
1.3. Representante.
Nombres*
Apellidos*
Cédula de |
Identidad . [ . | - [ ]
Domicilio* Regién Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico [ @] |
Acredita personeria vigente del representante | Si ] [ No |
Seccion 2: Apoderado*
¢Actiia mediante apoderado? (Ley | si | | | N°19.880)
Nombres* Jorge Fernando
Apellidos* Martinez Ofate
Cédula de
Domicilio* Region XIV Calle Letelier

Ciudad La Unién | Niamero | Oficina Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto

I

Correo
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Seccidn 3: 1dentificacién del o los presuntos infractores*

Persona natural X

Persona juridica

Nombre Jacqueline Marie Mendy Ocampo

completo o

Razoén Social

Cédula de

Identidad o RUT 4 ].[907 ]. [245 |-

Domicilio* Region X1V Calle Comercio
Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
La Unidn 382 centro

Teléfono de Fijo Movil Fax

contacto

Correo

electrénico [ @]

Seccién 4: Antecedentes de la denuncia*

Descripcion de los hechos denunciados
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JORGE MARTINEZ ONATE, abogado, en
representacion seglin se acreditard, de dofia LEONOR URZUA GUERRA, ambos
individualizados precedentemente, vengo en formular denuncia por infraccién a las
Normas de Emision, especificamente norma sobre ruidos, regulada en el D.S.

N©38/2012, en virtud de los antecedentes de hecho y de derecho que paso a exponer:

Colindante al domicilio de mi representada, funciona en
calle Comercio N© 382 el Resto-Bar Bruttus de propiedad de la denunciada, desde
hace ya aproximadamente trece afios atrds. Dicho local funciond en un comienzo como
restaurant con gran afluencia de publico durante el horario diurno, sin embargo y con
el correr de los afios, fue ampliando sus actividades para transformarse finalmente en
un Resto-Bar o Pub, en el cual se realizan shows y conciertos en vivo durante la noche
y hasta altas horas de la madrugada.

Es del caso que este local comercial no cuenta con aislamiento actstico o si lo tiene es
absolutamente insuficiente, porque todos los dias que este local funciona y
particularmente los dias en que hay shows en vivo como Martes, Jueves, viernes y
Sabado, emanan del referido local ruidos molestos que impiden dormir, alteran la
tranquilidad y dafian la salud, tanto de mi representada como de los demds vecinos
del sector, vulnerando con ello con la garantia constitucional consagrada en el articulo
19 NO 8 de la Constitucion Politica de la Republica, que consagra el derecho a vivir en
un medio ambiente libre de contaminacion, en la especie, contaminacion acustica.

Este problema se ha mantenido en el tiempo por a lo menos ocho afios, en forma
permanente, sucesiva e ininterrumpida, sin que hasta la fecha mi representada
haya podido obtener, de autoridad alguna, una solucidon definitiva a este grave
problema que la afecta y que a estas alturas se ha convertido en un problema de salud
que le ha afectado incluso en su desempefio profesional como oftalméloga.

Debo reiterar que esta situacién no constituyen hechos del pasados y/o aislados sino
que se han dado en forma permanente y siguen ocurriendo hasta el dia de hoy,
como quedara demostrado con los documentos que se acompafian en parte de prueba
a esta presentacion y que demuestran, ademads, la perseverancia de mi representada,
en todos estos afios, por alcanzar una solucién la cual hasta el dia de hoy no ha
llegado.

Dentro de las multiples acciones realizadas por mi representada durante estos afios
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Oficina Provincial del Ranco, de la Autoridad Sanitaria, Dr. Luis Gonzdlez
Cabezas.(documento N° 1)

2) Copia de Carta de fecha 17 de febrero de 2009, del mismo tenor, dirigida a la
entonces Alcaldesa de la comuna de La Unidén, Srta. Hilda Carvallo Gémez.
(documento N° 2)

3) Copia de Solicitud de fiscalizaciéon, de fecha 15 de mayo de 2009, ante la
Autoridad Sanitaria Region de Los Rios, Oficina Provincial del Ranco.
(documento N° 3)

4) Copia de Respuesta a Solicitud de fiscalizacién, de fecha 01 de junio de 2009,
de parte de la Autoridad Sanitaria Region de Los Rios, Oficina Provincial del
Ranco. (documento N° 4)

5) Copia de Comunicacion de Sentencia Definitiva de la Fiscalia Local de La Unidn,
de fecha 11 de enero de 2011, en que se impone una multa de una UTM, con
beneficio legal de suspensién de condena, todo lo anterior a consecuencia de
infraccion cursada por Carabineros de Chile, por ruidos molestos de fecha 24 de
diciembre de 2010. (documento N° 5)

6) Copia de Solicitud de fiscalizacion, de fecha 29 de septiembre de 2014, ante
la Autoridad Sanitaria Region de Los Rios, Oficina Provincial del Ranco.
(documento N° 6)

7) Copia de Respuesta a Solicitud de fiscalizacién, de fecha 30 de septiembre de
2014, de parte de la Autoridad Sanitaria Region de Los Rios, Oficina Provincial
del Ranco. (documento N° 7)

8) Junto con lo anterior el dia 04 de Octubre de 2014, a raiz de denuncia
efectuada por mi representada, se cursé infraccion por ruidos molestos, por
Carabineros de Chile pertenecientes a la Tercera Comisaria de La Union, segln
Parte policial N© 1674, con citacidon para el dia 16 de octubre del presente ante
el Juzgado de Policia Local de La Unidn.

Por otra parte debo sefialar que en el ultimo tiempo el Resto-Bar Bruttus ha adoptado
la modalidad de promocionar sus espectaculos a través de la red social Facebook, en
donde se indica los dias martes, jueves, viernes y sabado como aquellos en que se
realizan shows en vivo y, los comentarios que realizan en contra de mi representada
por la denuncia realizada el dia jueves 04 de Octubre de 2014 a Carabineros de Chile
(documento N° 8)

Se acompana asimismo en parte de prueba, copia de Informe Medico de fecha 13 de
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Se acompafia también fotografia tomada desde el dormitorio de mi representada, que
da cuenta del funcionamiento del Resto-Bar, a través de sus ventanas y de la nula
aislacion acustica existente en el lugar. (documento N°11).

Finalmente, junto con esta denuncia y sin perjuicio de lo que vuestra autoridad
resuelva durante la tramitacion de este procedimiento, se solicita como medidas
cautelares, de acuerdo a lo establecido en el articulo 48 letras c) y f) de la Ley
20.417, la clausura temporal del local y el anélisis 0 medicion de ruidos del local en
los dias y horarios en que se realizan los referidos shows en vivo.

En virtud de lo anteriormente expuesto y lo
dispuesto en el articulo 19 N° 8 de la Constitucién Politica de la Republica; los
articulos 40 y 64 de la Ley 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente;
articulos 3° letra t), articulos 19, 21, 22, 35 letra h), 38 letras b) y c), 40 letra
e), articulo 47, 48 letra c) y f), 51 de la Ley 20.417 que crea la
Superintendencia de Medio Ambiente; solicito tener por interpuesta denuncia seria
y con merito suficiente, por infraccion al Decreto Supremo N° 38 de fecha 12 de
Junio de 2012, que regula las Normas de Emisién de Ruidos, en contra de la
denunciada dofla JACQUELINE MARIE MENDY OCAMPO, ya individualizada,
iniciando un procedimiento sancionatorio en su contra y acogerla en definitiva,
aplicando las sanciones, tanto correctivas como econémicas que permite la ley 20.417
y el D.S. 38/2012, en atencién a lo reiterado de las infracciones en el tiempo y a la
actitud contumaz de parte de la denunciada, al haberse negado a en reiteradas

oportunidades a solucionar el problema que me aqueja.

éComo tomé conocimiento de los hechos?

Mi representada a tomé conocimiento de los hechos denunciados por ser afectada
directa de los mismos.
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Periodo o fecha del hecho denunciado

El ultimo hecho denunciado fue el dia 04 de octubre de 2014 ante la Tercera Comisaria
de Carabineros de La Union.
Parte Policial N© 1674

Lugar del hecho denunciado

Resto - Bar Bruttus, calle Comercio N° 382

éConoce informaciéon geografica asociada? | Si | | No |

En caso de conocer la informacion geografica marcar la ubicacion presentada a
continuacion

Huso 19 Sur

Huso 18 Sur

Huso 12 Sur (Isla de Pascua)

Huso 13 Sur (Isla San Félix, Isla san Ambrosio)

Huso 17 Sur (Archipiélago de Juan Fernandez)
Territorio chileno Antartico (Husos 16, 17, 18, 19, 20,
21y 22 Sur)

Coordenada Este
Coordenada Norte

éSe encuentra en o cercana a un area protegida del | si | | No |
estado?

Seccion 5: Documentacién de la denuncia*

Acreditar Personeria Vigente del Representante | Si | [ No

B B MR B i B R Ee e om e I = | |
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Nombre del documento

1) Copia de Carta de fecha 17 de febrero de 2009, dirigida al
Encargado de la Oficina Provincial del Ranco, de la Autoridad
Sanitaria, Dr. Luis Gonzalez Cabezas.(documento N° 1)

2) Copia de Carta de fecha 17 de febrero de 2009, del mismo
tenor, dirigida a la entonces Alcaldesa de la comuna de La
Unidn, Srta. Hilda Carvallo Gémez. (documento N° 2)

3) Copia de Solicitud de fiscalizacién, de fecha 15 de mayo de
2009, ante la Autoridad Sanitaria Regién de Los Rios, Oficina
Provincial del Ranco. (documento N° 3)

4) Copia de Respuesta a Solicitud de fiscalizacién, de fecha 01 de
junio de 2009, de parte de la Autoridad Sanitaria Regién de Los
Rios, Oficina Provincial del Ranco. (documento N° 4)

5) Copia de Comunicacion de Sentencia Definitiva de la Fiscalia
Local de La Unién, de fecha 11 de enero de 2011.(documento
N° 5)

6) Copia de Solicitud de fiscalizacion, de fecha 29 de septiembre
de 2014, ante la Autoridad Sanitaria Regién de Los Rios,
Oficina Provincial del Ranco. (documento N° 6)

7) Copia de Respuesta a Solicitud de fiscalizacion, de fecha 30 de
septiembre de 2014, de parte de la Autoridad Sanitaria
Region de Los Rios, Oficina Provincial del Ranco. (documento
N° 7)

8) Set de 10 hojas de promocion de eventos por red facebook
(documento N° 8)

9) Copia de Informe Medico de fecha 13 de Octubre de 2014,
firmado por el médico psiquiatra Dr. Antonio Vukusich V.,
(documento N°9).

10) Copia autorizadas de escritura
publica de mandato judicial y especial que me habilita para
comparecer en representacion de dofa Leonor Urzua Guerra.
(documento N° 10).

11) Fotografia tomada desde el dormitorio de la denunciante

Declaro por este acto vengo en denunciar una posible

infraccion, y declaro que la informacién contenida en

este documento es precisa, veridica, y comprobable
A7/
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17 de Febrero de 2009

Sr. Dr.luis Gonzalez
Depto. Higiene Ambiental
Presente,

De i consideracion.

Por medio de la presente vengo en reiterar lo anteriormente expuesto en carta enviada
con fecha [11/01/2008] en el sentido de hacer presente mi malestar por lo hechos que
acaccen regularmente y desde hace varios afios en la forma que paso a exponer:

El Bar-Pub Brutus comenzé a funcionar en sus actuales dependencias ubicadas en Calle
Comercio [382] hace ya mas de [8 mas menos] afios. Este Local que colinda con mi
domicilio, funciono en un comienzo como restaurante, con gran afluencia de gente
durante el dfa. Sin embargo con el correr del tiempo, amplio sus actividades para en
definitiva constituirse también como un Pub en el cual se realizan conciertos en vivo
hasta altas horas de la madrugada. Al parecer este local no cuenta con aislamiento
acustico suficiente, pues emanan al exterior ruidos molestos que alteran la tranquilidad,
impiden dormir y dafian la salud, perturbando mi derecho a vivir en un medio }ibre de
contaminacion acustica.

Esta situacién se ha prolongado por ya [4-5] afios. He solicitado en reiteradas ocasiones
a la duefia, la sra. {Kitty Mendy Ocampo y Alicta Ocampo, su madre], que tome
medidas para remediar esta situacion, sin embargo, no ha considerado pertinente prestar
atencion a mi requerimiento.

En atencidn a o anteriormente expuesto, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 65
de fa Ley 19.300 reitero a vuestra llustre Municipalidad, esta denuncia por un eventual
incumplimiento del Decreto numero 156 sobre “Emision de Ruidos Molestos
Generados por Fuentes Fijas” por parte del Bar Brutus y solicito tome las medidas
perlinentes para oficiar al Servicio de Salud competente para la pertinente fiscalizaciéon
del cumplimiento de {as disposiciones de la referida norma legal.

A su vez, en el evento que el informe a presentar por el Servicio de Salud denote
Niveles Méximos Permisibles de Presién Soncra Corregidos (NPC) en dB (A) Lento
superiores a los 45 decibeles permitido por ia ley para la Zona 1, solicito se suspenda de
inmediato la musica o cualquier otro ruido que en dicho local se emita mientras no se
ejecuten las obras técnicas necesarias para dar cumplimiento a la Ley.

Fsperando una buena geogida a [a presente, se despide atentamente,




17 de Febrero de 2009

Sr.

Alcalde

Hustre Municipalidad de La Unidn
Presente.

De mi consideracién.

Por medio de la presente vengo en reiterar lo anteriormente expuesto en carla enviada
con fecha [11/01/2008} en ¢l sentido de hacer presente mi malestar por lo hechos que
acaccen regularmente y desde hace varios afios en Ia forma que paso a exponer:

El Bar-Pub Brutus comenzo a funcionar en sus actuales dependencias ubicadas en Calle
Comercio [382] hace ya mas de [8 méas menos] afios. Este Local que colinda con mi
domicilio, funciono en un comienzo como restaurante, con gran afluencia de gente
durante el dia. Sin embargo con el correr del tiempo, amplio sus actividades para en
definitiva constituirse también como un Pub en el cual se realizan conciertos en vivo
hasta altas horas de la madrugada. Al parecer este local no cuenta con aislamiento
aclistico suficiente, pues emanan al exterior ruidos molestos que alteran la tranquilidad,
impiden dormir y daiian la salud, perturbando mi derecho a vivir en un medio libre de
coillaminacion acustica.

Esta situacion se ha prolongado por ya [4-5] afios. He solicitado en reiteradas ocasiones
a la duefia, la sra. [Kitty Mendy Ocampo y Alicia Ocampo, su madre], que tome
medidas para remediar esta situacién, sin embargo, no ha considerado pertinente prestar
atencidén a mi requerimiento.

En atencién a lo anteriormente expuesto, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 65
de la Ley 19.300 reitero a vuestra Hustre Municipalidad, esta denuncia por un eventual
incumplimiento del Decreto numero 156 sobre “Emisién de Ruidos Molestos
Generados por Fuentes Fijas” por parte del Bar Brutus vy solicito tome las medidas
pertinentes para oficiar at Servicio de Salud competente para la pertinente fiscalizacion
det cumplimiento de las disposiciones de la referida norma legal.

A su vez, en ¢l evenio que el informe a presentar por el Servicio de Salud denote
Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB {A) Lento
superiores a los 45 decibeles permitido por la fey para la Zona [, solicito se suspenda de
inmediato la misica o cualquier otro ruido que en dicho local se emita mientras no se
ejecuten las obras técnicas necesarias para dar cumplimiento a la Ley.

Esperando una buena acogida a la presente, se despide atentamente,
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COMPROBANTE DE SOLICITUD

La solicitud fue registrada de manera exitosa en el Sistema Tramite en Linea de a Autoridad Sanitaria
de la Region de Los Rios, y se ha generado este comprobante de registro de su tramite.

Tramite 68259

Recibido por : JOSE ALFONSO DELGADO FLORES
SOLICITANTE

Nombre LEONOR URZUA GUERRA
Teléfono -

Email

Direccién

DETALLE

Area ACUSTICA AMBIENTAL (RUIDO)
Tema ACTIVIDADES GENERADORAS DE RUIDOS
Descripcion:

SOLICITA REITERAR VISITA INSPECTIVA A LOCAL RESTAURANTE BRUTUS, LOS DIAS
JUEVES ESPECIALMENTE YA QUE ESTE DIA ES DONDE PONEN MUSICA EN VIVO, Y ASI
CORROBORAR EL RUIDO MOLESTO QUE PRODUCE HASTA ALTA HORAS DE LA
MADRUGADA (11 A 07 DE LA MANANA, EN HORARIO CONTINUADO).-

Para conocer el estado de su solicitud, ingrese al sitio Web Institucional www minsal.cl ¢ comuniguese con nosotros at
teléfono 600-360-7777, de lunes a viernes en horaric continuado de 8:30 a 18:00 hrs, exceptuando festivos.

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD DE LA REGION DE LOS RIOS

Pagina 1de
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RESPUESTA A SOLICITUD

A través de este documento, se da respuesta a su solicitud Ingresada en et Sistema Tramite en
Linea de la Auforidad Sanitaria de ia Region de Los Rios.

Tramile 68259

Recibido por JOSE ALFONSO DELGADO FLORES

Respondido por LUIS GONZALEZ CABEZAS

SOLICITANTE

Nembre LEONOR URZUA GUERRA

Rut
Teléfono
Email
Direceion

SOLICITUD

Area AMBIE
Tema ACTIVIDADES GENE
Fecha de Ingreso 15/05/2009 16:00° -
DETALLE IR
SOLICITA REITERAR VISITA INSPECTIVA A LOCAL RESTAURANTE BRUTUS, LOS DIAS
JUEVES ESPECIALMENTE YA QUE ESTE DIA ES DONDE PONEN MUSICA EN VIVO, Y ASI

CCORROBORAR EL RUIDO MOLESTO QUE PRODUCE HASTA ALTA HORAS DE LA
MADRUGADA (11 A 07 DE LA MANANA, EN HORARIO CONTINUADO).-

DORAS.DE RUIDOS

RESPUESTA
Estimada Sra. Urzua:

junte con saludarie, me permito comunicar & Ud. que la actividad econdmica denunciada se
encuentra en proceso de Sumario Sanitario y a la espera del falio correspondient; no obstante, se
instruyo a un funcionario de esta reparticion para gue proceda a nctificar la suspensidn de las
actividades de cabaret, dado que el local no tiene la autorizacion sanitaria correspondiente. Ademas
se solicito al equipe de Safud Ocupacional Valdivia la medicion de los ruidos, quienas nos
manifestaron que momentaneamente estarian fimitados para realizar esta medicion. Sin embargo,
esperamos que con la medida de prohibicion de funcionamiento se logre un restablecimiento de ia
tranguilidad

Aientamente,

Luis Gonzatez Cabezas
Encargado Oficina Provincial del Ranco Region de los Rios

Para conocer el estado de su solicitud, ingrese al sitic Web Institucional www minsal.cl 0 comuniquese con nosotros &l
taléfono 600-360-7777, de lunes a viernes en horaric conlinuado de 8:30 a 18:00 hrs, exceptuando festivos.

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD DE LA REGION DE LOS RIOS

Pagina 1 de i




COMUNICACION SENTENCIA DEFINITIVA

CORREOQS DE CHILE

LI

PRt G RUC N°1001201447-9

TRANOUED

La Unidn, de 11 de Erero de 2011.

Sr. (a) (ita):

LEONOR URZUA GUERRA
COMERCIO N°350

LA UNION

En relacion a la denuncia recibida en esta Fiscalia Local, mediante Parte Policial de
fecha 24 de Diciembre de 2010 por “Ruidos molestos’, de la cual Ud. ha sido victima, me
permito informar lo siguiente:

La Fiscalia logré establecer que el autor de este hecho fue CARLOS HERNANDEZ
VERA, por lo que el Tribunal de Garantia de La Unién decidi® CONDENARLO A LA
PENA DE PAGO DE UNA MULTA DE UNA UNIDAD TRIBUTARIA MENSUAL A
BENEFICIO FISCAL CON SUSPENSION DE CONDENA POR ART.398.

« Si requiere mayores antecedentes de la sentencia, puede solicitarlos en nuestras
oficinas ubicadas en calle Comercio N°239, La Unidn.

Saluda atentamente a Ud. /

+ N\ 1]
»\\ ¢

Y, Fiscal Adjunto ' -
_Fiscalia Local de la Unién

DISTRIBUCION
o Victima
e Carpeta



COMPROBANTE DE SOLICITUD DE FISCALIZACION

Su SOLICITUD DE FISCALIZACION fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con
fecha 29-09-2014 y se ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Codigo de atencién es: 117488

Solicitante (Persona Natural)

Nombre LEONOR NELLY URZUA GUERRA
RUT

Teiéfono

Email

Detalle

Institucién SEREMI LOS RIOS

Area OIRS - SALUD PUBLICA

Tema . SELECCIONE

Descripcion

Solicita fiscalizacion a Bar Restaurante Brutus propiedad de D. Kity Mendy ubicado en
calle Comercio lado N°® 350, que en este momento se encuentra arrendado, local que
produce ruidos molestos hasta altas horas de la madrugada en horario continuado,
afectando a los vecinos adyacentes y especialmente a la persona solicitante.

RESPUESTA
Quien redacta: JOSE DELGADO Cargo de quien redacta: operador OIRS
Fecha de respuesta: 28-09-2014

Respuesta:

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE LO ATIENDE, St LA RESPUESTA NOC ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. (Extracto de la Ley N° 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)



COMPROBANTE DE SOLICITUD DE FISCALIZACION

Su SOLICITUD DE FISCALIZACION fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con
fecha 29-09-2014 v se ha generado este comprobante de registro de su trdmite

Su Cadige de atencion es: 117488

Solicitante {Persona Natural)

Nombre LEONOR NELLY URZUA GUERRA
RUT
Teléfono
Emai
Direccidn
Detalle
Institucion
Area
Tema

Descripcion

Solicita fiscalizacion a Bar Restaurante Brutus propiedad de D. Kity Mendy ubicado en
calle Comercio lado N° 350,iguelen este Monieiifo §& enclienira arrendado, local que
produce ruidos molestos hasta altas horas:,__de Ia madrug d en horano contmuado,

P

. o
Quien redacta: CLAUDIA '}Acaqi ENFe v o Cargo Hequidriredacta: ENCARGADA OIRS
PRADINES

Fecha de respuesta: 30-09-2014

Respuesta;




Sra. Leonor Urzia:

Junto con saludarla, informo a Ud. que en virtud de los establecido en el articulo 16 letra e}y 19
de la ley N°® 20.417, es de competencia de {a Superintendencia de Medio Ambiente la
fiscalizacién referente a las normas de emisién de ruidos (DS N°38/2012). Motivo por el cual
nuestra institucion no tiene atribuciones legales para fiscalizar ruidos molestos.

Dado lo anterior solicito a Ud. remitir su solicitud de fiscalizacién a esta entidad, cuya dirsccién
es:

Yerbas Buenas 170, Valdivia. rj e - RER S
Teléfone: 63- 222 2873, g

web: hitp://www.sma.gob.cllindex.php/macro-zonas/macro-zona-sur

Sin otro particular me despido de Ud. cordialmente,

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE .0 ATIENDE, S! LA RESPUESTA NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. (Extracto de la Ley N® 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)

Para conocer ef estado de su trémite ingrese en nuestro sitio OIRS, al fink Atencién ciudadana, e
ingrese el coédigo de atencién y su RUT
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Me gusta - Compartir

Ad personas les gusta esto,

'_ | Bruttus Restobar actualizo la foto de su portada.
‘ gl 20 h -

BRUTTUS RESTOBAR.

FIESTA HALLOWEEN. 20 DE NCTIRRE

Me gusta - Compartir

A10 personas les gusta esto.

- 1 t Bruttus Restobar
4 20h-

PARA ESTE JUEVES 30 ESTAMOS PREPARANDO UNA NOCHE GENIAL
LLENA DE SORPRESAS Y SILLEGAN DISFRAZADOS UN TRAGO POR
PARTE DE LA CASA...

BRUTTUS RESTOBAR/

FIESTA HALLOWEENL 30 DE OCTURRE

F\'H'M“!rﬂ!(‘_ L nnﬂ'nn
S |1rr:nc DISFRAZADO TRAGO DE CORTESIA

PREMDE ¥ ANIMA: TROVADOR

Me gusta - Compartir

Al personas |es gusta esto.

z 1 Bruttus Restobar actualizo la foto de su portada.
* | Averalas 14:15-




22/10/2014 (5) Bruttus Restobar

BRUTTUS RESTOBAR/

FIESTA RALLOWEEN. 30 DF OCTURRE

DEPORTES - 2

Colo-Colo Albitas De
Corazon

MUSICA - 18

Pégina Oficial Maria Jimena Maria Jimena
Alberto... Pereyra Parayra

: T

SI LLEGAS DISFRAZA TYRAGO .DE CORTESIA

e L LR R T

Andres de Leon  Mario (Guerrero Juan Anlonio Me gusta - Compartir
Labra
AZ personas |es gusta esio.

Bruttus Restobar actualizd la foto de su portada.
: Th-

La Mafiana de Flyer facil Pagina Oficial
Chilewsi... Alberto...

Me gusta - Compartir

Maria Jimana Maria Jimena Andres de Laon A3 personas les gusta eslo.
Pareyra Pereyra

Bruttus Restobar

GRUPOS - 1
Th-

Dudas juridicas en Chila -
Estudiojuridicovriual.cl te ayuda!

jueves, viernes y sabado noches de karaoke y misica en vivo...

74 miembros
= En este grupo puedas realizar..
OPINIONES - 1
Brutus
b8 8 8 &
ACTIVIDAD RECIENTE

Bruttus es ahora amigo de Kate Ovando
Petres y 9 personas mas.

FIYer assrtusie gusta Flyer facil,

Bruttus cambit su ciudad aclual por
Ciudad La Union, Los Lagos, Chile.

Mas actividad reciente

Espafiol - Privacidad - Condiclones - Cookles « Publicidad
- Mas
Facebook © 2014 Me gusta - Compartc

A2 personas les gusta esto,
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NUESTRO DOBLE LISTO Y DISPUESTO YA POR COMENZAR...

Me gusta - Compartic

AD personas les gusta esto.

AP Bruttus Restobar
. 18 de octubre a la(s) 22:25 -

YA NO MAS ENTRADAS LOCAL CON CAPACIDAD COMPLETA,
COMENZANDO YA CON EL DOBLE OFICIAL DE ROMEO SANTOS...

Me gusta - Compartir
A21 personas les gusta esto.
Marcelo Leo Soto Banares Me alegro que les esle yendo bien muchachos

felicitaciones
18 de octubre a la{s) 22:34 - Me gusta - 1

a Lola Jeldres Quezada Que pena para olra ves sera
18 de octubre a la(s) 2:27 - Me gusta - 1

. :.i. Bruttus Restobar
. 16 de octubire a la(s) 22:08 -
local lleno y por comenzar...

Me gusta - Compartir

A5 perscnas les gusta esto,

g 1 Bruttus Restobar
. 18 de octubre a la(s) 20:42 -
comenzando a llegar ya nuestros clientes al gran evento de hoy...

Me gusta - Compartir

A12 personas les gusta esto,

. 1 Bruttus Restobar
4 18 de oclubre a la(s) 16:17 -
http://www.youtube.comfwalch?v=8iPcqtHoR3U

Romeo Santos - Eres Mia

Romeo Santos — Eres Mia Official Video Download
Romeo Santos’ "Formula Vol, 2" on iTunes:
hitp:ifwww smartur itFormula\Vol2 Follow Romeo:
http:/Awww smartu...

YOUTUBE COM

Me gusta - Compartir
AG personas les gusta esto.

Compartido una vez

. ,l Bruttus Restobar
18 de octubre a la{s) 16:05 -

QUEDAN SOLO LAS ULTIMAS 10 ENTRADAS, PARA NUESTRO GRAN
EVENTO, NUESTRO DOBLE YA SE ENCUENTRA EN LA UNION, TODO
LISTO Y DISPUESTO PARA UNA NOCHE INOLVIDABLE, SOLO COMO
BRUTTUS LO SABE HACER...

0JO: LLEGAR TEMPRANO PARA TOMAR UNA BUENA UBICACION. ..

DOBLE OFICIAL DE ROMEO SANTOS
Sabado, 18 de octubre a la(s) 21:00

Brutiu's" en La Unian (Chile)

77 personas asistieron

Participar

Me gusta - Compartr
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Romeo Santos

Dile al tiempo que perdone a los aros que demoren que los meses tengan 30 dias
demas...

Foto Por: Emie Rodriguez

Me gusta - Compartir

A17 personas les gusta aslo,

g 1 Bruttus Restobar
et 18 de octubre a la(s) 2:30 -
TODAVIA QUEDAN UNAS ENTRADAS PARA EVENTO DE ROMEO

SANTOS...

Me gusta - Compartir
A8 personas les gusta esto,

Lola Jeldres Quezada Que pena tenia olro compromiso desde ante para
otraves sera
18 de octubre a la(s) 21:48 - Me gusta

g ;i Bruttus Restobar

B 17 de octubre a la(s) 23:12
A FULL ENBRUTTU'S LOCAL A MAXIMA CAPACIDAD Y ESTO RECEN
COMIENZA-—

Me gusta - Compartir

A8 personas les gusta esto,

Bruttus Restobar
17 de octubre a la{s ) 19:09

HOY VIERNES LOS ESPERAMOS CON MUSICA EN VIVO Y KARAOKE A
CARGO DE Trovador HAPPY HOUR Y PROMOCIONES EN LA BARRA
SOMOS BRUTTUS Y NO HAY MAS Y MANANA SABADO Doble Rameo
Santos Chile, ESPECTACULAR EVENTO Y SOLO COMO BRUTTU'S LO
SABE HACER ... —  me siento entusiasmado con Donde Martin y 7
personas mas en Bruttu's”,

Fntrada ij_: gq.000¢/ Uover

Me gusia : Compartir
A 15 personas les gusta esto.

Gloria Reyes Ortega Ya vendieron todas las entradas ?
18 de oclubre a lafg) 8:23 - Me gusta

Bruttus Restobar
17 de octubre a la(s) 17:40 - La Union (Chile) -

YA NO VAN QUEDANDO ENTRADAS PARA MANANA...

Me gusta - Compartir

AS personas les gusta esto,

Bruttus Restobar
17 de octubre a lafe) 12:36 - Editado -
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YA ESTAN LISTOS NUESTROS MENU
menu ejecutivos $2500 menu de la casa $4500

*lasafia ... \er mas

Menu Ejecutivo
S

BRUTTU’
RESTOBAR

“Plato principal con acompaiamienty
“Ensalada

*Pan

*Pebre

"logo - te o calé

“Pestre

YARILS DPCIONES BE MENG ¥ BICA COMIDA CASERA

DESFRUTE TROGS LOS DUS DE.UN MENU DIFERTNTE,
¥ VARREDAD EN TRAEOS

A

COMENTIO B M2 LA LSO

Me gusta - Compartir
A 10 personas les gusta esto,

Compartido una vez

. 1 Bruttus Restobar
b, 17 de octubre a la(s) 1:26 - La Unién (Chile) -

SE ARMO LA FIESTA EN BRUTTU'S, PRENDE EL AMBIENTE Trovador

Me gusta - Compartir

AS personas les gusta esto.

. 1 Bruttus Restobar

4 17 de octubre a la(s ) 0:47 - La Unién (Chila) -
AFULL ENBRUTTUS BAR...
LOCAL LLENO Y ESTO RECIEN COMIENZA...

Me gusta - Compartir

AZ23 personas les gusta esto,

" ',i Bruttus Restobar

fat 16 de octubre a la(s) 22:15 -
YA POR COMENZAR NUESTRO SUPER KARAOKE CON EL TROVADOR
DEL SUR DE CHILE Pablo Andres PROMOCIONES EN LA BARRA Y HAPPY

HOUR HASTA LAS 00.00 — ** me siento motivado con Avisos Clasificados
Rio Bueno y 4 personas mas en Bruttu's”.

Me gusta - Compartir

AB parsonas les gusta esto,

Bruttus Restobar
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Y CONTINUAMOS HOY VIERNES CHICO, NOCHE DE KARAOKE EN
BRUTTU'S RESTOBAR ANIMA Trovador, EL AMBIENTE MAS PRENDIDO
SOLO COMO BRUTTL'S LO SABE HACER.. — con Avisos Clasificados Rio
Bueno y 3 personas mas en Bruttu's”,

B @&'kofzhﬁ-f'

Me gusta - Compartir

B personas les gusta esto,

- 1 Bruttus Restobar

i, 16 de octubre a la{s ) 17:07 «
hoy jueves el karaoke se toma nuestro local junto a Trovador... — en
Bruttu's",

Me gusta - Compartir

A9 personas les gusta esto,

B Bruttus Restobar compartié evento de Alex Groove.
16 de octubre a la(s) 17:04 -

Karacke - Happy Hours - Animaddn L Enbrada Gral.: 83.000 ¢/ Cover

DOBLE OFICIAL DE ROMEO SANTOS
Sébado, 18 de octubre a la(s) 21:00
Bruttu's" en La Unidn (Chile)

77 personas asistieron Participar

Me gusta - Compartir

AT personas les gusta esto,

. 1 Bruttus Restobar compartio su foto
Bl 16 de octubre a la(s) 17:02 -

Bruttus Restobar

Y CONTINUAMOS HOY VIERNES CHICO, NOCHE DE KARAOKE EN BRUTTU'S
RESTOBAR ANIMA Trovadar, EL AMBIENTE MAS PRENDIDO SOLO COMO BRUTTU'S
LO SABE HACER...

Me gusts - Compartr

A6 personas les gusta eslo.

; 1 Bruttus Restobar
Bat 16 de octubre ala(s) 15:20 - La Union (Chile) -

QUEDAN YA MUY POCAS ENTRADAS PARA NUESTRO AMIGO DOBLE
OFICIAL DE ROMEQO SANTOS...
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PEERDAS ENTRADA LIBERADA... — con Lucerito Del Sur.

Me gusta - Compartir
A 25 personas les gusta esto.

Compartido una vez

Mas publicaciones del 8 de oclubre -

. 1 Bruttus Restobar compartio su foto
1 8 de octubre a la(s) 22:24 -

JUEVES MASCULINO DIRECTAMENTE DE MENDOZA ARGENTINA LA
BELLEZA Y SENSUALIDAD DE LOU...
NO APTO PARA CARDIACOS ...

Me gusta - Compartir

A0 personas les gusta esto.

¢ Pype Martinez Ahora Aleds Sebastian Folch Nicolas Nahuelpan Viclor Martinez
Legue
8deoctubre 3 la(s)22:32 «Ma gusta - 1

Alexis Sebastian Folch Jajajaj jueee
RN o deoclubrealafs)22:33 -Magusta- 1

Nicolas Nahuelpan Quch jajajaja
8deoctubreala(s) 22:33 -Ma gusta- 1

@ | Picero Yovana fea yaaaa mentira
8 de octubre a la(s) 13:43 - Ma qusta

- -’i Bruttus Restobar
‘ 8 de octubre a la(s) 22:21 -
EVENTOS CONFIRMADOS
LUCERITO DEL SUR ESTE VIERNES
DOBLE OFICIAL DE ROMEO SANTOS EL 18 DE OCTUBRE

DOBLE DE ONUR VEDETTO VIP EL MARTES 04 DE NOVIEMBRE
CONFIRMANDO MAS EVENTOS MES DE NOVIEMBRE...

Mg gusta - Compartir
AZD personas les gusta esto.
Compartido una vez
"ﬂ Ale Navarro Reyes Estamos esperando el dia 18] * con la Nicola yla Andrea
para ver a remeooo

8de octubre ala(s) 22:32 -Me gusta - 3
| T T
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Bruttus Restobar
7 deottubre ala(s) 21:43 -

YA POR COMENZAR, ..

MARTES FEMENINO EXCLUSIVO DIRECTAMENTE DE MORANDE CON
COMPARIA Y VARIOS PROGRAMAS MAS DE TELEVISION Y GRADES
EVENTOS PARA ELLAS "MAFLA" EL VEDETTO VIP Y SOLO COMO
BRUTTU'S LO SABE HACER... — con Avisos Clasificados Rio Bueno y2
personas mas en Bruttu's”,

Me gusta - Compartir

AT personas les gusta esto.
Gloria Reyes Ortega Suerte amigo....
7 de octubre a la(s) 21:44 - Me gusta
Mas publicaciones del 6 de octubre al 7 -

. Bruttus Restobar agrego 4 fotos nuevas.
1 B 6 de octubre a lafs) 23:35 -

JUEVES MASCULINO CONFIRMADO DESDE ARGENTINA, NUESTRA AMIGA
"LOU", HERMOSA BAILARINA CON UN SHOW UNICO NO APTO PARA
CARDIACOS, PRIMERA VEZ EN CHILE EXCLUSIVO BRUTTU'S LA UNION...

— en Bruttu's".

Me gusta - Compartir

A 24 parsonas les gusta esto,
Compartido una vexz

Wer 8 comentarios mas
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Bruttus Restobar
Me gusta + Compartir
A21 personas les gusta esto,
Gloria Reyes Ortega Tralgan a todos Jajajja siii
4 deoctubre s lafs) 1:57 - Me gusta - 1

(. Edith Quezada siil yde chayanne ,arjona ytodos jajajajaja
4 de octubre a la(s) 8:14 -Me gusta - 1

Yise Carrasco Siiiliiilii

4 de octubre a la(s) 12:18 - Me gusta
r_ﬂ Sushiexpress Launiondos EL DOBLE DE VICENTE FERNANDEZ
iadi 4 de octubre a la(s) 15:26 - Ms gusta

e

[ ,& Bruttus Restobar
4 de oclubre a la(s) 1:28 - La Union (Chile) -

LA VECINITA NO DEJA TRABAJAR TRANQUILOS, ESTAMOS EN ESTADO
DE GUERRA Y NO NOS VENCERA..,
“LA VECINITA TIENE ANTOJO"

Me gusta - Compartir

A44 personas les gusta esto.

% Brutius Restobar NUESTRA PRIMERA BOLETA GRACIAS ALAVECINITA,..
4 deoctubre ala(s) 2:34 -Me gusta- 4

[l Sandra Del Carmen Fernandez No faltan los envidiosos cuando ven que a
| B otros les va bien
4 de ocubre a la(s) 8:33 - Me gusta - 1
Karina Karina Karina Bucha q fome..lo siento!
4 de octubre a la(s) 8:36 - Me gqusta » 1
Felipe Solis dende una wena clada a la vecina ksjksjkkjksjaksa
4 de octubre a la(s) 11:12 -Me gusta - 1
| Alex Alarcon Esa vieja culia siempre a reclamado
Lo unico q sabe hacer echar los pacos pero fuerza nu mas sigan adelante
4 de octubre ala(s) 11:18 ‘Me gusta - 3
Felipe Solis contrata un sicario ylisto
4 de octubre a la(s) 11:19 -Me gusta - 1
Fruteria Valle Verde Animoll
4 de octubre ala(s) 11:24 - Me gusta - 1

Sandra Del Carmen Fernandez Sigan adelante chiquilios con su proyecto no
pesken ustedes nos alegran la exslencia y nos ayudan a desestresamos
4 de octubre a la(s) 12:18 «Ma qusta - 2

X Mariela Tejeda A Buuuuuuuu
Ver raduccion

4 deoctubre ala(s) 12:24 - Me gusta - 1

(=

-‘l‘ Esteban Soto Esa vecina se a cagado a lodos los g han pasado porese

» local... ya es conocida por mandar a carabineros siempre y si no buscan
alguna solucion chicos los seguiran parleando.... asesorense ojala en el tlema
de la acustica ylos desiveles q g ite |a ley en Pubs. Muybuena su
administracion del local chicos sobre todo con los artistas g traen, salen de la
rutina yes bueno.. saludos!!
4 de octubre ala(s) 14:29 - Me gusta - 8

« Jacqueline Diaz Moreno
3 4 daoctubre a la(s) 15:57 -Ma gusta - 1

Danilo Millar a llenar de caja de huewos el local np mas
W 4deoctubreala(s) 1734 -Editado - Me gusla- 2

Bruttus Restobar gracias porlas b vibras, esto recien comienza yvamos
a saguir haciendo nuido ...
4 de octubre a la(s) 18:09 -Mea gusta - 9

Valeria Almonacid Lha Muthy Si la envidia fuera tifia... como estaria la vecina
4 de octubre aja(s) 19:28 - Me gusta - 1

Eduarde Javier Mancilla Lievenle un negro a la vecina ahi no reclamaria mas
iajaja
4deoclubrea la{s)19:51 +Me gusta- 2

Mas publicaciones del 2 de octubre al 3 ~

Bruttus Restobar
2 de cetubre a la(s) 22:43 - La Unidn (Ghile) +
LISTA PARA SALIR NUESTRA AMIGA...
Me gusta - Compartir
A3 personas les gusta esto,
h Mauricio Enrique Castro Guzman Yo keria estar jajjajaj

2de octubre aila(s) 22:52 - Me gusta - 1

"l. Bruttus Restobar LO QUE TE PERDISTES

3 3de octubre ala(s) 0:04 -Me gusta- 1
Mauricio Enrique Castro Guzman Jajajaja
3de octubre ala(s) 0:14 -Me gusta- 1



OSORNQ, 13 DE OCTUBRE DE 2014

INFORME

EL PROFESIONAL QUE SUSCRIBE CERTIFICA QUE LA SRA. LEONOR URZUA GUERRA
I : :/CUENTRA EN TRATAMIENTO DE LA ESPECIALIDAD PRODUCTO DE UN
TRASTORNG ANSIOSO GATILLADO POR LA INCAPACIDAD DE CONCILIACION DEL SUERG
DEBIDO A UN AMBIENTE DE RUIDOS MOLESTOS CERCANO A SU DOMICILIO RESINDENCIAL.

LA PAGIENTE PRESENTA IMPORTANTE SINTOMATOLOGIA, LA GUAL INFLUYE EN SUS
ACTIVIDADES FAMILIARES, DE SOCIABILIZACION Y LABORALES PROVOCANDO DESMEDRO DE
SU CAPACIDAD COGNITIVA CON CONSECUENCIAS PSICOLOGICAS Y ECONOMICAS QUE
AUMENTAN SU ANSIEDAD.

EMITO ESTE INFORME PARA LOS FINES QUE LA INTERESADA ESTIME CONVENIENTES.

ATENTAMENTE,

VALBIVIESO

ICOTERAPEUTA

AV, ZENTENQ 1512 OFICINA 50- OSORNO - XREGION F: (64) 2456017




ALBERTO ANTONIO GALILEA SOLA .
NOTARIO PUBLICO « quinientos uno ~ -501-

L& UNION

N° 1186

MANDATO JUDICIAL Y ESPECIAL

URZUA GUERRA, LEONOR NELLY
A-
MARTINEZ ONATE, JORGE FERNANDO

En La Unidn, Republica de Chile, a diez de Octlubre de dos mil catorce
ante mi LUIS FELIPE HEINSONH FIGUEROA, Abagado, Notario Publico
gque autoriza, Suplente del Tituiar de La Unidn, don ALBERTO ANTONIO
GALILEA SOLA, seguin nombramiento proiocolizado en esta Notaria,
con fecha seis de Octubre del presente afio, y agregado al final del
presente Protocolo con el niimero noventa y cuatro, con Oficio ubicado
en esta ciudad, calle Arturc Prat ndmero seiscientos setenta y seis,

comparece: Dofia LEONOR NELLY URZUA GUERRA, I

domicitiada en [

_ quien acredita su identidad con ia cédula

antes citada y expone: PRIMERO: Que confiere poder judicial ai abogado

don JORGE FERNANDO MARTINEZ ONATE, (NN

-para que lo represente en fodo juicio ¢ actuacion judicial, de

cualquier clase o naturaleza que éste sea, ante cualquier Tribunal de ja

Republica, ante el Ministerio Publico o Centros de Mediacién Familiar,

\ g con especial limitacion de no poder contestar nue\as deyhandas ni ser



ALBERTO ANTONIO GALILEA SOLA _—
NOTARIO PUBLICO - quinientos dos -

LA UNION

A Yoo

catorce, comuna de La Union, para que, en su nombre y
representacion proceda, precisamente, a realizar a nombre de la
mandante, cualquier actuacion, gestion, presentacion, solicitud de
certificados o documentos de cualquier naturaleza, efectuar
rectificaciones, modificaciones, tramitaciones, retiro de documentos y en
general cualquier tramite, sin limitacién alguna, que la mandante pudiere
realizar por si, ante el Servicio de Registro Civil e Identificacion,
Servicio de Impuesto Internos, Ministerio de Medio Ambiente,
Superintendencia de Medio Ambiente, Autoridad Sanitaria, SEREMI
de Salud de Los Rios, Contraloria General de la Republica y, en
general ante cualquier organismo o institucion publico o privado. Minuta
redactada por el abogado Jorge Martinez Ofate.- En comprobante y
previa lectura, firma la compareciente ante el Notario Publico que autoriza.-
La presente Escritura queda anotada en el Repertorio respectivo, con el N°

1186-2014.- SE DAN COPIAS.- DOY FE.-

™ <
/5&@ .-
LEONOR N.URZUA GUERRA
" C.N.LLN°

]

. ‘.:‘ur{-_{"!é

-502-



ALBERTO ANTONIO GALILEA SOLA o
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© C.N.LLN°

catorce, comuna de La Union, para que, en su nombre vy
representacion proceda, precisamente, a realizar a nombre de la
mandante, cualquier actuacion, gestion, presentacién, solicitud de
certificados o documentos de cualquier naturaleza, efectuar
rectificaciones, modificaciones, tramitaciones, retiro de documentos y en
general cualquier tramite, sin limitacién alguna, que la mandante pudiere
realizar por si, ante el Servicio de Registro Civil e Identificacion,
Servicio de Impuesto Internos, Ministerio de Medio Ambiente,
Superintendencia de Medio Ambiente, Autoridad Sanitaria, SEREMI
de Salud de Los Rios, Contraloria General de la Republica y, en
general ante cualquier organismo o instituciéon publico o privado. Minuta
redactada por el abogado Jorge Martinez Ofate.- En comprobante y
previa lectura, firma la compareciente ante el Notario Pablico que autoriza.-
La presente Escritura queda anotada en el Repertorio respectivo, con el N°
1186-2014.- SE DAN COPIAS.- DOY FE.-

LEONOR N. URZUA GUERRA

- 502-





