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ORD. N°: 000002

ANT. : No hay
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D
DEL MEDIO AM%:\!L?J??-'

MAT. : Envia informacion para proceso de
o - investigacidon de Planta Cal Austral
0o ENE 2013 S.A.

L EE PR, | Pt g ENE 200

SR. CRISTIAN FRANZ THORUD.
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE
SANTIAGO

SR. JORGE PASMINIO CUEVAS
SEREMI DEL MEDIO AMBIENTE
REGION DE LOS LAGOS

De nuestra consideracion:

JpC

Sin otro particular, le.saluda atentamente;

/img

Distribucion:
- Sr. Cristian Franz T. - Superintendente del Medio Ambiente,
- Archivo SEREMI del Medio Ambiente Regidén de Los Lagos

Con fecha 23 de diciembre del presente afio, recibimos en nuestras oficinas al Sr. James
Muspratt, Gerente General de la empresa Cal Austral S.A,, quien nos entregd el documento
“Compromisos de Mejoras en Planta”. (Se adjunta CD)

Dicho documento dice relacidn con el proceso de investigacidn que lleva adelante fa
Superintendencia en contra la empresa Cal Austral S.A., Rol Unico Tributario N° 99.529.170-3,
de la ciudad de Castro, Chiloé, la cual cuenta con Resolucién de Calificacién Ambiental N°219
det 8 de marzo de 2007, del proyecto denominado "Acopio de conchas y planta de Cal Agricola
Chiloe”, al cual se le formularon cargos mediante la Res. Ex. N°1/ROL D-13-2014, de fecha 27
de junio de 2014.

Por lo anterior, es que enviamos a Usted el mencionado archivo, para los fines que estime
necesarios del citado proceso.

i

RGE PASMINIO CUEVAS

: I del Medio Ambiente
Region de Los Lagos




AUSTRAL

Sefiores Castro, 19 de Diciembre 2014
Jorge Pasminio Cuevas

SEREMI Medio Ambiente

Region de Los Lagos

Presente REF. Compromisos de Mejoras en Planta

A referencia de lo mencionado le adjunto compromisos establecidos por la Empresa CAL AUSTRAL
SA de la ciudad de Castro, RUT 99.529.170-3 ,a la SEREMI de Medio Ambiente , protocolos y
procedimientos para las mejoras y optimizacién de sus procesos.

Cordialmente

J7H

/Jjames Muspratt
/" Gerente General
Cal Austral SA

CAL AUSYRA* § A
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Antecedentes Generales

La situacion que enfrenta Cal Austral es perversa. Cal Austral ha entrado a la industria
de recicladora de conchas de buena fe, con intenciones de cumplir en todo aspecto su
compromiso ambiental. Cal Austral puede controlar ingresos y manejo de conchas
dentro su planta pero no puede obligar a las plantas de proceso a enviar conchas a su
acopio, menos cobrar un costo adicional para manejo de conchas. Esta realidad ha
provocado problemas para la empresa. Plantas de proceso (choritos) tiene diferentes
opciones donde botar sus conchas, en vertederos o con Cal Austral. Como los vertederos
en Chiloé operan bajo antiguas reglas, las exigencias son minimas. La experiencia de Cal
Austral es que al exigir mas estricto controles sobre calidad de conchas que entran al
acopio, las plantas simplemente despachan sus conchas en vertederos. Es lo que
justamente esta pasando en este momento.

En lugar de fomentar nuevas reglas, las instituciones implementan reglas sin considerar
las implicaciones de un doble estdndar, en efecto, eliminando las posibilidades que las
empresas que quieren superar los niveles ambientales pueden prosperar. Esto va en
contra de la visiéon de pais propuesta por la Presidenta de la Republica, es injusticia y
sobre todo un mal precedente para el medio ambiente, region y pais.

Hoy Cal Austral ha invertido sobre 60 millones de pesos para implementar controles
estrictos sobre la entrega y manejo de conchas de desecho que entran a su acopio. Esta
enfocada en cumplir todas las obligaciones de su DIA voluntario. Resultado: recibimos
menos que 30% en materia prima; y no puede obligar a sus proveedores a compartir
costos asociado al cumplimiento de altos estandares ambientales; mas que 70% de la
materia prima generado tiene como destino final vertederos legales y clandestinos. Los
vertederos legales no cuentan con reglas nuevas, peor en el norte y sur de la isla no
cuenta con ninguna regla. Si, la empresa no puede recibir suficiente conchas para cubrir
costos de operacion, es obligada a cerrar. Cal Austral tiene empleados directos de sobre
50 personas, indirecto sobre 200. El producto que produce esta basado en desarrollar la
fuerza agricola en Chiloé y en el sur de Chile. Si todas las conchas sigue entrando sistema
de vertedero, el pais pierde.

En 2007 Cal Austral realizo un DIA voluntario, en buena fe. Después, siete afios con
ninguna otra empresa reciclando conchas bajo controles de un DIA, es obvio que las
reglas de la industria son poco claras. Las instituciones exigen a cada uno el
cumplimiento de sus obligaciones y no miran el equilibrio por la industria global. Tiene
que entender que los que se comprometen mas son menos competitivos. El mercado de
cal agricola es altamente relacionado con el precio de producto. El producto es una
enmienda, esto significa que no es un fertilizante que aporta un nutriente de alto valor
sino un quimico que neutralizas suelos 4cidos. En Chile, su uso principal es bajar
aluminio en solucién. El mercado no es leal a las buenas practicas o a otras
consideraciones intangibles, es precio que manda.

James Muspratt
Gerente General



Antecedentes Empresa:

Cal Austral es una empresa seria con un objetivo de entregar los mejores productos a su
clientes agricolas en Chile. Con este fin, dejar la agricultura chilena mas competitiva.

En 2004 Cal Austral contrato la Universidad Austral de Chile en un estudio “Evaluaciéon
de la reactividad de enmiendas Calcaras de Cal Austral SA” por varias cientificos mas
destacado en Chile en los estudios de suelos. El estudio sobre rayo la importancia de
conchas de desecho de la industria mytilius, principalmente Chiloé, para el suministro
de cal agricola en la zona.

Cal Austral trabajo durante los anos 2006 - 2007 con CONAMA para presentar un DIA
voluntario para el acopio y proceso de conchas en su recinto cerca Dalcahue. Desde 2008
Cal Austral esta acopiando conchas. Hasta la fecha es el entendimiento de Cal Austral
que esta es la inica empresa en Chile que tiene un DIA aprobado para acopiar conchas
de desecho. Cal Austral es el mas grande reciclador de conchas de desecho en Chile.

Desde 2008 hasta el presente, Cal Austral es la inica empresa que tiene su operacién
bajo todos los nuevos leyes. Hay cinco plantas que procesan conchas de desecho, pero
solo dos operan y procesan sobre 5.000 toneladas / afio.

La demanda para cal agricola, el producto que producen todas las plantas de conchas es
centralizado en zonas donde es mas intensiva la agricultura (ganaderia y cultivos). En la
region de los Lagos, esto significa que la demanda central es alrededor Osorno. El
producto de Cal Austral, tiene que desplazarse 150 kilémetros, cruzar el transbordador,
pagar un peaje para llegar donde esta el mercado , donde ya su principal competencia

esta instalada.
7
Pa/
v

/' James Muspratt
/' Gerente General



Cal Austral 5.A.

Objetivos Especificos Plan de Cumplimiento

" & £ Costo
< . . Medios de Verificacién
Resuléado esperado Accién Plazo de ejecucién Metas Indicadores (pesos) Anexo
Reporte Periddico Reporte Final
L Registro d Entre; registros de internalizacién
JZGEmnwn_mE de Cumplido WaoMonc_oWac ol n»nw_w.ﬁ .Ms del [Entrega de nuevos protocolos al §3 de registn crnatiz $ 288,989
protocolos de trabajo ump implementados po: pacitaci SEA y ala SMA del protocolo por el personal ANEXO -
tvnnwcumh protocolo 1 1
o . [Material para tapado _ . :
Evitar ingreso lluvia afefectivo de todas las I . Cobertura del total de. [Registro fotogrdfico . Entrega de set de fotos del tapado a la SMA |
celdas S — Cumplido las celdas sin de la cobertura de las {No Aplica ANEXO 2 $ 3.480.720]
v movimiento de conchas Jceldas
estacion 2
Tapado efectivode  |Cumplido, esperando  |Cobertura permanente ——— Entrega trimestral de informe con fotos con
las celdas durante  Jconformidad de . de las celdas sin ﬁ_Mw_m MGM ogratee INo aplica celdas en construccion EN PROCESO, $7.368.028
todo el proceso fiscalizacion SMA movimiento ASRODEITIAS ANEXO 3 3
Construccion de Plataforma 01-01-2015, [Sistema para control de . ;
plataforma de otros apoyos 30-05- conchas de acceso a la Registro an.mm e e laancdidaque se Informe final obra ejecutada ANEXO 4 $ 950.000
plataforma instalada  fcumple a
muestreo 2015.- empresa
I g Registro d Y .
JQumn_Snan a (Conocimiento de las mm_Man.Mn Comprobante de 100% asistencia a
personal de control  fCumplido condiciones de MP que ..nmvm ah v&w No Aplica capacitacion de todos los trabajadores de la $ 180.000]
de calidad puede ingresar a planta [EFeS0 de materias unidad ANEXO 5 5
rimas
Disponibilidad de . _anmmn.o de
g i i Conocimiento de las g i ; i e
Capacitacion a Transportista, segin e capacitacién para ; Comprobante de asistencia a capacitacion de
A condiciones de MP que |, ) [No Aplica $ 240.000
transportistas entrega de Conchas, uede ingresar a planta JIN8Tes0 de materias 10 choferes de terceros ANEXO 6
eta 15-01-2015.-  |Pueceingresarap rimas 6
Eliminacion de olores ificacid i
- [eificac g ug echa segin Nuevos acuerdos con I 50 % de Plantas con contrato Entrega de Copias de anexos técnicos de
por descomposicion |eontratos de : wi e contrato con
de Materia Orgénica |quministro de disponibilidad de Plantas Procesadoras R N tirmado al dia 15 desde aprobado fcontratos a la SMA (100% de clientes) EN $883.333
enconchas  fuonshas Plantas, 28-02-2015.-  |para control en origen EM recibir en planta |F1 P10 PROCESO DE EJECUCION J
Registro Cumplido, primer envio |[Evitar ingreso de Planillas con ingreso y EE,Eo Qﬁsmwwwm s mwﬁ”&ﬂﬂs HME.H.M%
sistematizadode  linforme SMA 23-12-  Jconchas con Materia  de decomisos a [Mensuaimente i o U S VERPT IO REEhRENy $20.930.324
— 2015, Stk e acreditados con documento firmado por
sk i N L . chofer ANEXO 8 8
Cambio sl
{procedimiento de Cobertura adicional con
llenado de celdas, material estabilizado ~ JRegistro de Entrega de protocolo de llenado y nuevas
con cobertura parcial {01-01-2015 (conchas) y membrana [capacitacion del No Aplica fotos de comparacién al SEA y a la SMA, $6.911.625
con conchas geotextil antes de procedimiento ANEXO 1y ANEXO 3
estabilizadas y cobertura final
membrana geotextil 3
le Olores
- ,.__q‘.ﬁ‘o :;7 om . w“,,_cxa cion de olores Inspeccion de Achs f de visita de Fiscalizacion ANEXO $ 11.820.000]
suspension , 1 ccion| OTes en por polvo en supension 10
en vapor de proceso |salida de secador Jl 10
" . : .z . al 1 ul
Reduccion presencia |Instalacion de emisor Wﬂ:w“_“m“%mwgw:ao Sistema de ruido para U_E. L :on.u_s deaves forden de Compra del sistema Wﬁohb 4 N_UH.M,”& nn:“h?mmw“”..mﬂmwo $0
avifauna de ruido para aves ; aves instalado POUe s LA P itido al dia 30 gralico del sistema
P Autoridades _E.% cmitido atdia NECESARIO A LA FECHA. 1



Cal Austral Z.A.

Objetivos Especificos Plan de Cumplimiento

, ] . Costo
Medios de Verificacién
Resultado esperado Accibn Plazo de ejecucién Metas Indicaderes {pesos) Anexo
‘rl |Reporte Periddico Reporte Final Num
Zo‘mogmnss de Chanpiid Mﬂbwanﬂﬂ““:ﬂﬂ”o O.E.m_nsm continuas y No Aplica Informe final de obra ejecutada entregado a $6.677.1 _mr
Evitar acumulacién de 22025 caduiritio libres de agua apozada la SMA ANEXO 12 12
s de contcto Freiocolondo Cumplido Hﬂﬂnﬁhﬂﬁﬁm .MMHO_MNMWMOM 4 No Aplica (Fopis-de praocoloal SEA y lu SMA, won $266.827
limpieza de basura siiria e trabilo registro fotografico de las celdas, ANEXO 13 13
Petertinagin da Cotizacion y registro de toma de
o Analisis de Con precencia de Agua [fuente emisora segln  |Cumplimiento de 1 dia 30 e Informe de resultados de andlisis entregado $0
Determinacion de la |parametros Lluvia DS 46,paraaguaa | Tablacero del D.S, 46 [Rucstras al dia 30, por en al SEA ya la SMA
calidad de fuente infiltrar acreditado 14
emisora de riles y/o de Segin analisis de
guas de contacto mewawﬂﬂwwm o .MMMMM.%MQE. 9% WMNM“MMMMQS o MHMMM_H“&QH o Recomendacion de Autoridades  |Recomendacion de Autoridades 80
Autoridades 15
Visitas Municipios
(Dalcahue 18-12-2014,
Castro 15-03-2015);
A e Sm:m..m y Freuesta Comunidad Participacion a la Participacion en
>nm_.nm_d_m:8 2l _onl_n_m.mn_o: aela Hm.o,H.Non comunidad en temas | Juntas de Vecinos y No Aplica No aplica ANEXO 16 $638.444
comunidad local comunidad en los Acercamiento Junta . ;
: p de reciclaje autoridades locales
procesos Vecinos (Puacura -
Punahuel 1 - Los
Maitenes) segun
disponibidad 16
Disponibilidad
recinto para
Educacion para ICCiatvas : o 5 Una visita semestral a Cumplimiento de
2 . N educativas y Inicio afio escolar 2015 ~ . oo Semestral No aplica $ 1.002.222
fomentar el Reciclaje recinto Cal Austral visitas escolares
promover
iniciativas de
reciclaje en Chile 17
Total costos $61.637.531
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Anexo Detalle de Costos

Detalle de costos

Resumen Inversiones y Gastos Operacionales




Cal Austral §.A.

Detalle Costos Objetivos Especificos Plan de Cumplimiento

Valores
Suma de Suma de
Costo_ago_dic_1 Costo_Pendiente
SMA Faena Item_faena Concepto 4 5 Costo_Periodo
1{Control Ingreso Capacitacion Capacitacion Personal Acopio {un gerente) 22222 0 22,222
Confeccion Procedimiento P-ACO-01 Procedimiento Acopio de Concha (un Gerente) 266,667 0 266.667
Total Capacitacion 288.889 0 288.889
Total Control Ingreso 288.889 0 288.889|
Total 1 288,889 0 288.889
2{Manejo Celdas Operacién Cabo 52.800 73.920 126.720
Hilo 15.500 21.700 37.200
Plastico (Politileno) 782.000 1.094.800 1.876.800,
Total Operacion 850.300 1.190.420 2.040.720
Inversiones Maguina Coser 300.000 0 300.000|
Neumaticos 600.000 0 600,000
Redes 540.000 0 540.000
Total Inversiones 1.440.000 4] 1.440.000
Total Manejo Celdas 2.290.300 1.190.420 3.480,720
Total 2 2.290.300 1.190.420 3.480.720
3|Manejo Celdas Mano de Obra IOperadurCarﬂador Frontal 0 0 0
Supervisor Patio 4.093.349 3.274.679 7.368.028
Total Mano de Obra 4,093,349 3.274.679 7.368.028
Total Manejo Celdas 4.093.349 3.274.679 7.368.028
Total 3 4.093.349 3.274.679 7.368.028
4{Control Ingreso Inversiones Camaras vigilancia 100.000 o] 100.000
lluminacion ingreso 50.000 0 50.000
Plataforma (tomar de muestras) 700.000 0 700.000
22 Barrera de Transito 100.000 0 100.000
Total Inversiones 950.000 4] 950.000
Total Control ingreso 950.000 0 950.000|
Total 4 950.000 0 950.000]
5{Control Ingreso [capacitacion |capacitacion Calidad {un gerente} 180.000 0 180.000|
|Total Capacitacion 180.000 0 180.000
Total Control Ingreso 180.000 0 180.000
Total 5 180.000 0 180.000
&[Control Ingreso |capacitacion |charlas Choferes 240.000 0 240.000|
[Total Capacitacion 240,000 0 240.000;
Total Control Ingreso 240.000 0 240.000]
Total 6 240.000 0 240.000]
7|Control Ingreso [Plantas Jvisitas Plantas {dos gerentes) 883.333 0 83,333
[Total Plantas 883.333 ] 883.333
Total Control Ingreso 883.333 0 883.333{
Total 7 883.333 0 883.333
8]Control Ingreso |Mano de Obra Informatico 200.000 0 200.000
[Jefe Calidad 3.843.764 3.075.035 6.918.830]
Monitor Calidad 7.302.065 5.841.652 13.143.716
Total Mano de Obra 11.345.859 8.916,687 20.262.546
Plantas Reunion Plantas {participacion gerente} 180.000 0 180.000
Reunion Amichile (dos gerente un director) 177.778 0 177.778]
Confeccion Protocolos (Un Gerente) 240,000 0 240.600
Total Plantas 597.778 0 597.778
Inversiones JCamara fotografica 70.000 0 70.000,
Total Inversiones 70.000 0 70,000
Total Control Ingreso 12.013.637 8.916.687 20,930,324
Total 8 12.013.637 8.916.687 20.930.324,
9|Manejo Celdas Operacion ]Cargadar Frontal 2.343.750 3.281.250 5,625,000
Total Operacién 2.343.750 3.281.250 5.625.000
Inversiones Geotextil 1.086.625 o 1.086.625
Marco para Geotextil 200.000 0 200.000
Total Inversiones 1.286.625 0 1.286.625
Total Manejo Celdas 3.630.375 3.281.250 6.911.625]
Total 9 3.630.375 3.281.250 6.911.625/
10|Mejoras Planta Inversianes jet Pulse 8.820,000 0 8.820.000
Sistema aspersores con bomba recicladora 0 3.000.000 3.000.000]
Total Inversiones $.820,000 3.000.000 11.820.000
Total Mejoras Planta 2.820.000 3.000.000 11.820.000
Total 10 8.820.000 3.000.000 11.820.000]
12}Manejo Celdas Mano de Obra Joperario celda 3.415343 2.732.274 6.147.618
Total Mano de Obra 3.415.343 2.732.274 6.147.618
Operacion Palas 30.000 42.000 72.000
Retroexcavadra 78.125 109.375 187.500
Tubos 112.500 157.500 270.000
Total Operacion 220.625 308.875 529.500
Total Manejo Celdas 3.635.968 3.041.149 6.677.118
Total 12 3.635.968 3.041.149 6.677.118
13{Manejo Celdas |Mane de Obra |operario patio 148.237 118.590 266.827
[Total Mano de Gbra 148.237 118.590 266.827|
Total Manejo Celdas 148.237 118590 266.827
Total 13 148.237 118590 266.827




Cal Austral 5.A.

Detalle Costos Objetives Especificos Plan de Cumplimiento

Valares
Suma de Suma de
Costo_ago_dic_1 Costo_Pendiente
SMA Faena Item_faena Concepto 4 H Costo_Periodo
16{Control ingreso Comunidad Reunion Municipio {participacion gerente) 300.444 0 300.444
Total Comunidad 300.444 0 300.444
Inversiones Iﬁ.eundm Juntas de Vecinos [participaclon gerente) 0 338.000 338,000
Total Inversiones 0 338.000 338.000
Total Control Ingreso 300.444 338.000 638.444
Total 16 300.444 338.000 638.444
17)Aporte Educativo Capacitacion Asesoria Pedago 83.333 116.667 200.000
Asistencia visitas (un gerentes) 0 213.333 213333
Folleteria y Presentes 0 500.000 500.000
Coordinador dentro empresa 0 88.889 88.889
Total Capacitacion 83.333 918.889 1.002.222
Total Aporte Educative 83.333 918.889 1.002.222
Total 17 83.333 918.889 1,002,222
Total general 37.557.866 24.079.665 61.637.531




Cal Austral,S.A.

informe de Inversiones y Operaciones

Valores

|item_faena Concepto Suma de Costo_ago_dic_14  Costo_Pendientes  Costa_Perlodo
Mano de Obra informatico 200.000 o 200.000
Jefe Calidad 3.843.794 3.075.035 6.918.830
Monitor Calidad 7.302.065 5.841.652 13.143.716
Operador Cargador Frontal V] 0 0
Operario Celda 3.415.343 2.732,274 6.147.618
Operario Patio 148237 118.560 266.827
Supervisor Patio 4.093.349 3.274.679 7.368.028
Total Mano de Obra 19.002.788 15.042.231 34.045.019
Comunidad IReunIun Municipio (participacion gerente) 300.444 0 300.444
Total Comunidad 300.444 0 300444
Capacitacion Charlas Choferes 240.000 0 240.000
Capacitacion Calidad (un gerente) 180.000 0 180.000
Capacitacion Persanal Acopio (un gerente) 22222 0 22222
Asesoria Pedago 83333 116.667 200.000
Asistencia visitas (un gerentes) 0 213.333 213,333
Folleteria y Presentes 0 500.000 500.000
Coordinador dentro empresa [} 88.889 88.889
Confeccion Procedimiento P-ACO-01 Procedimienta Acopio de Concha (un Gerente) 266.667 0 266.667
Total Capacitacion 792.222 918.889 1.711.111
Operacion Cabo 52.800 73,920 126.720
Cargador Frontal 2.343.750 3.281.250 5.625.000
Hilo 15.500 21.700 37.200|
Palas 30.000 42,000 72.000
Plastico (Politileno) 782.000 1.094.800 1.876.800
Retroexcavadra 78.125 109.375 187.500,
Tubos 112.500 157.500 270.000
Total Operacién 3.414.675 4.780.545 8.195.220
Plantas Reunion Plantas (participacion gerente) 180.000 0 180.000
Visitas Plantas {dos gerentes) 883.333 0 883.333
Reunion Amichile {dos gerente un director) 177.778 0 177.778
Confeccion Protocolos (Un Gerente) 240.000 ji] 240.000
Total Plantas 1.481.111 0 1.481.111
Inversiones Camara fotografica 70.000 0 70.000
Camaras vigilancia 100.000 0 100.000]
Geotextil 1.086.625 0 1.086.625
Huminacion ingreso 50.000 (1] 50.000
jet Pulse 8.820.000 0 8.820.000]
Maquina Coser 300.000 0 300.000
Neumaticos 600.000 0 600,000
Redes 540.000 ] 540.000
Sistema aspersores con bomba recicladora o] 3.000.000 3.000.000
Reunion Juntas de Vecinos (participacion gerente) 0 338.000 338.000
Plataforma (tomar de muestras) 700.000 0 700.000
22 Barrera de Transito 100,000 o] 100.000|
Marca para Geotextil 200.000 0 200.000
Total Inversiones 12.566.625 3.338.000 15.504.625
Total general 37.557.866 24.079.665 61.637.531




Anexo 1

P-ACO Procedimiento Acopio de Conchas

Registro Capacitacion difusion procedimiento Acopio



AUSTRAL CODIGO: P-ACOO’
PROCEDIMIENTO ACOPIO DE CONCHAS e
PROCEDIMIENTO DE ACOPIO
DE CONCHAS "
Readlizado por: Revisado por: Aprobado por:

Jorge Rios
Jefe de Maquinaria
Pesada e
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Pablo Guzmén 1.

Gerente Qperact

James Muspratt
Gerente Generql
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AULISTRAL CODIGO: P-ACO-01

PROCEDIMIENTO ACOPIO DE CONCHAS .

1. OBIJETIVO
Establecer la metodologia para controlar el corecto acopio de concha
de mitilidos.

2. ALCANCE
Este procedimiento se aplica a las actividades de acopio dentro la Planta
de produccion de cal agricola, sector Putemun.

3. DOCUMENTACION APLICABLE
ISO 9001:2008
RCA 219/2007
DIA "Proyecto acopio de conchas y Planta de Cal Agricola Chiloé”

4. APLICA

Al Personal del Departamento Maquinaria Pesada, Operaciones vy
produccion, dependiente de Gerencia de Operaciones.

5. EPP Y MEDIDAS DE SEGURIDAD ESPECIALES
Los elementos de proteccién personal, aplicables a este procedimiento,
son los siguientes:

Casco de seguridad
Botas de seguridad
Lentes de seguridad
Guantes de seguridad
Bloqueador Solar
Overol

Troje de agua

Gorro legionario
Guantes de nitrilo
Antiparras

Ropa térmica
Chaleco Reflectante
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AUSTRAL CODIGO: P-ACO-01
PROCEDIMIENTO ACOPIO DE CONCHAS fechaVigencla o=

Las medidas de seguridad especiales, son las siguientes:
Posibilidades de pérdidas presentes en la operacion:

Ambiente frio
Herramientas manuales
Atropello

Danos a la piel, ojos
Cortes y punciones
Golpes

Insolacion

Caida de materiales
Inflamacién de combustibles
Resbalamiento
Tropiezos

Proyectos de particulas

e @ & © & © ® o © © o o

Equipos de apoyo minimo que debe utilizar:

e Equipo de radio portdtil
s Extintor
e |etreros Sehalizadores
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6. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES (Procedimiento)

Para comenzar un acopio de conchas debemos preparar el terreno
compactando su superficie para que los equipos no se atasquen esto se
harG ademds manteniendo una zanja perimetral de captura de aguas
lluvias la cual estard a una distancia de 2 mts al inicio del acopio esto para
evitar que se tape con los rodados que se producirdn en la construccion
del acopio, este acopio se encuentra descubierfo por este periodo,
ademds de delimitar el acceso poniendo un ducto de al menos 300 mm
para no obstruir el paso de aguas lluvias por las zanjas perimetrales, este
acceso debe estor senalizado. Si la temporada de recepcién de conchas
estd llegando a su fin, se procederd a tapar esta celda al menos en un 50%
de su extension, permitiendo la disposicién de conchas de centollas u otros
crustGceos que generan residuos durante todo el afio.

El lenado de este acopio serd mediante camiones tolva los cuales
serdn chequeados al ingreso a planta para verificar que no posean exceso
de material orgdnico y basura, asi como la documentacién necesaria para
transitar por el interior de la planta, esto es aplicando el procedimiento P-
CAL 01. Enseguida se apruebe el ingreso, se le prestard al chofer un radio-
comunicador para tener siempre contacto con el operador del cargador
frontal el cual dirigird la descarga para asegurar que se mantenga el plan
de construccion del acopio, este serd en capas sucesivas y parejas de 2,5
mits de altura aproximadamente las cuales serdn constantemente
compactadas hasta alcanzar una altura aproximada de 10 mts. Una vez
que se produce la descarga, el personal de control de porteria debe
solicitar el retorno del dicho radio-comunicador.

Los sectores de acopio de conchas o “celdas” fienen una base
rectangular cuyas dimensiones variardn entre 40 a 60 metros de ancho y 50
a 80 metros de largo, dimensiones que permiten optimizar el disefio del
acopio.

Los caminos al interior deberdn tener a lo menos 4 mts de ancho v las
pendientes no excederdn los 12 grados de inclinacién, los cuales se
compactaran con concha antigua y se mantendrdn rumas de conchas
produciendo muros perimetrales a todo el contorno de caminos y sectores
de maniobras, este muro debe contar con una altura minima de 1 mt para
que el chofer u operador lo vea en todo momento. Estos caminos interior
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Fecha Vigencia

se construye segun el disefio y la ubicacién de la celda, este camino debe
tener una base de concha antigua y una capa final de cal para lograr un
buen compactado para el transito seguro de camiones, el cargador
frontal serd el que apile las descargas de camiones lo que permite su
comecta disposicion en cada celda. Este disefio en ocasiones es
modificado a objeto de optimizar la operacién en el drea de acopio. La
Figura 1 esquematiza la forma como operardn estos equipos y como se
van llenando paulatinamente cada celda:

Figura 1

OETALLE “A"

SRS, | 1

DETALLE "A”

Esquema de disposicién de conchas de mariscos en cada celda de
acopio
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Al completar la celda se debe compactar y emparejar el drea
superior generando una meseta, a continuacién estas se cubren con una
cubierta pldastica de polietileno grueso, estas se cubrirdn de norte a sur
teniendo en cuenta los vientos predominantes, tomando como punto de
inicio las zanjas de aguas lluvias tomando la formas de estas para confinuar
hacia el conchal, adicionalmente se coloca red sobre esta para darle
mayor peso y lastre como neumdticos o algin ofro elemento similar. Esta
cubierta permite, por una parte, minimizar el ingreso de aguas lluvias a los
acopios de conchas, y por ofro lado minimizar olores ademds de evitar que
avifauna local (gaviotas, tordos, etc.) puedan acceder a los acopios vy
extraer conchas desde estos.

En pilas cerradas se instalan ductos de PVC de 10 cm de didmetro y 1 mde
longitud, los que permiten mantener aireadas las celdas, extrayendo a
fravés de estos los eventuales gases que se podrian generar al interior de
estas.

Tal como se indicé anteriormente en Ia Figura 1, cada celda cuenta con
zanjas perimetrales de aproximadamente 0.5 m de profundidad y 0,5 m de
ancho como minimo las cuales pueden aumentar su profundidad segun la
pendiente necesaria para el escumimiento de las aguas, estas serdn
revestidas con la misma cubierta de las pilas lo que permite canalizar las
aguas lluvias hacia la quebrada ubicada al norte del sector de acopio
siguiendo los patrones naturales de drenaje del terreno.

Esquema de transito de camiones 'y equipos.
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Las actividades de acopio de conchas estarén a cargo de personal de
Maquinaria pesada estos deberdn velar por conservar el orden y la
limpieza y Patio o bien un contratista quien proveerd de la magquinaria
requerida para tal labor.

La labor de taopado de celdas se compone de 4 personas las cuales
despliegan la cobertura traslapdndola y cociendo sus vértices para
generar una sola manta que cubrird por completo la celda vy sus zanjas,
esta faena se llevara a cabo con clima idéneo.

Todos los ingresos de personal a estas dreas deben ser avisados al
operador de cargador frontal por seguridad, el personal deberd contar
con ropa vistosa o con cintas refractantes, si se ingresa a la pila en
construccion o en extraccion el cargador no podrd ingresar a esta.,

La Celda en Explotacién se mantendrd parcialmente tapada siendo
intervenida de Sur a Norte tomando en cuenta los vientos predominantes e
impedir que la cubierta sea removida por este, esta faena serd llevada a
cabo por el personal de patio (idealmente 4 personas) recuperando los
elementos de la cubierta y ordendndolos y almacenador los en un espacio
designado para esto.

La explotacion serd mediante el cargador frontal iniciando por una
esquina de este, removiendo la pared de concha desde el nivel de piso
hasta el ofro extremo y a posterior hacia el centro de la celda.

Las zanjas de aguas lluvias y puentes serdn mantenidas por personal de
patio las cudles serdn chequeadas periddicamente (semanalmente) por
los operadores de Maquinaria generando un registro de inspeccién de
celdas.
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7. OBJETIVOS ASOCIADOS

FRECUENCIA DE
OBJETIVO ESPECIFICO | INDICADOR CONTROL SOBRE | OBJETIVO GENERAL | RESPONSABLE
INDICADOR
MshrEncdds Canales despejados y
Lyaar Vistl Semsinal pendiente adecuada GoP
Materia prima de
calidad {grado 1) Rendimento Semanal Compactado general GOP
Materia prima libre . ;
de basura Visual Semanal ﬁ»tpnar Aateria GOP
prima 0% basura
Materia prima libre ;
Pila en Stock
%h S P
de humedad emanal cubierta al 100% G0
Mantener emisiéon
Pila en Stock
| baja bi S P
olores baj Percebido emanal cubierta al 100% GO
Minimizar riesgos
accidentes IF-IG Diario O Accidentes GOP
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Bitdcora Cargador Frontal
Check list celdas

8. REGISTROS
®
¢ Informe Mensual Ingreso de Desechos de Conchas en Cal Austral S.A.

Version Pdrrafo Modificacion realizada
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o

9. ANEXOS

No aplica

VERSION: 01 DOCUMENTO CONTROLADO Péagina 10 de 10




- AUST RAL |

REGISTRO DE COMUNICACI;) ES

Tigo de contacto

Charlas Operaci onaies -

Capacitacion

Reuntin

Analisis de lncldemes

Evaluacion PCRO

-

Evaluation D P.

—_f Vs
RELATOR: C,{}j@ X )4“//?7(314 [O[ O | ! Evaluscion A.C |
AREA: C1i Septamlon 1 ZOH ]
IEMTE ,}‘—u&j (ool ,{}é Pm‘:«dﬂ.“ﬂ-!fﬂ% Oé C}mff >
: (b0 e &f;&
B v A
MNe — Nompre, Rut o / Empresa ~_JFirma
| Jon 4 [2f Y4 a’,r Bl e 0 -
N Mipel  Onpage  [14. 5% & JQW-OL& =
1 NV oe aetelds I3 SBep Opexnad ov === 1
4 J : T j
6 i - MO 4‘
7 o —
8 /
s - |
10 e R
11 _ B
12 A l
s 2 1
14 |
15
16 ~ | J\
17 / 1
18 / L \
T | —|
20 |
COMENTARIOS / OBSERVACIONES
) Ub (£ % M %
- /Lzmmfxz-r}, 2 ibdfy&
= 1Pl e ﬂ-@t"\ v~
= M
- @—H@: R Lemin Lz, g
_,.C' br Vo Vo PPN ' m ,/'/—\
lopad o B 2 \
/R |
Total participantes 1 ouracém: [ ] -3
Total HH capacitadas : C Fecha: L il




Anexo 2

Set Fotografias





















Anexo 3

Set Fotografias
























Anexo 4

Set Fotografias















i
L.

|

W G e W e W

— =
P =

. Pl
A e A e M e W e BE e




Anexo 5

Registro Capacitacion difusion procedimiento Recepcién de Conchas



Tipo He contacto

» Chatlas Operacionales
[} Caphcitacion

Reunion

L Ané'iﬁsis de incigentas
Evaluacion PCRO

| i Evaluacion D.B.

——  Evaluacion A.C

Rut 1 Cargo / Empresa Firma

e 239539 K | Muman Rad MO totpma) tope WL 7 7

ke 219 3 uu-5  VCTOR . Yerto T2/ @penul o %

AR 2P0l Y —Guuteale) ‘Aﬁ
8.500.0% K| Fuzaias b Cod it

.:‘Ww‘i,,_-—-"—‘ o *‘\

F

Duracién: é'&

Total participantes

Total HH capacitadas




Anexo 6

Registro Capacitacion Conductores



AREA:

Tipo de contacto

o

Charlas Operacionales

_Capacitacién

LT Reunidn

L]

Andiisis de Incidentes

Evaiuacion PCRO

Evaluacion D.P.

L]
L

Evatuation ALC

TEMAZIO;
/

el sarserranans

............................

...........................

Nl g Nomb Rut Cargo / Empresa
1| Yot Jwus HILEGHS hoFedl X [)end.
2 Niswaed Nueph 4. |d R fei] =
3 | gud [Jdd. / _ |lsroon 5 10
s |/ Yt LA e (3 3.4
5 -!,_ | | H ]
7 A
. i yd
9 feﬁ_.-
10 i J/
" | e
12 i ]
13 / 7
w| v
15 / ";f
16 P
17 /’
18 i J;’“
‘19 /
20

?:GP?ENTARIOS / OBSERVACIONES

Totai participantes

Total HH capacitadas :

Duracion:

Fecha:




Anexo 8

Procedimiento Control de Calidad Recepcion de Desecho de Conchas
Intructivo Toma de Muestra Recepcidn de Desechos de Conchas

Procedimiento para el mecanismo de rechazo de las conchas
que contengan restos carneo u otros materiales

Rangos de Materia Organica
Mapa Recinto Planta Cal Austral
Registro Capacitacion Conductores

Registro Capacitacion Control de Calidad

Comparacion ingreso de Conchas en Mt’ afio 2012 v/s 2014
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PROCEDIMIENTO
CONTROL DE CALIDAD
RECEPCION
DE DESECHO DE CONCHAS
Realizado por: | Revisado por: Aprobado por:
Eduardo Miranda Cristian Saavedra
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Firma
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AUSTRAL

CODIGO: P-CAL-01

PROCEDIMIENTO CONTROL DE CALIDAD Fecha Vigencia
B ,,’*?C,?_."?',,"_rg DE DESECHOS CONCHAS

1. OBJETIVO
Establecer procedimiento para la realizacién de muestreo simple en la
recepcion de desechos de conchas, provenientes de plantas
procesadora de mariscos que ingresan a los acopios de Cal Austral
S.A., con el objetivo de comprobar si califican con bajo contenido de
materia orgdnica.

2. ALCANCE
Este procedimiento se aplica a los desechos de conchas provenientes
de las plantas procesadoras de mariscos, que disponen como destino
final el acopio de desechos de conchas de Cal Austral S.A.

3. DOCUMENTACION APLICABLE
ISO 9001:2008
RCA 219/2007
DIA “Proyecto acopio de conchas y Planta de Cal Agricola Chiloé”
ADENDA "“Proyecto acopio de conchas y Planta de Cal Agricola
Chiloé"

4. APLICA
Al Personal del Departamento Control de Cdlidad, dependiente de
Gerencia Administracion y Finanzas.

5. EPP Y MEDIDAS DE SEGURIDAD ESPECIALES

Los elementos de proteccién personal, aplicables a este procedimiento,
son los siguientes:

Casco de seguridad
Botas de seguridad
Lentes de seguridad
Guantes de seguridad
Bloqueador Solar
Arnés de seguridad
Cuerda de vida
Barbiquejo

Overol

Traje de agua

Gorro legionario
Guantes de nitrilo
Antiparras

Ropa térmica

VERSION: 01 DOCUMENTO CONTROLADO
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PROCEDIMIENTO CONTROL DE CALIDAD Fecha Vigencia
— RECEPCION DE DESECHOS CONCHAS

Las medidas de seguridad especiales, son las siguientes:
Posibilidades de pérdidas presentes en la operacion:

Ambiente frio
Herramientas manuales
Atropello

Trabajo en altura
Danos a la piel, ojos
Cortes y punciones
Golpes

Insolacion

Caida de materiales
Inflamacién de combustibles
Resbalamiento
Tropiezos

Proyectos de particulas
Caida de estructuras

Equipos de apoyo minimo que debe utilizar:

Cuerdas y cabos

Equipo de radio portatil
Extintor

Letreros Sefidlizadores

Linea de vida o cable de vida

Pagina 3 de 8
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PROCEDIMIENTO CONTROL DE CALIDAD
RECEPCION DE DESECHOS CONCHAS —

6. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES (Procedimiento)

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE CONTROL REGISTRO
Llegada Camién con ConducsE Guia y/o comprobante
1  desecho de conchas a Camia Autocontrol Planta procesadora de
recinto Cal Ausfral drpion mariscos
5  Defiene camién ante Monitor de o ol Formulario F-CAL-01, registro
barrera ingreso Calidad N fotografico
Se solicita al Conductor 3
3 carné Interno Cal Monitor de Hh i)
Austral CICA P-CAL-01- Calidad uioconito
B-03
Sino cuenta con CICA, se
someteré a Insiructivo Monitor de Formulario F-CAL-01, registro
4 Autocontrol
Carmé intemo Cal Ausiral Calidad ISCOINID fotogréfico
Recepcién de Guia y/o MoRitorde Encargado Guia y/o comprobante
5 comprobante de Planta lidad Control de Planta procesadora de
de parte chofer camién Calida Calidad mariscos
Aborda camién via : : ~ :
& escaleraoposarels; Mom_’ror de e Formulario F—CA}L' 01, registro
segln instructivo I-CAL-01 Cdlidad fotografico
Toma muesira con tubo
de PVC, segin I-CAL-02 Monitorde ~ Encargado Formulario F-CAL-01, registro
7  ‘“Instructivo toma muesira - Control de e ]
recepclén de desechos Cadalidad Calidad fotografico
de Conchas”
Aceptacién o Rechazo
ingreso desechos de
8 Conchas, segin I-CAL-  Monitor de ?grﬂ:gfgg Formulario F-CAL-01, registro
02, “Instructivo foma Calidad . fotografico
muestra recepcién de Calidad
desechos de Conchas”
Si es aceptado el
g  desecho de conchas, Monitor de @gr%;g?gg Formulario F-CAL-01, registro
se permite su ingreso al Cadlidad s fotografico
acopio de conchas Calidad
Si no es aceptado el
desecho de conchas,
; r ; .
S8 comunica a Plania Monitorde ~ Cncargado Formulario F-CAL-01, registro
10 procesador de Calidad Control de Pr——
mariscos y se deriva a G Calidad olegrafico
vertedero autorizado.
I-CAL-02
: nc ; ;
mgresd relifins de Monitorde ~  CRoaQado: Lo il F-CAL-01, registro
12 Formulario F-CAL-01, a Calidad Control de P
base de datos alicga Calidad orogranico
VERSION: 01 Pégina 4 de 8
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PROCEDIMIENTO CONTROL DE CALIDAD

CODIGO: P-CAL-01

Fecha Vigencia /
RECEPCION DE DESECHOS CONCHAS o g
N°® ACTIVIDAD RESPONSABLE CONTROL REGISTRO
Confecciona Informe
L“e‘:’:::;s'":;e;:n‘iias Encargado Gererits Informe Mensual Ingreso de
13 ydaspachea eata ! Confrolde  Administracién  Desechos de Conchas en
Planta procesadofu de CCIilCICid Y FIHGHZQS CGI AUSTFO| SA
mariscos
Confecciona Informe
mensual ingreso de I, Informe Mensual Ingreso de
desechos de conchas, (@] G‘en_'ente_, Desechos de Conchas por
13 por Planta procesadora Control de Administracién Blcii d
de mariscos, despacha Calidad y Finanzas ania ce proceso €
a SMA MAarscos
Informe Mensual Ingreso de
Encargado Gerente
14 Fin del Proceso Mensual Control de Administracién Desled;os dde ConChaé s
Calidad y Finanzas anta de proceso de
Manscos
7. OBJETIVOS ASOCIADOS
FRECUENCIA DE
OBIETIVO ESPECIFICO | INDICADOR CONTROL SOBRE | OBJETIVO GENERAL | RESPONSABLE
INDICADOR
Camiones rechazados b5 Mensual Sin Rechazos GAF
B .de Mo Cera NG por Semestral Cero NC Anual GAF
Conformidades Semestre

8. REGISTROS

e Guios Despachos Plantas Procesadoras de Mariscos

e Comprobante Despachos Plantas Procesadoras de Mariscos

e Formulario F-CAL-01

* Registro fotografico

¢ Informe Mensual Ingreso de Desechos de Conchas en Cal Austral S.A.

e Informe Mensual Ingreso de Desechos de Conchas por Planta de
proceso de mariscos

e Instructivo I-CAL-01 “Como abordar Camién con desecho de Conchas”

e Instructivo IFCAL-02 “Toma de muestra recepcion de desechos de
conchas”

¢ Registro base de datos

* Informe frimestral de ingresos y rechazos, con copia SMA

e Camne Intemo Cal Austral CICA P-CAL-01-B-03

¢ Instructivo Carné Interno Cal Austral I-CAL-03
VERSION: 01 DOCUMENTO CONTROLADO
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9. FLUJOGRAMA DE LAS ACTIVIDADES final

Generacion : Detiene
desechode | Camdlbn Tova | Cami6n
conchas i condesecho | . T T
At r deconchas
l _ j
Confecciona l S —
Guia ' i .
Despal:mo,’Co i Cubre con | Solicita Guia i Cami6n | Dem;z{“f"
i i redolona | | Despachoylo Acopio ;
- _l o | Cargade Comprobante T
- camién 1| i _+_ b o = S
Carga } S it
Camién Tolva | _| Aborda
condesecho Camién seglin
deconchas ~ lCAL-01
Toma
muestra
desecho
conchas
I-CAL-02
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CODIGO: P-CAL-01
Fecha Vigencia

e s T ———

Version

Pdrrafo

Maodificacion realizada

VERSION: 01
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e

10. ANEXOS

No aplica
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INSTRUCTIVO TOMA DE MUESTRA CEDIGO: I-CALL? i
RECEPCION DE DESECHOS DE CONCHAS ,.,_f_-—-',.f’—"—-':

AUSTRAL

INSTRUCCTIVO TOMA DE MUESTRA
RECEPCION DE DESECHOS DE CONCHAS

Realizado por: Revisado por: Aprobado por:

Edvardo Miranda Hugo Orellana Géme Cristian §aavedra Lépez

Encargado Control de | Gerente Adm i&n f
GerenteiGeneral

Calidad y Finanzas

Firma A Firm

2A(A 701
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INSTRUCTIVO TOMA DE MUESTRA

RECEPCION DE DESECHOS DE CONCHAS

CODIGO: -CAL-02

Version

Pdrrafo

Modificacion redlizada

VERSION: 01
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1.

| RA INSTRUCTIVO TOMA DE MUESTRA . [ 3
AUST L RECEPCION DE DESECHOS DE CONCHAS CODIGO: -CAL-02

OBJETIVO

Instrucciones relativas a la toma de muestras de desechos de conchas en
camién a fin de determinar la cantidad de Materia Orgdnica, para
aceptar el ingreso del desecho de conchas o el rechazo del camién a
vertedero autorizado.

2.

ALCANCE

Este instructivo se aplica a la toma de muestra de desechos de conchas
que ingresan a Planta de Cal Austral en camiones tolva.

3.

e @ o o

VERSION: 01 DOCUMENTO CONTROLADO Péagina 3 de 6
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AUSTRAL INSTRUCTIVO TOMA DE MUESTRA CODIGO: -CAL-02

RECEPCION DE DESECHOS DE CONCHAS

4. INSTRUCCION DE LAS ACTIVIDADES

De acuverdo al Procedimiento de Recepcién de Conchas, P-CAL-01, Cal Ausiral S.A,,
tomard las providencias necesarias para determinar via muestreo visual simple, el
porcentaje de Materia Orgdnica, que presenta la carga del desecho de concha por
camién, que fransporte este desecho de conchas hasta Planta Recicladora.,

Una vez que los camiones sean abordados segin I-CAL-01 “Instructivo Como abordar a
camién con desechos de conchas”; se procederd con las siguientes instrucciones:

1.

VERSION: 01

Una vez sobre la carga del camidn, se procederd a refirar la malla
protectora de la carga, y se efectuard excavacién en tres punios del
camién, con pala cuadrada, unos 50 cm. de profundidad, desde donde se
extraerd muestra con una hemamienta llamada testigo de muestra, que
consiste en un tubo de metal de un 10 cm de didmetro, y un 1, de largo, se
extraerdn una muestra en cada punto de excavacién.

Las muestras de depositaran un balde, donde se combinardn. El monitor de
calidad descenderd del camién, segun instrucciones -CAL-01 “Instructivo
Como abordar a camién con desechos de conchas™.

Mezclada las conchas del balde, se procederd a registrar la muestra
fotogrdficamente.

Como resultado de la observacién de la muestra, esta se clasificara de
acuerdo al siguiente criterio, el cual quedard registrado en “Guia Interma de
recepcion de conchas de desechos™:

Nada

Poca

Materia Organica Regular

Alta

Mucha

Regular {la M.O. se encuentra distribuida homogéneamente)

Distribucién M.O. Iregular (la M.O. esta concentrada punfualmente)

Mezclada (Concha limpia dlto contenido de M.O.)

Coicka Molida

Entera

Presencia
Basura

Ausencia
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_ AUSTRAL INSTRUCTIVO TOMA DE MUESTRA CODIGO: LCAL-02

RECEPCION DE DESECHOS DE CONCHAS

La muesira junto con él registro fotografico tomado, se compara con
registro “Rangos Visuales Materia Orgdnica”, si la comparacién indica que
es NADA, POCA O REGULAR, se permitird el ingreso del camién con
desechos de conchas a los acopio de Cal Austral S.A.

REGULA

En este caso, se consignard en todas las copias de la guia de despacho del
fransportista, la cantidad recepcionado, pudiendo ser 100%, 75%, 50% y otro
% estimado por el monitor de calidad, ademds se consignard si el camidn,
estd cubierto con red, malla o lona, ademds deberd sefalar si el mdvil
desprende agua. Finalmente se entregard a chofer del camién copia de
guia, con nombre, firma del monitor de calidad y timbre oficial de Cal
Austral S.A.

Esta misma informacién el Monitor de Calidad, deberd registrar en “Guia
Infema de recepcién de conchas de desechos”, solicitando ademds la
guia del chofer del camién de transporte.

Si en cambio la muestra junto con el registro fotografico se compara
registro “Rangos Visuales Materia Orgdnica”, y aroja ALTA o MUCHA, se
procederd a comunicar a Planta procesadora de Mariscos, de donde
proviene el desecho de conchas, el resultado de la comparacién, a fin que
la planta procesadora de mariscos, derive el camién a Vertedero. Y por
tanto este camién no ingresard a los acopios de conchas de Cal Austral

REGULAR

VERSION: 01
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RECEPCION DE DESECHOS DE CONCHAS

AUSTRAL INSTRUCTIVO TOMA DE MUESTRA CcODIGO: -CAL-02

9. La condicion de rechazo se quedard registrada en el registro "Rechazo de
camion con desecho de conchas™.

10. B monifor de cdlidad deberd registrar en la base datos, los registro
consignados en la "Guia Infema de recepcién de conchas de desechos”,
indicando si fue aceptado o rechazado el camidn a ingresar a los acopios
de conchas de Cal Austral S.A.

11. Bl registro fotografico deberd ser archivo, en disco duro externo dedicado,
los archivos se nombraran de la siguiente manera:

e Foto Guia interna de recepcioén de conchas de desecho, numero
de la guia

Primera foto de la muestra: NUmero de la guia_l

Segunda foto de la muestra: NOmero de la guia_2

Tercera foto de la muestra: NUmero de la guia_3

Y asi sucesivamente

. REGISTROS
P-CAL-01 "PROCEDIMIENTO DE RECEPCION DE CONCHAS"
-CAL-2 “Toma de muestra recepcién de desechos de conchas
Guia de despacho de planta procesadora de mariscos
P-CAL-01-B-04"Rangos Visuales Materia Orgdnica”
"Guia Inferna de recepcion de conchas de desechos”
"Rechazo de camidn con desecho de conchas”

5

6. ANEXOS

No aplica
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Proyecto“Acopic
Titulo Estudio "Procedi

> Conchas y Planta de Cal Agricola Chiloé
enfo para el mecanismo de rechazo de las conchas que
confengan restos cdrneos u ofros materiales *

1 Enfoque de Estudio

De acuerdo a la consulta emitida por |a I@SARA en relacién a “indicar claramente cual serd el mecanismo de rechazo de
tas conchas que contengan restos cérn u otros materizles. Se deberd indicar s el rechazo serd en origen o en el lugar
de disposicion, La explicacién debe ser

califique como fuente emisora”, se desa

ncordante con los aspectos sonst dos para que el establecimiento no

iIa el presente analisis.

2 Comentarios al an#lisis

2,1 Conceptos basi de un treo repr
La figura n® { resume el problema pringl,
{con N el tos) 6 lote [de ¢ i

lf.del muestreo: estimar la media (representatividad) de una poblacién
partir de una muestra (de tamafio n 6 Ms):

Fueska

Fig. n® 1:Resumen del pr principal de o

Para elie y bajo el enfoque del proyecto ntado en la DIA, el tipo de muestreo debe ser de tipo aleatorio simple.
as ¢ unidades del lote ML de moda que todas las muestras posibles

g ser elegidas, El punto fund. | es siempre tener resultados

Bisicamente serd una seleccitn de n con
de tamaho n tengan la misma probabilida

reproducibles ("Muestras representativas’

En general la muestra debe respatar las m rnas caracteristicas fisicas del lote (global). Ahora bien, respecto a la integridad

de la muestra; es evidente que si se usa us imlsa plastico, etc,, ésta debe ser resistente, estar bien etiquetada (rotulada)
¥ guardada en un lugar seguro, |

Asl mismo, la seleccion debe ser vardade, Para ello se debe utilizar un sistema de seleccion reproducible. La

ralemom Con tales hases, es necesario definir un proceso simple de ejecutar,
'eclsd el sigul de rechazo.

seleccién del respaldo y del rechazo debe
para ello y respetando cada una de ellas

2,2 Conceptos de control de calidad

A fin de recibir conchas limpias y de esta f@ta lograr un proceso operacional dentro de Ja normativa medioamblental vigente

Be establecié un procedimiento de muestreo y rechazo de material a recepcionar
nn las dispocisiones expuestas denominade "Procedimienta N® 1: CONTROL DE

Yy expuesta en todo momento por el proyec
(Conchas de desecho) que permita cumplis
CALIDAD EN RETIRO Y RECEPCION DE D
agente ajeno a las conchas de desecho p

ECHO DE CONCHAS™, o cual evita la recepcion en e acopio de Cal Austral de restos
tmemetul ¥ que podria afectar la calidad de percolado desde el acopio,

desde el acopio. Si cualquier del muestreo 1cﬂca una carga de camion inaceptada, se desvia el camion con carga a un

vertederc autorizado. |
De 1o anterior se desprende que Ia calificac 1" de un material apto para ser depositado estars en estrecha
relacion con la seleccion muestral presente) nr el praceso, el cual garantizar4 Ia eficiencia del mismo bajo

los parametros aqui descritos. En base a el se disefto una guia de recepcion de materia prima bajo los parametros

aqui desctitos en el formulario denominadeli GONTROL DE CONCHAS DE DESECHD - RETIRO Y DEPOSITO", el cual sera requisito
tangencial para la operacién def proceso di scepclon de material {conchas de desecho) que debera ser archivado como

prueba fehaciente del proceso en cuestién, que viene a sustentar un proceso respansable bajo técnicas de contral

de calidad. Otro pardmetro a considerar es Ja €l presente proceso serd requisito contractual con [a empresa contratista que
desarralle tal servico para Cal Austral S.Ay] damas la planta de procesadora de mariscos.




1 Metadolagia

El sisteme consistira en realizar un muelireo simpie en su origen (Plantas procesadoras de mariscos} para luego ser
chequeadas en el acceso al acopio prop l‘juentetal. En ambos puntos se recepcionaran las muestras para ser cuarteadas
y guardadas para su Identificacitn diarifimediante fotografias y bolsas receptoras para tales fines, con ello se tendra un
registro periddico de los camiones entrg con fecha, hora y nombre del responsable,

Tal mecanismo se basar4 en calificar m@liante una toma de muestra al camidn cargado con material de la siguiente forma:

1,1 Seguimiento. ‘

a Se capacitara al personallinvolucrado en el muestreo {sefialando la importancia de disponer de una buena muestra).

b Observar y verificar que muestra es cofrecta.

¢ Se prohibird el corte “mafual”.

d Fotografiar yio filmar las éeracionea y equipos de muestreo en funcionamiento y revisar los resuitados,
cuidadasamente, en forril posterior.

e Respetar |as reglas del df iadar {tuvo PVC).

f Prahibicién el uso del “r@feo” y “cuarteo” manual, Se usara un divisar en base a un tuvo de PVC dimensionado para
tales fines.

0 Si cualquier del muestre@indica una carga de camion inaceptada, se desvia el camion con carga a un yertedero autorizado

1.2 Slstema de muestreoMal camion:
a Utilizacién de PVC: Se erfib teara un tuvo de 10 cm. de didmetro y 1.5 metros de largo. (fécil en la practica, peso
aproximado tuvo lieno cd ;material de conchas 2.8 Kg, Aprox. - densidad conchas hamedas 0.33 ton/ m3)

b Se introducira a |a carga camion correspondiente en su punta de origen lo mas al centro de ésta, posteriormenie

se retirara rapld H c:in gran cuf para lograr rescatar completamente su contenido.

¢ Este sera depositado en @i lona o plastico, para luege ser comparado de acuerdo a un esguema fotegrafico.

d Se tomara un registro fo frallcu con fecha y hora para ser adjuntado al informe final de recepeion

e Comparacién Esquema f rjgraﬂcn: Consiste en demostrar visualmente cuando una muestra contiene restos de
mugre, carne u otros, o by n se encuentra limpia de tales elementos. Con esto fa persana encargada
solo requiere de un siste a:slmple y répido de seleccion por lo que ayuda a que éste sea mas preciso,

f Se debera guardar la mudlitra en bolsa plastica transparente (tipo Ziploc), rotulandola debidamente para
su identificacién. |

0 El proceso serd repetible i :ei lugar de recepcion del acepio como una contra muestra

h En cada punto el operarig liznu que llenar ei formulario, "CONTROL DE CONCHAS DE DESECHO - RETIRG Y DEPOSITO"
(el choferdel camion retir; éio las conchas y el encardador de Cal Austral recibiendo fa carga en el acopio)

1,3 Reglstro fotegrifice (Mocedimiento de seleccién)

a Muestra con contenldo caheo, plésticos, para rechazo (Fig. n®: 1)
b Muestra limpia solo cancliits, aceptacion {Fig. n®: 2)

Con ambas fotos se pued@raferenciar la muestra a sacar, la cual se parard con tales fotografias. De ello se

desprende que SOLO se a iura la muestra idéntica a la fotografia n° 2, donde garantiza la existencla de
Unicamente conchas, Estefvecanismo sera repetido en el Acopio tomando otra muestra aleataria de igual forma
©omo se realizo ésta, y se dmparara tal resultada, guardando y quedando debidamente registrada en el acopio
(el plazo de guardado de [fmuestra sera de un mes, no asi del registro documentado y fotagrafico que seré a

perennidad del proyecto} 8 ser negativo en el muestreo, Inmediatamente sera despachado el camion a un ugar autorizado
para recibiro,




a1 RECHAZO

Fig. n° 1: Material #Io con restos cdrneos, plasticos, entre otros, - Material de rechazo-

b1 AGEPTACION

Fig. n® 2: Material limpid blo conchas - Unico material apto para ser recepcionado en ef acopio-

1.4 Responsabilidades |
El presenta p dimi ébera ser I a cabal por los empleados Interr ionados en el praceso,

tas, personal directo de Cal Austral y de las plantas de mariscos. Con esto es EXIGENCIA

primordial el cumplimientd :enn del pracesc antes descrito, en caso contrario serd causal expresa de acclones

correctivas e incluso de di

una tabla que debe ser lle

asi como por los transpo

:du inmediato. Coma una forma de aceptacién al mismo se presenta a cominuacion

¥
da por cada uno de los agentes mencionados Y que realicen la efecucidn de éste.

Firma empleado por estar

NOMBRE

FIRMA

FECHA




i

L ALISTIRAL

ICONTROL DE CONCHAS f DESECHO - RETIRQ Y DEPOSITO

NUMERO I

Sector Péacura i, Castro. X Regidn

Tel: 0A5-629 644
Fax 065-629377

dd/mmiaa

Hora AM. | P.M.

No. Guia Despach

|

Rechazado

Regisiro Fotogréfico

il

Comentarios

Hara AM./PM.

!

No. Guia Despacho

1,2 Control de Calidad

Aprobado Rechazado|

Registro Fotogréfico

Comentarios

Nelas.
1 El psrsonal que firma este documse

calidad y seieccidn de ias conchas d

retiro de corichas
2 La autonticidad del frabajo sord confe | rado stampre en terrenc bajo upa fotografia que registre la
muestra del malerial a recepcionar 4 rifacha y hora y que se adjuntars ala presente guia come msdio
de prusha, ademas de 1s contra mudtra debidamente rotulada.

b ?’3 hace an conocimianto def procedtmisnto establecido para 8i contro! ae
(_:essr:ho & recepcionar y que esta sstipulado en af cantrato do tranisporie y
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RELATOR:

AREA:

Tipo de contacto

. Charlas Operacionales

LCapacitacion

L‘_"I' Reunidn

Andlisis de Incidentes

L_:] Evaluacion PCRO

| Evaluacion D.P.

f—  Evajuscion A.C

...........

Ne | | i ) ] Rutk i Cargo / Empresa
Yos Yz S Y94 p8%5 Pl N [Jadd.
snact oxep L B4 At) [spgal Phepa

3 | fdud [ e

= /oAs @Al

5
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i0

11 /
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14 /

15 / :’/
16| © /

17 2/

18 i

19 7

. 20

lCDPgENTARIOS / OBSERVACIONES

Total participantes

Total HH capacitadas :

Duracion;

Fecha:




Tipo tle contacto

I(Charlas QOperacionales
i _Capécitacién
L eA” Reuhion
L
i

}
Andlisis de inc.sentes

Evaluacion PCRT

1 . Evaluacior D7,

RELATOR:

——  EZvaliaciorn AZ

AREA:

@ Ne | Rut ? Cargo / Empresa _ “Firma
1! 3 e L39539-1 | Memes ﬁui}ﬁ-FVH;Ltm(}-Lnff‘ (L Hf -
: gt 2hu-5  ViCTOR . Yene T2A Dk £4 4
AL 2Rl -
| 8. s0l.00 K %

<~ e T

~

s v e

i :
sl S
z‘;’(f :
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£ ral i
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/1 o P
i5 | / / i
16 / . / T

17 F / B
18] 7 i T T T
19 a B T
J

20 |
/ / | COMENTARIOS / OBSERVACIONES ya
Wearet e AV] (P RIRATH. B
; N

i

Total participantes  : | Duracién: F";Z‘ t ]
Total HH capacitadas : ] ‘ Fecha: zﬁ%@j




Anexo 10

Set Fotografico Jet Pulse

Plano Secador
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Anexo 12

Set Fotografico















Anexo 13

Procedimiento de Limpieza de Areas de
Trabajo en sector Acopio de Conchas

Set de fotografias



AULISTRAL CODIGO: 1AL (1
PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE AREAS DE TRABAJO  Fertn Vigon. i s

= -
S it

EN SECTORTOR ACOPIO DE CONCHAS. oo i

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE AREAS DE
TRABAJO EN SECTOR ACOPIO DE CONCHAS

Realizado por: Revisado por: Aprobado por:
José Chiguay Pablo GuzmaénT. James Muspratt
Supervisor Patio Gerente Operaciones Gerente General

Firma . Firma Firma

/
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AUSTRAL CODIGO: P-ACO-02

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE AREAS DE TRABAJO  FechaVigencia e
EN SECTORTOR ACOPIO DE CONCHAS._———————or

1. OBJETIVO
Establecer la metodologia de limpieza dreas de trabajo en sector acopio
de conchas, para evitar acumulacion de aguas lluvias.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a las actividades de acopio dentro la Planta
de produccion de cal agricola, sector Putemun.

3. DOCUMENTACION APLICABLE
ISO 9001:2008
RCA 219/2007
DIA "“Proyecto acopio de conchas y Planta de Cal Agricola Chiloé”

4. APLICA

Al Personal del Departamento Maquinaria Pesada, Operaciones y
produccidn, dependiente de Gerencia de Operaciones.

5. EPP Y MEDIDAS DE SEGURIDAD ESPECIALES
Los elementos de proteccion personal, aplicables a este procedimiento,
son los siguientes:

Casco de seguridad
Botas de seguridad
Lentes de seguridad
Guantes de seguridad
Bloqueador Solar
Overol

Traje de agua

Gorro legionario
Guantes de nitrilo
Antiparras

Ropa térmica
Chaleco Reflectante

® @ © ¢ o © @ ©® © o o o
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_ALAUSTRAL CODIGO: P-ACO-02

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE AREAS DE TRABAJO  FechaVigencia e
EN SECTORTOR ACOPIO DECONCHAS.__————————"—"—""—"r"

Las medidas de seguridad especiales, son las siguientes:
Posibilidades de pérdidas presentes en la operacion:

Ambiente frio
Herramientas manuales
Atropello

Dafos a la piel, ojos
Cortes y punciones
Golpes

Insolacién

Caida de materiales
Inflamacién de combustibles
Resbalamiento
Tropiezos

Proyectos de particulas

Equipos de apoyo minimo que debe utilizar:

e Equipo de radio portdtil
e |etreros Senalizadores
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AUSTRAL CADIGO: P-ACO-02

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE AREAS DE TRABAJO  FechaVigencia =
_EN SECTORTOR ACOPIO DE CONCHAS —_——

6 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES (Procedimiento)

Para evitar la acumulaciéon de aguas lluvias en las zanjas se establecerd
una periocidad de aseos dlrededor de toda las celdas de acopio de
conchas.

Siendo necesario dicho aseo dos veces a la semana, para lo cual se
debe emplear maquinaria pesada, refroexcavadora.

El personal de Acopio, deberd utilizar para estos fines, las herramientas
necesarias, prestando apoyo al Operador de Maquinaria Pesada.

Los restos de materiales qjenos a las celdas se depositaran en el
contenedor de acopio de residuos, los que se dispondrdn para vertedero
autorizado.-

7. OBJETIVOS ASOCIADOS

FRECUENCIA DE
OBIETIVO ESPECIFICO | INDICADOR CONTROL SOBRE | OBIJETIVO GENERAL [RESPONSABLE
INDICADOR

Mantencion de Canales despejados y
Zanjas limpiast Visual Semanal . GOP

pendiente adecuada

Minimizar riesgos

accidentes IF-IG Diario O Accidentes GOP

8. REGISTROS
e No Aplica
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ALAUSTRAL CODIGO: P-ACO-02
PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE AREAS DE TRABAJO  FechaVigencia —

EN SECTORTOR ACOPIO DE CONCHAS

Version Parmrafo Modificacién realizada
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CALAUSTRAL CODIGO: P-ACO-02

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA DE AREAS DE TRABAJO  FechaVigencia i
EN SECTORTOR ACOPIO DE CONCHAS————————""—"+—"

9. ANEXOS

No aplica
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Anexo 16

Registro Reunidn Escuela Nido de Cisnes
Reunion Alcalde Municipalidad de Dalcahue Abril 2014
Reunion Alcalde Municipalidad de Dalcahue Octubre 2014

Reunion Jefe Unidad Desarrollo Economico Local
Municipalidad de Dalcahue Abril 2014

Reunion Jefe Unidad Desarrollo Economico Local
Municipalidad de Dalcahue Octubre 2014

Visita Planta Jefe Unidad Desarrolle Economico Local
Municipalidad de Dalcahue Noviembre 2014

Visita Planta Jefe Unidad Desarrollo Economico Local
Encargado Medio Ambiente, Encargado Transito
Municipalidad de Dalcahue Diciembre 2014
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