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Concepciodn, 19 de Octubre de 2016

Sres. Superintendencia del Medio Ambiente
Concepciodn.
Presente

Adjunto formulario de denuncia por fuente de contaminacién actstica que afecta a
los residentes de la Comunidad Edificio Los Libertadores, ubicado en Avenida
Paicavi 367 de Concepcion.

Esta fuente de contaminacion procede del fundacién del Edifico de Calle San
Martin 1277, permiso de edificacion de la DOM de Concepcidén niimero 479 de 24
de Noviembre de 2015.

Se solicita fiscalizacion en el lugar para constatar lo denunciado y de proceder se
cursen las infracciones correspondientes.

También, se solicita, respuesta por escrito de lo ejercido por esa reparticién a la
demandante.

Junto al formulario de denuncia, se adjunta copia simple del Acta de Asamblea de
Copropietarios de la Comunidad Edificio Los Libertadores, en que se nombra como

Presidenta del Comité de Administracién a la Sra. Lidia Paulina Rodriguez
W con domicilio en el ﬁ

nl

3OS LIBERTADORES

Se solicita se dirija correspondencia al citado domicilio.,

T PRCAYIST CONCEPCION
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—Administrador
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(*) Campos obligatorios a rellenar para poder procesar su denuncia.

Seccion 1: i1ndividualizacién denunciante*

Persona natural
Persona juridica >4

1.1. Persona natural.

Nombres*
Apellidos*
Cédula de
Identidad ] . | - ]

Domicilio* Region Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector

Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto

Correo
electrénico | l@]

1.2. Persona Juridica.

Razon social o .t AWUHARD T Ve Ly o517, s (N S

Nombre*
£3]. vz ]. [673] - [&]

RUT
Organismo del Estado
Empresa publica
Sociedad andénima
Sociedad de responsabilidad limitada
Sociedad colectiva
Sociedad en comandita
Empresa individual de responsabilidad limitada
Sociedad por acciones
Sociedad contractual minera
Sociedad legal minera
Corporacién
Fundacién

Sindicato -
Otro (Especifique) (EWEDAD Colfle REtHkeS

Tipo de persona
juridica

OO0OO0OO0O0DO0OO0OO0OOO0OO0O0O0

icilio* Regié ‘ Calle
Domicilio egioén @)ﬁ. (\79)'\('/“’(0\%

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Cogcrée~ | -

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Miraflores 178, piso 7. Santiago / 02- 617 1800 / www.sma.gob.cl
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Superintendencia
del Medio Ambienty
Gobierno de Chile

W7 SMA

Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
il ~ 794064y TASEAN\ZA S
Correo ‘ b i A
electrénico [ e ey @ | X kel L cone

1.3. Representante.

Nombres* LD oL D oM vt MERKQUEZ -
Apellidos*
Cédula de
Identidad

Domicilio*

Teléfono de

contacto

Correo

electrénico | @] |
Acredita personeria vigente del representante [ si | [ No |

Seccion 2: Apoderado*

(Actiia mediante apoderado? (Ley N°19.880) [ si | | No |
Nombres*
Apellidos*
Cédula de
Identidad . . | - ||
Domicilio* Regién Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico l | @] ]
Acredita poder art. 22 Ley N° 19.880 [ si ] [ No |
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Secciodn 3: 1dentificacién del o los presuntos infractores*

Superintendencia
del Medio Ambient
Gobierno de Chile

Persona natural

Persona juridica <

Nombre L M Ll SR i

complato b ﬂV\ Wiy Thiegues SN

Razén Social (st NOEUD Con ECCHMN)

Cédula de

Identidad o RUT 3e]. 3e8 . [s29 |- [S]

Domicilio* Regién L Calle Qe Mg Y
Ciudad . Numero | Block/Dpto. | Sector
enap ol |23 EHle

Teléfono de Fijo Mévil Fax

contacto

Correo

electrénico |@|

SECCiéI‘I 4: Antecedentes de la denuncia*

Descripcion de los hechos denunciados
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éCémo toméd conocimiento de los hechos?
o WS ThcuarReS UL MARU wefLeT
T WoEBo W ForM o]
— T e — VIl ones) oMt
TS Qs RGN Gireond B
VIR T Uz weS IR Sl

Periodo o fecha del hecho denunciado

HEX ecyone e =oib

_Lugar del hecho denunciado
Cowe- Stk tzeary & 4277 Cotca@asit
CRA- B " CNOCES (5

éConoce informacioén geografica asociada? [ si | | No |

En caso de conocer la informacién geografica marcar la ubicacién presentada a
continuacién

Huso 19 Sur

Huso 18 Sur

Huso 12 Sur (Isla de Pascua)

Huso 13 Sur (Isla San Félix, Isla san Ambrosio)

Huso 17 Sur (Archipiélago de Juan Fernandez)
Territorio chileno Antéartico (Husos 16, 17, 18, 19, 20,
21y 22 Sur)

Coordenada Este
Coordenada Norte

éSe encuentra en o cercana a un area protegida del [ si | [ No |
estado?

Superintendencia del Medio .Ambiente — Gobierno de Chile
Miraflores 178, piso 7, Santiago  02- 617 1800  www.sma.gob.cl
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Seccidn 5: Documentacién de la denuncia*

.

Acreditar Personeria Vigente del Representante | S| | No |

Poder Articulo 22 Ley N°19.880 | Si | | No |

Documentacion Adjunta:

Nombre del documento (O cfe. / \r\/mdmmwdm

jﬂl,b\,o\x \-—:L}x (L) P 7_(& n(h q,o\/\/x/\ (A [/\'l pal C\C,L,(h-ﬁ O\A JL—\
LfoL§:L.\! Crﬂn- T(Lm F [IW*@J@

Declaro por este acto vengo en denunciar una posible
infraccién, y declaro que la informacién contenida en
este documento es precisa, veridica, y comprobable

/10 LOS LIBERTADORES QIOVHJ.SIN‘WUV
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Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Miraflores 178. piso 7. Santiago  02- 617 1800 www.sma.gob.cl
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Reportorio 5.447-2015.

ACTA
ASAMBLEA EXTRAORDINARIA
COMUNIDAD EDIFICIO LOS LIBERTADORES
2REMLr&&&

EN CONCEPCION, REPUBLICA DE
CHILE, A DIEZ DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL
QUINCE, ANTE MI ERNESTO VALENZUELA

"NORAMBUENA, CEDULA NACIONAL DE IDENTIDAD

NUMERO TRES MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y TRES
MIL TRESCIENTOS VEINTIOCHO GUION CUATRO, ABOGADO
NOTARIO PUBLICO, CON OFICIO EN ESTA CIUDAD, BARROS
ARANA NOVECIENTOS SETENTA Y UNO, LOCAL
VEINTICUATRO, COMPARECE: Don HECTOR PATRICIO
CONTRERAS VIVANCO, quien declara ser chileno, casado,
técnico superior en electrdnica, cédula de identidad
ndmero once millones seiscientos sesenta y siete mil
quinientos setenta guion seis, domiciliado en Pasajé
Veintitrés casa nimero setecientos sesenta y cuatro, Villa

Hudscar, de la comuna de Concepcién, el compareciente
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mayor de edad quien acredita su identidad con la cédula
exhibida y expone: Que estando debidamente
facultado, viene en reducir a escritura publica el “Acta
de Asamblea Extraordinaria de la Comunidad Edificio
Los Libertadores”, que es del siguiente tenor:
“COMUNIDAD EDIFICIO . LOS LIBERTADORES
ADMINISTRACION. Acta Asamblea Extraordinaria

Comunidad Edificio Los Libertadores. Concepcidn, a

ventiseis de Noviembre de dos mil quince, siendo las
veinte horas y diez minutos, se da inicio en segunda
citacidn a la Asamb'lea Extraordinaria de
Copropietarios de la Comunidad Edificio Los
Libertadores, ubicado en Avenida Paicavi trescientos
sesenta y siete. Con la asistencia de un sesenta Yy
nueve coma ochenta y seis por ciento, que se detalla al
pie de esta acta. Preside la Asamblea la Seiiora
Lidia Paulina Rodriguez Manriquez, Presidenta del
Comité de Administracién, quien se dirige a los
copropietarios asistentes agradeciendo su asistencia.
Cede la palabra al Sefior José Melipilldan Silva,
Secretario del Comité del Administraciéon, quien
procede a leer el acta de la Asamblea anterior. Sin
objeciones se apfueba el acta. Cuenta de Tesoreria, la
Sefiora Emelinda Sepulveda Medel, hace una exhaustiva
y detallada cuenta de los dineros que posee |la
comunidad. Resefia su cuenta anterior rubro por rubro.

Indica las deudas que posee la comunidad con

prestadores de servicios y los dineros adeudados por j

i
1}
A“;
/o
J

i

|

|




Fuentealba. Indica que la Sefora Wilma Contreras
Fuentealba, por los dineros de la Comunidad que
estaban en su poder entregd un cheque a nombre de
“Comunidad Edificio Los Libertadores”, por un monto
de dos millones seiscientos dieciocho mil ciento
ochenta y ocho pesos y con fecha treinta de Octubre
de dos mil quince. Se deja constancia que monto de
cheque entregado no cuadra con los valores de la
Tesoreria del Comité de Administracién del Edificio Los
Libertadores. Se entrega un Balance de Tesoreria a la
fecha: Recaudado por Presidenta Comité meses de
Octubre y Noviembre TreS millones noventa mil
seiscientos cuarenta y ocho pesos Menos Gastos meses
de Octubre 'y Noviembre Un millén doscientos setenta
y un mil trescientos diez pesos. Saldo en poder de
Comité Un millén ochocientos diecihueve mil
trescientos treinta y ocho pesos Dinero en poder de Ex
Administradora Sra. Wilmar Contreras Fuentealba Dos
millones ochocientos diecinueve mil doscientos treinta
y cuatro pesos Mas deuda por pago de Mantencidén de
Ascensores Cuatrocientos mil pesos Total deuda de Ex
Administradora Sra. Wilma Contreras Fuentealba Tres
millones doscientos diecinueve mil doscientos treinta y
cuatro pesos El total de haberes de la comunidad es de
Cinco millones treinta y ocho mil quinientos setenta vy
dos pesos. Se hace hincapié en la necesidad de que la

Comunidad cuente con una cuenta corriente y se

3
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acuerda que el Comité de Administracion que sea
elegido se encargue de abrir una cuenta corriente a
nombre de la comunidad en la que se pueda recibir el
ingreso por los Gastos Comunes y operar con ella. Se
acuerda de proseguir acciones legales en contra de la
Sefiora Wilma Contreras Fuentealba, si el cheque
resulta incobrable o no responde por las deudas que
ha dejado en perjuicio de la comunidad. Eleccidn
Comité de Administracién, después de un periodo de
deliberacién y consultas entre los asistentes se elige a
los siguientes copropietarios para formar el nuevo
Comité de Administraciéon designandose cargos en la
Asamblea y dotandolos de todos los atributos que les
confiere la Ley diez y nueve mil quinientos treinta y
siete de copropiedad inmobiliaria. Queda conformado:
Presidenta, Sefiora Lidia Paulina Rodriguez Manriquez,
RUN cinco millones cuarenta y siete mil trescientos
cuarenta y seis guidén cinco. Vicepresidente, Sefior José
Maraboli Pichuante RUN cuatro millones ochocientos
catorce mil setecientos setenta y ocho guion K.
Tesorera, Sefiora Julia del Carmen Viscay Sepulveda,
RUN cuatro millones novecientos doce mil veinte y uno
guién cuatro. Secretario, Sefior José Melipillan Silva,
RUN cinco millones cuatrocientos diez y siete mil
nueve guién dos. Director, Sefior Héctor Eduardo Ortiz
Vignolo, RUN cuatro millones trescientos veinte y siete

mil sesenta y tres guién k. Director, Sefior Alberto

Molina Gajardo, RUN tres millones ochenta y dos mil |
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acto la Asamblea faculta al Comité de Administracidn
para que gestione ante cualquier banco de la plaza la
apertura de una cuenta corriente a nombre de la
Comunidad Edificio Los Libertadores. Nombramiento de
administrador, la Asamblea designa como
administrador de la Comunidad Edificio Los
Libertadores al Sefior Héctor Contreras Vivanco, RUN
once millones seiscientos sesenta vy siete mil
quinientos setenta guidén seis, designdndole como
prerrogativas la seguridad y mantencién del edificio.
En este acto la Asamblea lo dota de las atribuciones
que le confiere la Ley diez y nueve mil quinientos
treinta y siete de Copropiedad inmobiliaria y pone en
especial énfasis en que como administrador podra
suspender el suministro de energia eléctrica a aquellos
residentes, copropietarios o arrendatarios, que se
encuentren morosos en el pago de tres o mds cuotas,
continuas o discontinuas, de los gastos comunes. Esto
con el acuerdo explicito del Comité de Administracidn.
La Asamblea faculta a los siguientes miembros del
comité de administracion y al administrador, Sefiora
Lidia Paulina Rodriguez Manriquez, Sefiora Julia del
Carmen Viscay Sepulveda, Sefor José Maraboli
Pichuante, Sefior Héctor Contreras Vivanco, para que
sus firman sean validas ante la entidad bancaria en
que se abra la cuenta corriente de la Comunidad

Edificio Los Libertadores, de tal forma que se les

5
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mandata y confiere poder para que sus firmas sean
validas en cualquier documento oficial de la
Comunidad edificio Los Libertadores. Se faculta para
la firma de a lo menos dos de estas personas en
poderes, cheques, vales vista, documentos
mercantiles, etcétera. De tal forma que actuando dos,
cualesquiera de ellos, podran abrir y cerrar cuentas
corrientes bancarias de depositos o ahorro, girar,
endosar, cancelar, protestar cheques, retirar
talonarios de cheques, aceptar u observar saldos,
cobrar y percibir, otorgar mandatos, tomar depébsitos a
plazo, retirar depdsitos a plazo, retirar vales vistas de
cualquier banco o entidad ya sea de la plaza o fuera de
la plaza, efectuar compra ventas de cualquier indole.
La Asamblea otorga poder y mandato al Comité de
Administracién tan amplio como sea necesario, tanto
los que resultaren juridicos o mercantiles en
representacion de la Comunidad Edificio Los
Libertadores. Se faculta al Administrador Sefior Héctor
Contreras Vivanco para que reduzca a escritura publica
en todo o en parte la presente acta. Se levanta la
Asamblea siendo las veinte y una horas y veinte
minutos. Para constancia firman: Hay firma, José
Melipillan Silva Rodriguez, Secretario, Rut: cinco
millones cuatrocientos diecisiete mil nueve guién dos.
Hay firma, Lidia Paulina Rodriguez Manriquez,
Presidente, Rut: cinco millones cuarenta y siete mil

12

trescientos cuarenta y seis guién cinco,- Conforme

con el libro de actas que rola de fojas cuarenta y uno a
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fojas cuarenta y dos, que se ha tenido a la vista. Asi
lo otorga y firma previa lectura, revision y conformidad.- Se da copia.-

DOY FE.- actas.comunidad edificio los libertadores.

FIRMA:

NOMBRE: /A’MJ Qomij)w Ob: imianen
cine: M 66Y 5306 |

Autorizo.- Repertorio nimero clrco mil cuai‘r.cianfad cuareats vy
siete guién des mil guince,.-

79991
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SEREMI DE SALUD

REGION DEL BIO BIO ANT: Denuncias OIRS N°426052, 450042, 449094, 446759

EBP/sbp. sobre ruidos molestos.
/ MAT: Deriva denuncia por ruidos molestos en comuna de
Concepcion
A: SRA. EMELINA ZAMORANO AVALOS
JEFA OFICINA REGION DEL BIOBIO Concepcion, 12 0CT 2018
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

DE: HUGO ROJAS BOUSONO
JEFE DEPTO. ACCION SANITARIA
SEREMI DE SALUD
REGION DEL BIOBIO

De nuestra consideracion:

En atencion a denuncias OIRS del antecedente, las cuales denuncian actividades generadoras de ruidos molestos
cercanos a viviendas segun se detalla més abajo, y de acuerdo a lo indicado en el articulo N°20 del D.S. 38/2011 MMA,
el cual sefiala que “corresponderé a la Superintendencia del Medio Ambiente, en adelante la Superintendencia, fiscalizar
el cumplimiento de las disposiciones de la presente norma”, solicito a Usted tenga a bien disponer la fiscalizacion de los
hechos denunciados, dando respuesta de ello al denunciante.

Fecha Ingreso |  Nombre Afectado | Contacto [ Materia denunciada

F: 413234918
Direccion: Paicavi 333 depto 102,
Concepcidn

Denuncia ruido construccion ubicada en calle San Martin
entre Paicavi y Ongolmo

PAMELA GALLARDO

30/09/2016 MONTECINO

Sin otro particular, se despide atentamente de usted

DISTRIBUCION Id. UGAM.0135-2016
L] La indicada con antecedentes. Superintendencia de Medio Ambiente; Av. Arturo Prat 390, oficina 1604, edificio Neocentro, Concepcion.

® Oficina de partes - Archivo UGAM

O’Higgins 241 Of 304-305 — Concepcidn 1



COMPROBANTE DE SOLICITUD DE FISCALIZACION

Su SOLICITUD DE FISCALIZACION fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con
fecha 30-09-2016 y se ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Cabdigo de atencién es: 449094

Solicitante (Persona Natural)

Nombre PAMELA GALLARDO MONTECINO
RUT

Teléfono

Email

Detalle | ‘ o ]

Institucion ) SEREMI BIO BIO

Area ACUSTICA AMBIENTAL (RUIDO)
Tema NO APLICA. |

Descripcidn :

SOLICITA FISCALIZACION A OBRA INMOBILIARIA JANEQUEO UBICADA EN CALLE SAN
MARTIN ENTRE PAICAVI Y CALLE ONGOLMO A PROVOCADO DANOS EN MUROS Y
SOLICITAMOS MEDICION DE RUIDOS, SE ADJUNTA CARTA.

 RESPUESTA
Quien redacta: No disponible | Cargo de quien redacta: No disponible
Fecha de respuesta: Sin respuesta a la fecha’
Respuesta:

Sin respuesta a la fecha.

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE LO ATIENDE, SI LA RESPUESTA NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. (Extracto de la Ley N° 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)



Para conocer el estado de su tramite ingrese en nuestro sitio OIRS, al link Atencion ciudadana, e
ingrese el codigo de atencion y su RUT
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Sefiores Sexemi de Salud Concepcitn

A través de la presente exponemos lo siguiente:

Como comunidad Edificio Paicavi 333, Concepcidn, hacemos presente nuestro malestar por ias
obras de trabajado en construccidn que se estén Hevando a cabo actualmente en el terreno
colindante a nuestro inmueble, especificamente en la calle San Martin entre Av. Paicavi y calle
Ongolmo, pertenecierite a la Inmobiliaria Janequeo, rut 76.308.529-5, cuyo representante és don
Ricardo Bachelette Artiguez con domicilio en Avenida Apoquindo 3000, of. 1602. Las Condés
Santiago. ’

Los trabajos que se estén realizando desde principio de este afio han causado dafios estructurales
en distintas viviendas como grietas en las paredes y caida de objetivos, sumado al rompimiento
de un muro divisor entre el terreno en cuestién y edificio de la comunidad. A esto se suma el
trabajo actual que se estd realizando, el cual nos ha provocando una terrible incomodidad y
molestia debide a los ruidos propios de la obra, ruidos y vibraciones que han causado malestary
fastidio, y algo tan bdsico como no poder estar de manera tranquifa en nuestras propias viviendas
atentando a nuestro derecho de ciudadanos y ciudadanas a permanecer en nuestro espacio.

Es por esto que como comunidad exigimos que elSoremi de Salud a través de sus facultades
primero escuche nuestro reclamo y se haga cargo de nuestra inquietud, que realice las acciones
pertinentes y que tome medidas al respecto. Ademds de acoger nuestra solicitud de que se realice
la Medicidn de ruidos molestos, en momentos en que se lleva a cabo la ot;ra.

Sin otro particular se despide

Concepcion “Ciudad de Todos”, 30 de Septiembre de 2016



Seccion 1:

(*) Campos obligatorios a rellena

I
|

Fpara‘poder procesar su denuncia.

Individualizacion denunciante*

Gobierne de Chile

Persona natural X
Persona juridica
1.1. Persona natural.
Nombres* Pamela Patricia
Apellidos* Gallardo Montecino
Cédula de
Identidad
Domicilio* Region Calle
Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector

Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto

0413234918 | 989034273
Correo

electronico

1.2. Persona Juridica.

Razon social o
Nombre*

RUT

[ ] - | | - ]

Tipo de persona
juridica

Organismo del Estado

Empresa publica

Sociedad andénima

Sociedad de responsabilidad limitada

Sociedad colectiva

Sociedad en comandita

Empresa individual de responsabilidad limitada
Sociedad por acciones

Sociedad contractual minera

Sociedad legal minera

Corporacion
Fundacion
Sindicato

Otro (Especifique)

OO0 O0OO0O0OO0OO0O0O0O0O0OO0OO0OO0




Goblerno
i, deChile

W

SMA

Superintendencia

del Mec
Gobierng

Ambien

& Chile

Domicilio* Regidn Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico \ |@|
1.3. Representante.
Nombres*
Apellidos*
Cédula de
Identidad | .| - [ ]
Domicilio* Region Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico \ |@| ]
Acredita personeria vigente del representante | si ] [ No |
Seccidn 2: Apoderado*
(Actiia mediante apoderado? (Ley N°19.880) | | [ No |
Nombres*
Apellidos*
Cédula de
Identidad | |, | - [ ]
Domicilio* Region Calle

Ciudad Numero | Block/Dpto. | Sector
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electrénico I |@| |
Acredita poder art. 22 Ley N° 19.880 [ 'si ] [ No |




Gobierno
de Chile . ; Superintendencia
\ del Medio Ambien

Gobierne de Chile

Seccidn 3: 1dentificacién del o los presuntos infractores*

Persona natural

Persona juridica X

Nombre

completo o Inmobiliaria Janequeo S.A.

Razon Social

Cédula de

Identidad o RUT 76 |. [308 ].[529 |- |5 ]

Domicilio* Region Calle
Metropolitana Avenida Apoquindo
Ciudad Numero | Block/Dpto.: | Sector
Santiago 3000 Oficina 1602 | Las Condes

Teléfono de Fijo Movil Fax

contacto

Correo

electronico | Inmobiliaria.janequeo | @ gmail.com

Se cién 4: Antecedentes de la denuncia*

e

Descripcion de los hechos denunciados

Siodio Ambie

thage /02 0




Gobierno

SMA

Desde principios de este afo la Inmobiliaria Janequeo comenz6 la construccion
del edificio “San Martin”, ubicado en la direccion calle San Martin 1267 de la
ciudad de Concepcién. Una vez comenzados los trabajos de demolicion
aproximadamente en abril de este afio 2016, intervenciones previas a la
construccion del edificio, se iniciaron los problemas que nos han afectado como
vecinos del sector, posteriormente con la construccion de este y producto del
prolongado tiempo de los trabajos, los dafios se fueron incrementando
desatando el malestar y descontento generalizado de los vecinos.

Esta denuncia es un complemento a la presentada a la SEREMI de Salud de la
Regién del Bio Bio. Es una denuncia colectiva generada por tres edificios
ubicados alrededor del proyecto en construccion y considera 3 tipos de dafos:
Dafios a la salud psicoldgica de los residentes, danos a la salud fisica de los
residentes y dafios materiales a las viviendas afectadas.

Dafios psicolégicos: Los ruidos daiinos, las vibraciones y temblores, asi como
la entrada y salida de vehiculos y trabajadores durante la demolicion vy
posterior inicio de la construccién del edificio en cuestion, han afectado
considerablemente la calidad de vida de los residentes del lugar, generando
diversos problemas de salud psicolégica tales como estrés, tension,
nerviosismo, falta de concentracion y problemas de comunicacion, ya que los
ruidos no permiten a veces incluso conversar de manera normal en el interior
de las residencias.

Dafios a la salud fisica: Alrededor del edificio en construccién residen personas
de diversas edades, algunas de ellas recién nacidas, lactantes, nifios, adultos y
personas de la tercera edad, quienes presentan algunas patologias que se han
visto afectadas directamente desde el inicio de los trabajos. Incluso se han
evidenciado algunos problemas de salud que han surgido producto de los
ruidos y vibraciones dafiinas generadas por la inmobiliaria, tales como cuadros
de alergias y rinitis debido al polvo y humo que ingresan en amplias cantidades
a los inmuebles en cuestidon, trastornos del suefio, dolores de cabeza,
trastornos de ansiedad, entre otras.

Una de las afectadas, Pamela Gallardo, en este documento denunciante, ha
visto incrementadas sus dolencias y malestares generados por una artritis
severa. Esta enfermedad fue diagnosticada este afio y como tratamiento se ha
indicado el total reposo de la afectada, asi como el descanso para aliviar los
sintomas propios de la enfermedad. Desde que comenzaron los trabajos de
construccion la denunciante no ha podido seguir las indicaciones del
tratamiento en lo que al descanso y reposo refieren y se considera que incluso
estas se exacerban debido al trastorno ansioso que ha generado en ella el
problema de la construccion (se adjunta certificado médico de diagnostico del
trastorno ansioso y artritis reumatoide).

Otra de las personas directamente afectadas en su salud fisica es la lactante de

8 meses Isidora Lorena Oliver, | ] cuicn desde que

comenzaron los trabajos del proyecto en construccién ha presentado un cuadro
de irritabilidad progresiva y trastorno del suefio (se adjunta documentos y
certificado médico del diagnostico de la lactante).

Estos son so6lo dos ejemplos de varios otros casos de enfermedades que se han
desatado a lo largo del periodo de construccién que aun no termina.

Dafios materiales: dentro de los dafios materiales y estructurales encontramos

Superin
del Me
Gobiers

rendencia
Ambien

de Chile



Gobierno

de Chile ‘\ ?

la caida de muros que dividen el terreno de la construcciéon y el de los vecinos,
la rotura y desprendimiento de azulejos, fisuras en las paredes y riesgos de
caida por rotura y levantamiento de ceramico en los pasillos de algunos pisos.

Superintendencia
del Medio Am
Gobierno de Chile

SMA

A través de lo descrito, queremos dar a conocer problematica que estamos
viviendo como comunidad, como barrio, como vecinos y lo grave que se ha
tornado esta situacién, afectando no solo nuestra calidad de vida si no que
también nuestro derecho a habitar armoniosamente en el lugar que escogimos

para vivir.

*Observacion: Se adjunta individualizacién de todos los denunciantes.

éComo tomo conocimiento de los hechos?

Como residentes del lugar vivenciamos directamente los hechos dia a dia.

Periodo o fecha del hecho denunciado
Desde comienzo del mes de Septiembre, que es cuando comenzaron las obras de

construccion.

P

{ hile




Gobierno

Lugar del hecho denunciado

: dec%ile S M A

Superint
del Med

Gobierno de (7

1. Edificio sin nombre, ubicado en Paicavi 333. Concepcion
2. Edificio Libertadores, ubicado en Paicavi 367. Concepcion
3. Condominio de casas, ubicado en San Martin 1261. Concepcién

éConoce informacion geografica asociada? | | [ No |

En caso de conocer la informacion geografica marcar la ubicacion presentada a
continuacién

Huso 19 Sur

Huso 18 Sur

Huso 12 Sur (Isla de Pascua)

Huso 13 Sur (Isla San Félix, Isla san Ambrosio)

Huso 17 Sur (Archipiélago de Juan Fernandez)

Territorio chileno Antartico (Husos 16, 17, 18, 19, 20,
21y 22 Sur)

Coordenada Este

Coordenada Norte

&éSe encuentra en o cercana a un area protegida del [

| No |

estado?

Seccién 5: Documentacién de la denuncia*

Acreditar Personeria Vigente del Representante | | [ No |

Poder Articulo 22 Ley N°19.880 | | [ No ]

Documentacion Adjunta:

Nombre del documento

Material fotografico

Material audiovisual

Material de prensa

Certificados médicos de los denunciantes

Examenes meédicos

Listado e individualizacidon de los denunciantes

No|v s lwin |

Copias de denuncias y reclamos realizados con anterioridad




Gobierno

 de chite '\,

Declaro por este acto vengo en denunciar una posible
infraccion, y declaro que la informacion contenida en
este documento es precisa, veridica, y comprobable

Superintendencia
del Medio Ambien
Gobierno de Chile

SMA

Superintendenvin ded

b

Simaflores 178




COMPROBANTE DE SOLICITUD DE FISCALIZACION

Su SOLICITUD DE FISCALIZACION fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con
fecha 30-09-2016 y se ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Cdédigo de atencioén es: 449094

Solicitante (Persona Natural)

Nombre PAMELA GALLARDO MONTECINO
RUT

Teléfono -

Email . Y. L

Detalle o p :

Institucion Vi SEREMI BIO BIO

Area ":3 ACUSTICAAMBIENTAL (RUIDO)

Tema -~ NOAPLICA,

Descnpc:on | s <

SOLICITA FISCALIZACION A OBRA INMOBILIARIA JANEQUEO UBICADA EN CALLE SAN
MARTIN ENTRE PAICAVI Y CALLE ONGOLMO A PROVOCADO DANOS EN MUROS Y
SOLICITAMOS MEDICION DE RUIDOS SE ADJUNTA CARTA

RESPUES TA

_ Cargo de quien redacta: FISCALIZADOR
UN!DAD;FQNTROL AMBIENTAL

Quien redacta: ERNESTO BRAVO

Fecha de respuesta: 11-10-2016

Respuesta:




s1ado Usuario,

De nuestra consideracion,

En respuesta a su solicitud de fiscalizacién por emision de ruidos molestos, podemos informar a
Usted que a contar del dia 12 de junio de 2014, se encuentra vigente en nuestro pais el
D.S.38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente, el cual establece “Norma de Emision de Ruidos
Generados por Fuentes que Indica”, el cual en su articulo N°20 sefiala que “Correspondera a la
Su_perintendencia del Medio Ambiente, en adelante la Superintendencia, fiscalizar el
cumplimiento de las disposiciones de la presente norma.”

En base a lo anterior, se informa que su denuncia ha sido derivada a la Superintendencia de
Medio Ambiente para los fines pertinentes. ‘

Sin otro particular, se despide atentamente de usted

ERNESTO BRAVO P.
ENCARGADO UNIDAD DE GESTION AMBIENTAL

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE LO ATIENDE, SI LA RESPUESTA NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. (Extracto de la Ley N° 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)

Para conocer el estado de su tramite ingrese en nuestro sitio OIRS, al link Atencién ciudadana, e
ingrese el codigo de atencion y su RUT



Sefiores Servicio de Salud Concepcion

A través de la presente exponemos lo siguiente:

Como comunidad Edificio Paicavi 333, Concepcion, hacemos presente nuestro malestar por {as
obras de trabajado en construccién que se estan llevando a cabo actualmente en el terreno
colindante a nuestro inmueble, especificamente en la calle San Martin entre Av. Paicavi y calle
Ongolmo, perteneciente a la Inmobiliaria Janequeo, rut 76.308.529-5, cuyc representante es don
Ricardo Bachelette Artiguez con domicilio en Avenida Apoquindo 3000, of. 1602. Las Condes

Santiago.

Los trabajos que se estan realizando desde principio de este afio han causado dafios estructurales
en distintas viviendas como grietas en las paredes y caida de objetivos, sumado al rompimiento
de un muro divisor entre el terreno en cuestién y edificio de la comunidad. A esto se suma el
trabajo actual que se estd realizando, el cual nos ha provocando una terrible incomodidad y
molestia debido a los ruidos propios de la obra, ruidos y vibraciones que han causado malestary
fastidio, y algo tan bésico como no poder estar de manera tranquila en nuestras propias viviendas
atentando a nuestro derecho de ciudadanos y ciudadanas a permanecer en nuestro espacio.

Es por esto que como comunidad exigimos que el Servicio de Salud a través de sus facultades
primero escuche nuestro reclamo y se haga cargo de nuestra inquietud, que realice las acciones
pertinentes y que tome medidas al respecto. Ademas de acoger nuestra solicitud de que se realice
la Medicion de ruidos molestos, en momentos en que se lleva a cabo la obra.

Sin otro particular se despide ; }

“’XU/,%?&/.J/ o

- P7m‘ela at Méntecmo

Concepcién “Ciudad de Todos”, 30 de Septiembre de 2016



Sefiores Municipalidad de Concepcidn.

Direccion de Medio Ambiente

A través de la presente exponemos lo siguiente:

Como comunidad Edificio Paicavi 333, Concepcién, hacemos presente nuestro malestar por las
obras de trabajado en construccién que se estédn llevando a cabo actualmente en el terreno
colindante a nuestro inmueble, especificamente en la calle San Martin entre Av. Paicavi y calle
Ongolmo, perteneciente a la Inmobiliaria Janequeo, rut 76.308.529-5, cuyo representante es don
Ricardo Bachelette Artiguez con domicilio en Avenida Apoquindo 3000, of. 1602. Las Condes
Santiago.

Los trabajos que se estan realizando desde principio de este afio han causado dafios estructurales
en distintas viviendas como grietas en las paredes y caida de objetivos, sumado al rompimiento
de un muro divisor entre el terreno en cuestion y edificio de la comunidad, ademas hay
antecedentes de vecinos de otras viviendas cercanas que sufrieron la caida de uno de sus muros.
Esto sumando a la terrible incomodad y molestia que provoca en si los ruidos propios de la obra,
los cuales nos aun causado malestar y fastidio, y algo tan bédsico como no poder estar de manera
tranquila en nuestras propias viviendas.

Es por esto que como comunidad exigimos que la municipalidad a través de sus facultades primero
escuche nuestro reclamo y se haga cargo de nuestra inquietud, que realice las acciones
pertinentes y que tome medidas al respecto, que se lleve a cabo la supervision de la obra y
suspension de los trabajos por incompatibilidad y oposicion de las y los vecinas y vecinos. Ademas
de acoger nuestra solicitud de que se realice la Medicion de ruidos mole}to-y, en momentos en que

se lleva a cabo la obra.

Sin otro particular se despide

MUNICIPALIDAD DE CON{Z_EPCION
' (FICINA DE PARTES
Fonos: 22 88 572 .

B85, '

PROVIDENCHA Ny it dowetonisite

L.29F30.
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‘-"g_.,
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Concepcion “Ciudad de Todos”, 09 de Septiembre de 2016
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Individualizacién denunciante

1.1 Persona Natural:

Nombres
) { Ve
L LArmen
Apellidos
< iy

— {
- |

1 = (
1~ A—— . A
PN Tec\no O Nenet

i

Cedula de Identidad

Sector

Correo electronico

Descripcion de daiios causados por ruidos y vibraciones




Individualizacidon denunciante

1.1 Persona Natural:

Nombres

Apellidos

//‘ S ﬂ F‘/ﬂ ?\
Hadlardo | lonTecino

o “

Sector

C ||1.
’ (4

Descripcion de daios causados por ruidos y vibraciones
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BIOREUMA

CENTRO DE ATENCION INTEGRAL
DE ENFERMEDADES REUMATOLOGICAS

LN

‘Dra. ANDREA REVESG.

R’pumatc}iog

; ' : c.a‘\\m‘;cz,a‘f‘
ﬁ/{ ol 2o b {é [
MoeTo @rnmou|
Chacabuco 554 - Concepclon
Fono: 41 2224855 - 41 2226862 - Celular +56 9 71717984
bioreumaconcepcion@gmoil.com

wWww.bioreuma.c!




e M Dr. LUIS UMANA ROSALES
- Medicina Interna - Geriatria
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()

Av. Andrés Bello 1195
BARNAFI KRAUSE s ity
ST s Fono: (56-2) 22663 3400

www.bklab.cl

Procedencia - DR. TORREJON-CONCEPCION
Nombre Paciente : GALLARDO MONTECINO PAMELA

o, — L \\l\\\\lﬂﬂ!\\\lﬂﬂ\l\\“l\l\\il\ill\\ﬂl\

Muestra Primaria : Suero

ANTICUERPOS ANTI JO-1, UE/mL 17,3
ANTICUERPOS ANTI RNP, UE/mL 13,3
ANTICUERPOS ANTI Ro (S8-A), UE/mL : 6,5
ANTICUERPOS ANTI La (SS-B), UE/mL 14,9
ANTICUERPOS ANTI Scl-70, UE/mL : 3,1

ANTICUERPOS ANTI Sm, UE/mL : 3,9

VALORES DE REFERENCIA :

VALORES DE REFERENCIA: EU/mL

Negativo : menos de 16,0

No concluyente: 16,1.- 20,0

Pos¥Eivo : mas de 20,1 Di. QF. Esteban Barnafi K.
Director Técnico

Método: Enzimoinmunoensayo (EIA)

Ejecutado y Emitido por TM.: Maturana G., Gabriel
Muestra proporcionada €l 28-09-2016 9:35 am por : DR. TORREJON-CONCEPCION

El presente informe no constituye diagnostico alguno, el paciente debe consultar a su médico.
Los exdmenes informados, fueron realizados por el Laboratorio Barnafi Krause.



Nombre : GALLARDO MONTECINO, PAMELA

Rut/ld ;
Solicitante  : Sin especificar Edad : 28 anos
Sgcursal : TME BIONET CAUPOLICAN CONCEPCION F.Nac : 02/10/1987
Cliente : UTM LAB CONCEPCION Sexo  F
Servicio : BIONET - AMBULATORIO F.de Ing. : 28/09/16
N° Peticion : CJA00225121 Cod.Lis : 00298384 ; ; e

finice Hlamade

Toma Muestra:  28/09/16 11:48 Recepcién: 28/09/16 12:44
Muestra : Suero i
VALOR DE
RESULTADO UNIDAD REFERENCIA

TRANSFERRINA * 385.9 mg/dL 206 - 381
Método:  Turbidimetria
COMPLEMENTO C3 109 mg/dL 88 - 165
Meétodo:  Turbidimetria
COMPLEMENTO C4 20.4 mg/dL 14 - 44
Método:  Turbidimetria
FERRITINA * 5.65 ng/mL 6.24 - 137

Método:  Quimioluminiscencia amplificada

Ejecutado y Emitido por: TM MARCELO GRANDON VILLAR 29/09/16 13:06

* = Resultado fuera del intervalo de referencia.

T
v
El resultado de un examen no constituye diagnéstico, debe ser evaluado por el médico. /t;‘/

www.bionet.cl

TM. VALERY SAEZ
LABORATORIO ADSCRITO A LOS PROGRAMAS DE EVALUACION DE CALIDAD DEL 1.S.P. DE CHILE. Dir.Técnico Laboratorio



Nombre  : GALLARDO MONTECINO, PAMELA

Rut/ld
Solicitante  : Sin especificar Edad . 28 anos
Sucursal : TME BIONET CAUPOLICAN CONCEPCION F.Nac 1 02/10/1987
Cliente : UTM LAB CONCEPCION Sexo il =
Servicio : BIONET - AMBULATORIO F.de Ing. : 28/09/16
N° Peticion : CJA00225121 Cod.Lis : 00298384
Toma Muestra:  28/09/16 11:48 Recepcion: 28/09/16 12:43
Muestra : Suero i
VALOR DE
RESULTADO UNIDAD REFERENCIA
FACTOR REUMATOIDEO <de8 1.U/mL Menor a 8
Método:  Aglutinacién en latex
Ejecutado y Emitido por: TM. ANDREA URIBE COSTA 28/09/16 13:04
* = Resultado fuera del intervalo de referencia. /'/’M\\:\
El resultado de un examen no constituye diagnéstico, debe ser evaluado por el médico. \d’/‘{é"}/

www.bionet.cl

TM. VALERY SAEZ
LABORATORIO ADSCRITO A LOS PROGRAMAS DE EVALUACION DE CALIDAD DEL LS.P. DE CHILE. Dir.Técnico Laboratorio



Nombre : GALLARDO MONTECINO, PAMELA

Rut/ld o,
Solicitante : Sin especificar 5 Edad . 28 anos ) %&\
chursal : TME BIONET CAUPOLICAN CONCEPCION F.Nac 1 02/10/1987 W e . ’
Cliente : UTM LAB CONCEPCION Sexo i F BT an
Servicio : BIONET - AMBULATORIO F.de Ing. : 28/09/16 e
N° Peticion : CJA00225121 Cod.Lis : 00298384 ok iy -
Laboratsrio Cimicn / Tosa de
ANTICUERPOS ANTI-DNA
Toma Muestra:  28/09/16 11:48 Recepcién: 29/09/16 10:00
Muestra : Suero
’ VALOR DE

RESULTADO REFERENCIA
ANTICUERPOS ANTI DNA Negativo Negativo
Método:  Inmunofluorescencia indirecta (IFI)
Ejecutado y Emitido por: T.M MARGARITA COVARRUBIAS 29/09/16 15:32

PRENDEZ

* = Resultado fuera del intervalo de referencia. e .
/ !
El resultado de un examen no constituye diagnéstico, debe ser evaluado por el médico. k‘—/?lf
p —

www.bionet.cl

TM. VALERY SAEZ
LABORATORIO ADSCRITO A LOS PROGRAMAS DE EVALUACION DE CALIDAD DEL L.S.P. DE CHILE. Dir.Técnico Laboratorio



N° Peticion : CJA00161137

Nombre : GALLARDO MONTECINO, PAMELA
Rut : F Edad 28 afios
Fecha de Ingreso : 24 de agosto de 2016 Fecha de Nac. : 02/10/1987
Solicitante : ‘Sin‘especificar Sexo A F
Sucursal - TME BIONET CAUPOLICAN CONCEPCION Cod. LIS © 00228324
C”ente g UTM LAB CONCEPCION Ser\/ico 3 BIONET - AMBULATORIO
Toma Muestra:  24/08/16 9:52 Recepcién: 24/08/16 10:36
Muestra  : Suero
VALOR DE

RESULTADO UNIDAD REFERENCIA
HORMONA TIROESTIMULANTE (TSH) 2.66 muUl/L 0.47 -47
Método:  Quimioluminiscencia amplificada
TIROXINA (T4) - 6.02 ug/dL 5.53 -1
Método:  Quimioluminiscencia amplificada
Ejecutado y Emitido por: TM. AVELINO BARRA JARAMILLO 24/08/16 12:43

* = Resultado fuera del intervalo de referencia.
El resultado de un examen no constituye diagnéstico, debe ser evaluado por el médico.

www.bionet.cl

TM. YANITTZA MACHMAR
LABORATORIO ADSCRITO A LOS PROGRAMAS DE EVALUACION DE CALIDAD DEL 1.S.P. DE CHILE. Dir.Técnico Laboratorio



DIAGNOMED®
IMAGENES MEDICAS

Preocupados par sted

Fecha Examen: 01.10.2016

RUT:
Paciente: GALLARDO MONTECINO PAMELA PATRICIA

Edad: 28 afio(s)
Médico de Referencia Dr.(a): RENE MATAMALA ROSAS

ECOGRAFIA DE QUINTO ORTEJO DERECHO.

Indicacion vy Antecedentes Clinicos:

No legible.
Técnica:
Con transductor multifrecuencial de alta resolucién se explora dirigidamente quinto ortejo derecho.

Hallazgos:

Quinto ortejo en flexion.
Articulacion metatarsofalangica de D5 sin detrame, de margenes dorsales regulares.

Articulacion interfalangica proximal con escaso derrame, sin engrosamiento ni hiperemia patietal. Leve

engrosamiento del extensor en su dorso. Resto del complejo extensor de aspecto conservado.
Leve engrosamiento de subcutaneo periarticular en dorso del quinto ortejo, con aspecto edema, sin hiperemia.
Signos de bursitis en cara plantar de cabeza del 5° metatarsiano.

Impresion:

Quinto ortejo en flexion.
Signos de bursitis en cara plantar de cabeza del 5° metatarsiano.
Escaso derrame an articulacion IFP de D5, con leve tendinopatia extensora.

Leve edema de subcutaneo dorsal del quinto ottejo

Saluda Atentamente

DR. PEDRERREYES ARAYENA
MEDIAO RADIOLOGO
RUF 14.391.789-4

AL
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Nombre : ONTECINO, PAMELA
Rut/id :

Solicitante : Sin especificar Edad . 28 anos
Sucursal . TME BIONET CAUPOLICAN CONCEPCION F.Nac . 02/10/1987
Cliente : UTM LAB CONCEPCION Sexo ¢ F
Servicio : BIONET - AMBULATORIO F.de Ing. : 28/09/16
N° Peticién : CJA00225121 Cod.Lis : 00298384 T T o, .
Labaraterio Chnica ¢ Toma de Maesiras
3 Toma Muestra:  28/09/16 11:48 Recepcion: 28/09/16 12:44
Muestra  : Suero.. .. .. .
. RESULTADO UNIDAD
PEPTIDO CITRULINADO ANTICUERPOS IGG 204 RU/mL

N VALOR DE REFERENCIA: ..

Negativo : Menor o Iguala 5.0

No concluyente : 5.01-5.09
Positivo : Mas de 5.1
Nota: Resultado con una positividad débil en el rango entre 5.0 - 10.0 RU/mL

deben ser interpretados con pruedencia, y verificados con una segunda
muestra tomada varias semanas después (mas de 4 semanas).

Método:  Enzimoinmunoensayo ( EIA )

Ejecutado y Emitido por: TM. DANIELA TRONCOSO MIRANDA 2/10/16 7:26

* = Resuitado fuera del intervalo de referencia.

El resultado de un examen no constituye diagnéstico, debe ser evaluado por el médico.

www.bionet.cl o

TM. VALERY SAEZ
LABORATORIO ADSCRITO A LOS PROGRAMAS DE EVALUACION DE CALIDAD DEL LS.P. DE CHILE. Dir.Técnico Laboratorio



Nombre

Rut

Jaime Gabriel Vega Soto

Carlos René Vega Soto

Sylvia E. Navarrete Rodriguez

René Edgardo Vega Navarrete

Luis E. Salazar Morales

Mbénica C. Vega Navarrete

Bernardo Suazo Escandén

Yelda Pefia Bustos

Maria Teresa Baeza Septilveda

Eduardo José Carrera Rivas

Valentina Pamela Herrera Mufioz

Christopher Lenin Salas Contreras

Anamaria Constanza Constanzo Castro

Mariana Angelica Castro Melo

German Ignacio Constanzo Castro

Ximena Del Carmen Garrido Nova

Juan Carlos Antivil Gonzéalez

Gislaine Loreto Delaveau Sanchez

Carla Antivil Garrido

Adonys Vinet Salinas

Domicilio Profesion o Actividad Edad |
Jubilado 71
Jubilado 74
Jubilada 70
Ingeniero 48
Arquitecto 45
Ingeniero 45
Jubilado 76
Jubilada 74
Duefia de casa 64
Trabajador 63
Estudiante 20
Estudiante 20
Estudiante 17
Duefia de casa Independiente 51
Estudiante 15
Duefia de casa 54
Trabajador 63
Independiente 54
Estudiante 20
Estudiante 19




individualizacién denunciante

1.1 Persona Natural:

Nombres :Ménica Cecilia

Apellidos :Vega Navarrete

Correo electronico :

azon (es) por las que se reclama:
Ruido constante y vibracidn del suelo mientras se ejecutan las faenas
Mala calidad de suefio
Irritabilidad y ansiedad

Polvo y aceite que emana de la obra y contamina nuestro entorno




Individualizacion denunciante

1.2 Persona Natural:

Nombres :Luis Ernesto

Apellidos :Salazar Morales

Teléfono de contacto:

Correo electrdnico :

Razon (es) por las que se reclama:

Ruido constante y vibracién del suelo mientras se ejecutan las faenas
Mala calidad de suefio

Irritabilidad y ansiedad

Polvo y aceite que emana de la obra y contamina nuestro entorno




Individualizacion denunciante

1.3 Persona Natural:

Nombres :Sylvia Eliana
Apellidos : Navarrete Rodriguez
Domicilio: Regién: Calle:
Ciudad: Ndmero: Block/depto | Sector :

Teléfono de contacto:

Correo electrénico :

Razon (es) por las que se reclama:

Ruido constante y vibracion del suelo mientras se ejecutan las faenas
Mala calidad de suefio

Irritabilidad y ansiedad

Polvo y aceite que emana de la obra y contamina nuestro entorno




: SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

e e VIII CONCEPCION @
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(*) Campos obligatorios a rellenar para poder procesar su denuncia.

Secci()n 1: 1Individualizacién denunciante*

Persona natural X

Persona juridica

Superintendencia
del Medio Ambier
Gobiernc de Chile

1.1. Persona natural.

Nombres* Sylvia Eliana

Apellidos* Navarrete Rodriguez

Cédula de

Domicilio* Regidén Octava Calle San Martin

Teléfono de
contacto

Correo
electronico

1.2.

Persona Juridica.

Razén social o Nombre*

RUT

]

L Il

Tipo de persona juridica

O O O O OO0 OO0 OO0 0O 0O 00 O0

Organismo del Estado

Empresa publica

Sociedad andénima

Sociedad de responsabilidad limitada

Sociedad colectiva

Sociedad en comandita

Empresa individual de responsabilidad limitada
Sociedad por acciones

Sociedad contractual minera

Sociedad legal minera

Corporacién
Fundacién
Sindicato

Otro (Especifique)

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Miraflores 178, pisc 7, Santiago / 02- 617 1800 /www.sma.gob.cl



Superintendencia
del Medio Ambier
Gobierno de Chile

W7 SMA

Domicilio*
Regidn
Calle
Ciudad
NUumero
Block/Dpto.
Sector

Teléfono de contacto

Fax

Correo electronico

L @]

1.3. Representante.
Nombres*
Apellidos*

Cédula de Identidad

L1 . -

Domicilio*
Regidon
Calle
Ciudad
Numero
Block/Dpto.

Sector

Teléfono de contacto

Fijo
Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Miraflores 178, piso 7, Santiago / 02- 617 1800 /www.sma.gob.cl



Superintendencia
del Medio Ambier
Gobierno de Chile

N7 SMA

Movil

Fax

Correo electronico

| |@]| |

Si | | No

Acredita personeria vigente del representante

Seccion 2: Apoderado¥*

¢Actua mediante apoderado? (Ley [T ] No N°19.880)
Nombres*
Apellidos*

Cédula de Identidad

I o I - L

Domicilio*

Region

Calle

Ciudad

NUmero

Block/Dpto.

Sector

Teléfono de contacto
Fijo

Movil

Fax

Correo electrénico

l @] |

Si | [ No

Acredita poder art. 22 Ley N° 19.880

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Miraflores 178, piso 7, Santiago/ 02- 617 1800 /www.sma.gob.cl






G'§bierno
de Chile

Seccidon 3:

N7 SMA

Identificacion del o los presuntos infractores*

Persona
natural

Persona X
juridica

Superintendencia
del Medio Ambier
Gobierno de Chile

Nombre
completo o
Razon Social

Inmobiliaria Janequeo S.A

Cédula de
Identidad o RUT

[76 ]. [308 |.[529 |- [5 ]

Domicilio*

Regién Metropolitana

Calle Avenida Apoquindo

Ciudad Numer | Block/Dpto | Sector
Santiago o 3000 | .oficina Las Condes
1602
Teléfono de Fijo Movil Fax
contacto
Correo
electronico [Inmobiliaria.janequeo | @ | gmail.com

Supermtendencaa del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Miraflores 178, pisc 7, Santiago / 02- 617 1800 /www.sma.gob.cl
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W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambier
Gobierno de Chile

Seccién 4: Antecedentes de la denuncia*

Descripcion de los hechos denunciados
Doy a conocer el perjuicio que he tenido ante la demolicidén e inicio de obras de

construccion de la propiedad colindante a la nuestra casa en calle San Martin (1267-
1277) Concepcidén, por la Inmobiliaria Janequeo, desde comienzo del pte.afio.

Esta denuncia es porque numerosos vecinos nos hemos visto afectados en nuestra
salud fisica, psicolégica y en lo material, en distintos grupos etarios, mayormente de
la tercera edad y nifios.

Tenemos en conocimiento que la obra durard alrededor de 2 afios mas, peor aun
considerando la gran altura que tendra esta construccién, por lo tanto nos veremos
afectados por un largo tiempo.

Dafios en la salud fisica.

En mi caso particular debido a los altos decibeles que se registraron en forma
constante y por aproximadamente 5 semanas, al hincar bases de fierro (180
aproximadamente) al lado de mi hogar, (lo que se podia oir a 2 cuadras a la redonda)
.Debi consultar al Dr. por sentir dolores de oido, el médico constatd una hipoacusia
recomendando no tener exposicion a ruidos. Se adjunta certificado médico y examen.

Tampoco la constructora ha tomado medidas para evitar el polvo generado por la
extraccion de arena , lo que genera mas dafio de salud a quienes padecen de rinitis
alérgica y/o asma.

Dafios psicoldgicos.

Las continuas vibraciones vy temblores que remecen las casas nos han mantenido
con : ansiedad ,tensién , nerviosismo, insomnio,dolores de cabeza, alteraciones del
suefio entre otros considerando que no respetan el horario de descanso, iniciando las
faenas antes de las 8:00 hrs. Por otro lado las continuas entradas y salidas de
camiones y maquinas que generan alto nivel de ruido, bocinazos, pitos y gritos,
durante todo el dia por lo cual ,no se pueden abrir las ventanas.

Dafos materiales.:

Caida y quiebre de panderetas,desajustes en las rejas metalicas, fisura de ceramicos,
murallas agrietadas, rompimiento de llaves de paso, del agua, etc.

Por medio de la presente expongo lo acontecido

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Miraflores 178, piso 7, Santiago / 02- 617 1800 /www.sma.gob.cl
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Superintendencia
del Medio Ambier
Gobierno de Chile

£Como tomo conocimiento de los hechos?

Como residente del lugar afectada directamente por hechos dia a dia

Periodo o fecha del hecho denunciado

Desde comienzo del mes de Septiembre

Lugar del hecho denunciado

San Martin 1261interior. Concepcidn

éConoce informacion geografica asociada? | | No

En caso de conocer la informacién geogréfica marcar la ubicacién presentada a
continuacion

Huso 19 Sur

Huso 18 Sur

Huso 12 Sur (Isla de Pascua)

Huso 13 Sur (Isla San Félix, Isla san Ambrosio)

Huso 17 Sur (Archipiélago de Juan Fernandez)
Territorio chileno Antartico (Husos 16, 17, 18, 19, 20,
21y 22 Sur)

Coordenada Este
Coordenada Norte

éSe encuentra en o cercana a un area protegida del [ ] [ No |
estado?

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Miraflores 178, piso 7, Santiago / 02- 617 1800 /www.sma.gob.cl
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Seccién 5: Documentacién de la denuncia*

Acreditar Personeria Vigente del Representante | | [ No |

Poder Articulo 22 Ley N°19.880 | | | No |

Documentacion Adjunta:

Nombre del documento
1. Certificado Medico
2. Examen Medico

Declaro por este acto vengo en denunciar una posible
infraccion, y declaro que la informacion contenida en
este documento es precisa, veridica, y comprobable

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Miraflores 178, piso 7, Santiago / 02- 617 1800 /www.sma.gob.cl



DR. MARCELO RIOS ACUNA
OTORRINOLARINGOLOGO
R.C.M.: 14.996-9 1 RUT.: 7.967.686-1
CONACEM N° 6198
CENTRO DE DIAGNOSTICO SANATORIO ALEMAN
Avda. Pedro de Valdivia 801 OF. 611 Fonos: 41 2214414 - 412733100

‘7 CONCEPCION _
NOMBRE DEL PACIENTE: {y/& A /WM /Z@
EDAD: DOMICILIO:

CIUDAD: RUT:

imp. tedigrafix - Fono: 2246037
g
R

DR. MARCELO RIOS ACUNA




Name  Navarrete, Sylvia
ld L
Gender Female
Birthdate 10/24/1946

Inago Ltda.

Chacabuco 1343

Date 10/27/2016 '__N_A_ﬁ_g Concepcidn, ,

Hearing Level (dB HL)

Time 4:16 PM
TDHS0 S N——
Acummasked ) X
Acwmasked A [
Beunmasked 4. >
BC masked C ]
Sound Field S S S
Sk @ %%
Ma 3 M ™
juct U U u
. S S
Reliability
....... ' 4 Instrument  GSl AudioStar Pro

Instrument S/N GS0057609

Right Ear
AC, : ‘ ‘

e

BC/ | 60 |60, (60 6016060601 | |

dB EM

;
{

Left Ear

100-"-— ---------------------------- AC e A4 ‘Y ) A | H [ \ sl

110-becdemea . BC 1 (’D‘ 506“60601

it o T AL, O RPND SN .. . S

Frequency (Hz)
REF. ANSI S3.6 / IEC 60645-1
Test : - dB  dB Test , dB  dB
L %

B qype | Wordbst % p e B oqype  WOdHSE % W em
R | WRS N/A 100 55 60 £ WRS | N/A 100 | 55 ‘WGO |
Comments:

Tinnitus: (-) al examen.

PTP (0.5-1-2-4kHz)
oD (1)1
V.A 21.25dB 23.75dB
V.0 15.0 dB 13.75dB
500Hz
(+)Rinne(+)
Weber—>

Examiner TM C CORDEROM  Signed By:

Signed On Date:






