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Superintendencia
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N7 SMA

RESUELVE PRESENTACIONES QUE INDICA

RES. EX. N° 6/ROL N° D-039-2016

Santi2g0, 2 § FEB 2017

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante “LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado {en adelante
“Ley N°19.880"); en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que Fija la
Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N° 76, de 10 de octubre de 2014,
del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra Superintendente del Medio Ambiente; en la
Resolucion Exenta N° 332, de 20 de abril de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente, y
sus respectivas modificaciones (Res. Ex. N° 906/2015, Res. Ex. N° 461/2016 y Res. Ex. N° 40/2017);
en la Resolucién Exenta N° 731, de 8 de agosto de 2016, y sus posteriores modificaciones {Res. Ex.
N° 21/2017 y Res. Ex. N° 40/2017); y en la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la
Contraloria General de la Repiiblica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 11 de julio de 2016, de acuerdo
a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, esta Superintendencia dictd la Res. Ex. N° 1/D-039-
2016, mediante la cual se dio inicio a la instruccién del presente procedimiento, con la formulacion
de cargos a la Empresa de Ferrocarriles del Estado (en adelante e indistintamente “EFE” o la
“empresa”), Rol Unico Tributario N° 61.216.000-7. Los cargos formulados dicen relacion con el
fraccionamiento del proyecto “Rancagua Express” y con infraccion a la Resolucién Exenta N° 373,
de 25 de abril de 2013, de la Direccion Ejecutiva del Servicio de Evaluacién Ambiental (en adelante
“RCA N° 373/2013"), que calificd favorablemente el proyecto “Mejoramiento Integral de Ia
Infraestructura Ferroviaria Tramo: Santiago - Rancagua” (en adelante “Mejoramiento Integral”);

2. Que, con fecha 21 de septiembre de 2016,
encontrandose dentro de plazo, EFE presentd un escrito, en el cual, en lo principal, formula
descargos. En el primer otrosi de su escrito, EFE solicita tener por acompafiado los siguientes
documentos: i) Informe “Andlisis de la Formulacion de Cargos SMA”, elaborado por Ruido Ambiental
SpA; i) Informe “Auditoria de las Proyecciones efectuadas por Ruido Ambiental SpA”, elaborado por
Control Acustico; ii) Informe “Medidas de Control de Ruido”; iv) copia de escritura publica otorgada -
el 12 de septiembre de 2016, ante don Juan Ricardo San Martin Urrejola, Notario Publico de Ia
Notaria N° 43 de Santiago. En el segundo otrosi EFE indica una reserva de prueba, sefialando que
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hara uso de todos los medios de prueba contemplados por la ley para acreditar los hechos en que
funda sus descargos. El tercer otrosi solicita se tenga presente la personeria de dofia Marisa Kausel
Contador y don Juan Pablo Lorenzini Paci para actuar en representacion de EFE, la que constaen la
copia de escritura publica referida con anterioridad. Finalmente, corresponde sefialar que junto al
escrito, EFE acompaiio un CD con el respaldo de la documentacion referida en el primer otrosi de
su presentacion;

3. Que, con fecha 26 de septiembre de 2016, esta
Superintendencia dictd la Res. Ex. N° 4/D-039-2016, mediante la cual resolvid, entre otras cosas,
tener por acompafiado los descargos de EFE;

4. Que, con fecha 21 de octubre de 2015, la
Direccion Ejecutiva del Servicio de Evaluacidn Ambiental (en adelante “D.E. del SEA”) dicté la
Resolucién Exenta N° 1227 (en adelante “Res. Ex. N° 1227/2016"), mediante la cual se inhibe de
conocer una serie de recursos de reclamacion interpuestos en contra de la RCA N° 373/2013. Con
fecha 02 de noviembre de 2016, la D.E. del SEA dictd la Resolucion Exenta N° 1270 (en adelante “Res.
Ex. N° 1270/2016"), mediante la cual admite a tramite una serie de recursos de reclamacion
presentados en contra de la RCA N° 373/2013. Con fecha 27 de diciembre de 2016, la D.E. del SEA
dictd fa Resolucidn Exenta N° 1544 (en adelante “Res. Ex. N° 1544/2016" ), mediante la cual rechazd
los recursos de reposicion interpuestos en contra de la Res. Ex. N° 1227/2016. Con fecha 18 de enero
de 2017, la D.E. del SEA dictd la Res. Ex. N° 62 (en adelante “Res. Ex. N° 62/2017"), mediante la cual
rechazo los recursos de reclamacién que habian sido admitidos a tramite por la Res. Ex. N°
1270/2016;

5. Que, laD.E. del SEA remitio copias de la Res. Ex.
N° 1227/2016, Res. Ex. N° 1270/2016, Res. Ex. N° 1544/2016 y Res. Ex. N° 62/2017 a esta
Superintendencia, las que fueron incorporadas a este procedimiento, mediante Res. Ex. N° 5/D-39-
2016;

6. Que, con fecha 19 de enero de 2017, dofia
Maria Nora Gonzélez y dofia Valentina Durén (en adelante “las denunciantes”), presentaron
conjuntamente un escrito en que solicitan la adopcion de medidas provisionales en el presente
procedimiento y adjuntan en anexo un set de fotografias. Fundan su solicitud en el inicio de Ia
operacion del proyecto Rancagua Express, por medio de una “marcha blanca”, que se extendera
como minimo durante todo febrero, lo que habria sido anunciado por la empresa mediante avisos
en la via pablica y habria recibido cobertura en distintos medios de prensa. A continuacidn se
resumen los argumentos de las denunciantes:

6.1.  En el considerando 39 de la Res. Ex. N° 1/D-
039-2016, se sefiala que el subproyecto “Seguridad y Confinamiento” no ha sido sometido al Sistema
de Evaluacion de Impacto Ambiental (en adelante “SEIA"), aunque se ha desarrollado
simultaneamente al proyecto “Mejoramiento Integral”, lo que resulta especialmente preocupante
en atencidn a que el Gltimo proyecto si fue evaluado e hizo constantes referencias al primero, como /

solucion a impactos que preocuparon a quienes efectuaron observaciones durante el proceso de

participacion ciudadana; \.\
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6.2.  El cierre de los pasos actuales (a nivel) y la
implementacion de los pasos peatonales desnivelados del subproyecto “Seguridad y
Confinamiento”, afectardn directamente fa conectividad entre las comunas afectadas, Las pasarelas
tendrian “un disefio poco amigable, rampas muy altas y empinadas y ausencia de descansos, lo que
dificulta el desplazamiento de las personas con movilidad reducida, de tercera edad y aquellas que
utilizan la bicicleta o que se desplazan en carros de traccién humand” ;

6.3.  Elcierre de los pasos informales sin evaluacién
deimpacto ambiental, produciria los siguientes efectos: i) entorpecimiento del acceso a la Feria Libre
José Maria Caro por parte de clientes y feriantes, afectando la afluencia de la feria libre; ii)
profundizacion de la segregacion territorial de la comuna, la que se encuentra atravesada por la via
férrea y distintos ejes viales, obligando a los vecinos a desplazarse por las pasarelas peatonales; ii)
aumento significativo en los tiempos de desplazamiento entre los distintos sectores de la comuna
para reunirse con familiares, vecinos y dirigentes sociales, lo que implica un debilitamiento en el
tejido social del territorio comunal; iv) dificultades para el acceso a servicios e infraestructura bésica
entre ambos fados de la via férrea y el aumento en los costos de transporte vehicular y escolar; v)
aumento en los tiempos de desplazamiento entre uno y otro sector de la comuna, ya que las
pasarelas representan un importante aumento del tiempo invertido en atravesar la linea férrea, mas
si se tiene conocimiento que gran parte de la poblacion de la comuna son personas de tercera edad,
quienes asumen el rol dentro de sus familias de comprar la mercaderia o el cuidado de los nifios; vi)
aumento de la percepcién de inseguridad asociada a la existencia de pasarelas, ya que su disefio
impide huir en caso de asaltos, la deficiente luminaria que tienen o derechamente no tienen en
algunos sectores; vii) aumento de accidentes debido al posible uso de pasos informales por los

vecinos ante la dificultad préctica de utilizar las pasarelas construidas de una forma tan deficiente
como lo han hecho;

64.  Debido al fraccionamiento del proyecto
“Rancagua Express”, no ha sido posible evaluar la totalidad de los efectos ambientales que la
ampliacion de la via férrea generaria en el medio ambiente. Lo anterior se debe principalmente a
que el subproyecto “Seguridad y Confinamiento” cercard la via, cerrara los accesos por los cuales los
vecinos en la actualidad cruzan por la via del tren y abrir4 las pasarelas peatonales como la tnica
alternativa de cruce, lo cual generara una division entre los vecinos que residen a uno y otro lado de
la via, quedando no solo separados entre ellos, sino que en ocasiones habiendo servicios Que para
acceder a ellos se deberé cruzar obligatoriamente las pasarelas, con las dificultades que se han
indicado. Ademas, las pasarelas no estarfan cumpliendo con los estandares de accesibilidad
universal exigidas por la Ley N° 20.422 que Establece Normas Sobre lgualdad de Oportunidades e
Inclusién Social de Personas con Discapacidad. Esto generaria los efectos del articulo 11 letra c) de
la Ley N° 19.300 ya que un nimero no menor de adultos mayores 0 personas con movilidad reducida
o ciudadanos que realizan sus trayectos diarios en bicicleta, veran afectada la manera por la desde

siempre han efectuado el cruce por la via, viéndose imposibilitado o ampliamente dificultado su
acceso a servicios esenciales para la poblacién;

6.5.  Segeneraria un dafio inminente y grave ya que, - . + -
pese a que las pasarelas ya estén construidas, no estén habilitadas para el cruce, efectudndose ésf/e
por pasos peatonales a nivel de la linea del tren. Con el anuncio de la marcha blanca se ha sefialado
que los pasos peatonales informales seran cerrados, habilitando el paso por las pasarel\és
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construidas, con los problemas descritos. Sin embargo, el subproyecto “Seguridad y Confinamiento
no ha asegurado debidamente la via férrea, de manera tal que persiste la probabilidad que se siga
cruzando por pasos informales, credndose una situacion de riesgo para la poblacién ante el aumento

"

previsto de la frecuencia de los trenes;

6.6. [Existe jurisprudencia de los Tribunales
Ambientales y de la Corte Suprema que ha sostenido que pese a que el dafio no se encuentre
acaecido, si éste es un dafio que se producira a futuro de manera cierta, entonces, se puede
considerar que el dafio es significativo, lo que seria manifestacion del principio preventivo. De esta
forma, una vez que las pasarelas nuevas sean habilitadas se producird una segregacion de los vecinos
a los pocos servicios que tienen a su disposicién, viéndose su calidad de vida mas desmedrada de la
que ya se encuentra. Ademds, en los dias pasados se habrian producido situaciones
desconcertantes, dado que se ha iniciado el cierre de pasos y aperturas de las pasarelas, causando
el descontento de los vecinos, algunos de los cuales han levantado barricadas y desarrollado
manifestaciones pacificas, para que luego EFE revirtiera fa situacion con lo que se produce
incertidumbre y amenaza permanente, a decir de los representados por las denunciantes;

7. Que, a partir de lo anterior, las denunciantes
solicitan las siguientes medidas del articulo 48 letra a) de la LO-SMA: i) que se ordene a EFE que no
se aumente la frecuencia del trénsito de trenes, dado el problema existente en el confinamiento de
|a via férrea y el peligro que conlleva para la vida de las personas que utilizan los pasos provisorios;
ii) que se ordene a EFE que no se cierren los pasos provisorios a nivel de la via que se utilizan
actualmente, tanto peatonales como vehiculares, al no existir una alternativa adecuada que evite
los impactos que han sido sefialados anteriormente; iii) que se ordene a EFE que se adapten y
corrijan las pasarelas construidas en el proyecto, de manera que sean aptas para personas con
movilidad reducida, incorporando iluminacion adecuada, escaleras con descanso y ascensores con
vigilancia. Adicionalmente, solicita que se adopte la siguiente medida del articulo 48 letra d} de la
LO-SMA: detencion del proceso de “marcha blanca técnica” que actualmente se estd ejecutando en
las comunas de Lo Espejo, EI Bosque y San Bernardo, mientras no se someta al SEIA a través de un
Estudio de Impacto Ambiental. Finalmente, solicita que se adopte la siguiente medida del articulo
48 letra e) de la LO-SMA: suspension de la RCA N° 373/2013;

8. Que, con fecha 06 de febrero de 2017, dofa
Marisa Kausel Contador y don Radl Etcheverry Mufioz, actuando en representacién de EFE,
presentaron un escrito en que solicitan se tenga presente una serie de antecedentes de hechoy
derecho, que se resumen a continuacion:

8.1.  Losdenunciantes no acompafian antecedentes
suficientes e idéneos que acrediten el dafio inminente y grave a la salud de la poblacién que imputan
para justificar la adopcion de las medidas provisionales solicitadas;

8.2. Laetapa de marcha blanca no genera el dafio
inminente y grave que imputan los interesados, considerando que la mayoria de los pasos-
desnivelados del Subprograma “Seguridad y Confinamiento” se encuentran habilitados.
Adicionalmente, EFE ejecuta acciones de control adicionales en aquellos pasos a nivel informales

5

que se encuentran en operacién. En sintesis, la empresa sefiala: \,
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821 la marcha blanca inici6 con fecha 22 de
diciembre de 2016, la que consiste en la realizacion de pruebas de los sistemas construidos con
objeto de garantizar la adecuada operacién del proyecto. El proceso se lleva a cabo de manera
gradual, entre la hora punta de la mafiana y la hora punta de la tarde. Durante estos periodos, los
trenes circulan con un intervalo de entre 152 20 minutos, el cual se ird reduciendo progresivamente
para llegar a los niveles del proyecto aprobado, o cercano a ellos;

8.2.2.  Con fecha 28 de noviembre de 2016, ha
comenzado el proceso de habilitacién de las pasarelas peatonales consideradas en el subproyecto
“Seguridad y Confinamiento”, que se encuentran construidas. Asimismo se han habilitado dos pasos
multipropdsito, y los pasos asociados a las estaciones de tren construidas. Por otra parte, en el curso
del afio pasado, se han habilitado todos los pasos vehiculares desnivelados que considera el
subproyecto. Todas las soluciones viales que se encuentran habilitadas son actualmente utilizadas
por peatones y vehiculos que cruzan en el Tramo Santiago-Rancagua, segln se da cuenta en anexo

fotografico. Esto implica una mejora sustantiva en el esténdar de seguridad, que permite garantizar
la integridad de las personas que deben cruzar la via;

8.23.  Conforme se han recibido estas obras por parte
de las autoridades sectoriales competentes, se han cerrado los pasos peatonales a nivel informales,

que generan riesgo evidente para el cruce de peatones. Para ello se ha desarrollado un plan
comunicacional territorial, realizado a través de monitores contratados localmente para informar a
los peatones sobre los nuevos pasos habilitados para el cruce de la via férrea. A la fecha, se han
suprimido 19 pasos peatonales a nivel del corredor Alameda - Nos, a medida que se habilitan los
atraviesos desnivelados alternativos. A su vez, solo se encuentra en funcionamiento el paso vehicular

a nivel de Fernandez Albano, respecto del cual, se tiene presupuestado cerrar el dia 08 de febrero
del presente afio;

8.2.4.  Enparticular, en la comuna de Lo Espejo se han
puesto en servicio la totalidad de las pasarelas, restando por terminar las obras del paso

multipropdsito para el sector de la Feria Salvador Allende, que corresponde a una medida de
refuerzo de conectividad, asi como también una nueva pasarela que se construira sobre el nuevo
paso vehicular Avda, Pdte. Eduardo Frei Montalva, como alternativa al paso peatonal inferior ya

construido. En la comuna de El Bosque solo resta poner en servicio las pasarelas Volcan Osorno y Lo
Blanco;

8.25. Con la apertura de las pasarelas, se han
desarrollado las siguientes acciones de control tendientes a reforzar la seguridad peatonal y

operacional de la linea férrea: i) se ha dispuesto guardias de seguridad en todos aquellos pasos a
nivel que todavia se encuentran operando, que controlan el paso vehicular y peatonal durante las
horas en las cuales se desarrolla la marcha blanca, para asegurar el transito seguro por la via férrea
y evitar accidentes. Estos se mantendrén en cada paso hasta que sean debidamente eliminados, al
confinar la via en el respectivo sector; ii) se ha desarrollado un plan comunicacional con medidas de ,'
autocuidado; iii) se ha implementado un sistema de control denominado Puesto Vigilancia y
Seguridad (en adelante “PVS”), que opera en el Puesto Central de Comando, en base al sistema de
cdmaras de vigilancia de circuito cerrado {en adelante “CCTV") del corredor, que incluye cdmaras
PTZ con las cuales cuentan todas las pasarelas habilitadas. En caso de detectarse una situacion
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irregular, se da aviso inmediato a Carabineros de Chile; iv) se cuenta con un Plan de Seguridad y
Vigilancia que incorporar el factor humano (supervisores, vigilantes y guardias), tecnologia y
procedimientos definidos, respecto de los cuales se ha debidamente capacitado a todo el personal
de seguridad; v) se lleva un registro de novedades con objeto de evaluar aquellos hallazgos que
evidencien necesidades de ajustes en el proceso; vi) se lleva un registro de dafios por vandalismo de
cierres perimetrales, con el objeto de disponer la reposicién inmediata, sin que se registren eventos

por sobre las condiciones previas;

8.26. Elcierre de la faja via se viene desarrollando
hace mas de 20 afios, con el objetivo de resguardar la seguridad del servicio prestado por EFE, de
conformidad con las obligaciones establecidas en su Ley Organica. No obstante estos esfuerzos, los
peatones regularmente rompen los cierres para generar pasos informales, razén por la cual se
realizan actividades de confinamiento continuo. Para ello, EFE contratd una empresa especializada
para que ejecute las actividades de mantencion de cierros, que tiene la obligacién de efectuar la
reposicion de cierres que han sufrido actos vandalicos, en un plazo de 24 horas. Esta situacion s
permanente, por lo que no puede ser calificada de inminente. Todos los sistemas de transporte estan
sujetos a este tipo de vandalismo, los que se producen frecuentemente, por ejemplo, en el metro y
fas autopistas. Por otra parte existen personas que descuidadamente intentan pasar por las vias en

lugares no habilitados;

8.3.  Elinicio de la marcha blanca del Proyecto, asi
como la ejecucién y la habilitacion de las obras del Subproyecto, no generan los impactos de los
cuales se pudiera derivar un dafio inminente. En resumen sefiala:

831, A partir del Informe de Conectividad
“Subprograma Seguridad y Confinamiento” acompafiado en el otrosi, se puede concluir que no hay
un aumento significativo de los tiempos de desplazamiento, e incluso habria una disminucién en
algunos casos. De acuerdo al Informe, en el tramo Santiago — Rancagua, debido a las obras de
confinamiento, los peatones recorrerdn, en promedio, 72 metros mas al cruce mas cercano respecto
de uno actual, siendo ello necesario para otorgar mayores condiciones de seguridad. Lo anterior
implica un aumento adicional de 1,1 minuto de viaje;

83.2. El proyecto considera un mejor estindar en
seguridad en la Linea Férrea. Asimismo, el subproyecto “Seguridad y Confinamiento” mejora las
condiciones de seguridad de los peatones que atraviesan la faja: todas las pasarelas cuentan con
iluminacién y sistema CCTV; se ha implementado un PVS, en el cual se monitorea el sistema CCTV
durante las 24 horas del dia, lo que permite una reaccion inmediata ante ilicitos, en coordinacion
con personal de vigilancia comunal y Carabineros; el PVS esta compuesto por personal experto en
seguridad; se elabora un Informe de Novedades que sirve de insumo para definir las medidas
necesarias que se deben adoptar con el objeto de superar las situaciones de inseguridad detectadas;

83.3. El proyecto implica una mejora en la
conectividad vial para aquellas personas que viven en las comunas del tramo Santiago - Nos,
disminuyendo la segregacion territorial: las obras de mejoramiento y/o construccion de Estaciones
con mesanina soterrada fueron concebidas teniendo en cuenta aspectos de seguridad y
accesibilidad, incluso para personas con movilidad reducida; las obras del subproyecto “Seguridad y
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Confinamiento” tienen por objeto mantener la continuidad peatonal y vehicular a ambos costados
de la faja con un mayor estandar de seguridad; el disefio de las pasarelas cumple con altos
estandares de construccién; Todas aquellas pasarelas donde no hay rampas cuentan con ascensores.
El disefio considera que todas las rampas en definitiva tengan ascensores, ademas de las respectivas
escaleras o rampas; respecto al acceso a la Feria Libre José Maria Caro, se considera aumentar las
alternativas de paso con objeto de resguardar el acceso a las personas que asisten a la feria; se

encuentra en construccion el paso multipropdsito Feria S. Allende, el que reforzard la conectividad
especialmente los dias de las ferias;

84.  las medidas solicitadas no cumplen con los
requisitos de urgencia, proporcionalidad e idoneidad para su dictacion:

84.1.  Enrelacion a la urgencia, esta no se configura,
debido a que las afirmaciones de las denunciantes no son efectivas. I objetivo de la solicitud de
medidas es mantener los pasos provisorios, sobre los cuales hay evidencia concreta que generan
mayores riesgos de accidentes y muertes. Agrega que el deber legal de EFE es cerrar esos pasos lo
antes posible, y asi evitar accidentes en la linea. Finalmente, indica que la D.E. del SEA, en su Res.
Ex. N° 62/2017, determind que no se generaban los efectos del articulo 11 de la Ley N° 19.300;

84.2. la solicitud no satisface los requisitos de
instrumentalidad o idoneidad, ya que no se indica de qué manera las medidas permitirian evitar el

dafio inminente y grave que se alega, y asegurar la eficacia de la resolucién final del procedimiento
sancionatorio;

843.  Lasmedidas no resultan proporcionales, yaque
lo que buscan es la paralizacion del Proyecto, cuya legalidad habria sido ratificada en diversas
ocasiones. Ello conllevaria un perjuicio irreparable a su representada y a la poblacidn en general,

pues implicaria el retraso de la puesta en marcha de un proyecto que conlleva un beneficio social
importante;

9. Que, EFE solicita se tengan presente los
antecedentes y alegaciones resumidas en el considerando anterior, al momento de resolver la

solicitud de medidas provisionales, rechazéndose la misma. En el otrosi de su presentacion, EFE
acompafid los siguientes documentos: i) Informe de Conectividad “Subprograma Seguridad y
Confinamiento”; ii) Registro fotograficos de pasos desnivelados; iii) Resumen puesta en marcha de
Proyecto “Mejoramiento Integral de la Infraestructura Ferroviaria Tramo Santiago - Rancagua”; iv)
Minuta “Reportes Diario de Novedad”; v} Minuta “Plan de Seguridad y Vigilancia”;

10.  Que, con fecha 21 de febrero de 2017, esta
Superintendencia dict la Res. Ex. N° 5/F-039-2016, mediante la cual resolvid, de forma previa a

proveer la solicitud de adopcion de medidas provisionales presentada por las denunciantes, efectuar
un requerimiento de informacion a EFE, otorgdndole tres dias habiles para hacer entrega de la
siguiente informacion: (i) indicar en qué fecha se daria término al proceso de marcha blanca; (ii)”” "
indicar cudles son los pasos peatonales a nivel que contindan habilitados en el trayecto Santiago.i
Nos; {iii} indicar la fecha en que se proyecta el cierre de los pasos peatonales a nivel que contindan
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habilitados en el trayecto Santiago — Nos; (iv) indicar la fecha proyectada para el inicio de operacion
definitivo del proyecto “Rancagua Express” en el trayecto Santiago - Nos;

11. Que, con fecha 24 de febrero de 2017,
encontrandose dentro de plazo, los representantes de EFE ingresaron un escrito ante esta
Superintendencia, mediante la cual dan respuesta a la Res. Ex. N° 5/D-039-2016. En esta
presentacién, EFE indicd, entre otras cosas, que: i) la marcha blanca se extenderd hasta el 08 de
marzo de 2017, dia anterior a la fecha de inicio de la operacion comercial del servicio con pasajeros;
ii) la operacién comercial con pasajeros tendra un periodo de implementacion gradual, que se
desarrollard entre el 09 de marzo de 2017 y el 04 de abril de 2017, en el cual la operacién de
pasajeros se realizara fuera del horario punta, incrementandose progresivamente las frecuencias y
horarios, hasta alcanzar las condiciones de pleno funcionamiento proyectadas durante la evaluacién
del proyecto “Mejoramiento Integral”; i) existen 10 pasos peatonales a nivel en el trayecto Santiago
- Nos todavia habilitados, en los cuales se han dispuesto guardias de seguridad, durante las horas
en que se desarrolla la marcha blanca, lo que se mantendré hasta que estos pasos sean eliminados,
al confinar la via férrea en dichos sectores; iv) si bien no se han definido fechas de cierre especificas,
al 08 de marzo de 2017, la totalidad de los pasos peatonales y vehiculares a nivel se encontrard
cerrados, y la faja ferroviaria de Estacion Central hasta Estacion Nos se encontrard totalmente
confinada; v) a partir del 04 de abril de 2017, se proyecta la implementacién de servicio de pasajeros
a tiempo completo, de las 06:00 a las 23.00 horas, con 10 trenes y frecuencias de 6 minutos;

12. Que, respecto a la solicitud de medidas
provisionales referida en los considerandos 6 y 7 de la presente resolucion, corresponde, en primer
lugar, citar el articulo 48 inciso primero de la LO-SMA, el cual sefiala lo siguiente: “Cuando se haya
iniciado el procedimiento sancionador, el instructor del procedimiento, con el objeto de evitar dafio
inminente al medio ambiente o a la salud de las personas, podrd solicitar fundadamente af
Superintendente la adopcion de alguna o algunas de las siguientes medidas: a) Medidas de
correccion, sequridad o control que impidan la continuidad en la produccion del riesgo o del dafio.
b) Sellado de aparatos o equipos. ¢) Clausura Temporal, parcial o toral, de las instalaciones. d)
Detencidn del funcionamiento de las instalaciones. e) Suspensin temporal de la resolucion de
calificacién ambiental. f) Ordenar programas de monitoreo y andlisis especificos que serdn de cargo
del infractor”;

13. Que, de la lectura del referido articulo, se
desprende que la procedencia de una medida provisional debe tener por objeto evitar un dafio
inminente al medio ambiente o la salud de las personas. Asi lo plantea el Segundo Tribunal
Ambiental, al referirse a la finalidad de estas medidas: “[..] las medidas provisionales de
competencia de la SMA comparten las caracteristicas de las medidas provisionales generales. Sin
embargo [...] en cuanto a la finalidad de las mismas [...] ésta no estd en relacion directa con “asegurar
la eficacia de la resolucion que pudiera recaer’, sino que estdn dirigidas a evitar un dafio inminente
al medio ambiente o a la salud de las personas”.! En relacién a esto, el mismo Tribunal ha sefialado
que “[..] el elemento esencial a dilucidor s si, de los antecedentes aportados a la causa, se justifica-
debidamente la existencia de un riesgo o dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las

! Segundo Tribunal Ambiental, causa Rol R-44-2014, sentencia de fecha 4 de diciembre de 2015, considerando
decimoctavo.
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personas, en los términos del articulo 48 de lg LOSMA, que haya hecho necesaria la adopcion de
medidas provisionales”:?

14, Que, debido a que el objetivo de las medidas
provisionales es evitar un dafio, éstas son procedentes frente la existencia de un riesgo inminente.

En efecto, el Segundo Tribunal Ambiental, al abordar Ia relacién entre riesgo y dafio, ha sefialado:
“[..] el dafio ol medio ambiente o a la salud de las personas es el resultado de la materializacién de
un riesgo, el que a su turno estd determinado por el peligro que puede generar, por ejemplo, un
contaminante ante una determinada exposicién en un caso en concreto. Por consiguiente, riesgo y
dafio inminente, para efectos de la adopcidn de las medidas provisionales, son expresiones en efecto
intercambiables, pues se trata de un escenario todavia no concretado 0 no del todo” De esta forma,
el elemento central en torno a la solicitud de las denunciantes, es la determinacion de un riesgo
inminente que pueda ocasionar un dafio al medio ambiente o a la salud de las personas;

15. En cuanto a la exigencia de inmediatez, el
Segundo Tribunal Ambiental ha asimilado dicho requisito a un criterio de urgencia, que informa la

adopcion de las medidas provisionales del articulo 32 de Ia Ley N°19.880: “[...] precisamente el inciso
primero del articulo 48, transcrito en el considerando anterior se refiere a la inminencia, cuestién
que estd indudablemente vinculada a la urgencia”* Ad icionalmente, fa inminencia exige considerar
la probabilidad de que el riesgo llegue a materializarse. En este mismo sentido, se pronuncié el Tercer
Tribunal Ambiental, al analizar Ia diferencia respecto al alcance del concepto de riesgo entre la
clasificacion de la infraccion y la posible adopcion de una medida provisional: “[..] para la
clasificacion de la infraccidn, particularmente respecto o efecto de ésta sobre lo salud, se debe

evaluar la existencia de riesgo, es decir de una situacion potencialmente peligrosa; en cambio, en el
caso de las medidas provisionales, se debe evaluar no solo la existencia de un riesgo y su magnitud,
sino también la probabilidad de que éste se produzca”™;

16. Que, de la informacion aportada por las
denunciantes y EFE es dable concluir que la empresa ha iniciado el proceso de marcha blanca del
proyecto “Rancagua Express”. En efecto, EFE informd, como fecha de inicio de la marcha blanca, el
dia 22 de diciembre de 2016 y sefialé que ésta consiste en la realizacién de pruebas de los sistemas
construidos con objeto de garantizar la adecuada operacion del proyecto. Se trataria de un proceso
que ha iniciado con intervalos de trenes que circulan de 15 a 20 minutos en horario punta y que
apunta a llegar de forma gradual a los tiempos sefialados en el proyecto “Mejoramiento Integral”, el
que para el trayecto de Santiago a Nos seria de 4 minutos en horario punta y 8 minutos en horario
valle. A mayor abundamiento, con posterioridad, EFE informé que el proceso de marcha blanca
concluirfa el 08 de marzo de 2017, y que al dia siguiente comenzaria gradualmente la operacién
comercial del proyecto, para, a partir del 04 de abril de 2017, comenzar a operar plenamente en la
forma sefialada durante la evaluacion del proyecto “Mejoramiento Integral”. Por lo tanto,
corresponde analizar si las actividades de la marcha blanca y el inicio de operacion del proyecto
generan un riesgo inminente, a fin de determinar si procede fa adopcion de medidas provisionales;

//

!

2Segundo Tribunal Ambiental, causa Rol R-48-2014, sentencia de fecha 29 de enero de 2016, considerando décimo octavo.
3 Supra, nota 1, considerando quincuagésimo sexto. .
*1dem, considerando décimo noveno.

$Tercer Tribunal Ambiental en causa Rol R-35-2016, sentencia de fecha 15 de julio de 2016, considerando trigésimo cuarto.
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17.  Que, las denunciantes identifican tres tipos de

riesgo asociados al subproyecto “Seguridad y Confinamiento”, que se habrian hecho inminentes con
elinicio de la marcha blanca del proyecto “Rancagua Express”, y que podrian extenderse al inicio de
operacion del proyecto: i) un riesgo inherente al fraccionamiento de proyectos, debido a la no
evaluacion del subproyecto “Seguridad y Confinamiento”’ ii) el riesgo de impacto en la conectividad
que se genera con el cierre de los pasos peatonales a nivel y la habilitacién de los pasos peatonales
a desnivel; iii) el riesgo de seguridad que implica el inicio de la marcha blanca, existiendo aln pasos

peatonales a nivel que se encuentran habilitados;

18. Que, respecto al riesgo inherente al
fraccionamiento de proyectos, la jurisprudencia ha sido clara en afirmar que el no ingreso al SEIA no
puede ser el fundamento Ginico para la adopcién de una medida provisional: “Que en opinidn de este
Tribunal, el slo hecho de que las mencionadas obras o actividades no hayan ingresado af SEIA, no
es [en] si mismo un motivo suficiente para autorizar el tipo de medidas provisionales como las
solicitadas por el Superintendente, ya que siempre se requerird acompafiar los antecedentes
suficientes e idéneos para evaluar si existe 0 no un riesgo de dafio inminente al medio ambiente o la
salud de la poblacidn, segin lo establecido en el inciso primero del articulo 48 de la LOSMA" De esta
forma, el hecho de que los impactos del subproyecto “Seguridad y Confinamiento” no hayan sido
evaluados, no es motivo suficiente para justificar la adopcion de medidas provisionales;

19.  Que, respecto a los impactos de conectividad,
cabe hacer presente que los efectos identificados por las denunciantes fueron considerados por esta
Superintendencia en la formulacion de cargos. En efecto, el considerando 43 de fa Res. Ex. N° 1/D-
039-2016, sefiala que el fraccionamiento de proyectos imputado impidid evaluar el real impacto del
proyecto en los sistemas de vida y costumbres de grupos humanos. Sin embargo, a juicio de este
Fiscal, la habilitacion de los pasos a desnivel y el cierre de los pasos a nivel no genera un riesgo
inminente ala salud de las personas. Si bien el cierre de los pasos a nively su reemptazo por pasarelas
puede hacer més lento e incluso dificultar el desplazamiento entre uno y otro lado de la via férrea,
es dificit vincular dichos problemas a un riesgo inminente para la salud de las personas;

20.  Que, las denunciantes tampoco sefialan de qué
forma el desplazamiento por las pasarelas afectaria la salud de las personas ni cémo dicho riesgo de
afectacion seria inminente, limitdndose a enumerar los numerosos problemas que se generarian con
el cierre de los pasos a nivel y la habilitacion de los pasos a desnivel, entre ellos, el entorpecimiento
de acceso a la Feria Libre José Marfa Caro, el aumento los tiempos de desplazamiento y las
dificultades de acceso a servicios e infraestructura, para nifios y personas de la tercera edad. De esta
forma, si bien se reconoce que estos problemas generan potencialmente un impacto que deberd ser
sopesado durante la sustanciacién del presente procedimiento, esto no resulta suficiente para
justificar la adopcion de una medida provisional;

21, Que, adicionalmente, el registro fotografico
acompafiado por EFE, referido en el considerando 9 de [a presente resolucion, da cuenta del uso de

6 Segundo Tribunal Ambiental, sentencia en causa rol $+6-2013, de fecha 19 de diciembre de 2013, considerando tercero.
Véase también: Segundo Tribunal Ambiental sentencia en causa Rol 5-8-2014, de fecha 22 de septiembre de 2014,
considerando segundo; Segundo Tribunal Ambiental sentencia en causa Ro! R-48-2014, de fecha 29 de enero de 2016,
considerando décimo octavo.
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los pasos desnivelados por parte de personas de distintas edades, incluyendo adultos y nifios, por lo

que, no queda sino concluir que no existe un riesgo inminente para la salud de la poblacién derivado
de su utilizacion;

22. Que, en tercer lugar, corresponde referirse al
riesgo de seguridad que generaria fa marcha blanca y el inicio de operacién del proyecto, debido a
la existencia de pasos a nivel y al posible no aseguramiento del cierre de la faja via.;

23. Que, respecto al cierre de la faja via, EFE
informé el término de estas obras para el trayecto Santiago — Nos, con fecha 03 de marzo de 2016,
seglin se sefiald en el considerando 37.5 de la Res. Ex. N° 1/D-039-2016. Por lo tanto, los sectores

donde la via no se encuentra cerrada corresponde a los pasos a nivel que atn se encuentran
habilitados;

24, Que, la existencia de pasos peatonales a nivel
para atravesar la via férrea genera un riesgo asociado a la ocurrencia de un accidente. Sin embargo,
este riesgo ha existido desde antes de la marcha blanca del proyecto Rancagua Express, pues la
forma en que se conectaban ambos lados de la via férrea ha sido a través de pasos peatonales y
vehiculares a nivel. Con todo, el aumento en la frecuencia de los trenes aumentaria la probabilidad

de que el riesgo de accidente se materialice, especialmente, si la misma cantidad de pasos a nivel
siguiera siendo utilizados;

25. Que, sin perjuicio de lo anterior, la posibilidad
de un accidente sigue siendo una eventualidad incierta, cuya probabilidad disminuye en la medida
en que EFE adopte acciones para reducir su ocurrencia y los peatones que crucen la faja via sean
informados y actien de forma precavida. En este sentido, la medida més relevante para disminuir el
riesgo, es el cierre de los pasos a nivel y la habilitacion de los pasos a desnivel referida tanto por las
denunciantes como por la empresa, aun cuando éstas acciones puedan generar impactos de otra
naturaleza, como los asociados a conectividad. Al respecto, la empresa ha informado que se han
suprimido 19 pasos peatonales a nivel del corredor Alameda - Nos y solamente quedaria como paso
vehicular a nivel, el ubicado en Ferndndez Albano, el que, de acuerdo a lo indicado por EFE, se habria
cerrado el 08 de febrero pasado. A mayor abundamiento, posteriormente, EFE inform que quedan
10 pasos peatonales hahilitados a nivel del corredor Alameda - Nos, los que seran cerrados al dia 08
de marzo de 2017, en que finalizaré la marcha blanca;

26. Que, ademds, EFE ha adoptado medidas
adicionales para hacer frente al riesgo asociado al aumento de Ia frecuencia de los trenes. En efecto,
las mismas denunciantes acompafiaron una foto en que consta que EFE anuncio el inicio de fa
marcha blanca, haciendo un llamado a la precaucién al momento de cruzar la faja via. La empresa
también sefialé que ejecutd un plan de comunicacidn territorial para informar respecto a la
ubicacion de los nuevos pasos desnivelados y para difundir medidas de autocuidado. Asimismo, EFE
sefiala que ha dispuesto personal de seguridad en aquellos pasos a nivel que adn se encuentran
habilitados, para efectos de coordinar el paso seguro por la via férrea durante la marcha blanca. La
empresa acompafio también una minuta de su Plan de Seguridad y Vigilancia, dando cuenta de la
existencia de protocolos para hacer frente a situaciones que aumentan el riesgo, tales como: bajadas
no autorizadas de personas a las vias, personas sentadas en el borde del andén, vandalismo, etc.
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Finalmente, la adopcion de un informe de novedades permite a EFE ir adoptando mejoras de

seguridad de forma continua;

27.  Que, lo anterior, permite concluir gue si bien
existe un riesgo de accidente a partir del inicio de la marcha blanca, este riesgo no ha aumentado
significativamente respecto a la situacién existente con anterioridad al inicio de ésta. En efecto, si
bien hay un aumento en la frecuencia de trenes, existe un nimero importante de pasos a nivel que
han sido cerrados y de pasos desnivelados que han sido habilitados y se encuentran siendo
utilizados. Adicionalmente, la empresa ha adoptado medidas que permitirian mantener el riesgo de
accidentes en un nivel bajo, incluyendo la presencia de guardias de seguridad en aquellos pasos
peatonales a nivel que se encuentran habilitados hasta que estos sean cerrados al 08 de marzo de
2017. Por lo demds, cabe hacer presente que es imposible eliminar completamente el riesgo de
accidente que genera la existencia de vias férreas que atraviesan sectores poblados, como también
es imposible pensar en un sistema de transporte plblico con vehiculos motorizados que se
encuentre completamente libre de accidentes;

28. Que, en definitiva, la situacion de riesgo de
accidente generada por la marcha blanca no es inminente, por lo que este Fiscal estima que no serfa
procedente solicitar la adopcion de medidas provisionales. Respecto al inicio de operacion del
proyecto, que iniciaria de forma gradual el 09 de marzo de 2017, y comenzaria de forma plena a
partir del 04 de abril de 2017, tampoco se estima que genere una situacion de riesgo inminente de
accidente, ya que al 09 de marzo de 2017, la totalidad de los pasos peatonales y vehiculares estaran
cerrados y la faja ferroviaria se encontrard completamente cercada en el trayecto de Santiago - Nos;

29.  Que, en cuanto a la posibilidad de que existan
actos de vandalismo en el cierre de la faja via, se concuerda con lo indicado por EFE, en el sentido
de que estas situaciones son de caracter permanente, a la que estan sujetos todos los sistemas de
transporte publico. En este sentido, es importante que la empresa cuente con sistemas de seguridad
y vigilancia, asi como también con un protocolo de reposicion del cierre, lo que, de acuerdo a lo
informado por la empresa, se efect(ia con una empresa contratada especialmente para tales efectos;

30. Que, finalmente, respecto al aumento en la
percepcion de inseguridad debido al cruce en pasarelas, no es posible establecer una relacion de
causalidad entre el uso de pasarelas y un aumento de la delincuencia. En efecto, al igual que los
actos de vandalismo en la faja via, los hechos de delincuencia son riesgos de cardcter permanente,
ocasionados por el accionar de terceros. Con todo, EFE debe tener mecanismos de seguridad y
vigilancia para facilitar el actuar de la policia frente a hechos de esta naturaleza. Asi, la empresa
sefialé en la minuta de su Plan de Seguridad y Vigilancia, que cuenta con protocolos y
procedimientos para tales efectos, asi como también que todas las pasarelas cuentas con
iluminacion y un sistema de camaras que son controladas permanente, lo que permite comunicarse
rapidamente con Carabineros frente a situaciones irregulares;

31, Que, a partir de todo lo sefialado, se rechazara
la solicitud de adopcidn de medidas provisionales efectuada por las denunciantes.
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RESUELVO:

. SE RECHAZA la solicitud de adopcién de
medidas provisionales presentada con fecha 19 de enero de 2017, por los argumentos expresados
en los considerandos 10 y siguientes.

. ESTESE A LO RESUELTO en el Resuelvo | de la
presente resolucion, enrelacion a la presentacién de EFE, ingresada con fecha 06 de febrero de 2017,

. TENGASE PRESENTE la presentaci6n de EFE, de
fecha 24 de febrero de 2017, en respuesta a la Res. Ex. N° 5/D-039-2016.

Pastén Delich
Fiscal Instructor de la Division de Sancidn y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Carta certificada;

Dofia Marisa Kausel Contador y/o don Ratil Etcheverry Mufioz, representantes legales de Empresa de
Ferrocarriles de! Estado, domiciliado en Morandé 115 piso 6, Santiago, Regién Metropolitana,

Don Marcelo Castillo Sanchez, representante de la Municipaidades de Lo Espejo, Pedro Aguirre Cerda
y El Bosque, calle Huérfanos N° 835 oficina 1203, Santiago, Region Metropolitana.

Dofia Valentina Durdn Medina, Santa Maria N° 200, comuna de Providencia, Regidn Metropolitana,

Dofia Maria Nora Gonzilez Jaraquemada, Santa Marfa N° 200, comuna de Providencia, Region
Metropolitana.

(oo

Fiscalia, SMA.

Pégina 13 de 13




