Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

oro.nsc.n: (J0(243

ANT.: Denuncia recibida con fecha 21 de
noviembre de 2016.
MAT.. Informa sobre denuncia que indica.

Santago, {4 MAR 2017

DE :  JEFA DE LA DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO

A :  SRA.NANCY ARENAS SOTELO
JUNTA DE VECINOS LAS PALMAS 4-A

Por medio del documento referido en el Ant,, esta Superintendencia ha
tomado conocimiento de la denuncia asociada a los ruidos generados por el funcionamiento de
un motor de aire acondicionado de Lider Express, ubicado en Calle Coyancura N° 2260, comuna
de Providencia, lo cual podria constituir eventuales incumplimientos a la Norma de Emisién de
Ruido -aprobada por Decreto Supremo N° 38, del Ministerio del Medio Ambiente, promulgado
con fecha 11 de noviembre de 2011.

Esta Superintendencia ya ha realizado labores de fiscalizacion en el lugar
denunciado en dos oportunidades, las cuales no han tenido los resultados deseados debido a
que al momento de llevarse a cabo, no se percibian los ruidos denunciados.

De todos modos, se informa que la denuncia ha sido registrada en nuestro
sistema con el ID 1376-2016 y su contenido se incorporaré nuevamente en el proceso de
planificacion de Fiscalizacion de conformidad a las competencias de la Superintendencia del
Medio Ambiente,

Sin otro particular le saluda atentamente,

-/=

Jefadel .
Superjntendencia de i Ambiente
MTC
Distribucidn:
Sra. Nancy Arenas Sotelo. Calle Lota N° 2230. Dpto. 709. Comuna de Providencia. Region Metropolitana. (Carta
certificada).
CC.:

- Divisién de Sancién y Cumplimiento de la SMA.
- Divisidn de Fiscalizacion de la SMA.
Sra. Maria Isabel Mallea, Jefa Oficina Regién Metropolitana SMA.
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