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De nuestra consideracién:

La presente, tiene por objeto ajustar y aclarar ciertas acciones ya presentados a Usted, el 15
de febrero de 2018, en particular en el Anexo 2 de dicha presentacién, con lo cual nuestra
empresa espera dar integro cumplimiento al Programa de Cumplimiento Ambiental aprobado
por medio de Resolucién N°6, fecha 28 septiembre de 2015, y a los requerimientos, que en el
marco de la presente tramitacion, la Superintendencia de Medio Ambiente ha ido solicitando.

De acuerdo a las acciones presentadas, estas estan direccionadas para que el Programa de
Cumplimiento, continde dando satisfaccién a los fines de proteccidon ambiental que
constituyen un aspecto esencial de su naturaleza. Con la informacién que se ha detallado, se
busca que esta Supermtendencna acoja las-agciones propuestas

formulados en términos suficientes
aluda atentamente,

Residuos Industfiales del Sur Limitada

Teléfono: 632 220180. Independencia 491 Oficina 403- Edjficio Paseo Libertad, Valdivia



ANEXO 2. PROPUESTA DE ACCIONES PARA CONTROLAR, PREVENIR Y/O MITIGAR LA
EVENTUAL GENERACION DE EMISIONES ODORIFERAS

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho 7.

DESCRIPCION DE LOS HECHOS, Ejecucion de modificaciones al proyecto, sin contar con RCA que lo autorice. Dichas modificaciones consisten en las
ACTOS Y OMISIONES QUE informadas por RILESUR al SEA de Los Rios, en su Carta N°37 de fecha 23 de agosto de 2011 y que se constataron
CONSTITUYEN LA INFRACCION como operativas a la fecha de la fiscalizacién.

Ley 19.300, que aprueba Ley sobre Bases Generales del Medio Ambiente

“Articulo 8: Los proyectos o actividades sefialados en el articulo 10 sélo podran ejecutarse o modificarse previa
evaluacion de su impacto ambiental, de acuerdo a lo establecido en la presente ley”. (...)

“Articulo 10: Los proyectos o actividades susceptibles de causar impacto ambiental, en cualesquiera de sus fases,
que deberan someterse al sistema de evaluacion de impacto ambiental, son los siguientes:

{see)

o) Proyectos de saneamiento ambiental, tales como sistemas de alcantarillado y agua potable, plantas de tratamiento
de aguas o de residuos sdlidos de origen domiciliario, rellenos sanitarios, emisarios submarinos, sistemas de
tratamiento y disposicion de residuos industriales liquidos o sélidos”;

D.S. 40 del Ministerio de Medio Ambiente, Reglamento del Sistema de Evaluacién Ambiental

Articulo 2 letras, g.2 y g.3:

Definiciones. Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

g) Modificacién de proyecto o actividad:

Realizacién de obras, acciones o medidas tendientes a intervenir o complementar un proyecto o actividad, de modo
tal que éste sufra cambios de consideracion. Se entenderd que un proyecto o actividad sufre cambios de
consideracién cuando: (...)

g.3. Las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad modifican sustantivamente
la extension, magnitud o duracién de los impactos ambientales del proyecto o actividad; o

Articulo 3 letras 0.7.1, 0.7.2 y 0.7.3:

0.7.1 Contemplen dentro de sus instalaciones lagunas de estabilizacién;

NORMATIVA PERTINENTE




0.7.2 Que sus efluentes se usen para el riego, infiltracién, aspersién y humectacién de terrenos o caminos;

0.7.3 Que den servicio de tratamiento a residuos provenientes de terceros”.

RCA N°5/2009

Considerando 3.1

“El proyecto corresponde a la produccién de biosélido o acondicionador de suelo a través del proceso de co-digestion
anaerébico (sin presencia de oxigeno) desde materiales residuales orgénicos e inertes, para lo cual se habilitaran 44
zanjas con un volumen util de 1500 m3 c/u, de las cuales 41 zanjas seran destinadas para materiales residuales
semisdlidos (MR Lodos y sélidos), 3 zanjas para liquidos residuales (MR Liquido + sustrato) y una zanja estanca de
acumulacién y tratamiento (MR de las aguas residuales del lavado de camiones + sustrato)”.

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA
INFRACCION

El efecto negativo asociado a la fase de compostaje aerobia que se ha agregado al proceso, es la mayor emisién de
CO,. Paralelamente, se registra una disminucién sobre el 90% de emisién de metano, en la fase anaerobia. Dada la
naturaleza del efecto identificado, no es posible considerar medidas destinadas a su reduccién o eliminacidn.




2. PLAN DE ACCIONES <‘_<_ TAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA Y REDUCIR O ELIMINAR
LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 ACCIONES EJECUTADAS

Incluir todas las acciones cuya ejecucion ya finalizo.

Sometimiento al Sistema de
Evaluacién de Impacto Ambiental
(SEIA) de las modificaciones
introducidas al proyecto vy

1. Carta de Ingreso de o_> m_.
SEIA de fecha 18 de diciembre
de 2015.

2. Resoluciéon Exenta N°101/

obtencién de la Resolucién de 1. Presentacién de la DIA al SEIA o045 del’ SEA- Reaign. de T
Calificacion ~ Ambiental (RCA) _— y declaracion de admisibilidad. | <,/ © . cgion-de Los ;
respectiva Inicio: 17.12.15. Rios, por medio de la cual se

Termino: 2. Obtencién de RCA de la Aeggeailiamite JaDiA. M$64.564
(Accién N°1 Objetivo especifico om.ow.@.. Declaracién de Impacto 3. Resolucién Exenta N°041 -

N° 7 PDC vigente).

1.- Elaboracién y presentacién
de Declaracion de Impacto
Ambiental ante el SEIA, Regidén
de Los Rios.

Ambiental presentada al SEIA.

/2017 de fecha 5 de julio de
2017, de la Comisién de
Evaluacién Ambiental de Los
Rios, RCA en la cual se califica
de forma desfavorable el
proyectoy se establece que el
proyecto debe ingresar como
EIA.




2.2 ACCIONES EN EJECUCION

Incluir todas las acciones que han iniciado su ejecucion o'se inicia

Instalacion 'y operaciéon de
aspersores para aplicacion de
neutralizadores de olor.

1.- Instalacién de 3 aspersores en
tres puntos a lo largo de la calle
interior de la planta ubicada de
forma paralela a los biodigestores
y el sector de acopio material
estabilizado.

2.- La aplicacién de
neutralizadores de olores se

Inicio: 17.10.16.

(Corresponde a
una accién
permanente)

ran antes de la aprobacion del Programa.

Registro de aplicacion de
neutralizadores de olor en
presencia de viento norte.

I
|
|

|
|

R

| wmmmms‘o woﬁ‘o‘ma._mno‘ de |
aspersores instalados.

Copia de Planilla de Registro
de aplicacién de

neutralizador de olor, en la
que se consigne fecha, horas
de funcionamiento por mes.

Informe consolidado del
registro de aplicacion de
neutralizador de olor.

M$800

(Promedio
mensual)

Costo de producto |

aplicado, no
incluye
electricidad, ni
desgaste.

No aplica.




realizard ante la presencia de
viento norte.

3.- Registro de aplicacién de
neutralizadores de olores en la
que se consigne fecha y hora de
funcionamiento por mes.

Accion y Meta

Instalacién y operacién de una
estacidon meteorolégica.

Forma de Implementacién

1. Adquisicion de estacién

meteoroldgica.

2.- Instalacién y puesta en
marcha de estacion
meteoroldgica ubicada en la
siguiente coordenada

aproximadamente (UTM WGS
84).

e Norte: 5.564.348 m
e Este: 699.461m

3.- Toma y registro de datos de
forma mensual desde la estacion,
cuyo objetivo es generar
informacién meteoroldgica para

1. Adquisicion
estacion
meteorologica:
Septiembre de
2016.

2. Instalaciény
puesta en
marcha:
septiembre de
2017

3. Registro de
datos:
Corresponde a
una accién
permanente.

Factura de compra de
estacion meteoroldgica.

Ficha de instalacidn,
donde se indique
coordenadas de
ubicacién y fecha de
inicio de levantamiento
de informacion.

Entrega de informacién
de vientos levantada y
analizada de manera
trimestral.

Reporte Inicial

Registro fotografico de estacién
meteoroldgica.

Reportes de avance

Copia de registro mensual de
datos en estacion
meteoroldgica.

Reporte final

Informe con andlisis de datos
registrados.

Estacidn
Meteoroldgica:
MS 404
(IVA incluido)

Instalacion:
MS 300
(Valor

estimado)

Impedimentos

No aplica

Acciény plazo
de aviso en
caso de
ocurrencia

No aplica.




validacién, modificacién  y/o
gestion de equipos
neutralizadores de olor en
funcion de datos locales.

4.- Andlisis trimestral de datos
(velocidad y direccién del viento
principalmente) para toma de
decision respecto a gestién de
equipos neutralizadores.

Accién y Meta

Mejoramiento en procesos de
biodigestion anaerobia y proceso
de estabilizacién aerdbica
mediante aplicacion de sustrato.

Forma de Implementacién

1. Aplicacién de sustrato organico
(en forma de paja u otro de
similares caracteristicas) que
presenta una mayor capacidad en
la cobertura y absorcién de las
emisiones odorantes, en el
proceso de biodigestion
anaerobia y en el proceso de
estabilizacion aerdbica.

Inicio: agosto de
2016.
(Corresponde a
una accién
permanente).

1.

Registro fotogréfico de
aplicacién de sustrato
en los procesos de
biodigestion y
estabilizacién aerdbica.
Factura de compra de
sustrato.

Reporte Inicial

No aplica

Reportes de avance

Registro fotografico mensual
de aplicacion de sustrato y
facturas de compras
realizadas en el periodo a
reportar.

Reporte final

MMS400
(IVA incluido)
Costo sustrato
enero-diciembre
2017

Impedimentos

No aplica.

Accion y plazo
de aviso en
caso de
ocurrencia

No aplica.




2. Registro fotografico de
aplicacién de sustrato.

Consolidado  del registro
fotografico de aplicacion el
sustrato.

Accién y meta

Disminucion del volumen
acopiado de material estatico
estabilizado, con el objeto de
utilizar un 30 % del area de
acopio actual, a través de la
utilizacién del material como
mejorador de suelos en predios
agricolas.

Forma de implementacion

1.- Validacion de accion por parte
del SAG para aplicacién de
mejorador de suelo en predios
agricolas con autorizacién del
propietario.

2.- Se retirara el material ubicado
en la cancha de acopio temporal
de material estatico estabilizado,
en forma progresiva, disponiendo
este material como mejorador de
suelo en predios de uso agricola
con autorizacién del propietario
del predio.

Inicio:
28/09/2017
Final:
30/04/2018

1.- Gestién ante el SAG para
validacion de actividad.

2.- Guias de despacho del
material estatico
estabilizado y autorizacion
de propietarios.

Reportes de avance

1.- Reporte con gestiones
realizadas con SAG para
validacion de actividad.

2.- Guias de Despacho con
retiro del material para uso en
predio agricola.

Reporte final

Consolidado de Guias de
despacho con retiro del
material para uso en predio
agricola.

MMS380 (IVA
incluido) Valor
aprox. en flete

Impedimentos

No aplica

Accién y plazo
de aviso en
caso de
ocurrencia

No aplica




Plan de comunicacion con la
comunidad.

Se considera la implementacién

del plan en 2 etapas:
Etapa 1: Gestion comunicacional

Se implementard un sistema de
comunicacién directo entre la
comunidad y el proponente para
informar respecto a eventos de
olores potencialmente generados
por la planta. Las comunidades en
la cual se implementard son las
siguiente:

g
i
|
|

3 meses

2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR
Incluir todas las acciones no iniciadas por ejecutar a parti

y capacitacion del
protocolo a
implementar.
Implementacién
planilla de
seguimiento de
reclamos.

(Ver Anexo 2.1).

r de la aprobacion del Pr
[ ,

|

u;.- xmmmmqo de mr:.mmm <
capacitacion del protocolo.
2.- Copia de Planilla

Informe con actividades
efectuadas con la comunidad y
consolidado de registro de
seguimiento de reclamos.

ograma.

|

MMS6
(Valor
aprox.)

Negacion de
participacion por parte
de la comunidad.

Se informard a la SMA
de la negacion de la
comunidad a participar
en el proceso del
programa de monitoreo
de olores y las medidas.

Plazo de aviso: 5 dias
habiles posteriores al
cumplimiento del plazo
de implementacion.




e Comunidad  Indigena
José Leal Neiman

e Comunidad  Indigena
Reyes Curinao

e Junta de Vecinos El
Llolly

Etapa 2: Seguimiento y feedback
continuo

Se hard seguimiento y catastro
mensual de los posibles eventos

de olor, registrados en un
documento que permita
identificar la fecha y hora del
evento informado por la
comunidad junto con los
resultados de la investigacion
interna y acciones

implementadas.

Accién y meta

Automatizacion sistema de
aspersores para aplicacion de
neutralizadores de olor.

Forma de implementacién

1.- Contratacién de empresa para
implementacién del sistema de
automatizacion de aspersores.

3 meses

1.- Factura contratacién
del servicio

2.-Reporte
funcionamiento

de
del

sistema de automatizacion

Reportes de avance

Copia de factura con contratacion
del servicio de automatizacién.

Reporte final

Reporte de instalacion vy
funcionamiento del sistema de
automatizacion.

MMS1,5
(Valor
aproximado

)

Impedimentos

No aplica

Accion y plazo de aviso
en caso de ocurrencia

No aplica




2. Implementacién sistema de
automatizacion, configurando el
sistema para que los sensores se
activen con viento Norte.

Accién y meta

Control de olores al ingreso y
salida de camiones

Forma de implementacion

.

1.- Comunicar via correo
electronico a clientes, e
mecanismo de inspeccion de
camiones y causal de rechazo en
su ingreso.

2.- En porteria inspeccion visual
en el ingreso de camidn a planta,
en caso de desviaciones (Camidn
no venga estanco), se rechazara.

3. lavado y desinfeccion de
camiones, previo a salida de
planta.

Corresponde
a una accién
permanente

Correo informativo
a clientes.
Instruccidn a
personal de
porteria de
mecanismo de
reporte y rechazo.
Al finalizar lavado y
desinfeccion de
camion, se hace
entrega de
certificado de
desinfeccidn al
conductor.

Reportes de avance

Impedimentos

1.- Correo informativo.

2.- Registro de capacitacion a
personal de porteria, y ademas,
se comunicara a cliente via correo
electrdnico con fotografias de las
desviaciones, no permitiendo el
ingreso del camidn a planta.
3.-Registro de desinfeccion.

No aplica

Reporte final

Accién y plazo de aviso
en caso de ocurrencia

Consolidado de numero de
rechazos de camiones.

No aplica
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Accién y meta

Confinar zanja de nitrificacion

1.- Registro fotografico

Reportes de avance

1.- Memoria explicativa de
solucién a implementar.

2.- Registro avance fotografico.

Impedimentos

No aplica.

: . . . Accion y plazo de aviso
9 Forma de implementacién 3 meses confinamiento de zanja de | Reporte final e nmmo< n_m i

1.- Disefio de estructura de nitrificacion.
confinamiento de zanja de
nitrificacion. .

Proyecto ejecutado. No aplica
2.- Cotizacion de proyecto.
3.- Ejecucién de proyecto.
Accién y meta Reportes de avance Impedimentos

I e T ) 1.- Memoria explicativa de
Canalizar fraccion liquida pila L
P == solucidn a implementar. .
estdtica hacia piscina de No aplica
nitrificacién. ’ ™
1.- Registro fotografico 2.- Registro avance fotogréfico.
: Accién y plazo de aviso
Forma de implementacion canalizacién de fraccién (BEROEESIRnS] R
TR : 5 ses L . .
10 1- Disefio del sistema de me liquida proveniente de pila

canalizacion  gravitacional de .
fraccion liquido proveniente de estatica
pila estatica hacia piscina de )

Proyecto ejecutado. No aplica

nitrificacién.
2.- Cotizacion de proyecto.

3.- Ejecucion de proyecto.

11




2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS
Incluir todas las acciones que deban ser realizadas en caso de ocurrencia de un impedimento que
imposibilite la ejecucion de una accién principal.

1 1

No aplica No aplica No aplica

No aplica No aplica

aplica |

No aplica No aplica
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3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS
3.1 REPORTE INICIAL

REPORTE UNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCION.

| Sometimiento al Sistema de Evaluacién de _va&o ‘Ambiental ‘A‘mm_Z“ de las modificaciones
introducidas al proyecto y obtencion de la Resolucion de Calificacién Ambiental (RCA) respectiva.
(Accion N°1 Objetivo especifico N° 7 PDC vigente).

2 Instalacion y operacion de aspersores para aplicacién de neutralizadores de olor.

3 Instalacién y operacion de una estacién meteorolégica.

Mejoramiento en procesos de biodigestion anaerobia y proceso de estabilizacién aerdbica
mediante aplicacion de sustrato.

Disminucion del volumen acopiado de material estatico estabilizado, con el objeto de utilizar un
5 30% del drea de acopio actual, a través de la utilizacién del material como mejorador de suelos
en predios agricolas.

3.2 REPORTES DE AVANCE
REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.
TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACION

B

]
i
|
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Instalacién y operacion de aspersores para aplicacion de neutralizadores de olor.

Instalacion y operacidn de una estacidon meteoroldgica.

Mejoramiento en procesos de biodigestién anaerobiay proceso de estabilizacidn aerdbica
mediante aplicacion de sustrato.

Disminucion del volumen acopiado de material estatico estabilizado, con el objeto de utilizar un
50% del drea de acopio actual, a través de la utilizaciéon del material como mejorador de suelos
en predios agricolas.

Plan de comunicacién con la comunidad.

Automatizacion sistema de aspersores para aplicacion de neutralizadores de olor.

Control de olores al ingreso y salida de camiones

Confinar zanja de nitrificacién

3.3 REPORTE FINAL

Canalizar fraccidn liquida pila estatica hacia piscina de nitrificacion.

REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.

m
|

Instalacidn y operacidn de aspersores para aplicacion de neutralizadores de olor.

Instalacion y operacidn de una estacién meteoroldgica.

14



Mejoramiento en procesos de biodigestién anaerobia y proceso de estabilizacién aerdbica

4 : .
mediante aplicacion de sustrato.
Disminucion del volumen acopiado de material estatico estabilizado, con el objeto de utilizar un
5 30% del area de acopio actual, a través de la utilizacién del material como mejorador de suelos
en predios agricolas.
6 Plan de comunicacién con la comunidad.
Z Automatizacidn sistema de aspersores para aplicacién de neutralizadores de olor.
8 Control de olores al ingreso y salida de camiones
9 Confinar zanja de nitrificacion
10 Canalizar fraccién liquida pila estatica hacia piscina de nitrificacién.
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ceropapel.sag.gob.cl/documentos/documento.php?idDocumento=60287575

Gobierno de Chile

CARTA N° 1073/2017
RIO BUENO, 24/11/2017

SENOR
CLEMENTE HEINRICH COMMENTZ
INDEPENDENCIA #491, OFICINA 403 - EDIFICIO PASEO LIBERTAD, VALDIVIA,

De mi consideracion:

Junto con saludar, a través de la presente, y en orden a dar respuesta a su consulta realizada mediante
carta fechada al 27 de septiembre de 2017, informo a Ud. que el Servicio Agricola y Ganadero no cuenta
con normativa especial que regule o disponga la aprobacion de un permiso para realizar la venta a terceros
de su producto “biosélido o acondicionador de suelo” elaborado en base a materiales residuales organicos e
inertes provenientes de pisciculturas y lecherias en su mayoria.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe hacer presente que en vuestra carta de consulta, Ud. afirma que el
subproducto que pretende comercializar, tiene por finalidad ser utilizado como “un mejorador de suelos”, y
por tanto, de conformidad a la definicion legal de “fertilizantes”, debe ser considerado como tal. La ley define
el vocablo “fertilizante”, en la letra m) del articulo 3° del Decreto Ley N° 3.557 de 29 de diciembre de 1980,
que establece disposiciones sobre proteccion agricola, como: “Toda substancia o producto destinado a
mejorar la productividad del suelo o las condiciones nutritivas de las plantas. Dentro de los
fertilizantes se comprenden las enmiendas y los abonos.” En ese mismo sentido, el articulo 38 del mismo
cuerpo legal antes citado, agrega que: “Los fertilizantes que se vendan envasados deberan indicar en el
envase o en un rotulo especial, en forma indeleble, la composicién centesimal del producto que contienen.
Tratandose de productos sodlidos que se vendan a granel, la composicion centesimal del mismo
debera indicarse en las correspondientes boletas, facturas o guias de despacho.”. En mérito de lo
anterior, cabe concluir que si vuestra entidad pretende comercializar el producto que indica en su carta de
consulta, ademas de las normas antes indicadas, debe considerar el cumplimiento de las normas que
regulan la venta de fertilizantes, ademas del cumplimiento de las demas regulaciones tributarias y medio
ambientales que regulan la obtencién y comercializacion del insumo en comento, entre otras.

Sin otro particular, me despido cordialmente,

JORGE OCTAVIO OLTRA COMTE
DIRECTOR REGIONAL SAG DIRECCION
REGIONAL DE LOS RIOS

http://ceropapel.sag.gob.cl/documentos/documento.php?idDocumento=60287575 12



27/11/2017 ceropapel.sag.gob.cl/documentos/documento.php?idDocumento=60287575
Incl.: Documento Digital: Carta Sr. Clemente Heinrich

PMA/ASG/NWS/DCS

c.c.: Paula Alejandra Mujica Arrue Encargada Regional Proteccién de Recursos Naturales Renovables,
Region de Los Rios Or.Lros
Daniel Andres Cabello Stom Encargado Regional Proteccién Agricola y Forestal Los Rios Or.Lros
Patricia Odette Barria Cano Secretaria Direccién Regional de Los Rios Or.Lros
Constanza Nathali Sotomayor Almonacid Encargada Regional Clientes y Comunicacién Los Rios
Or.Lros
Natalia Wagner Seguel Profesional Proteccion de Recursos Naturales Renovables, Region de Los
Rios Or.Lros
Nataly Oyarzo Silva Oficina de Partes Gestién y Finanzas Regién de los Rios Or.Lros

Direccién Regional de Los Rios - Ejercito Libertador # 1271 - Teléfono: 642344815

W/

El presente documento ha sido suscrito por medio de
fima electronica avanzada en los términos de la Ley
19.799 (Sobre Documentos Electronicos, Firma
Electronica y Servicios de Certificacion de dicha Firma),
siendo valido de la misma manera y produciendo los
mismos efectos que los expedidos por escrito y en
soporte de papel, con firma convencional.

El documento original esta disponible en la siguiente direccion
url:http://firmaelectronica.sag.gob.cl/SignServerEsignivisualizadorXML/76BDDC3062B1FD70BA6F9DDDY5B1E8650B62695E
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