Santiago 01 de junio de 2018

SUPERINTENDENCIA
Sefior DEL MEDIO AMBIENTE

Matias Carrefio Sepulveda 01 JUN 2018

Fiscal Instructor Titular

Bivision de Sancion y Cumplimiento OFICINA DE PARTES
Servicio Medio Ambiente RECIBI DO
Presente

Estimado Sr. Fiscal, por medio del presente y como parte interesada en el proceso
sancionatorio que se lleva a cabo caratulado bajo el Rol D-026-2018, muy respetuosamente quisiera
realizar observacion al programa de cumplimiento presentado por la abogada Constanza Macarena
Pelayo Diaz, en representacion de Santa Elisa SAP, especificamente al Plan de acciones, punto n® 1
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La informacion mencionada como accion en este punto no es veridica, debido a que el actual horario
de funcionamiento de arriendo de canchas es hasta las 23:00 horas (se adjunta publicacién de
pagina WEB (http://www.maiclub.cl/tarifas/). Me preocupa que dolosamente se mencione el cierre
anticipado de una hora sefialando las 23:00 horas, de ser asi lo correcto debiese ser hasta las 22:00
horas, tal como desde un inicio de las actividades lo hemos solicitado tanto vecinos en forma
particular, como la propia Junta de Vecinos desde comienzos de |a actividad en noviembre del afio
2016 (se adjunta carta enviada por Junta de Vecinos) y durante el afio 2017 en el proceso de
mediacion llevado cabo en la llustre Municipalidad de Maipu (se adjunta acta de mediacidn), lo cual
fue rotundamente rechazado por la contraparte.

Debido a la imposibilidad de MaiClub de poder cumplir con lo estipulado en el Decreto 38 del
Ministerio del Medio Ambiente cuyo ruido maximo de 45 decibeles para las zonas residenciales
en horario de 21:00 a 07:00 horas, y considerando que esta tiene por objetivo proteger la salud de
la comunidad, prohibiendo emitir determinados niveles de ruido, solicitd con la finalidad que no
siga incumpliendo dicha normativa, que el horario de funcionamiento durante la implementacién
total del programa de cumplimiento, se realice hasta las 21:00 hrs.

Agradeceremos transmitir esta observacion a la contraparte para que corrijan la informaciéon antes
sefialada.

Sin otro particular, le saluda atentamente.

Juan Carlos Ulloa Vergara
Las Begonias 6172, Maipu




Anexos

* Informacién Pagina WEB MaiClub: Horario de funcionamiento

» Carta Junta de Vecinos a Alejandro Mackenna (Solicitud medidas de mitigacion)

¢ Acta de Mediacién — Municipalidad de Maipt
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Bantiago, 21 de noviembre de 2018

Sefior

Algjandro Mackenna Sl
Centro Deportivo Maiciub

Presente

e nuestra consideracion:

Por medio de la presents, me dirijo a usted en mi calidad de Presidente de la Junta
de Vecinos Barrio El Rosal de Vespucio debido a una serie de inquietudes que se han
levantado por parte de nuestros socios aledafios al pafio donde se encuentran ubicadas
las canchas de su propiedad,

Estas inquietudes bhan surgido durante el mes y medio que dichas canchas han estado
operando, y que como resullado se ha podido observar un impaclo negstivo en la calidad
de vida de nuestros vecinos.

A raiz de lo anterior, v en reunion realizada el dia 8 de noviembre en nuestro barrio, la
Directiva que presido tomd nota de los problemas gue no 5010 han debido enfrentar los
vecinos colindantes con las canchas, sino que aquellos gue incluso s¢ encuenlran mas
alejados.

Estos problemas son principalmente dos: Contaminacion acustica y contaminacion
luminica.

Respecto a la primera, cabe sefialar que existe Ordenanza Municipal sobre emision de
ruidos molestos. En €l caso de las canchas, dicha ordenanza no se estaria respetando,

Cabe sefialar ademas gue el decreto Nro 38 del Ministerio del Medio Ambiente que
establece la norma de emision de ruidos generados por fuentes, en su articulo Séptimo,
indica claramente los horarios y niveles maximos permisibles de presion sonora
corregidos en decibeles para las zonas Tipo | a la cual pertenece nuestro sector.

Usando los valores alll indicados y los que hemos podido tomar en lag casas de nuestros
vecinps, se aprecia una falta en la que esta incurriendo MaiClub a lo que establece el
Estado para resguardar ¢l descanso de los ciudadanos.
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En el caso de la segunda, queda en evidencia la absoluta falta de consideracion hacia los
vecinos ya que sus casas quedan iluminadas por los potentes focos los cuales alumbran
hasta las casas del Condominio Los Naranjos al otro lado de Avenida E! Rosal.

En fa reunién antes mencionada, los vecinos solicitan las siguientes medidas de
mitigacion las cuales esperamos tenga a bien efectuar en el mas breve de los plazos y, de
esta manera, mantener las mejores y mas cordiales relaciones con Usted y con su
emprendimiento.

1.- Horario de funcionamiento: Los vecinos solicitan que el horario del Gitimo partido sea
hasta las 22:00 hrs. Es decir, a las 22:00 se apaguen las luces. Este horario corre para
todos los dias de la semana, exceptuando el domingo donde se solicita sea hasta las
21:00 hrs.

2.~ Clases futbol: Se solicita que el horario de funcionamiento de las clases de futbol sea a
partir de las 10:00 AM. Hoy parten a las 8:00 AM provocando la molestia de los vecinos
que desean descansar los fines de semana.

3.~ Regulacion de las luminarias: Se solicita que los focos cuenten con viseras a fin de
prevenir que el haz de luz caiga en las casas y en general en nuestro barrio. Es vital que
se mantenga un grado razonable de penumbra para evitar problemas por el exceso de uz
que existe en la actualidad.

4. Pantallas acusticas: Se solicita la instalacion de pantallas acisticas similares a las que
se ulilizan en las autopistas. La idea es que estas pantallas vayan instaladas por el
parimetro poniente de las canchas hasta una altura de 2.5 mts ¢ 1o que indique la norma
sobre la instalacion de estas.

5. Reparacion de Cerco de Seguridad Perimetral’ A la fecha persiste problema con el
funcionamiento de nuestro cerco electrico el cual fue intervenido durante la construccidn
de las canchas.

Estimado Alejandro, entendemos que Usted ha realizado una tremenda inversion y que es
mejor tener ocupado ese pafio a como estaba antes de su llegada. Entendemos que su fin
dltimo es la rentabilizacion de su negocio, pero esto no puede ser a costa de la
tranquilidad que gozaba el sector colindante con su proyecto. Es probable que dentro del
FODA de modelo de negocio el factor “vecinos” no fue lo suficientements calculado, sino
no tendria sentido esta carta.

Como organizacion vecinal ya hemos hecho los contactos con las nuevas auloridades
comunales quienes estdn muy atentos a la forma en que alcanzamos un punto de
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encuentro entre su justo derecho a emprender, y el derecho al descanso que nos
meracemos y al que estabamos habituados como vecinos del sector.

Quedamos tolaimente dispuestos para reunirnos con Usted para discutir cada uno de
estos puntos, y lograr consensos que nos parmitan una larga y fructifera relacion.

Sin ofro particular, saluda muy atentamente a usted

Marcelo Ramiraz
Presidente y
Jurita de Vecinos Barmio Bl Roe e

Secretaria Junta de Vecinos
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; Cudl es el objetivo de esta guia?

El objetivo de esta guia es apoyarlo en la presentacidn de un Programa de Cumplimiento.
Ponemos a su disposicidn esta gufa dado que, ademds de las ventajas que tiene para usted
presentar un Programa de Cumplimiento, el interés de la Superintendencia es que Ud.
cumpla con fa normativa ambiental,

i Qué es la superintendencia del medio ambiente?

La Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) es el servicio pubiico encargado de
proteger ef medio ambiente y la salud de las personas, a través de la fiscalizacion y la
sancion del incumplimiento de la normativa ambiental en nuestro pais.

;Qué es la norma de emision de ruidos?

Dentro de la normativa ambiental que fiscaliza la SMA, se encuentra la norma de emision
de ruidos'. Esta norma tiene por objetivo proteger la salud de la comunidad, prohibiendo
emitir determinados niveles de ruido?, segiin la zona en que se encuentre localizado quien
recibe el ruido. Ademds, esta norma pone limites a los niveles de ruido segtin el horario:
durante las noches el nivel de ruido debe ser menor que durante el dia, respetando asi las
horas de descanso de fas personas.

En la siguiente tabla se resumen los limites que establece fa norma para los niveles de
ruido, medidos en el lugar en que se encuentra quien recibe el ruido (receptor).

I Fijada por el Decreto Supremo N°38 del 2011 def Ministerio del Medic Ambiente.
2 Los cuales se miden como niveles de Presion Senora Corregidos en Decibeles,

PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO




Tabla 1: Niveles maximos permitidos de Presion Sonora Corregidos

ocalizacionde | L tividades
lazoma permitidas en la zona

De7a2Lhoras | De2ia7horas
. Sélo uso residencial, espacio
Zonal Dentro del limite urbano. piblico y/o érea verde. 55 45

S6lo uso residencial, espacio

ublico y/o drea verde, y se

PRSI P S 60 45
permite equipamiento de

cualquier-escala.

Zonall Dentro del limite urbano.

Salo uso residencial, espacio
piblico y/a drea verde, se
permite equipamiento de

Zona lll Dentro del limite urbano. cualquier escala y actividades 65 30
productivas y/o de infraes-
Tructura.
P Solo actividades productivas
| ;
Zona IV Dentro del limite urbano o deintraesteichurs 70 70
lona o El menor valor entre valor para Zona Iil o
Rural Fuera del limite urbana, ruido de forido mds 10.

3 [sta dasificacion depende del Instrumento de Planificacién Territorial del sector en el cual se ubica el receptor del ruide.
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