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MOTIVO: TOMAR CONOCIMIENTO / INFORMAR / ANALISIS Y COMENTARIOS

MAT. : INFORME SANTA ELISA SPA ROL/ D-026-2018

Con fecha 17 de julio de 2018, Constanza Pelayo Diaz, en representacion de Santa Elisa SpA,
presenté un refundido de su programa de cumplimiento (en adelante e indistintamente “PdC”), en el
marco del procedimiento sancionatorio iniciado en su contra (Rol/ D-026-2018), por eventuales
incumplimientos a la norma de Emision de Ruidos contenida en el D.S. N° 38, del 11 de noviembre
de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente. Dicha version del PdC incorpora las observaciones que
esta Division de Sancién y Cumplimiento estimé necesarias realizar previo su aprobacion o rechazo,
mediante Resolucion Exenta N° 4, de 05 de julio de 2018. Lo anterior, dice relacion, entre otras
cosas, con la efectividad de la implementacion de las barreras acusticas propuestas por el titular
(accion N° 6 del PAC Refundido).

La referida accion consiste en la implementacion de una barrera acustica de 6 metros, con cumbrera,
que se instalara paralela a las canchas de futbolito, a una distancia que va entre 4 a 7 metros de la
pandereta que divide el terreno con las casas vecinas.

Al respecto, en Resolucion Exenta N° 4/ Rol D-026-2018, esta Division realizd observaciones al
primer PdC presentado por el titular, indicando que debia acreditar la eficacia de la medida propuesta
y justificar como lograria mitigar el ruido existente en el peor escenario desde el punto de vista de
generacion de ruido, es decir, con el funcionamiento simultaneo de todas las canchas existentes en
el establecimiento. Para lo anterior, el titular deberia acompafar un estudio acustico que justificara
técnicamente la medida.

La observacion realizada se justificaria atendido el nivel de excedencia registrado en las actividades
de fiscalizacion (2 dB(A) en horario diurno y; 17 y 23 dB(A) en horario nocturno), la cercania de los
receptores sensibles respecto a la ubicacion de la fuente de ruido y el hecho de que algunos de los
receptores se ubican en casas que cuentan con ventanas en un tercer piso.

Complementariamente, se considero la naturaleza de la fuente, que consiste en un sitio que cuenta
con 6 canchas de futbolito en donde el ruido se genera producto de la misma actividad deportiva 'y
los gritos de los clientes.

Por lo tanto, acogiendo la observacion realizada, el titular en su PdC Refundido incorporo en el
Anexo N° 4 un Estudio Acustico y una Modelacion de Ruido. Dicha modelacién da cuenta, de
acuerdo a sus conclusiones, de lo siguiente:
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a. Que, de acuerdo a la modelacion realizada, el desempefio de la barrera acustica propuesta es

adecuado, dado que se lograria volver a cumplimiento normativo incluso en el receptor mas
sensible identificado.

b. Que, al dejar sin funcionamiento las canchas N°1 y N°4, se lograria la mitigacién de 1 dB(A).
c. La contribucion del ruido proyectado, de las ultimas canchas, es decir la 3 y la 6, es menos de

0,5 dB(A). Por consiguiente, el efecto de atenuacion propia de la distancia seria suficiente y la
altura de la barrera propuesta seria la adecuada para mitigar el ruido total generado por el
complejo deportivo, a pesar de la altura del receptor mas sensible.

d. La barrera acustica propuesta posee una pérdida de insercién mayor de la que asume el

modelo, dado que el modelo considera una densidad de 10 kg/m2 ; sin embargo la densidad de
la barrera acustica propuesta es de 19 kg/m2

En consideracion a los antecedentes indicados, es que esta Division remite a la Division de
Fiscalizacion el referido informe, con objeto de que analice y valide la informacion, y que se evalle la
eficacia de la medida considerando el contexto del escenario de incumplimiento de la fuente.
Adicionalmente, se solicita que su respuesta sea remitida en el mas breve plazo posible,
considerando los compromisos institucionales asociados a los plazos de aprobacion o rechazo de los
Programas de Cumplimiento.

Sin otro particular, se despide atentamente.

MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
~ JEFE DE DIVISION
DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
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