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2. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAM
CUMPLIMIENTO ECIB|rs

Para la elaboracion de un PDC se recomienda utilizar el formato presentado a continuacién. disefiado de acuerdo a las indicaciona
descritas en el capitulo precedente. Este formato contempla cuatro aspectos principales:

1. Descripcion del hecho constitutivo de infraccién, la normativa pertinente y los efectos negativos asociados. Respecto de los
efectos negativos generados, se debe describir asimismo la forma en que estos efectos se eliminan o contienen y reducen,
fundamentar, si corresponde, la imposibilidad de eliminar los efectos producidos Yy, en caso de afirmar que no se generan

efectos negativos, fundamentar debidamente dicha afirmacion.

2. El Plan de Acciones y Metas para volver al cumplimiento, y eliminar o contener vy reducir los efectos negativos.
3. El Plan de Seguimiento del Plan de Acciones y Metas.

4. Cronograma.

> Para lo indicado en los puntos 1y 2, el formato se aplica a cada uno de los hechos constitutivos de infraccién, de acuerdo a
la formulacién de cargos respectiva, cuando sea procedente la presentacién de un PDC.

> Para lo indicado en los puntos 3 y 4, el formato se aplica para el conjunto de acciones contenidas en el Programa, de forma

tnica.
Se recomienda presentar el programa Ginicamente a través de este formato y no duplicar esfuerzos en la presentacién adicional en
formato de texto plano, a menos que existan aspectos relevantes a considerar de forma complementaria a lo sefialado a través del
formato. Cabe sefialar que en el caso en se presenten ambos formatos v se encuentren inconsistencias. la Superintendencia daré prioridad

a lo que sea presentado en el formato de tabla.

En el Anexo 5.4 de este documento se encuentra un ejemplo del uso de este formato.

COMPLETAR PARA CADA INFRACCION:

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EF
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HECHO RES. EX N° 1 ROL D-069-2018

DESCRIPCION DE LOS
HECHOS, ACTOS Y
< Caldera de Hotel Plava es fuente emisora de ruido que supera niveles maximos permisibles de presion sonora.
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NORMATIVA PERTINENTE D.S. N° 38/2011
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codo, cambio de puerta y se adadira un silenciador.

El efecto negativo identificado es ruido que sobrepasaba la norma de la caldera, para esto se forra las paredes de|
las casetas de la caldera con aislante, se levantara el cafién aproximadamente 3 metros afiadiendo cambio de
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CASO EN QUE NO PUEDAN
SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORM ATIVA, Y

ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS
GENERADOS

2.1 METAS

(Las metas deben corresponder al cumplimiento de la normativa infringida y, cuando corresponda, a la eliminacién o contencién y
reduccién de los efectos negativos identificados).

2.2 PLAN DE ACCIONES
2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

Incluir todas las acciones cuya ejecucion ya finalizé o finalizara antes de la aproba
Programa. 2
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FICAﬁ DESCRIPCION IMPLEMENT | INDICADORES DE CUMPLIMIENTO TRCRCHON "URRIDOS
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Forrar paredes de Ias
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que los ruidos emitidos por Sonometro
esta caldera se encuentren
dentro de lo permitido
lseg\'m D.S. 38201t

orma de hmplementacion
Trabajo con Maestros
contratados.

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION

Incluir todas las acciones que han iniciado su ejecucion o se iniciaran antes de la aprobacion del
Programa.
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contratados
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Sondémetro

2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

Incluir todas las acciones no iniciadas por ejecutar a partir de la aprobacién del Programa.
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Afadir un silenciador. N/A
Trabajo con Maestros Y
tratados So iy
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3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS
3.1 REPORTE INICIAL
REPO INIC

MPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

DE ACCIONES EJECUTADAS

Se levanta cafién aproximadamente 3 metros afiadiendo cambio de codo.

3.2 REPORTES DE AV,
REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.

TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES
REPORTADAS Y SU DURACION

nstalacion de nueva Puerta

Instalacion de silenciador



3.3 REPORTE FINAL

REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.

Dias hibiles 2 partir de I finalizacién de Ia accién de mis larga data,
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2203 Forrar paredes de las casetas de la calders con aislante
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ENTREGA REPORTES En Semanas aprobacion del programa de cumplimiento
Reporte 3 4 5 9 10 11 12 13 14
Entrega de reporte con obras terminadas




Santiago, 28 de septiembre 2017

Carla Narbona C.
PLAVA
Presente

Segun lo solicitado pasamos a explicar los trabajos recomendados y realizados con el fin de
disminuir el nivel de presion sonora emitido hacia recinto colindante a su propiedad.
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existente es que se debio reforzar interiormente la sala, para lo cual se utlllzo lana de vidrio de
mediana densidad que funciona como absorbente en fa camara de aire que genera la estructura
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aumentar [a masa del encierro y asi aumentar la atenuacién de ruido generada por éste (ver
fotografias en Anexo). Este sistema se reconoce en nuestro medio como sistema masa-resorte
que logra aumentar el nivel de atenuacion de un paramento.

AQIUN@MOS QoS laminas ae moagelacion realizaaa, una con el enclerro Inicial (estruciura ae maaera
de pino de 2'x2" y metal de 0,5 mm — llamada Base) y otra con el reforzado (llamada Refuerzo),
pudiéndose observar un aumento de 16 dB que, considerando imperfecciones en algunas uniones,
poaria caer a 11 ab. ESIo Tue apiicado en 1a 1otallaaa ael enclerro, INCIUIAo €l Clelo, Dor 10 cual
podemos suponer que una nueva medicion debiese arrojar un nivel de presion sonora equivalente
inferior al méximo permitido en la zona, pero que debera ser verificado por fa SMA.

Sin otro particular y a la espera de sus comentarios, me despido.

Atentamente,

s g \UB0TC V.
Ingeniero Aclstico (UACh)
Teléfono: +56 9 8228 6236
rodosorio@gmail.com




ANEXO

Fotografias de trabajos realizados.




Documento Electrénico Recibido

R.U.T.: 96.792.430-K
SODIMAC S.A.

Giro: DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DE CONSTRUCCION

o FACTURA ELECTRONICA
PICARTE 3349 - Valdivia

}2?1??“58): CARLA PIA NARBONA CASTILL Ne 92144299

{GIRO: HOTELES S.LL

[DIRECCION: GENERAL LAGOS 1551

[COMUNA  VALDIVIA CIUDAD: VALDIVIA Fecha Emision: 31 de Julio del 2018
|coNTACTO:

Codigo { Descripcion Cantidad Precio b/;,\g?gso %Desc. Valor
INT1-227528 PLS GALV. LISO 0,35X2.0 MT CUN 3 CuU 5.092,43 15.277
INT1-630047 LV R282 L 120MM 1,2X7.5 1 ROLL 1 CU 3058823 30.588

INT1-52760 OSB ESTRUCT 9,5MM 122X244. PLN 4 PL 7.722,68 30.891
INT1-407437 JGO MCO PTA PINO 30X90X5.4M CU 1 CU 1157058 11.571
INT1-403016 PTA TERC 60X200 B/PINO CUNO06 1CU  10.210,08 10.210

INT1-809  FLETE VENTA STOCK CUNO1 1 CU 7.555 7.555
INT1-436623 AGOREX COLA PROFESIONAL 1 KG 1CU 5.058.82 5.059
INT1-2706032 ADHESIVO PAPEL MURAL 1KG TOPEX 1 CU 1.924.36 1.924

INT1-3748251 AMP LED BULB 12W LC ESSEN CUNO 3 CU 831,93 2.496
INT1-207705 TORN VOLC CRS PFN 6X1.5/8 200U 1CcuU 2.100,84 2.101
INT1-2892987 AMP ECO HALOG VELA 28W LC E27C 1 CU 1.252,1 1.252
INT1-2892995 AMP ECO HALOG VELA 28W LC E14C 3cu 1.252,1 3.756
INT1-2756560 CERROJO ODIS 501 LLAV/SEG INOX 1 CU  16.798.31 16.798
INT1-3259064 AMP LED MINI VELA 5W E14 LC CU 1 CU 3.352,94 3.353
INT1-233986 PACK BISAGRA 84 3 X 3 ZN 3UD 1 CU 1.168,06 1.168
INT1-82447X ESPUMA PU SIKA BOOM 500 ML CUN 2 cu 5.033,61 10.067
INT1-183679 PACK 6 VASOS TRAGO LARGO LISO 1 JU 831,93 832
INT1-3429083 VELA PILAR AROMA 7X10C BERRIES 2 Cu 3.605,04 7.210
INT1-3144046 ESM AG INT BRILL ACCE 1/4GL DX 1 CU  10.07563 10.076
INT1-49545X BROCHA CONDOR PREMIUM 5/8X11/2 1 CU 1.662,18 1.662
INT1-760196 LIJA P/METAL 9X11 N. 50 2.. CU 1 CU 226,89 227
INT1-759635 LIJA MADERA N 80 CUNO4 1cU 67.22 67
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MONTO NETO$ 174.140
LV.A. 19%$ 33.087

IMPUESTO ADICIONAL $

0

TOTALS 207.227




PABLO ENRIQUE BPiO‘\FS
BRIONES

Giro: MANT. INDUSTRIAL, CONSTR. EN OBRAS
MENORES Y ARRIENDO DE EQUIP NAUTICO
PASAJE 1, COLLICO 124 CAMINO DE LUNA-
VALDIVIA

eMail

TIPO DE VENTA: DEL GIRO

| FACTURA ELECTRONICA

R.U.T.:13.923.855- 9

N°496

SENOR(ES) CARLA PIA NARBONA CASTILLO

RU.T.:

GIRO: VENTA AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS EN
DIRECCION: General Lagos 1551

COMUNA  VALDIVIA CIUDAD:  VALDIVIA

S.LIL - VALDIVIA

Fecha Emision: 09 de Agosto def 2018

CONTACTO:
TIPO DE i v
COMPRA: BIENES INMUEBLES, '8BRR
Codigo Descripcion Cantidad Precio Zl;:):t'o %Desc. Valor
- Fabricacion e 1 360.000 360.000
Instalacién de silenciador con codo para caldera
Forma de Pago:Crédito
MONTONETO $ 360.000
LlVA.19% §  68.400
Ty
,'J '4{" ) ,\} X i ,‘ IMPUESTO ADICIONAL $ 0
Ao EyTR ",1‘ rond
M) gg 3( i éh"’ ;'i ol p.- TOTAL s 428.400
} f 4 !,P '.'( J‘I ]:.rV.,{
Tnmbre Electromco Sl
Res.86 de 2005 Verifi 1que documento: www.sii.c]




¢ IBOLETA DE HONORARIOS
CLAUDIO HERNAN KROON PICHUN ELECTRONICA :
i
i N4

GIRO(S): OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALESN.C.P.,

CONSTRUCCION DE OBRAS MENORES CARPINTERIA
chuguicamata 390 Villa/Pob. Norie grande 2 . VALDIVIA

Fecha: 06 de Agosto de 2018

Sefior{es): CARLA PIA NARBONA CASTILLO _
Domicilio: GENERAL LAGOS 1551, VALDIVIA
Por atencién profesional:
EVESTIMIENTO CALDERA 120.000}
Total Honorarics $: 120.000]]

Res. Ex. N° 83 de 30/08/2004
Verifique este documento en www.sii.ci

El contribuyente emisor de esta boleta esta encargado de declarar y enterar el PPM de 3 da C: i’ i

11201808061847

Fecha / Hora impresion: 06/08/2018 16:47

















