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TENGASE PRESENTE INCORPORACION DE NUEVOS
ANTECEDENTES, TENGASE PRESENTE LO QUE INDICA
Y RESUELVE SOLICITUD DE EXPORTADORA LOS
FIORDOS LIMITADA.

RES. EX. N° 6/ROL D-042-2017
Santiago, 1 2 OCT 2018
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, LO-SMA); en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N°
19.300, Sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado; en el Decreto N° 38, de 8 de septiembre de
2017, del Ministerio del Medio Ambiente, que Nombra Superintendente del Medio Ambiente; en
la Resolucién Exenta N° 424, de fecha 12 de Mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resolucién N° 559 exenta, de fecha 9 de junio de 2017, que establece el orden de
subrogacion para el cargo de Jefe de la Divisién de Sancién y Cumplimiento y asigna funciones
directivas; y en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

A. Antecedentes Generales

1. Que, con fecha 27 de junio del afio 2017, y de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio a la instruccion del
procedimiento sancionatorio Rol D-042-2017, con la formulacién de cargos a Exportadora Los
Fiordos Limitada, Rut N°® 79.872.420-7, titular del Proyecto “Planta de Alimentos Los Fiordos”, en
virtud a la infraccion tipificada en el articulo 35 a) de la LO-SMA, en cuanto incumplimiento de la
RCA N° 187/2006, considerando 4.1.

2. Que, dicha Formulacién de Cargos (Resolucién
Exenta N° 1/Rol D-042-2017), fue remitida por carta certificada al domicilio del titular, siendo
recepcionada en la oficina sucursal Puerto Montt Centro de Correos de Chile de la comuna de
Puerto Montt, con fecha 05 de julio del afio 2017, de acuerdo a la informacién proporcionada por
dicho Servicio, mediante seguimiento asociado a la carta certificada N° 1170125599181.

£l Que, la mencionada Resolucién Exenta N° 1/Rol
D-042-2017, establece en su Resuelvo IV que el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para
presentar un Programa de Cumplimiento, y de 15 dias habiles para formular sus descargos,
respectivamente, ambos desde la notificacion de la Formulacién de Cargos.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos N° 280, pisos 8 y 9, Comuna de Santiago/ www.sma.gob.cl
Pdgina 1 de 10



“4 Gobierno
e de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

4, Que, con fecha 11 de Julio del afio 2017, el Sr.
Sady Delgado Barrientos, cédula de identidad nacional N° 8.929.166-6, Representante Legal de
Exportadora Los Fiordos Limitada, present6 una solicitud de ampliacion de plazo para presentar
Programa de Cumplimiento y formular descargos. La solicitud se funda en que el titular se
encontraria recopilando antecedentes e informacién técnica para abordar el hecho constitutivo de
infraccion.

5. Que, con fecha 17 de julio del afio 2017,
mediante la Res. Ex. N° 2/Rol D-042-2017, esta Superintendencia otorgé una ampliacién de plazo
para presentar Programa de Cumplimiento y Descargos, concediendo 5 dias habiles y 7 dias
habiles, contados ambos desde el vencimiento del plazo original, respectivamente. Junto con lo
anterior, se tuvo por presente el poder de representacién del Sr. Sady Delgado Barrientos.

6. Que, con fecha 3 de agosto del afio 2017, esta
Superintendencia recepcioné un escrito de Descargos presentado por el Sr. Sady Delgado en
representacion de Exportadora Los Fiordos Limitada, solicitando que, en definitiva, se absuelva de
los cargos formulados a Los Fiordos, por las consideraciones que en ella se expresan.

7. Que, asimismo, mediante el Primer Otrosi del
escrito de Descargos individualizado en el numeral anterior, se solicit6 tener por acompariados los
siguientes documentos: 1) Informe Técnico “Procedimiento de Medicion de Ruidos Esporadicos
segun Norma de Emisién de Ruidos Generados por fuentes que indica”, elaborado por PROSAGC; 2)
Copia de carta de fecha 21 de octubre de 2015 enviada por Exportadora Los Fiordos Limitada a la
Seremi de Salud de Los Lagos; 3) Copia de correos para coordinar las pruebas de caldera; 4)
Control Diario de Calderas; 5) Informes Técnicos “Evaluacién de Ruido Ambiente Operacional” de
los afios 2013, 20174, 2015 y 2016; 6) Copia de noticias de fecha 19 de octubre de 2012 Diario Soy
Temuco y 24 Horas; 7) Copias de informes técnicos de revision de calderas; 8) Compendio de
denuncias presentadas por Francisco Vera, Werkén de la Comunidad Indigena Pepiukélen; 9) Copia
de libro de Calderas de fecha 16, 17, 18, 19 y 20 de marzo de 2015; 10) Declaraciones juradas de
don Luis Cardenas Mendoza y Michael Fuentes Calderdn, de fecha 27 de julio de 2017, autorizadas
ante Notario Publico de Puerto Montt don Alvaro Gajardo Cabaiias; 11) Informe Técnico que da
cuenta del funcionamiento ordinario de las Calderas; 12) Res. Ex. N° 1166 de 9 de diciembre de
2015, a través del cual la SMA solicita informe de emisiéon de ruidos de planta Pargua; 13)
Respuesta Oficio N° 1166, solicita ampliacién de plazo y se adjunta informe voluntario de ruido del
afio 2015; 14) Informe de Ruido en respuesta a la Res. Ex. N° 1166, de fecha 1 de febrero de 2016;
15) Acta e Informe de Fiscalizacion SMA del expediente de fiscalizacion DFZ-2013-548-X-RCA-IA;
16) Informe empresa Vapor Austral, de fecha 10 de octubre de 2015, en relacién a las pruebas de
caldera realizadas; y 17) Escritura Publica de fecha 19 de marzo de 2013 de Delegacién de
Mandato, don Sady Delgado Barrientos.

8. Que, asimismo, mediante el Segundo Otrosi del
escrito de Descargos individualizado en el considerando 8° de la presente Resolucion, y
fundandose en los articulos 50 y 51 de la LO-SMA, se solicité a esta Superintendencia citar a
declarar a las siguientes personas: 1) a don Michael Fuentes Calderdn, Ingeniero Mecdnico, cédula
nacional de identidad N° 15.889.044-5, domiciliado en Las Bandurrias s/n Parcela N° 10, Chamiza,
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Puerto Montt; y 2) a don Luis Cérdenas Mendoza, Operador Calificado de Calderas, cédula
nacional de identidad N° 11.925.243-1, domiciliado en Avenida Los Alerces N° 1453, Alerce
Histérico, Puerto Montt. Los anterior, justificado en que ambos testigos, conforme a su profesion,

conocerian de mejor manera el funcionamiento ordinario de la Caldera de la Planta y las
condiciones excepcionalisimas que en éstas deben operar para producir los niveles de ruidos
medidos en la fiscalizacién de fecha 9 de octubre. Por otro lado, seglin se sefiala, ambos testigos
podrian dar cuenta de eventuales irregularidades que se habrian producido en la referida
inspeccién y en el actuar de los funcionarios de la Seremi de Salud que realizaron dicha
fiscalizacion, la cual califican de negligente y abusiva.

9. Que, ademds, mediante el Tercer Otrosi del
escrito de Descargos individualizado en el considerando 8° de la presente Resolucidn, se reitera la
denuncia de fecha 22 de octubre de 2015 ante la Seremi de Salud y respecto de la cual no habrian
tenido conocimiento de la decisién por parte de dicha Seremi. Lo anterior, en virtud de lo
establecido en el articulo 4° inciso final de la Res. Ex. N° 276 de la SMA, que sefiala que “La
Superintendencia gestionara las denuncias por el actuar abusivo de los fiscalizadores en las
actividades de fiscalizacion ambiental”.

10. Que, por otra parte, mediante el Cuarto Otrosi
del escrito de Descargos individualizado en el considerando 8° de la presente Resolucion, se
solicita que se tenga presente, de acuerdo al articulo 31 de la LBAE y en virtud del principio de no
formalizacion establecido en el articulo 13 del mismo cuerpo normativo, su disponibilidad para ser
requeridos de cualquier antecedentes o informacién que aclare, rectifique, o complemente los
descargos presentados.

11. Que, finalmente, mediante el Quinto Otrosi
individualizado en el considerando 8° de la presente Resolucién, y reiterando el mismo contenido
en el Sexto Otrosi, se solicita incorporar el antedicho escrito al expediente del procedimiento
administrativo y que sea subido al sitio web Sistema Nacional de Informacién de Fiscalizacién
Ambiental (SNIFA), copia del ORD. Ms n° 497, de fecha 9 de octubre de 2015, por tener relacién
directa con lo tramitado en el procedimiento sancionatorio.

12.  Que, en este contexto, y para efectos de dar
consecucion al presente procedimiento sancionatorio de conformidad al articulo 7 y 8 de la Ley N°
19.880, con fecha 2 de febrero de 2018, mediante la Res. Ex. N° 3/Rol D-042-2017, esta Fiscal
Instructora resolvié tener por presentados los descargos sefialados anteriormente, resolver los
otrosies primero, segundo, cuarto, quinto y sexto y ordend diligencia probatoria a Exportadora Los
Fiordos Limitada. En virtud de lo anterior, se otorgd a Exportadora Los Fiordos el plazo de 5 dias
habiles para presentar ante esta Superintendencia la informacién solicitada.

13. Que, asimismo, con fecha 2 de febrero de 2018,
mediante la Res. Ex. N° 4/Rol D-042-2017, esta Fiscal Instructora estimé necesario indagar y
clarificar ciertos aspectos en el presente procedimiento sancionatorio, motivo por el cual se
decret6 diligencia probatoria a la Seremi de Salud de Los Lagos, sirviendo dicha resoluciéon como
suficiente oficio conductor, para que en el plazo de 15 dias habiles se remitiera esta
Superintendencia la informacién que en dicha resolucién se indica.
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14. Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 46
de la Ley N° 19.880, con fecha 2 de febrero de 2018, se procedié a notificar personalmente a la
Seremi de Salud de Los Lagos, en el domicilio ubicado en Avenida Décima Region N° 480, piso 3,
Region de Los Lagos, comuna de Puerto Montt, Regién de Los Lagos. Lo anterior, consta en su
respectiva Acta de Notificacion Personal.

15. Que, por otra parte, con fecha 2 de febrero de
2018, mediante el Memorandum N° 6552/2018, la Jefa de la Oficina Regional de Los Lagos de la
Superintendencia derivé a la Divisién de Sancién y Cumplimiento dos Actas de Fiscalizacion
Ambiental realizadas a la Planta de Alimentos Los Fiordos. Al respecto, el primer Acta de
Inspeccién Ambiental, sefiala que con fecha 16 de octubre de 2017, personal técnico de esta
Superintendencia concurrié a las 17:00 horas al domicilio de los denunciantes del caso, para
realizar una medicion de ruido en el punto de medicién externa del “Receptor 17; sin embargo, la
planta se encontraba con poco movimiento, dado que segtn lo que habria la sefialado la hermana
del denunciante, la empresa se encontraria en un periodo de baja produccion, por lo que se
decidi6 no realizar la medicién, pues se estimé que el resultado habria sido poco representativo y
no ilustrativo de la condicion mas desfavorable. Posteriormente, en misma fecha, a las 00:00 horas
se concurrié nuevamente al mismo punto para realizar una mediciéon de ruido nocturno, sin
embargo, ésta no se pudo llevar a cabo dado que la empresa no se encontraba en funcionamiento.
En virtud de lo anterior, se procedié a realizar una medicién de ruido de fondo, la cual tampoco se
pudo llevar a cabo debido a los contantes ladridos de perros. Ademas, en la respectiva Acta de
Inspeccién Ambiental, se consigna que don Francisco Vera sefialé que la empresa habria sido
informada de la actividad de fiscalizacién, razén por la cual no se encontraria funcionando de
manera habitual. Por otra parte, segiin consigna la segunda Acta de Fiscalizacion Ambiental, con
fecha 4 de diciembre de 2017, a las 03:45 horas, funcionarios técnicos de esta Superintendencia,
concurrieron nuevamente al domicilio de don Francisco Vera, con el objeto de llevar a cabo
mediciones de ruido a la Planta de Los Fiordo. Sin embargo, segin consigna la referida Acta de
Fiscalizacién Ambiental, al momento de la fiscalizacién, dicha unidad fiscalizable no se encontraba
en funcionamiento, por lo cual se procedié a realizar una medicion de ruido de fondo. Sin
embargo, dicha medicién no se pudo llevar a cabo, debido a que los hermanos del denunciante y
el propio denunciante, se habrian visto envueltos en una discusiéon con los funcionarios de esta
Superintendencia presentes en dicha actividad de fiscalizacidn, dificultando la misma.

16. Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 46
de la Ley N° 19.880, con fecha 5 de febrero de 2018, se procedi6 a notificar personalmente la Res.
Ex. N° 3/Rol D-042-2017 y la Res. Ex. N° 4/Rol D-042-2017 a la Exportadora Los Fiordos Limitada,
en el domicilio ubicado en Avenida Diego Portales N° 2000, piso 8, comuna de Puerto Montt,
Regidn de Los Lagos. Lo anterior, consta también en su respectiva Acta de Notificacion Personal.

17. Que, con fecha 7 de febrero de 2017, esta
Superintendencia recepciond una solicitud de ampliacién de plazo presentada por Exportadora Los
Fiordos, para presentar la informacién solicitada mediante la Res. Ex. N° 3/Rol D-042-2017,
indicada en el considerando 12 de la presente resolucion.
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18. Que, con fecha 12 de febrero de 2018,
mediante la Res. Ex. N° 5/Rol D-042-2017, esta Superintendencia resolvié, por una parte, tener

presente la incorporacién de nuevos antecedentes al procedimientos sancionatorio, consistentes
en las Actas de Inspeccién Ambiental realizadas por personal técnico de esta Superintendencia,
con fecha 16 de octubre de 2017 y 4 de diciembre de 2017; y, por otra parte, se concedid la
ampliacién de plazo solicitada con fecha 7 de febrero de 2018.

19. Que, con fecha 14 de febrero de 2018, esta
Superintendencia recepciond un escrito de Exportadora Los Fiordos Limitada, mediante el cual, se
dio respuesta a lo solicitado mediante la Res. Ex. N° 3/Rol D-042-2017, indicando, en resumen, lo
siguiente:

19.1. Respecto a la solicitud consistente en que
titular explicara por qué acompafié en sus descargos informacién sélo de una caldera, asociada al
N° de fabrica 440028-B, si conforme a la RCA N° 187/2006, el proyecto aprobado ambientalmente
contempla 2 calderas, una para cada linea de extrusion, se indica que efectivamente la planta
posee dos calderas (registros SSLLAN-433 y SSLLAN 434), que trabajan en forma alternada, y
excepcionalmente, en forma conjunta para el “curado” o “Secado de los arcos refractarios” y que
se realiza dos veces al afio en una caldera, sin generar vapor, mientras que la segunda podria estar
encendida y generando vapor. Por otra parte, indica que el presente procedimiento sancionatorio
se funda en la revision y pruebas de la caldera SSLLAN 433, y que por ello se habrian entregado
antecedentes exclusivamente de ésta.

19.2. Respecto a la solicitud de entregar copia del
libro de vida de las dos calderas de vapor asociadas al Proyecto Planta de Alimentos Los Fiordos, el
titular sefiala que acompafia copia escaneada de los mismos, en el anexo N°1 de su presentacion.

19.3. Respecto a la solicitud de entregar copia del
libro foliado de operacién diaria de las dos calderas de vapor asociadas al Proyecto Planta de
Alimentos Los Fiordos, la cual debia dar cuenta de los accionamientos de vélvulas, verificacion de
alarma acustica y visual, inspecciones de seguridad y situaciones anémalas, el titular indica que
son 12 los libros de control diario de caldera (mas de 2000 hojas), por lo cual, solicita que se le
aclare si se requiere la totalidad de éstos o solo una parte que cubra un periodo de meses. Lo
anterior, a razén de que los grandes volimenes de informacién pueden ser considerado como una
forma de dilatar el procedimiento.

19.4. Respecto a la solicitud de informar y acreditar
todas las fechas en que la Seremi de Salud hubiese concurrido a fiscalizar las dos calderas de vapor
del establecimiento, ya sea conjunta o separadamente, y acompafiar las fichas pertinentes, el
titular indica que sélo se habria realizado una visita a ambas calderas, efectuada con fecha 8 de
noviembre de 2017, por parte de la Autoridad Sanitaria. Por otra parte, sefiala que se habrian
realizado otras fiscalizaciones a las calderas, pero sélo dentro del &mbito de condiciones sanitarias
y ambientales basicas de trabajo, por lo que éstas habrian sido consideradas solamente como una
parte dentro del total de la planta bajo inspeccidn. A su vez, indica que las pruebas reglamentarias
de las mismas, se habrian realizado dentro de los plazos establecidos, por profesionales
autorizados y con registro de la Autoridad Sanitarias. Finalmente, agrega que todo lo sefialado se
podria apreciar en el Anexo 1 de copia de los Libros de Vida de ambas calderas.

19.5. Respecto a la solicitud de informar los dias de la

semana en que funcionan las dos calderas de vapor del establecimiento, o bien, una de ellas;” + avh
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precisando el horario en que operan, indicando si dicho funcionamiento es continuo o no, el titular

informa que han operado hasta la fecha de lunes a viernes en dos turnos (23:00 a 17:30 horas).
Ademds, agrega que tema operacional, la caldera que esté operado en la semana, se encenderia
cada lunes de madrugada y se apagaria cada viernes al término del turno, manteniéndose entre
las 17:30 y 23:00 horas encendido en un minimo operacional para mantener la temperatura del
equipo y sin generar vapor.

19.6. Respecto a la solicitud de informar si las
vélvulas de seguridad de las dos calderas del proyecto, se encuentran graduadas para iniciar la
evacuacion de vapor por la presién maxima de trabajo aumentada en un 6%, o si bien, se utilizan
los valores recomendados por el fabricante, debiendo indicarse expresamente la presion necesaria
para que se activen cada una de las vélvulas de seguridad, el titular informa que las valvulas de
seguridad cumplen con tener un 6% de graduacion para iniciar la evacuacién por presion maxima
de trabajo, y que, ademds, ambas calderas contarian con tres valvulas de seguridad, cuyas
presiones estan graduadas para la caldera SSLLAN 433 en 10.3, 11y 11 kg/cm?, y para la caldera
SSLLAN 434 en 10.5, 11y 11 kg/cm®.

19.7. Respecto a la solicitud de informar y acreditar si
las valvulas de seguridad poseen un sistema de alarma, ya sea acustica o visual, que se active por
el aumento de presion, o si bien, el sistema de alarma se activa sélo cuando el nivel del agua
alcanza el minimo o el maximo detenido y precisar la presién necesaria para que ello acontezca, el
titular sefiala que las valvulas de seguridad no se vincularia con tipo de alarma y que por
reglamento se contaria de las alarmas de agua para los niveles minimos y maximos.

19.8. Respecto a la solicitud de informar si habian
ejecutado las recomendaciones de medidas de mitigacion indicadas en el Informe de Medicion de
Ruido acompafiado en los descargos, realizado por EMBAU INGENIERIA LTDA., en el mes de junio
de 2014, debiendo acreditar ello a través de fotografias fechadas y georreferenciadas, boletas y/o
facturas, y todo documento pertinente para tal objeto, el titular sefiala que la principal
recomendacidén consistente en la instalacién de una barrera acustica, no se habria realizado
debido a que los vecinos de la planta habrian manifestado una oposicién hostil, y que, debido a lo
anterior, por definicién interna se habria resuelto instalar una pantalla acustica en el sector
colindante, desistiendo posteriormente a razon ofensas y apedreamiento realizadas hacia los
trabajares y una denuncia en contra de la empresa. Segun se indica, dicha circunstancia habria
sido debidamente informada a la CONAMA, segtn se acreditaria con el anexo N° 2 de la misma
presentacién. Finalmente, el titular indica que no obstante lo anterior se encontraria en
cumplimiento de la norma de ruido, cuestion que se demostraria en los diversos monitoreos.

19.9. Respecto a la solicitud de acompafiar todos los
certificados de calibracién de los equipos de medicién utilizados para la realizacién de los Informes
Técnicos de Medicion de Ruidos acompafiados a los descargos; e identificar cada uno de ellos,
debidamente, el titular sefiala que los mismos se habrian acompafiado debidamente en el escrito
de descargados.

19.10. Respecto a la solicitud de informar la unidad de
medida de las presiones indicadas en la Planilla Excel “Control Diario de Caldera” acompafiada en
los descargos, el titular indica que es en kg/cmz.

20. Que, a la presentacion de fecha 14 de febrero
de 2018, mediante el cual se dio respuesta a lo solicitado mediante la Res. Ex. N° 3/Rol D-042-
2017, se acompafaron los siguientes documentos: 1) Anexo N° 1: Copia del Libro de Caldera N° 1
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(SSLLAN 433) y Copia del Libro de Caldera N° 2 (SSLLAN 434); y, 2) Anexo N° 1: Copia de carta de
fecha 1 de octubre de 2008, en la cual se informa al Director Regional de la Comisién Nacional del

Medio Ambiente de la Décima Regién, el desempefio ambiental del proyecto, sefialando
especificamente, entre otros, que dentro del limite del predio de la planta y siguiendo el limite del
predio de la Sucesion Millaquén Guerrero, se habria proyectado la construccién de un muro
medianero de 2,4 metros de altura de cemento comprimido con el objeto de que operara como
pantalla acustica hacia los vecinos inmediatos al proyecto, sin embargo, ello no se habria podido
concretar debido a la presentacién de un recurso de proteccién, por lo cual, se habria optado por
la instalacion de una pantalla de tipo vegetal; y, Copia de carta de fecha 19 de diciembre de 2007,
en la cual, se informa al Director Regional de la Comisién Nacional del Medio Ambiente de la
Décima Region, que, entre otros, se habria retirada la pantalla actstica instala para la fase de
construccion del proyecto y que se estarian construyendo las fundaciones del muro medianero de
2,4 metros de altura de cemento comprimido con el objeto de que operara como pantalla acustica
hacia los vecinos inmediatos al proyecto.

21. Que, la mencionada Res. Ex. N° 5/Rol D-042-
2017, fue remitida por carta certificada al domicilio del titular, siendo recepcionada en la oficina
sucursal Puerto Montt Centro de Correos de Chile de la comuna de Puerto Montt, con fecha 16 de
febrero del afio 2017, de acuerdo a la informacién proporcionada por dicho Servicio, mediante
seguimiento asociado a la carta certificada N° 11701238552103.

22.  Que, posteriormente, con fecha 7 de marzo de
2018, esta Superintendencia recepciond un escrito de Exportadora Los Fiordos Limitada, mediante
el cual aporté las siguientes observaciones, solicitando que se tuvieran presente en el
procedimiento sancionatorio:

22.1. Informe de Emisién Ruido preparado por la
empresa PROSAC: En el mes de diciembre de 2017, la empresa PROSAC, consultora especializada
en materia, habria realizado una evaluacién acustica denominada Planta de Alimentos Pargua,
para verificar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011, obteniendo como conclusién de ello que el
receptor comunitario mas cercano seria la zona rural identificada como R01, y que para la etapa
operatoria el establecimiento se encontraria en condicién de conformidad respecto de los limites
permisibles establecidos en la legislacion vigente, en todo rango de horario; y que, por tanto,
tanto en el pasado sino que continua y permanentemente en cumplimiento con sus obligaciones
de emisiones de ruido.

22.2. Silenciador UM5: El titular informa que en
diciembre del 2015, habria adquirido dos silenciadores para las vélvulas de seguridad, en el
entendido de que aquella mejora operar en funcién del permanente compromiso que tendria para
adoptar medidas que favorecieran la relacién que la planta tendria con su entorno. Ademds,
acompafia tres fotografias no fechadas ni georreferenciadas, que darian cuenta de la instalacién
de los silenciadores al dia de hoy.

23. Por otra parte, en su presentacion de fecha 7,
de marzo de 2017, de Exportadora Los Fiordos Limitada acompafié los siguientes documentos: '
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23.1. Informe de Evaluacién de Emisién de Ruido
Seglin D.S. N° 38]/11 MMA “Planta de Alimentos Pargua”, realizaso pro PROSAC con fecha 5 de
enero de 2018.

23.2. Orden de Compra N° 4500429295, de fecha 5
de diciembre de 2015, por la compra de 2 unidades de silenciador UM5, por monto sin IVA de
$4.667.750.- (cuatro millones seiscientos sesenta y siete mil setecientos cincuenta pesos).

24. Que, con fecha 30 de mayo de 2018, por
razones de distribucién interna, se decidié cambiar al Fiscal Instructor Suplente del caso,
designandose a don Jorge Ossanddn Rosales en esa tarea, y manteniéndose a dofia Daniela Ramos
Fuentes como Fiscal Instructora Titular.

25. Que, con fecha 6 de agosto de 2018, esta
Superintendencia recepcioné un escrito de Exportador Los Fiordos Limitada, mediante el cual se
solicita copia integra y autorizada del expediente administrativo completo del proceso
sancionatorio Rol D-042-2017, incluyendo especialmente los archivos que no se encuentren en el
expediente electrénico publicado en SNIFA. Al respecto, el titular solicita que dicha copia se
proporcionada en formato digital, acompafiando un CD para grabar la totalidad de documentos y
archivos del expediente.

RESUELVO:

l. TENGASE POR PRESENTADO, el escrito
presentado por don Sady Delgado Barrientos, en representacion de Exportadora Los Fiordos
Limitada, con fecha 14 de febrero de 2018, conforme lo sefialado en el considerando 19 y
siguientes de esta Resolucion.

II. TENER POR ACOMPANADOS los documentos
presentados por don Sady Delgado Barrientos, en representacién de Exportadora Los Fiordos
Limitada, con fecha 14 de febrero de 2018 y sefialados en el considerando 20 de esta Resolucion.

Il. TENGASE POR PRESENTADO, el escrito
presentado por don Sady Delgado Barrientos, en representacién de Exportadora Los Fiordos
Limitada, con fecha 7 de marzo de 2018, conforme lo sefialado en el considerando 22 y siguientes
de esta Resolucion.

Iv. TENER POR ACOMPANADOS los documentos
presentados por don Sady Delgado Barrientos, en representacién de Exportadora Los Fiordos
Limitada, con fecha 7 de marzo de 2018 y sefialados en el considerando 23 y siguientes de esta
Resolucion.
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V.  TENGASE PRESENTE, que respecto a la solicitud
de aclaracion solicitada en el cuerpo del escrito de presentacion de fecha 14 de febrero de 2018,
en relacion al Requerimiento de Informacién realizado por esta Superintendencia mediante la Res.
Ex. N° 5/Rol D-042-2017, Exportadora Los Fiordos Limitada deberd acompafiar copia completa,
foliada y ordenada cronolégicamente del libro de vida de ambas calderas asociadas al Proyecto
Planta de Alimentos Los Fiordos. Dicha informacion deberad ser remitida directamente a esta
Superintendencia, en formato fisico y digital, dentro del plazo de cinco dias habiles, contado desde
la notificacion de la presente Resolucion.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

VI. CONCEDASE copia copia integra y autorizada
del expediente ROL D-042-2017, en formato digital, conforme lo solicitado en presentacion de
fecha 6 de agosto de 2018.

VIl. TENGASE PRESENTE que, en el caso que sea
procedente, para la determinacion de la sancién aplicable, se considerard la Guia “Bases
Metodologicas para la Determinacion de Sanciones Ambientales”, versién 2017, disponible en la
pagina de la Superintendencia del Medio Ambiente www.sma.gob.cl, la que desarrolla los criterios
aplicables del articulo 40 de la LO-SMA. En esta ponderacién se considerardn todos los
antecedentes incorporados al expediente sancionatorio mediante la presente resolucidn, asi como
aquellos incorporados durante la etapa de instruccion.

VIll. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Sady Delgado Barrientos,
Representante Legal de Exportadora Los Fiordos Limitada, domiciliado para estos efectos en
Avenida Diego Portales N° 2000, Piso 8, comuna de Puerto Montt, Regién de Los Lagos.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a la Comunidad Mapuche
Hulliche Pepiukelen, domiciliada en Los Calafates s/n, Pargua Alto, comuna de Calbuco, Regién de
los Lagos.

Fiscal Instructora Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

LCM
Carta Certificada:
- Sady Delgado Barrientos, Representante Legal de Exportadora Los Fiordos Limitada, Avenida Diego Portales N°
2000, Piso 8, comuna de Puerto Montt, Regién de Los Lagos
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- Comunidad Mapuche Huilliche Pepiukelen, Los Calafates s/n, Pargua Alto, comuna de Calbuco, Region de los

Lagos.

C.C:
- Sra. Ivonne Mansilla. Jefe Regional de SMA de Puerto Montt.

D-042-2017
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