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DECLARA ZONA DE | NTERES TURI STI CO NACI ONAL EL AREA DE LA COMUNA DE PANGUI PULLI ,
REG ON DE LOS LAGOS

Nom 661. - Santia%o, 10 de julio de 2006.- Vistos: Lo dispuesto en el articulo
11 del DL N° 1.224 de 1975,y en los articulos 25, 26, 27, 28 Y 29 del DS N 515
de 1977 del Mnisterio de Econonia, Fomento & Reconstrucci 6n; [a resol uci 6n N°
520 de 1996 de la Contraloria CGeneral de |la Republica, el inforne técnico de fecha
julio 2005 de la Oficina Local de Sernatur Valdivia, el Od. N 1. 504 del 29.08.05
del Gobernador de la provincia de Valdivia, |la carta del Intendente de | a Regi 6n de
Los Lagos dirigida al Director Nacional de Turisnp, de fecha 12.09.05, la carta de
Al cal de de | a n|C|PaI|dad de PanEU|puII|, dirigida al Director Nacional de Turisno,
de fecha 22.09.05, el O. d. N° 543 del 14.11.05 dirigido al Mnistro de Defensa
Nacional, el O. Od. N 545 del 14.11.05 dirigido a | a Directora Nacional de
Fronteras y Limtes del Estado, el oficio EMDON. DAE. DACMA (O N 6800/1176 de
17.02. 06 del Jefe del Estado Mayor de |a Defensa Nacional, el menorandum N° 40 de
fecha 24.05.06 del Jefe de la Gicina Local Sernatur Valdivia, el oficio RR EE. DI FROL
O . Publico N° F-00563 del 02.06. 06.

Consi der ando:

~1.- Que el area propuesta conprende un territorio donde destacan recursos y
ecosi stemas naturales junto a atractivos turisticos jerarquizados en categorias
i nternacional y nacional tales conb vol canes, rios y |agos, ternas, en un anbiente
de anplias zonas vegetacional es de bosque y selva tipo Valdiviana, todo |o cua
genera un area de alto valor paisajisticoy turisticoy const|ture un marco y
posi bi | i dades adecuadas para un desarrollo turistico |ocal actual y de gran

potencial orientado al turisnp de intereses especiales y ecoturisnp.

2.- Que las tendencias por desarrollar formas de turisnp asoci adas al contacto
con |la naturaleza y al nedi o anbi ente constituye una oportuni dad para generar un
desarroll o alentador y de gran potencial para el crecimento de |la actividad
turistica en |l a conmuna de Panguipul li, gracias a sus notabl es condi ci ones sefial adas
anteriormente.

. 3.- Que la conuna de PanPuipuIIi enfrenta el desafio de desarrollar el turisno
baj o Prlnc!p!os_de sustentabi ['i dad que contribuyan a crear condiciones favorables
para la iniciativa privada y para |l a creaci 6n de enpleo e ingresos para |a comrmuni dad
Lgsiden}e, o que se refuerza con esta declaratoria de Zona de Interés Turistico

ci onal .

4.- Que en |a necesidad de desarrollar un Broceso de pl anificaci 6n basado en
una vision integral que cautele el uso sustentable de |os recursos del citado
espacio territorial, |a conuna de Panguipulli, se ha conpronetido, en conjunto y con
el apoyo del Instituto de Turisno de [a Universidad Austral de Chile, | a Asesoria
Técnica de |la Universidad de Kenpten (Alenanla? para | a el aboraci 6n del Plan de
Ordenam ento Territorial-Turistico asociado a |as Zonas de Interés Turistico
Naci onal con el fin de resguardar |a integridad de | os espaci os natural es
turisticos de la conuna, planificar e identificar |os respectivos usos turisticos
de su territorio y establecer lineanm entos para su mejor gestion. ]

5.- Que tanto las autoridades nacional es, regionales y conunales y |la conuni dad
en general, anhelan contribuir a un mayor desarrollo turistico de su territorio en
beneficio tanto de | a preservaci 6n de patrinonio natural y cultural, conp de
fortalecimento de |a calidad de vida de sus habitantes

Resol uci 6n:

1.- Declarase Zona de Interés Turistico Nacional el Area de [a Conmuna de
Pangui pul I'i, ubicada en | a Regi 6n de Los Lagos, cuyos linites estéan constituidos
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por los Iimtes politico-admnistrativos de dicha conuna.

2.- Acontar de la publicacién en el Diario Oficial hasta | a aprobaci 6n de
respectivo Plan de Ordenam ento, el Servicio Nacional de Turisno debera pronunciarse
sobre | os proyectos especificos de inversién en el area sefial ada en N°
precedente, en el plazo que sefiala la |ey.

) Anét ese, conuni quese, publiquese y archivese.- Oscar Santelices Altanirano,
Di rector Nacional de Turisnp.
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APRUEBA REG.AMENTO QUE FI JA EL PROCEDI M ENTO PARA LA DECLARACI ON DE ZONAS DE
I NTERES TURI STI CO

Nom 172.- Santiago, 29 de dicienbre de 2011.- Vistos: Lo dispuesto en el
articulo 32, N° 6 de la Constitucion Politica de |a Republica de Chile; en e
decreto con fuerza de ley N 1/19.653, de 2000, del Mnisterio Secretaria Genera
de | a Presidencia, que fijo el texto refundido, coordinado y sistemati zado de | a Ley
N° 18.575, de Bases Generales de |a Adninistraci 6n del Estado; en los articulos 13

siguientes de la Ley N0 20.423, del Sistema Institucional para el Desarrollo de
urisno; en decreto con fuerza de ley N° 1, de 2006, del Mnisterio del Interior
gye,fgja el texto refundido, coordinado y sistenatizado de la Ley N 18. 695,

ani ca Constitucional de Minicipalidades; en el decreto con fuerza de ley N°

1-19.175, de 2005, del Mnisterio del Interior, que fija el texto refundido,
coordi nado, sistematizado y actualizado de |a Ley N° 19.175, Organica
Constituci onal sobre Gobierno y Adm nistraci 6n Regional; en el decreto ley N
3.2%4,,g$_1975; y en la resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de
a Republ i ca.

Consi der ando:

1. e, con fecha 12 de febrero de 2010 se public6 en el Diario Cficial la Ley
N° 20.423, del Sistema Institucional _para el Desarrollo del Turisno, |a que, en su
Titulo IV, regula |la declaraci 6n de Zonas de Interés Turistico; v,

2. Que, en particular, el inciso segundo del articulo 13 de dicha |ey,
establ ece que un reglamento debera normar la forma y condiciones para proceder a la
decl araci 6n de una zona de interés turistico.

Decr et o:

ruébase el siguiente Reglanento que fija el Procedinmiento para |la
decl araci 6n de Zonas de Interés Turistico.

TiTULO |
Di sposi ci ones general es

Articulo 1: El presente reglanento regula la forma y condiciones para declarar
Zonas de Interés Turistico conforme a |o dispuesto en el inciso segundo de
articulo 13 de la ley N 20.423.

Articulo 2: Para |os efectos del presente reglanento, se entender& por

a) Comité de Mnistros: El Comté de Mnistros del Turismo a que se refiere e
articulo 7 de la ley N0 20.423. ) ) ) )

b) = Condiciones especiales para |a atraccion turistica: Presencia de atractivos
turisticos naturales, antropicos y/o culturales, singularidad de paisaje o belleza
escéni ca capaz de atraer flujo de visitantes y turistas. ] ]

C) Destino turistico: Espacio geogréfico conformado por un conjunto de atractivos
turisticos naturales, culturales; servicios turisticos; equipanmento e

i nfraestructura_conpl ementari os; condi ci ones de accesi bilidad; inmagen; recursos
hunmanos e identidad |ocal, que notivan el desplazaniento de turistas y el desarrollo
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de actividades turisticas asoci adas. i ) ) ) i

d) Secretaria Regional Mnisterial: Secretaria Regional Mnisterial de Econonia,
Fonmento y Turisno. o o ) o

e) _ Entidad Gestora: gbrPoraC|on o fundaci 6n_de derecho privado, constituida
segun las normas del Titulo XXX Il del Libro Prinmero del Cédigo Cvil, y designada
cono encargada de gestionar el Plan de Acci 6n de una Zona de I'nterés Turistico

f Ley 20.423: Del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turisno.

Medi das de conservaci 6n: Aquellas orientadas a |a preservacion, |la
conservaci on y el uso sustentable de | os conponentes naturales y culturales de
destino turistico. ) ) ) o
h) Parte | nteresada: Corporacion o fundaci 6n de derecho privado, constituida por
las normas del Titulo XXXl del Libro Primero del Codigo Civil, o asociacion

rem al constituida de acuerdo a |as normas del decreto ey N 2.757, del afio 1979,
as que por si_o en conjunto, solicitan a |a autoridad conpetente |a declaraci 6n de
un area determnmi nada conbp Zona de Interés Turistico, ) ]
i) Pl an de Acci6n: Instrunento que en concordancia con |los |inean entos,
directrices y pautas establecidos en |a Planificacion de Desarrollo Turistico
Regi onal , propone iniciativas especificas a inplenentar en |a Zona de |nterés
Turistico, orientadas al desarrollo sustentable del turisnmp y pronocion de la
Egver5|on en la msma. Dicho plan seréd agenciado y nonitorizado por una Entidad
stora.
j Pl ani ficaci 6n de Desarrollo Turistico Regional: Planes, programas y proyectos
de desarrollo turistico, que el Servicio Nacional de Turisnp, a fravés de sus
Di recci ones Regi onal es, el abora para cada Regi 6n, segin | o establecido en e
nuneral 2 del articulo 5° del decreto ley 1.224 del afio 1975.
k Servicio: Servicio Nacional de Turisno.
I Solicitud: Presentaci 6n escrita efectuada por |a Parte Interesada ante |a
autoridad conpetente, nediante |la que solicita |a declaraci 6n de un area
det ermi nada conp Zona de Interés Turistico
Subsecretaria: Subsecretaria de Turisno.
Subsecretari o: Subsecretario de Turisno.
Zonas de Interés Turistico: Los territorios conunales, interconunales o
det ermi nadas areas dentro de éstos, declarados conforne al procedi mento que
est abl ece el presente reglanmento, que tengan condi ci ones especiales para la
atracci on turistica y que requieran nedi das de conservaci 6n y una pl anificaci on
i ntegrada para pronover |as inversiones del sector privado.

Ti TULO I | ) )
De | a decl araci 6n de Zonas de Interés Turistico

n
fi

_ Articulo 3: La declaracién de |las Zonas de Interés Turistico se efectuaréa
medi ante decreto supreno expedido por el Mnisterio de Economia, Fomento y Turisno,
por orden del Presidente de |a Republica, previo acuerdo del Conité de M nistros,
informe del Servicio e informe vinculante del o de | os municipios cuyos territorios,
o parte de ellos, se vean afectados por aquélla; y previo cunplimento de
procedi m ento serial ado en el presente reglanento.

_ Articulo 4: La Subsecretaria, a nivel central y las Secretarias Regional es
Mnisteriales, a nivel regional, coordinaran el proceso para |a declaraci on de
Zonas de Interés Turistico.

Articulo 5; El procedinmento para | a declaraci 6n de Zona de Interés
Turistico se iniciara con la solicitud de la parte interesada, |a que debera ser
presentada ante |la Secretaria Regional Mnisterial conpetente.

Si el area que se pretende declarar conprende territorios situados en nés de
una Regi 6n, la solicitud deberd ser presentada ante |la Subsecretaria. Para |os
efectos anteriores, |la Subsecretaria deberd informar a la o |l as Secretarias
ReP!On?ISS M nisteriales cuyos territorios se encuentren conprendi dos en |a
soli citud.

] La Subsecretaria elaborard fornularios para estos efectos, |os que estaréan a
di sposici 6n de | os interesados en su sitio.

Articulo 6: La solicitud debera contener |os siguientes requisitos:

a I dentificaci6n del solicitante.

b Ubi caci 6n Geogréfica. ldentificacion de Iimtes con |as coordenadas
geograficas del &rea propuesta, y su representaci 6n cartografica

georref erenci ada. ) o o ) )
c) Descri pci 6n de |la situaci on actual del sector turistico en el territorio
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propuesto. Debera contener, a |lo nenos, descripcion del entorno territorial, de la
oferta turistica actual, de |a demanda turistica actual, de infraestructura
servicios que refleje la situaci on actual de accesibilidad y conectividad del éarea
respectiva, de los actores |locales, publicos privados, asoci ados al turisno.

d) Propuesta de desarrollo turistico de |la Zona de Interés Turistico. Deberé
incluir, a lo nenos:

i Obj etivos generales y especificos de desarrollo
turistico para la Zona de Interés Turistico

. ropuest a. o

ii. undanment os que avalan la solicitud de
decl araci on, identificando al nenos su
si ngul ari dad, condiciones y atributos

.. turisticos. )

iii. Planteanmiento de una estrategia de desarrollo

) turistico para | os objetivos propuestos.

iv. Oportunidades de inversion identificadas para e
territorio propuesto, definiendo el tipo de
servicios turisticos Y de equi pami ento asoci ado
necesarios para fortalecer el turisno en dicha
area.

Articulo 7: La Secretaria Regional Mnisterial o |a Subsecretaria, en su
caso, deberéa evaluar |a solicitud, de acuerdo a |os antecedentes presentados por |a
%arte interesada y teniendo a la vista |a Planificacion de Desarrollo Turistico
egi onal vigente, dentro del plazo de 10 dias habiles desde su presentaci on

Transcurrido dicho plazo, la Secretaria Regional Mnisterial o la
Subsecretaria, en su caso, fundadanente, adnmitiran o no a tranitacion la solicitud
respectiva. En todo caso, dichos organi snbs podran proponer a la o |as partes
i nteresadas, |a nodificacion del territorio a declarar, cuando exista SUPerpOSICIén
de territorios con | os conprendi dos en Zonas de Interés Turistico ya declaradas o
en tramte, o bien, cuando |a superficie propuesta, aparezca de una magni tud que no
guarde rel acion con los fines indicados en |la misma solicitud. Si la parte, ]
I'nteresada no accediera a |l a nodificaci 6n propuesta, el procedinento continuara de
acuerdo a | as regl as general es.

La Secretaria Regional Mnisterial o |a Subsecretaria debera declarar
i nadni si ble Ia solicitud, cuando no se hayan cunplido |os requisitos establ eci dos en
el articulo anterior.

Articulo 8: Los Intendentes, al nenos cada dos afios, coordi naran nesas de
trabaj o regional es, las que seran presididas por el Intendente respectivo, e
i ntegradas por |os Secretarios Regionales Mnisteriales, cuyas Carteras de Estado
i ntegran el Consejo de Mnistros del Turismpo, el Director Regional del Consejo
Naci onal de la Cultura y las Artes, el Director Regional del Servicio, un
representante de la o |as mnunicipalidades en cuyo territorio se enplace una Zona de
Interés Turistico, y un representante de la o |as organi zaci ones que sean ]
representativas del sector turistico de |a respectiva Region. Su finalidad, sera
efectuar un analisis sobre las zonas de interés turistico declaradas y aquellas en
tramitaci 6n, y generar reconendaci ones para |as mismas, acerca de | 0os siguientes
ej es temati cos: pronoci on, sustentabilidad, inversion y conpetitividad, calidad y
capital humano e inteligencia de nercado.

Las Direcciones Regionales de Turisnmo, en | o que fuere pertinente, podran
consi derar dichas reconendaci ones en |a fornulaci 6n de | os planes, programas y
proyectos de desarrollo turistico Y en especial en los Blanes regi onal'es de
turismo, que fornule segln | o establecido en el nuneral del articulo 5° de
decreto ley 1.224, del afio 1975.

~ Articulo 9: Declarada adnmisible la solicitud, la Secretaria Regiona
Mnisterial o |la Subsecretaria, en su caso, debera dentro del plazo de 3 dias
habi | es desde | a dictacion de dicha resolucién, renmitir a la Drecci 6n Regiona
del Servicio conpetente, copia de |a solicitud sus antecedentes, a fin que dicho
organi sno publico evacue, dentro del plazo de 20 dias habiles, un infornme fundado
respecto a | os siguientes antecedentes técnicos:

a. Andlisis de |la ubicaci 6n geografica, incorporando, de ser procedente, |la
ubi caci 6n georreferenci ada de conuni dades indigenas, sitios de significacion
cultural y patrinmonial, y areas de desarroll o i ndigena.

b. Andlisis de la situacion actual del sector turistico en el territorio
propuest o.

b.1 Analisis del entorno territorial a través de un
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analisis del paisaje identificado, situacion
%eograflca, geol 6gl ca, condiciones climéticas,
idrografia, flora y fauna. En caso de ser

procedente, se debeh sefialar |os el ementos o
conponent es anbi ent al es que puedan constituir
condi ci ones especiales para |a atraccion
turistica.

b.2 Anélisis de la oferta turistica actual
consi derando el equi panmiento y servicios
turisticos asociados y conplenentarios a la
acti vi dad.

b.3 Anélisis de |a denanda turistica actual de
sector turistico en el territorio propuesto.

b.4 Andlisis de la infraestructura y servicios gue
refleje |la situaci 6n actual de accesibilidad y
conectividad del &rea.

b.5. Andlisis de los actores |ocales, publicos y
privados, asociados al turisno.

C. Di agnostico de sector turistico del territorio en cuestion. ) i
d. Analisis de |a propuesta de desarrollo turistico de |la zona de interés
turistico, incluyendo:

d.1 Analisis de |os objetivos generales vy
especificos de desarrollo turistico para la zona
de interés turistico propuesta.

d.2 Analisis de |os fundanentos que aval an | a
solicitud de declaraci 6n, identificando al nenos
su singul aridad, condiciones y atributos
turisticos. ) o

d.3 Analisis del inpacto social y econénico |oca
que provocaria | a declaratoria de zona de
interés turistico. )

d.4 Planteam ento de una estrategia de desarrollo
turistico para | os objetivos propuestos.

d.5 Analisis de |la descripci6n de oportuni dades de
inversi 6n identificadas para el territorio
propuesto, definiendo el tipo de servicios ]
turisticos y de equi pami ento asoci ado necesari 0s
para fortalecer el turisnmo en dicha é&rea

Articulo 10: Recibido dicho informe, la Secretaria Regional Mnisterial o la
Subsecretaria, segun corresponda, enviara copia del expediente administrativo
respectivo al o I 0os nuniciplos cuyos territorios se encuentren conprendidos en |la
eventual declaraci on de la Zona de Interés Turistico, quienes dispondran de un
Plazo de 30 dias habiles para enmitir el informe a que se refiere el articulo 13 de

a Ieé N° 20. 423. ) ) ) )

~ En caso que el informe sea contrario a |la declaratoria, |la Secretaria Regiona

M nisterial, dentro del plazo de 3 dias hébiles, renitird el expediente
adm nistrativo a |a Subsecretaria, quien dictarda, dentro del plazo de 10 dias
habi | es, una resol uci 6n fundada, rechazando |la solicitud. Esta ultima resol ucién
se dictara dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde |la recepci6n por la
Subsecretaria del infornme contenplado en el inciso 1° de este articul o, cuando
dicho infornme se haya enitido a requeriniento directo de |a Subsecretaria.

) Articulo 11: Recepcionado el informe favorable del o |os nunicipios, ello seréa
i nformado por las Secretarias Regionales Mnisteriales a |a Subsecretaria, en |os
casos que corresponda, la que abrira un periodo de consulta publica, que se
extendera por un plazo de 15 dias habiles, para disponer de mayores antecedentes y
gener ar Procesos de participaci on ciudadana. El anuncio de |la consulta publica

sera publicado en el sitio web de |a Subsecretaria, con 7 dias habiles de
antici_paci on. ) ) ) ) )

En paralelo a la consulta publica, la Secretaria Regional Mnisterial o la
Subsecretaria, segun corresponda, podra requerir a otros Organos del Estado que
informen sobre |as materias de su conpetencia respecto a la solicitud respectiva. El
plﬁzo_gedrespuesta no podré exceder los 15 dias habiles desde | a recepci6n de |a
sol i ci tud.

En caso de existir innuebles fiscales en el area que se pretende decl arar conp
zona de interés turistico, |la Secretaria Regional Mnisterial, ola )
Subsecretaria, segun corresponda, dentro del plazo indicado en el inciso anterior
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deberéa solicitar un informe al Mnisterio de Bienes Nacionales relativo a la
factibilidad de declarar dicha area conb zona de interés turistico dentro de
i nmuebl es fiscal es.

Articulo 12: La Subsecretaria debera revisar todas |as opiniones ciudadanas,
organi zarl as temati canente y responder a ellas. Esta respuesta se hard en forna
sistemati zada y deberéa explicitar cual es sugerencias seran aplicadas y cudl es no,
sefial ando | as razones para ello. La Subsecretaria, en un plazo no superior a 45
dias habiles a partir del cierre del periodo de consulta publica, publicara |as
concl usiones de la consulta en el sitio web de la Subsecretaria.

Articulo 13: Paral el anente, y de conformnidad con |a |egislacion vigente en
mat eri a de puebl os indigenas, se iniciard un proceso de consulta a |os_pueblos
i ndigenas y sus instituciones representativas en |a nedida que |as solicitudes de
decl araci 6n sean suscepti bl es de afectarles directanente.

Articulo 14: Recibidos | os antecedentes indicados en articulos 11, 12 y 13
anteriores, o transcurrido el plazo para ello, |la Secretaria Regional Mnisterial o
| a Subsecretaria, segun corresponda, renitira el expediente admnistrativo a
Servicio Nacional de Turisnp, para que éste informe al tenor de | o dispuesto en e
i nci so segundo del articulo 13 de la ley N 20.423.

. Articulo 15: Recepcionado el expediente por el Servicio, éste debera emtir
su informe en un plazo de 15 dias habiles y renmitirlo a |la Subsecretaria.

Articulo 16: La Subsecretaria, previo analisis del expediente y no existiendo
observaciones, dictaré la resoluci 6n dando inicio al proceso de desarrollo del Plan
de Acci On respectivo, dentro del plazo de 15 dias habiles contados desde |a
recepci 6n del inforne del Servicio.

Articulo 17: El Plan de Acci 6n sera el aborado y propuesto por la Parte
Interesada, dentro del plazo de 90 dias habiles, contados desde |a dictacion de la
resol uci 6n que inicia el proceso de desarrollo de dicho plan.

) Articulo 18: El Plan de Acci 6n debera sienpre incorporar |os |ineam entos,
directrices % paut as deterni nados en la Planificacion de Desarrollo Turistico
Regi onal el aborada por |as Direcciones Regional es del Servicio.

Articulo 19: La Parte Interesada entregard el proyecto de Plan de Accidn a la
Subsecretaria, |a que podré aprobarlo, fornularle observaciones o rechazarlo. En
caso de formul arl e observaci ones, |a parte interesada deberé& responderlas dentro de
pl azo de 10 di as habil es desde su notificacion

Articul o 20: Aprobado el Plan de Acci on por |a Subsecretaria, el proyecto
debera ser evaluado en | a siguiente sesién por el Conité de Mnistros.

Articulo 21: El Conmité de Mnistros aprobaréd o rechazara |a propuesta de
declaratoria y su respectivo Pl an de Acci 6n. ) )

De aprobarse, el Mnisterio de Econonia, Fomento y Turisnp, nediante decreto
supreno suscrito por orden del Presidente de |a Republica, declarara |a Zona de
Interés Turistico respectiva y dejara constancia de la Entidad Gestora a cargo de
Pl an de Acci 6n correspondi ente.

En caso de declararse un area conp Zona de Interés Turistico debido a la
exi stenci a de el ementos o conponentes ambi ental es que constituyan condi ci ones
especi al es para la atracci 6n turistica, se debera dejar constancia de ello en el
decreto suprenp respectivo

Articulo 22: La Entidad Gestora es |a corporaci 6n o fundaci é6n de derecho

privado, constituida segin las normas del Titulo XXXII| del Libro Primero de
Codigo Civil, encargada de agenciar y nonitorizar el Plan de Acci6n de |a Zona de
Interés Turistico respectiva. Ella deberd tener existencia legal previa ala
di ctaci 6n del decreto sefialado en el articulo anterior. )

Di cha corporaci 6n podra ser constituida por la Parte |nteresada en cogjunto
con la o_las nunicipalidades en cuyo territorio se encuentra enplazada | a Zona de
Interés Turistico, segun |o establecido en |os articulos 129 y siguientes de |la

Ley N° 18.695, Orgénica Constitucional de Minicipalidades. Ademas, podra ser
i nt egrada por el bi erno Regi onal respectivo, segun | o dispuesto en |os articul os
100 y siguientes de |a Ley 19. 175, Organica Constitucional sobre Gobierno y
Adnmi ni straci 6n_Regi onal . o )

Articulo 23: Al procedimento establecido en este reglanento, |e seréan
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aplicables los recursos administrativos contenplados en la ey N° 19. 880.

Articulo 24: La declaraci 6n de Zona de Interés Turistico seré indefinida.
No obstante lo anterior, el Consejo de Mnistros podra acordar su revocaci 6n
sienpre que |las circunstancias que dieron |ugar a su decl araci 6n hayan vari ado
sustanci al rente. En caso de acordarse tal revocaci 60n, se deberd& dictar el
correspondi ente decreto supreno expedido a través del Mnisterio de Econonia,
Fomento y Turisnmo, por orden del Presidente de |a Republica.

TiTULO 111

De |la revision de | as Zonas de Interés Turistico

Articul o 25: De confornmidad con | o dispuesto en el nuneral cuarto del articulo
5 del DL 1.224 de 1975, el Servicio serd responsable de evaluar, al menos cada dos
afios, |l a ejecucion del Plan de Acci 6n aprobado, a fin de revisar su estado de
avance_y proponer nodificaciones necesarias que pernmitan orientar y coordinar su
contenido con |la planificacion de desarrollo turistico regional. D chas
eval uaci ones deberan ser renitidas a |a Entidad Gestora, a fin de que, en el plazo
de 30 dias hébiles, proponga | as acciones tendientes a adecuar el Plan de Acci6n
respectivo en | os térm nos sefial ados por el Servicio. El Servicio, dentro del plazo
gg %5 di as hébiles, se pronunciaréa sobre |as acciones propuestas por |a Entidad

stora.

Articulo 26: En caso de considerarlo pertinente, el Servicio deberéa remtir,
dentro del plazo de 15 dias hébiles, un inforne fundado a |a Subsecretaria sobre
| os probl emas detectados en | a ejecuci 6n del Plan de Accion. La Subsecretaria
podrda, sienmpre, solicitar infornes a la o |las nun|0|$al|dades y Cobi ernos Regi onal es
en cuyo territorio se encuentre una Zona de Interés Turistico o requerir
i nformaci 6n de | as enti dades gestoras correspondi entes.

Articulo 27: Correspondera al Conité de Mnistros acordar |a revocaci 6n de
| a declaratoria de |la Zona de Interés Turistico respectiva, Brevio requerimento de
| a Subsecretaria. En caso de acordarse tal revocacion, se deberé dictar e
correspondi ente decreto supreno expedido a través del Mnisterio de Econoni a,
Fomento y Turisnmo, por orden del Presidente de |a Republica.

TiTULO IV

Di sposi ci ones finales

Articul o 28: Desde la publicacién de este reglanmento deberé iniciarse un
proceso de actualizaci6on de |as zonas de interés turistico declaradas bajo e
anparo del decreto ley N 1.224, de 1975

Articulo 29: Dentro del plazo de seis neses contado desde | a publicaci 6n de
este reglanento, |la Subsecretaria informara a |as conuni dades | ocales, a través de
dos publicaci ones en peri édi cos de circul aci 6n regional, las que tendran, alo
nmenos, dos neses de diferencia entre si, aquellas Zonas de Interés Turistico
decl aradas bajo el anparo del decreto ley N 1.224, de 1975, a fin que se presenten
solicitudes de declaraci 6n de tales zonas, en base a lo establecido en la ley N
20.423 y este regl amento.

) La Subsecretaria elaboraréa fornularios para estos efectos, |os que estaran a
di sposici 6n de los interesados en el sitio web de |la Subsecretaria.

Articulo 30: En caso de no presentarse solicitudes o si éstas no cunplieran
| os requisitos contenplados en este reglanento, |a Subsecretaria podra solicitar a
Conité de Mnistros, previo infornme fundado del Servicio, |a revocacion de |a
decl aratoria de una zona de interés turistico establ ecida bajo el anparo de
decreto ley N° 1.224, de 1975. En caso de acordarse tal revocaci 6n, se deberéa
dictar el correspondiente decreto supreno expedido a través del Mnisterio de
Econonia, Fonento y Turisno, por orden del Presidente de |a Republica.

Articulo 31: Déjense_sin efecto los articulos 3 Nos 22, 25, 26, 27, 28 y 29
del decreto N° 515, de 1977, del Mnisterio de Econonia, Fonmento y Reconstruccion

_Anétese, tonese razon y publiquese.- SEBASTI AN Pl NERA ECHENIEUE, i
Presidente de | a Republica.- Pablo Longueira Montes, Mnistro de Econonia, Fonento
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Turisno. - Rodrigo Hinzpeter Ki rberg, Mnistro del Interior y Seguridad Pablica. -

aurence CGol borne Riveros, Mnistro de Cbras Publicas.- Rodrigo Perez Mackenna,
Mnistro de Vivienda y U banisno.- José Antonio Galilea Vidaurre, Mnistro de
Agricultura.- Catalina Parot Donoso, Mnistra de Bienes Nacionales.- Miria |Ignacia
Benitez Pereira, Mnistra del Medio Ambiente.- Luciano Cruz-Coke Carvall o,
Presi dente del Consejo Nacional de la Cultura \é | as Artes. ]

Lo que transcribe para su _conocim ento.- Saluda atentamente a usted, Tomas

Fl ores Jafia, Subsecretario de Economia y Enpresas de Menor Tamafio.
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Normas Generales
CVE 1359956

MINISTERIO DE ECONOMI{A, FOMENTO Y TURISMO
ADECUA PLAN DE ACCION DE LA ZONA DE INTERES TURISTICO PANGUIPULLI

NUm. 101.- Santiago, 23 de febrero de 2018.
Visto:

Lo dispuesto en laley N° 20.423, del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo;
en la Ley N° 19.880 que Establece Bases de |os Procedimientos Administrativos que Rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en e decreto N° 30, de 2016, del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; en €l acta del Comité de Ministros del Turismo
gue da cuenta de la sesion ordinaria N° 17, de 31 de enero de 2017; y en laresolucion N° 1.600,
de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

Considerando:

1.- Que, €l decreto exento N° 126, de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo, declaré como Zona de Interés Turistico el &rea denominada Panguipulli.

2.- Que, €l decreto N° 30, de 2016, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que
aprueba e Reglamento que fija el procedimiento para la declaracion de Zona de Interés
Turistico, establece en su articulo tercero transitorio que durante el primer afio de vigencia del
sefialado reglamento el Comité de Ministros del Turismo debera pronunciarse respecto del Plan
de Accion de las zonas de interés turistico declaradas bajo e procedimiento establecido en el
decreto N° 172, de 2011, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, hoy derogado.

3.- Que, la Direcciéon Regional del Servicio Nacional de Turismo, Regién de Los Rios,
present6 una solicitud para actualizar €l Plan de accion parala ZOIT "Panguipulli.

4.- Que, en sesion ordinaria del Comité de Ministros del Turismo N° 17, de fecha 31 de
enero de 2018, se aprobd por unanimidad la solicitud de actualizacion de Plan de Accion para el
territorio conformado por parte de la comuna de Panguipulli.

5.- Que, la actualizacion de Plan de Accién del territorio denominado Panguipulli, busca
desarrollar y promover la actividad turistica en e principal €je de desarrollo de la Comuna de
Panguipulli, contribuyendo a la diversificacion de la economia local, la generacion de empleo y
la puesta en valor de los recursos naturales existentes, mediante una estrategia competitiva de
caracter publico privada seguin las tendencias del mercado turistico nacional y mundial.

6.- Que, entre las condiciones especiales para la atraccién turistica identificadas para €
territorio, motivadores del flujo de visitantes, se identifican la ubicacion privilegiada con
naturaleza milenaria, rodeada de siete lagos; |a existencia de actividades de turismo, inclinadas a
Turismo de Intereses Especides (TIE); diversidad de productos turisticos como la Pesca
Recreativa, Turismo Termal, Turismo Patrimonia y el Turismo Cultural principamente ligado a
la gastronomiay productos locales, Turismo Mapuche y Turismo Rural.

7.- Que, lavision definidaen el Plan de Accidn propone: "El Destino Siete Lagos liderara el
turismo nacional y promovera las iniciativas que permitan lograr competitividad, calidad,
sustentabilidad y mejora continua de los servicios'.

8.- Que, habiéndose dado cumplimiento a la normativa legal y reglamentaria respectiva, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 del decreto N° 30, de 2016, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, corresponde a esta Secretaria de Estado, mediante decreto
supremo suscrito por orden del Presidente de la Republica, actualizar € Plan de Accién de la
Zona de Interés Turistico respectiva.

CVE 1359956 Director: Carlos Orellana Céspedes Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl
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Decreto:

Articulo primero: Apruébase y actualizase el Plan de Accion de la Zona de Interés
Turistico (ZOIT) "Panguipulli", propuesto por la Direccion Regional del Servicio Nacional de
Turismo, Region de Los Rios, cuyo texto se encuentra contenido en Anexo N° 1, denominado
"Plan de Accion, ZOIT Panguipulli*.

Articulo segundo: Publiquese e anexo mencionado en € articulo primero, en la pagina
institucional, www.subturismo.gob.cl, quedando a disposicién a publico para consulta a partir de
ladictacién del presente acto.

Registrese y publiquese.- Por orden de la Presidenta de la Republica, Natalia Piergentili
Domenech, Ministra de Economia, Fomento y Turismo (S).

Lo que transcribe para su conocimiento.- Saluda atentamente a usted, Helen Kouyoumdjian
Inglis, Subsecretaria de Turismo (S).

CVE 1359956 Director: Carlos Orellana Céspedes Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl
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PLAN DE ACCION

PARA LA GESTION PARTICIPATIVA DE ZONAS DE INTERES TURISTICO (ZOIT).

ACTUALIZACION PLAN DE ACCIO
ZONA DE INTERES TURISTICO
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PRESENTACION

En el contexto del desarrollo la Zona de Interés Turistica de Panguipulli, se presenta a continuacién la
actualizacion del Plan de Accién original de la ZOIT, con el fin de definir acciones reales y pertinentes en

relacion a la actualidad del destino.

Las acciones contempladas en este documento permitiran entregar informacién relevante para la toma
de decision, en lo que respecta al desarrollo visualizado para la ZOIT Panguipulli, contribuyendo de esta

forma al buen desarrollo de la actividad turistica de la ZOIT.

Esta actualizacién recoge las acciones que la Mesa Publica — Privada en conjunto con SERNATUR,
Municipalidad de Panguipulli y otros actores locales relevantes, se comprometieron a trabajar para su

ejecucion en un corto -mediano plazo.

La Mesa Publica — Privada de la ZOIT Panguipulli, espera que este documento sea una guia al momento
de tomar decisiones en materia turistica para los todos actores que requieran entregar su aporte al

destino.
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INTRODUCCION

El presente Plan de Accidon de la Zona de Interés Turistico (ZOIT) Panguipulli, es una version actualizada
del 1° Plan, el que tuvo inconvenientes en el transcurso del tiempo de ejecucién, para lograr
adecuadamente las metas propuestas por cada una de las lineas de accion.

Segln la evaluaciéon entregada por la Subsecretaria de Turismo junto con SERNATUR el nivel de
cumplimiento de dicho plan fue minimo, por lo que hace que en este proceso de actualizacién de dicha
planificacién se tomen los compromisos de cada actor que estd incluido en la nueva figura de
gobernanza de la ZOIT Panguipulli.

A continuacidn se presentan algunas de las razones que contribuyeron a que dicho plan no alcanzara
una evaluacion positiva sobre sus avances:

v Gobernanza de la Unidad Gestora: Al momento de presentar la ZOIT Panguipulli se solicitaba
que una figura de privados (empresarios turisticos y otros) puedan conducir y velar por el
cumplimiento del Plan de Accién de la ZOIT. En el caso de Panguipulli la figura que presidia la
Unidad Gestora de la ZOIT era la Corporacién de Turismo Sietelagos, la que con el tiempo tuvo
un desgate organizacional al igual que la mayoria de los gremios que la acompafiaban,
provocando que gran parte de las lineas de accién del plan no fueron abordados y por lo tanto
no tuvieron avances significativos.

v Gestidn Turistica Municipal: El plan de accion de la ZOIT Panguipulli en su origen fue un trabajo
encabezado por el Departamento de turismo de la municipalidad de Panguipulli, donde se
originaron instancias de trabajo de planificacién y validacion sobre las lineas de accion
priorizadas para el desarrollo del turismo en la ZOIT en conjunto con el sector empresarial, no
obstante la discontinuidad de los encargados de turismo municipal en los ultimos 4 afios ha
generado un vacio en el seguimiento y trabajo en conjunto con el sector privado, lo que ha
contribuido en su medida a caer en incumplimientos de las acciones propuestas en su origen.

Para la propuesta de esta actualizacidn del Plan de Accidn, se debid llegar a tres instancias antes de
indicar las nuevas lineas de accidn planteadas. Estas instancias fueron las siguientes:

v Reconocimiento de falta de gestion empresarial y nueva propuesta de gobernanza a raiz del
Decreto N° 30: Luego de hacer una auto evaluacién por parte de los actores y reconocer los
principales errores cometidos en el tiempo dispuesto para la ejecucion del Plan de Accidn, se
generd un nuevo acuerdo de trabajo en especial de parte de los privados, considerando mayor
compromiso y fomentar una constante evaluacién interna de los acuerdos adquiridos. Estos
compromisos son asumidos por la nueva figura de gobernanza que solicita la ZOIT segun
Decreto N° 30, que indica la conformaciéon de una Mesa Publico - Privada que sera la figura
responsable para la conduccidn y ejecucién de este Plan.
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v Reuniones de trabajo: Luego de conformada la nueva figura de gobernanza, se trabajé en dos
jornadas de larga duracion en la revisién de cada linea de accién que compone el Plan,
considerando su pertinencia para el desarrollo del turismo, priorizacién del territorio y de las
condiciones naturales y técnicas del entorno para abordarlas.

Reuniones con instituciones publicas que tengan pertinencia con las acciones del Plan: Se han
gestionado reuniones con diversas instituciones publicas que permitié conocer prioridades y foco de
accion de los diversos servicios del Estado. Este ejercicio ha sido de gran utilidad para la
actualizacién del Plan de accién de la ZOIT de Panguipulli.

RESUMEN EJECUTIVO

1.1 Alcance geografico.

Figura 1: Ubicacién ZOIT de Panguipulli

Ima_g’e’[:r?a'sat / Copernicus)
® 2017 Google)'
US Dept of State Geographer

39°43'11.04"S 72°07'06.74" O elevacién 1434 m Alt. ojo  111.38 km

Fuente: Subsecretaria de Turismo. http://www.subturismo.gob.cl/zoit-declaradas-3/
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MODELO DE GOBERNANZA DE LA MESA PUBLICO PRIVADA

Mediante el cambio de procedimiento de una Zona de Interés Turistico (ZOIT), realizada por medio del Decreto N° 30, el cual fija las condiciones para la obtenciéon de la declaracion y evaluacién de las ZOIT
conforme a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 13 de la ley N° 20.423, se ha conformado una nueva figura de gobernanza para la ZOIT Panguipulli, donde una Mesa Publico-Privada, integrada
por la SEREMI de Economia, Fomento y Turismo, la SEREMI de Medio Ambiente, SERNATUR, que presidird, y representantes del sector privado, seran los responsables de velar por el cumplimiento de las

lineas de accion de esta nueva propuesta.
Para la seleccion de los gremios turisticos que estaran conformando la mesa, se utilizé el criterio de que pertenezcan a una oferta formal y con experiencia en el rubro turistico. Ademds que al menos un

gremio importante de cada territorio de la ZOIT estuviera representado en esta nueva figura de gobernanza, es decir, se incorporaron representantes de Panguipulli, Choshuenco, Neltume, Liquifie y

Conaripe.
Figura 2: Estructura Modelo de Gobernanza de la ZOIT
SERNATUR Regional (Preside)
Gremi ™ ™
Gremio reml: t Gremio Gremi Gremio
representant repres:n an representant reml: t representante de Gremio Asociacién
e de e de e de representan Cofaripe representant o Epu Rumen Representant
Panguipulli Neltume Choshuenco e de Liquiiie e de Turismo Municipalida Fundacién Corporacion Sugun e SEREMI de
(Camara de Aventura de Huilo Huilo Amigos de Economia, R:FE;ET\;“:‘
(Corporacisn (Camara de Comercioy (Red de (Cémara de (Asociacién Panguipulli Panguipulli {Mesa de Fomento y ;edioambie:t
de Turismo Curpercioy I;"'Ar'srl';m Turismo Rural Comercio y Turismo de Turismo de Turismo Turismo .
Sietelagos) Turismo de Chosh e o Sietelagos) de CoRaripe) Aventura) Mapuche)
/ - —

Fuente: Elaboracién propia
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DATOS CONTACTO GOBERNANZA ZOIT

Nombre completo del Pedro Burgos Vazquez
representante de la mesa
publico-privada

m Direccidn: Pedro de Valdivia #260 Comuna: Valdivia Regidn: Los Rios

LAV EIEALRC) M Nombre: Patricio Yanez Teléfono (Fijo o Movil): Correo: pstange@sernatur.cl
de la mesa publico (63) 223 9060
privada

Encargado de turismo Nombre: Danny Rodriguez Teléfono (Fijo o Movil): Correo: d.rodriguez@munipangui.cl
municipal (COMUNA 63-2312202/992434795
PANGUIPULLI)

SERNATUR Los Rios Director Regional 60.704.000-1 ) 223 9060 pburgos@sernatur.cl
Municipalidad de Panguipulli Danny Rodriguez 69.201.200-3 992434795 d.rodriguez@munipangui.cl

63-2312202


mailto:pstange@sernatur.cl
mailto:pburgos@sernatur.cl

Subsecretaria
Y, deTurismo

Gobierno de Chile

OFERTA Y DEMANDA TURISTICA ACTUAL.

Oferta Turistica Actual.
Identificacion de la oferta de atractivos.

Para contextualizar la informacidn y las lineas de accidén propuestas posteriormente en este documento, se hace un breve anélisis de la situacion del
turismo en el destino.

1.1.- Economia local y turismo

En relacién a la economia de la comuna se puede observar en diversos instrumentos de planificacion comunal como el caso del PLADECO 2013-2017 y
el Plan Estratégico de Desarrollo Local - PEDEL, se indica que la mayoria de las empresas existentes son de caracter MYPYMES, aspecto que se debe
tener presente al momento de atraer inversiones y apoyos, ya que este tipo de empresas poseen otro tipo de tratamiento desde los programas y
proyectos.

En torno a esto ultimo, desde el Gobierno Regional de Los Rios se establece entre sus objetivos estratégicos (Estrategia Regional de Desarrollo 2009-
2019); “Aumentar la competitividad de las empresas de menor tamafio (EMT), asociadas a los ejes de desarrollo econémico: Turismo de Intereses
Especiales, alimentario, industria forestal y de la madera e industria naval y metalmecénica”. De hecho, el Turismo de Intereses Especiales fue
establecido como Eje de Desarrollo Econdmico nimero 1. Dentro de las lineas de accion esta:

v Potenciar una imagen turistica y diversificar la oferta regional, con programas de estimulo a la diversificacion de la oferta y fomento al
desarrollo y calidad de productos artesanales asociados a las identidades productivas locales.
v Mejorar la calidad y comercializacion de los servicios turisticos, entre otros.

Respecto del tejido productivo del destino, seglin los datos aportados en actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal 2013-2017 y el Plan de
Desarrollo Econdmico Local PEDEL, el turismo se identifica como cuarto sector productivo, luego del comercio, el sector agricola y los servicios en
general. Lo anterior indica que la actividad turistica estd enfocdndose como uno de los principales ejes econédmicos estratégicos de la ZOIT Panguipulli.

1.2.- Actividades y productos turisticos del destino

Por otro lado, la ZOIT Panguipulli, cuenta con una ubicacién privilegiada con naturaleza milenaria, rodeada de siete lagos y una importante red de agua
dulce que permite el desarrollo de la vida en su plenitud y abre paso al gran potencial para el desarrollo de actividades de turismo, inclinadas al
Turismo de Intereses Especiales (TIE), segun lo acordado en diversas instancias de planificacién y ordenamiento.

La ZOIT Panguipulli, tiene potencial en diversos productos turisticos segun el nivel de atraccién de los recursos naturales y culturales que posee. Por
consiguiente y en virtud del potencial identificado anteriormente, en el presente plan se relevan los siguientes productos turisticos: Turismo Aventura,
Pesca Recreativa, Turismo Termal, Turismo Patrimonial /Cultural (gastronomia y productos locales), Turismo Mapuche y Turismo Rural.1

1 Priorizacidn de productos turisticos para la region en el Plan de Accidn - Regidn de Los Rios (2014-2018)
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Figura 1 Mapa de los atractivos turisticos de la ZOIT de PanguipulliFuente: SERNATUR Los Rios

Cuadro N°: nombre vy jerarquia de los atractivos turisticos NOMBRE DEL ATRACTIVOJERARQUIA: RESERVA NACIONAL MOCHO
CHOSHUENCOINTERNACIONALTERMAS TRAFIPANNACIONALTERMAS RIO LIQUINENACIONALTERMAS RAYENCONACIONALTERMAS
PUNULAFNACIONALTERMAS ~ HIPOLITO  MUNOZNACIONALTERMAS ~ GEOMETRICASNACIONALTERMAS DEL  RINCONNACIONALTERMAS  DE
VERGARANACIONALTERMAS DE  MANQUECURANACIONALTERMAS DE LIQUINENACIONALTERMAS DE  CONARIPENACIONALTERMAS
CARRANCONACIONALSALTO DEL PUMANACIONALSALTO DEL HUILO HUILONACIONALSALTO DE LA LEONANACIONALRIO FUYNACIONALRESERVA
BIOLOGICA HUILOHUILOINTERNACIONALPUERTO FUYNACIONALPLAYA DE CONARIPENACIONALPLAYA DE CHOSHUENCOREGIONALPARQUE NACIONAL
VILLARRICANACIONALPANGUIPULLI Y SUS SIETELAGOSINTERNACIONALMUSEO DE LA MEMORIA NELTUMEREGIONALLAGO PULLINQUEREGIONALLAGO
PIREHUEICONACIONALLAGO PELLAIFANACIONALLAGO PANGUIPULLINACIONALLAGO NELTUMENACIONALLAGO CALAFQUENNACIONALSALTO DE LA
NINA ENCANTADAREGIONALSALTO DEL BUEYLOCALRIO SAN PEDROREGIONALRIO HUAHUMLOCALRIO ENCONACIONALRESERVA SAN PABLO DE
TREGUALOCALRESERVA PARQUE LINOICOLOCALIGLESIA SAN SEBASTIANNACIONALHUMEDAL HUITAGLOCALFORTIN MAPUCHENACIONALPLAYA
CHAUQUENNACIONALECO TERMAS PELLAIFANACIONAL PLAYA DE PUCURANACIONALCOMPLEJO VOLCANICO MOCHO
CHOSHUENCOINTERNACIONALRUTA TERMALNACIONALDESAGUE LAGO RINIHUENACIONALRUTA TRAWUN REGIONALCERRO LINOICOLOCALFERIA
COSTUMBRISTA HUA HUMREGIONAL

Fuente: Informacion proporcionada por SERNATUR Los Rios
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Prestadores de servicios turisticos.

El perfil de la oferta turistica de Panguipulli, responde tanto a un grupo considerable de micro y pequefias empresas turisticas, como a un numero
importante de emprendedores los que mayoritariamente operan en la informalidad. Esta condicion responde en su mayoria a emprendedores rurales,
los que necesariamente deben considerar una alta inversion al momento de formar un emprendimiento turistico, tales como los requerimientos
sanitarios, de obras y otros.

Si bien es necesario adaptar las normativas y politicas nacionales y regionales que regulan el proceso de formalizacién, se debe indicar que para un
destino que buscar potenciar el Turismo de Intereses Especiales, debe necesariamente trabajar en la identificacion de caminos que faciliten la
formalizacion de aquellos emprendimientos, que por muchos afios han estado operando en la informalidad y de esta forma se fortaleceria y
diversificaria la oferta general del destino.

En cuanto a la oferta formal y registrada en la base de datos nacional de SERNATUR, en la actualidad el balance de empresas turisticas registradas es:

Cuadro N° 1: Oferta turistica de Panguipulli registrada en SERNATUR

Alojamiento Turistico 141
Artesania 10
Guias de Turismo 4
Restaurantes y Similares 42
Servicios de Esparcimiento 13
Taxis y Buses de Turismo 3
Transporte de Pasajeros por Via 5
Acuatica

Turismo Aventura 18
Agencias de Turismo y Tour 9
Operadores

Arriendo de Vehiculos 2
Servicios deportivos 1
Transporte por Carretera Interurbana 2
Total General 250

Fuente: Regidn de Los Rios — SERNATUR, Registro de prestadores de servicios turisticos al 5 de enero 2017.
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Oficinas de informacion turistica (OIT).
Proporcione informacién de las (OIT) presente(s) en la ZOIT propuesta considerando:

PERIODO DE MANEJO DE NRO DE
*
Upfeiso (SEek) DEPENDENCIA FUNCIONAMIENTO IDIOMAS CONSULTAS

Bernardo O’higgions s/n

Yolanda Smith s/n Choshuenco
Camino Internacional S/N Neltume
Camino internacional S/N Liquifie
Guido Beck de Ramberga S/N Cofiaripe

Terminal Portuario Barcaza, Puerto Fuy

Municipalidad de Permanente 20000
Panguipulli

I\/Iun|c.|pal|fjad de Temporal No 5000
Panguipulli

I\/Iunlcllpall.dad de Permanente No 6000
Panguipulli

I\/Iun|cl|pal|fjad de Permanente No 12000
Panguipulli

I\/Iunlc.lpall_dad de Permanente Si 23000
Panguipulli

Mun|c!paI|FIad de Temporal No 27000
Panguipulli

Fuente: Departamento de Turismo, Municipalidad de Panguipulli

Demanda Turistica Actual.

Tipificacion de la demanda.

Segun Balance

Estival, el ingreso a la Region de Los Rios por concepto de turismo tuvo un incremento

significativo alcanzando un 38,36% mas que la temporada anterior, valores que en temporada 2016 alcanzé
un total de 639.048 turistas y en temporada alta 2017 ingresaron 884.214 turistas. En cuanto al registro de
llegada de visitantes a la ZOIT Panguipulli, no se posee una estadistica final, no obstante segun informacion
del Departamento de Turismo de la Municipalidad hubo un total de 9.887 consultas de visitantes en
temporada alta 2017, en las seis oficinas de informacién turistica de la ZOIT.

Algunos aspectos importantes a considerar del perfil de visitante a nivel destino, considerando el Balance
Estival 2015 por destino elaborado por SERNATUR Regién de Los Rios, el que consideré como metodologia la
toma de datos a través de una muestra representativa. Para el destino de Panguipulli se tomd una muestra de
367 turistas, de esta muestra se infieren los siguientes datos del perfil:

O

O O O O O O

98 % de los visitantes a nivel regional son de origen nacional, lo que marca tendencia a nivel
comunal.

Los principales mercados regionales emisores de turistas al destino de Panguipulli, son la
region Metropolitana y la Araucania.

En su mayoria, los visitantes son jévenes y adultos-jovenes (entre los 18 y 45 afios)
Son turistas que poseen estudios completos (Educacién basica — Universitaria).
Turistas en su mayoria poseen trabajos dependientes (51%).

El nivel de ingreso familiar del turista del destino alcanza un total de $ 1.007.775.-
El 74% de los visitantes realiza su viaje en familia.

Los motivos que se indican para visitar el destino son; un 67% para descansar, un 56% para
visitar sus lagos, un 51% por sus playas y un 48% por la naturaleza.

El 65% de la muestra, realizd su viaje en vehiculo propio.
La estadia promedio en Panguipulli es de 8,0 dias.
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o Los servicios de alojamientos preferidos por los turistas en el destino son las cabafias (36%) y
camping (22%)
Los lugares mas visitando en el destino fueron Cofiaripe (68%) y Panguipulli (60%)
El nivel de gasto turistico total en la estadia de los visitantes en el destino, alcanza a unos
$602.554.- aproximadamente.

o Finalmente, a modo de visualizar la importancia de algunos atractivos de la ZOIT, en el
Balance Estival de SERNATUR 2017, indica que 93. 434 visitantes tuvieron como motivacion
principal del viaje a la ZOIT de Panguipulli, la visita a la Reserva Biolégica de Huilo Huilo

De acuerdo a los datos que arrojé el Informe Estadistico de la Temporada Estival 2017 realizado por
el Departamento de Turismo de la Municipalidad de Panguipulli, determind un total de 106.877
Turistas que visitaron la comuna en el periodo estival 2016-2017, de los cuales, 92.67% son Turistas
Nacionales y un 7.33% son Turistas Extranjeros.

Procedencia Cantidad de Turistas Porcentaje
Turistas Nacionales 99039 92.67%
Turistas Extranjeros 7838 7.33%
Total 106877 100%

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de Turismo Municipalidad de Panguipulli.

TURISTAS NACIONALES Y EXTRANJEROS

7,33%

m Turistas Nacionales

= Turistas Extranjeros

92,67%

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de Turismo Municipalidad de Panguipulli.
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Desglose por Tipo de Demanda Turistica

Turistas Nacionales

TURISTAS NACIONALES

= Arica y Parinacota (15)
0,48% = Tarapaca (1)

0,72% = Antofagasta (2)
0,48%

0,96% Coquimbo (4)
0,24%
.o, 72%\ = VValparaiso (5)

= Metropolitana (13)

= O'Higgins (6)

= Maule (7)

= Bio Bio (8)

= |a Araucanfa (9)
= L os Rios (14)

= | os Llagos (10)

. = Aysén (11)

4,08% 2,40% = Magallanes (12)

No contesto

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

Del total de los turistas nacionales que visitaron la comuna, el 0,72% son provenientes de la regién de Arica y
Parinacota, el 0,48% de la regidn de Tarapacd, el 0,96% de la regidon de Antofagasta, el 2,4% de la regién de
Coquimbo, el 7,19% de la region de Valparaiso, el 39,81% de la regién Metropolitana de Santiago, el 2,4% de
la regidn del Libertador Bernardo O’Higgins, el 4,08% de la regidn del Maule, el 15,11% de la regién del Bio-
Bio, el 14,15% de la region de la Araucania, el 6,47% de la regidn de Los Rios, el 4,8% de la region de Los
Lagos, el 0,72% de la regidon de Aysén y del General Carlos Ibdiiez del Campo, el 0,24% de la regién de
Magallanes y el 0,48% de los Turistas no declaréd su procedencia nacional. Por lo que aseguraron su
nacionalismo.
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Turistas Extranjeros

TURISTAS EXTRANJEROS

18,18%

= Argentina

= Otros paises
81,82%

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

De los 7388 turistas extranjeros, el 81,82% proviene de la Republica Argentina. Mientras que el 18,18%
declara ser de otro pais, Como Nicaragua, Espafa, Alemania, Francia, entre otras nacionalidades.

Grupo Etareo

GRUPO ETARIO

12,22%
20,67%

|‘ m 163 24
= 25334
m 35a54
= Mds de 55
3

34,00%
3,11%

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.
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Los grupos Etarios presentes en la gréfica, corresponden en un 20,67% a Turistas entre 16 y 24 aios de edad,
33,11% a Turistas entre 25 y 34 afos, 34% a Turistas entre 35y 54 afios y un 12,22% para Turistas mayores a
55 afios.

Ocupacion de los Visitantes

OCUPACION DE LOS TURISTAS

Estudiante

5,33% 0,44% 20,89%

Duefio/a de casa

19,11%
\

5,11%

Trabajador/a
Dependiente

Trabajador/a
Independiente

Jubilado/a

49,11%[ = No contestdo

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

Un 20,89% de los turistas son estudiantes, el 5,11% es Duefio/a de casa, El 49,11% es Trabajador/a
Dependiente, el 19,11% es Trabajador/a Independiente, el 5,33% es Jubilado/a y el 0,44% no quiso dar una
respuesta en cuanto a su ocupacion.

Gasto Econdmico

GASTO ECONOMICO

3,11% = $0a $50.000
0,67%

\

10,44% 19,56% = $50.001 a $100.000

= $100.001 a $150.000
14,67% $150.001 a $200.000
< 11,78% o $200.001 a $250.000
= $250.001 a $300.000
= $300.001 a $500.000

= $500.001 a $1.000.000

10,00% 10,00% = $1.000.001 a $2.000.000

= Mas de $2.000.000

13,56%
= No contestd

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.
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Los presupuestos de viaje de los turistas fluctian en un 19,56% para montos menores o iguales a $50.000,
11,78% entre $50.001 a $100.000, 10% entre $100.001 a 150.000, 13,56% entre $150.001 a $200.000, 4,44%
entre $200.001 a $250.000. 10% entre $250.001 a $300.000, 14,67% entre $300.001 a $500.000, 10,44%
entre $500.001 a $1.000.000, 1,78% entre $1.000.001 a $2.000.000, 0,67% para mas de $2.000.000. Mientras
que el 3,11% de los turistas no respondié en cuanto al presupuesto de viaje.

Composicion del grupo de Viaje

COMPOSICION DEL GRUPO DE VIAJE

6,22%__ 0,22% 7,56%

14,44%_\
= Solo/a

= Con Familiares
= En Pareja
Con Amigos

22,22% = Con Familares y amigos

49,33% = No contestod

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

El 7,56% de los turistas viaja de forma independiente (solo), el 49,33% viaja con familiares, el 22,22% viaja en
pareja, el 14,44% viaja con amigos, el 6,22% viaja con familiares y amigos y el 0,22% no especificd con quien

(es) viaja.
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Noches de pernoctacion en la comuna

NOCHES QUE PERNOCTA EN LA COMUNA

6,22% 10,67%

6,22% .
= Ninguna
N\ 9,11%
~_ \ i
~_ - .,
u3

2 .6

m 4
=5

m 7310

= Mds de 10

23,33%

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

El 10,67% de los turistas solo estuvieron por el dia en la comuna, el 9,11% se quedd una noche, el 22% dos
noches, el 23,33% tres noches, el 10% cuatro noches, el 7,33% cinco noches, el 5,11% seis noches, el 6,22% de
7 a 10 noches y el 6,22% mas de diez noches.
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Personas que conforman el grupo de viaje

PERSONAS QUE COMPONEN EL GRUPO DE
VIAIJE

7,78% 3,33% 7,56%

=1
6,89% 33,11%
=7
11,33%

=3

Yl
=5
=5

m 7310
17,56%

= M3as de 10

12,44%

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

El 7,56% de los turistas viaja solo, el 33,11% del grupo de viaje, se compone de dos personas
(independiente que sean pareja o no). El 12,44% viaja de tres personas, el 17,56% viaja de 4
personas, el 11,33% viaja de 5 personas, el 6,89% viaja de 6 personas, el 7,78% viaja de 7 a 10
personas por grupo y el 3,33% se compone por un grupo de viaje de mas de diez personas.
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Tipo de alojamiento utilizado

TIPO DE ALOJAMIENTO UTILIZADO

1,74%

0,25% g4 9g%
3,73% 6,47% ‘

11,94% = Hotel

= Hostal/Hospedaje
21,89%

= Cabafia

= Camping

= Casa de Verano

= Familiar/Amigo

m Otro
49,00%

= No contesto

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

Un total de 95,477 turistas alojaron en la comuna, y 11,400 turistas estuvieron solo por el dia. De los turistas
que pernoctaron en la comuna, 4,98% se quedd en Hotel, 11,94% se quedd en Hostal/Hospedaje, el 49% se
quedod en Cabafia, el 21,89% en Camping, el 3,73% en Casa de Verano, el 6,47% con algun familiar o amigo, el
1,74% en otro lugar y el 0,25% no declaré lugar de alojamiento.
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Principal medio de Informacion que se usé para conocer el destino

PRINCIPAL MEDIO DE INFORMACION DE LA
COMUNA

0,67%
2,44% = Amigosy Familiares

2,89% 2,00% = Visitas Anteriores

4,00% 25,33%
12,22% = Consultas OIT
\ ‘ Redes Sociales
1.56% = \Web Destino
8,22% e
= Ferias de Turismo

6,00%

m Revistas
34,67% = Agencias de Viaje

= Otros Medios

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

El 25,33% de los turistas, se informd de la comuna gracias a amigos y/o familiares, el 34,67% por Visitas
anteriores, el 6% por Consultas en OIT’s, el 8,22% por Redes Sociales, el 1,56% por Web destino Sietelagos, el
12,22% por otras webs, el 4% por TV, el 2,89% por Ferias de Turismo, el 0,67% por Revistas, el 2,44% por
Agencias de Viaje y el 2% por Otros medios.
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Veces que ha visitado la comuna

VECES QUE HA VISITADO LA COMUNA

49,56%

= Primera vez

= 7 0 Masveces

50,44%

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.

Motivacion del viaje.

MOTIVO PRINCIPAL DEL VIAJE
= Soly Playa
8,89% = Circuito Binacional Chile-
Argentina

= \isita a Familiares y/o Amigos

Termas

. 18,89% = Actividades y Eventos
= Turismo Rural

= Turismo Aventura

= Pesca Recreativa

2,22%
11.7%J !I = Negocios
1,56%/0,a4% m Turismo Cultural

11,78%

= Naturaleza

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de turismo Municipalidad de Panguipulli.
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El 8,89% de los turistas visitantes prefieren Sol y Playa, el 1,33% el Circuito Binacional Chile-Argentina, el
2,89% visitas a familiares y/o Amigos, el 18,89% opta las Termas, el 2,22% las Actividades y eventos, el 6,22%
el Turismo Rural, el 11,78% el Turismo Aventura, el 0,44% la pesca Recreativa, el 1,56% los Negocios, el
11,78% el Turismo Cultural y el 34% la Naturaleza.

Motivo TOTAL PORCENTAIJES

Sol y Playa 9,500 8.89%
Circuito Binacional Chile-
Argentina 1,425 1.33%
Visita a Familiares y/o Amigos 3,088 2.89%
Termas 20,188 18.89%
Actividades y Eventos 2,375 2.22%
Turismo Rural 6,650 6.22%
Turismo Aventura 12,588 11.78%
Pesca Recreativa 475 0.44%
Negocios 1,663 1.56%
Turismo Cultural 12,588 11.78%
Naturaleza 36,338 34.00%

TOTALES 106,877 100%

Fuente: Informe Estadistico Temporada Estival 2017 Departamento de Turismo Municipalidad de Panguipulli.
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CONDICIONES ESPECIALES PARA LA ATRACCION TURISTICA.

Justificacion para la identificacion de condiciones especiales para la atraccidn turistica.

La ZOIT Panguipulli, cuenta con una ubicacién privilegiada con naturaleza milenaria, rodeada de siete lagos y
una importante red de agua dulce que permite el desarrollo de la vida en su plenitud y abre paso al gran
potencial para el desarrollo de actividades de turismo, inclinadas al Turismo de Intereses Especiales (TIE),
segun lo acordado en diversas instancias de planificacidn y ordenamiento.

La ZOIT Panguipulli, tiene potencial en diversos productos turisticos segun el nivel de atraccién de los recursos
naturales y culturales que posee. Por consiguiente y en virtud del potencial identificado anteriormente, en el
presente plan se relevan los siguientes productos turisticos: Turismo Aventura, Pesca Recreativa, Turismo
Termal, Turismo Patrimonial y Cultural principalmente ligado a la gastronomia y productos locales, Turismo
Mapuche y Turismo Rural
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HABILITANTE

El equipamiento corresponde a “alojamiento, alimentacidn, esparcimiento y servicios turisticos asociados”. Ahora bien, por infraestructura se
entiende “la dotacion de bienes y servicios bdasicos con que cuenta un pais y permite que el viaje sea cdmodo y agradable” (transporte,
terminales terrestres, servicios basicos, comunicaciones, etc.).

¢Qué funciona bien? ¢Qué es necesario mejorar? (Brechas)

1. Mejoras en Conectividad vial del Destino Sietelagos con el 80% Deficiente mantencidon a los miradores turisticos y escénicos de la

de las rutas principales pavimentadas Ruta CH 203 que bordea el Lago Panguipulli
2. Mejoramiento de la frecuencia de transporte publico a las | A pesar de las mejoras en infraestructura basica ( , acceso luz y
distintas localidades turisticas del Destino Sietelagos y también en | conectividad a Internet) en el territorio, esta aun no satisface
las mejoras en la conectividad intrarregional y nacional. plenamente las necesidades considerando la poblacién flotante ,
3. Mejoras en las prestaciones de los servicios basicos, como luz, | especialmente en las localidades cordilleranas
agua potable y conexidn a internet.
Existen balnearios en los cuales alin no se cuenta con acceso a bafios
publicos, como es el caso del balneario de Choshuenco, Chauquén y
Pucura

Acciones por desarrollar los préximos cuatro afos

D.4.1.- Saneamiento sanitario prioritarios para sub destino de la Zona de Interés Turisticos
Implementar el sistema de saneamiento sanitario a las localidades de Cofaripe, Liquifie, Puerto Fuy, Neltume y Choshuenco.

D.2.1.- Infraestructura habilitante para el buen desarrollo de la actividad turistica en la R.N Mocho Choshuenco

Construccién de 4 senderos (El Puma, El Coihue, El Carpintero y La Lenga), 4 paradores, pasarela en los senderos y sefialética indicativa e
interpretativa en cada uno de ellos, asi mismo la construccién de 1 refugio tipo en el sendero Los Volcanes y 1 Guarderia de acceso ubicada
en el sector Rio Blanco y Enco.

D.1.4.- Transbordador Lago Pirehuieco Paso internacional Hua Hum
Construccién de un segundo transbordador, con una capacidad de 128 pasajeros sentados y otros 100 en sus respectivos autos. Con relacion
a vehiculos tendrd la capacidad de transportar 32 automadviles menores y 6 camiones con sus respectivos carros.

D.1.3.- Ruta CH-203 entre Punahue — Puerto Fuy
Tramo de la ruta CH -203 correspondiente a la conectividad entre Punahue con Puerto Fuy

D.1.1.- Borde Lacustre Costanera de Cofiaripe
1 costanera construida en Coiaripe , destino perteneciente a la ZOIT Panguipulli.

RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA

Analizar el estado en el que se encuentran los servicios turisticos, asi como también las competencias y habilidades del capital humano que
se desempefia en el sector.

¢Qué funciona bien? é¢Qué es necesario mejorar? (Brechas)

1. Existencia de centros de educacion de nivel superior en Alto grado de informalidad y baja conciencia turistica
Turismo(Universidad Austral, INACAP) lo que permite contar con Insuficiente capital Humano capacitado en los distintos menesteres
profesionales del drea para desarrollo de gestidn turistica local. de la actividad turistica en el territorio
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2. Existencia de liceos con especializacion en servicios turisticos y
Turismo Aventura en Panguipulli Baja articulacion empresarial

3. Implementacién del programa: Sistema Inicial de Gestidon | Calidad turistica entre prestadores de servicios turisticos disimil
Organizacional SIGO por parte de subsecretaria de Turismo y
Sernatur impartido a empresarios turistico del Destino Sietelagos

Acciones por desarrollar los préoximos cuatro afos

B 3.1.- Catastro de la oferta turistica.
Base de datos actualizada de la oferta turistica de la ZOIT Panguipull.
E.1.1.- Capacitacion en Calidad del Servicio

Capacitaciones y seminarios focalizados por todo el territorio

E.2.1.- Calidad turistica.

Al menos 15 empresas se certifican en sello Q 0 S al término del plan.

DESARROLLO DE PRODUCTOS

Analizar si el territorio cuentas con productos turisticos posicionados en el mercado o si han desarrollado productos nuevos e innovadores de
acuerdo a los requerimientos del publico objetivo.

é¢Qué funciona bien? éQué es necesario mejorar? (Brechas)

Parte del cuarto destino de Chile, Ruta escénica Lagos y Volcanes ( | Oferta turistica con deficiente identidad culltural

Proyecto PEM CORFO Mesoregion turistica) Productos turisticos desarticuladosCarencia de dreas destinadas al
Destino de algunos eventos internacionales como el Transdandes | esparcimiento

Challenge Homogenizacién de la oferta turistica en algunos sectores
Presencia de dreas silvestres protegidas privadas y publicas ( Reserva

Biolégica Huilo-Huilo Reserva Nacional Mocho-Choshuenco y Parque

Nacional Villarrica)

5. presencia del 51% de los centros termales de Chile en el destino

Acciones por desarrollar los préximos cuatro afos

C1.1.- Turismo Termal.
Implementar asesorias comerciales individuales para los empresarios termales con el fin de disminuir brechas
propias.

C1.2.- Turismo Aventura
Acompafiar en la implementacién del Sello Q a los Operadores y apoyar en las capacitaciones y/o talleres de
seguridad y calidad a los guias.

C.1.3.- Pesca Recreativa
Fortalecer 1 Feria y/o eventos de Pesca Recreativa del destino anualmente

C.1.4.- Gastronomia Local
Desarrollar instancias que coloquen en valor la gastronomia con identidad de la ZOIT ( evento bianual
gastronémico)

C.1.5.- Turismo Rural
Generar un Plan de trabajo a dos afios, para la Red de Turismo Rural, con el fin de fortalecer el trabajo y la accion
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asociativa.

C.1.6.- Turismo Cultural
Definir, ordenar y clasificar los eventos que permitan dar realce al Turismo Cultural en todos sus dmbitos, como un
nuevo producto de la ZOIT.
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PROMOCION TURISTICA
Evaluar las acciones de promocion de los atractivos, productos y servicios turisticos del territorio.
¢Qué funciona bien? é¢Qué es necesario mejorar? ()
Promocidn del destino a nivel nacional, en Feria VIVADestino ya Deficiente entrega de informacidn turistica del destino
posicionado a nivel regional y también de alcance nacional, como el Débil gestion de mercadeo , especialmente en temporada baja (
segundo de relevancia después de Valdivia-Corral insuficientes actividades de mercadeo durante temporada baja,
escasa promocion)
Promocidn a nivel internacional en la feria Promocién Expoturismo Baja participacidn y vinculacion de privados en gestién de mercadeo
Sur de Chile, en Neuquén ,Argentina ( desvinculacién de parte del sector privado en algunos eventos

turisticos) Bajo conocimiento de la visién y de los objetivos
planteados en la ZOIT de Panguipulli por parte de los empresarios
turisticos

Deficientes mecanismos de promocién del destino en temporada
Baja

Acciones por desarrollar los préximos cuatro afos

C.2.1.- Posicionamiento del destino en Feria turisticas

Asistir a una Feria de caracter nacional con el fin de promocionar el destino.

C.2.2.- Estrategias de posicionamiento del Destino

Definir un plan estratégicos para la promocién y posicionamiento del destino a nivel nacional

C.5.1.- Manual préctico para la optimizacion de esfuerzos y recursos en Marketing digital para empresarios turisticos de la
Z0IT

Cada empresario privado con plataformas digitales, deberd actualizar la informacién en sus plataformas y deberd comprobar
dicha actualizacion, segliin recomendaciones indicadas en Manual.

C.4.1.- Red de centros de informacidn turistica implementadas con mapas e informacién de ZOIT.
Disefar e imprimir 6 mapas con la identificacién de la ZOIT e informacién complementaria

ASOCIATIVIDAD

éQué funciona bien? é¢Qué es necesario mejorar? ()

Creacion de la Mesa publico-Privada de la Zona de Interés Turistico ( | Baja articulacidn entre privados
ZOIT) Panguipulli
Cambio de reglamento de las ZOITS, que permite a SERNATUR dirigir | Desarticulacion Intercomunal entre empresariosinexistencia de una
las acciones de la mesa como Secretaria Técnica camara de comercio local
Escasa difusidn del trabajo de la Mesa de Gobernanza de la ZOIT
Escasa Conciencia Turistica

Acciones por desarrollar los préximos cuatro afos

Al.1.- Fortalecimiento asociaciones turisticas comunales.

10 gremios o asociaciones turisticas fortalecidas mediante la elaboracién de planes de trabajo individuales, en el transcurso de los 2 afios de
duracidn del plan

A 1.2.- Fortalecimiento de lideres y dirigentes de gremios

Instancias de reforzamiento de gestion empresarial y planificacién, elementos a tomar en cuenta al momento de liderar gremios
sustentables.

A 2.1.-Asambleas Turisticas
Integrar la opinién de los ciudadanos en el desarrollo y planificacidn turistica.

A 3.1.- Linea base y estructuracién de la gestion del turismo mapuche del destino

27



Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

Coordinar esfuerzos individuales, apalancar recursos y gestiones externas, para estimular el turismo mapuche.

SUSTENTABILIDAD DEL DESTINO

BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES RESIDENTES.
a.  Satisfaccion de los residentes con el turismo. (Expectativas y percepciones)
b.  Efectos del turismo en la comunidad local (Actitudes locales frente al turismo, beneficios sociales y/o econdmicos, cambios en los
estilos de vida, vivienda, demografia)
BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO.
a. Empleo (Capacitacidn, calidad, estacionalidad laboral, ingreso)
b.  Estacionalidad de la demanda turistica (iniciativas que amplien la oferta en temporada baja fomentando la ocupacién y el empleo,
mejoramiento de Infraestructura, o diversificacion de productos).
MANEJO DE RECURSOS Y RESIDUOS

a. Energia; b. Agua; c. Manejo de residuos sélidos y liquidos; d. Conservacion del patrimonio natural y cultural.

¢Qué funciona bien? ¢Qué es necesario mejorar? (Brechas)
Municipio de Panguipulli cuenta con receptores de la costanera de Uso no controlado de lanchas motorizadas en los sectores lacustres,
reciclaje principalmente en los lagos calafquen y Panguipulli.

Ineficiente gestién de manejo en cuanto a la frecuencia de
Mds empresas con sello “S” en el destino recoleccién y tratamiento. De desechos.Insuficientes instalaciones
turisticas sustentables en el destino.
Ejecuccion del Programa conciencia turistica municipal 2018-2020
Pernoctacién de visitantes en algunos bordes lacustres autorizados y
Regulacién uso borde lacustre ( Departamento de Turismo no autorizados ( Playa cofiaripe y sector Rucatrehua, entre otros
municipal, Universidad Austral de Chile y Corporacién de Adelanto sectores)
Amigos de Panguipulli)

Acciones por desarrollar los préximos cuatro afnos

F.1.1.- Plan de Educaciéon Ambiental entorno a Recursos Naturales
Ejecutar un plan de educacién ambiental para la comunidad en general de la comuna, mediante la aprobacién de un Fondo de
Proteccion Ambiental

F.3.1.- Gestidn de residuos sélidos
Licitacidn y construccion de una Planta de Compostaje para la comuna de Panguipulli, al término del plan (2 afios)

F.2.1.- Indicadores de Sustentabilidad
Obtener sello de excelencia en la certificacion ambiental Municipal.

28



Subsecretaria
de Turismo

Gobierno de Chile

VISION ZOIT.

“El Destino Sietelagos liderara el turismo nacional y promovera las iniciativas que permitan lograr competitividad, calidad , sustentabilidad y

mejora continua de los servicios”

OBIJETIVO GENERAL.

Desarrollar y promover la actividad turistica en el principal eje de desarrollo de la Comuna de Panguipulli, contribuyendo a la diversificacion de la

economia local, la generacién de empleo, y la proteccidn y puesta en valor de los recursos naturales existentes. Mediante una estrategia

competitiva de cardcter publico privada segun las tendencias del mercado turistico nacional y mundial.
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PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO

ASOCIATIVIDAD ENTRE ACTORES RELEVANTES

LINEAS DE ACCION
PROPUESTAS

Linea de accién 1:
Articulacion de actores

para la competitividad

Linea de accion 2:
Integracidn de opinion
ciudadana

ACCION

Fortalecimiento
asociaciones turisticas
comunales.

Fortalecimiento de lideres y

dirigentes de gremios

Asambleas Turisticas

Difusién de la actividad

PLAZO
ESTIMADO

Inicio 2018

Término 2020

Inicio 2018

Término 2020

Inicio 2018

Término 2020

Inicio 2017

RESPONSABLES

(Responsable directo
y equipo de apoyo)

Mesa Publica Privada,
Municipalidad de
Panguipulli,
SERNATUR u otros.

SERNATUR - Mesa

Publica Privada,

Municipalidad de
Panguipulli

Municipalidad
Panguipulli, Mesa
Publica Privada,
SERNATUR

Municipalidad de

MONTO
REQUERIDO

(MM)

$8

s1

$0.15

FUENTE DE

FINANCIAMIENTO

SERCOTEC, SENCE

SERCOTEC, SENCE

Municipalidad
Panguipulli

Proyecto Bien

INDICADOR

10 gremios o asociaciones
turisticas fortalecidas mediante
la elaboracién de planes de
trabajo individuales, en el
transcurso de los 2 afios de
duracién del plan.

1 capacitacion para 15
empresarios en fortalecimiento
de lideres y dirigentes de
gremios turisticos, en el
transcurso de los 2 afios de
duracién del plan.

Una asamblea bianual de
turismo por territorio del
destino

02 capsulas en 02 radios locales

MEDIOS DE
VERIFICACION

10 planes de trabajo
elaborados y
entregados a los
gremios

-Fotografia

-Lista de asistencia

-Invitacion

-Invitaciéon o medio
por el cual se
convoco a la

asamblea

-Fotografias de la
actividad

Copia o capsulas
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turistica Término 2018 | Panguipulli (Proyecto Publico -CORFO en 2 meses. utilizadas en radios.
Bien Publico)
Inicio 2018 -Gestiones de
solicitud de
Una base de datos de la inf B
P ) informacioén a
Término 2020 totalidad de los
SERNATUR, CONADI . instituciones
Linea de accién 3: L emprendimientos y empresas
. ., Municipalidad de . X competentes
Integracién del pueblo Linea base y estructuracién o ioulli P asociadas al Turismo Mapuche, c o d
i . anguipulli, Programa o orreos, actas de
mapuche. de la gestidn del turismo eurp & $10 CONADI presentes de la ZOIT, indicando (
X de Desarrollo L, reuniones,
mapuche del destino o ) su estado, caracteristicas,
Territorial Indigena . . fotografias, etc)
(PDTI) brechas de implementacién y
capacitacion, al finalizar este
P -Base de datos de

Plan (2 afios).
an (2 afios) emprendimientos de

turismo mapuche.
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INTELIGENCIA DE MERCADO (RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD DE LA OFERTA TURISTICA)

Accion PLAZO RESPONSABLES MONTO FUENTE DE INDICADOR MEDIOS DE
LINEAS DE ACCION ESTIMADO (Responsable REQUERIDO FINANCIAMIENTO VERIFICACION
PROPUESTAS directo y equipo (mm)
de apoyo)
1. Linea de Accion 1: Estadistica turistica Fecha de Municipalidad de $80.000.000 Municipalidad de Informe anual consolidado sobre la 1linforme
Levantamiento de relevante de la ZOIT inicio:2018 Panguipulli Panguipulli, cuantificacion y calificacién de consolidado anual
informacidn y estadistica Fecha de SERNATUR demanda del destino en temporada con estadisticas de la
de la zona. término: alta. temporada
2019
Linea de Accion 2: Analisis Seguimiento marca Fecha de Mesa Publico- $0.25 Municipalidad de 1 instrumento de medicién aplicado por -1 Instrumento de
y seguimiento de la Sietelagos Chile, de la ZOIT inicio:2018 privada Panguipulli parte de los empresarios turisticos medicién
informacion Panguipulli. Fecha de representados en la Mesa PP .
término: - 1informe anual de
2019 consolidacién
Fecha de informacion
Término:2021 recabada.
Linea de Accién 3: Registro Catastro de la oferta Fecha de SERNATUR S0 SERNATUR Al afio 2 del Plan, El 100% de los Base de datos de
de prestadores de servicios turistica. inicio:2018 prestadores de servicios de alojamiento Registro de
turisticos y turismo aventura y un 80% de los Prestadores de
Fecha de prestadores de otros servicios Servicios Turisticos

Término:2020

turisticos son ingresados al Registro
Nacional de Prestadores de Servicios
Turisticos de SERNATUR

SERNATUR,
actualizado al
segundo afio al

término del plan.
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PROMOCION Y DESARROLLO DE PRODUCTOS TURISTICOS

PLAZO RESPONSABLES MONTO FUENTE DE INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION
LINEAS DE ACCION ACCION ESTIMADO (Responsable directo y REQUERIDO FINANCIAMIENTO
PROPUESTAS equipo de apoyo) (mm)
Linea de Accidén 1: Turismo Termal Fecha de Centro de Desarrollo de S1 Centro de Asesoria comercial al menos para | Actas de visitas por parte del
Desarrollo de productos inicio: 2018 Negocios de Valdivia — Desarrollo de el 50% del total de los centros Centro Desarrollo de
turisticos Fecha de SERCOTEC Negocios de Valdivia termales. Negocios de Valdivia —
término:2020 CORFO Y SERNATUR —SERCOTEC SERCOTEC a los empresarios
de termas.
Turismo Aventura Fecha de SERNATUR, sS4 Subsecretaria de 2 operadores logran sello de 2 Sellos de Calidad de los
inicio: 2018 Municipalidad Turismo calidad con el fin de aumentar la Operadores certificados.
Fecha de Panguipulli. calidad y seguridad en el servicio
término:2020 y 10 guias de turismo aventura _Lista de asistencia de
capacitados en aspectos legales y talleres a guias y
de seguridad para actualizar empresarios de turismo
Ordenanza de Turismo Aventura, aventura.
al término del plan (2 afios)
Pesca Recreativa Fecha de SERNATUR, $20 SERNAPESCA / Sub Fortalecer 1 Feria y/o eventos de -Fotografias
inicio: 2018 Municipalidad pesca / Corporacion Pesca Recreativa del destino
Fecha de Panguipulli. de Desarrollo / anualmente -Lista de asistencia a Feria de
término:2019 SERNATUR Pesca Recreativa
-Correo con invitaciones
Gastronomia Local Fecha de Corporacién Siete Lagos, $10 Fondo concursable Generar 1 evento gastronémico -Fotografia del evento
inicio: 2018 Municipalidad de FONDART bianual, para promover la
Fecha de Panguipulli identidad gastronémica del -Correo con invitaciones al
término:2019 destino evento
Turismo Rural Fecha de SERNATUR $0.5 INDAP, SERNATUR Generar un Plan de trabajo a dos 1 documento con un plan de
inicio: 2018 afios, para la Red de Turismo trabajo para la “Red de
Fecha de Rural, con el fin de fortalecer el Turismo Rural Sietelagos”.
término:2020 trabajo y la accion asociativa.
-Fotografia con socios de la
Red.
Turismo Cultural Fecha de Mesa Publico Privada — $0.5 SERNATUR, 1 documento con la 1 documento con la
inicio: 2018 Municipalidad de FONDART identificacion de cada una de las planificacion de los eventos
Fecha de Panguipulli actividades de turismo cultural a culturales mas relevantes del
término:2019 realizarse en el destino, en forma destino en el ambito de
anual turismo cultural.
Linea de Accidn 2: Posicionamiento del Fecha de Mesa Publico Privada, S5 SERNATUR, FNDR, El destino participa en una feria Invitacidn o solicitud de
Posicionamiento y destino en Feria turisticas inicio: 2018 Municipalidad Empresarios nacional por cada afio del plan.
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Fecha de
término:2019

Panguipulli.

Privados

asistencia a feria.

-Fotografia de la
participacion del destino en
la feria.

Estrategias de Fecha de Municipalidad de S5 Municipalidad de 1 Plan Estratégico de Promocion 1 documento que contenga
posicionamiento del inicio: 2018 Panguipulli Panguipulli y Posicionamiento del destino. el Plan Estratégico de
Destino Promociény
Posicionamiento del destino.
Fecha de
término:2020

Linea de Accidn 3: Informacion de calidad Fecha de SERNATUR, S0 SERNATUR 1 catastro actualizado de los 1 Documento que contenga
Desarrollo de informacion inicio: 2018 Municipalidad de atractivos turisticos del destinoy | e| catastro actualizado de los
turistica y calidad y valor Panguipulli, Mesa su descripcién atractivos del destino.

agregado Publico Privada
Fecha de -Fotografias de salidas a
término:2020 terreno.

Linea de Accion 4: Red de centros de Fecha de Municipalidad $0.250 Municipalidad de La totalidad de los Centro de -Fotografia de los mapas

Desarrollo de informacidn turistica inicio: 2018 Panguipulli Panguipulli informacion turistica contard con incorporados en las
infraestructura para la implementadas con mapas SERNATUR, Mesa un mapa (1 mts x 1 mt) del dependencias de las oficinas
entrega de informacion e informacién de ZOIT. i Ftha de Publico Privada destino y donde se identificara el de informacién turistica del
turistica término:2020 area ZOIT. destino.

Linea de Accidn 5: Manual practico para la Fecha de Municipalidad S0 SERNATUR 1 manual de posicionamiento -Envio por correo electrénico
Desarrollo de plataformas optimizacion de esfuerzos inicio: 2018 Panguipulli digital y apoyo técnico de uso de | de manual de eficiencia en la
digitales para potenciar la y recursos en Marketing SERNATUR, Mesa medios digitales de promocién utilizacion de redes sociales

Fecha de Publico Privada enviado a los empresarios para mejorar el

promocién

digital para empresarios
turisticos de la ZOIT.

término:2020

turisticos a través de sus correos,
al término de este plan (2 afios)

posicionamiento digital de
las empresas y del destino en
la Web.
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INVERSION E INFRAESTRUCTURA

Accion PLAZO RESPONSABLES MONTO FUENTE DE INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION
LINEAS DE ACCION ESTIMADO (Responsable directo REQUERIDO FINANCIAMIENTO
PROPUESTAS y equipo de apoyo) (MMm)
Linea de Accién 1: Borde Lacustre Fecha de MOP-Direccién de $1.240 MOP 1 costanera construida en -Fotografia de las obras en
Infraestructura vial y Costanera de inicio: 2018 Obras Portuarias Cofiaripe -, destino construccion.
portuaria ZOIT Coniaripe GORE, Municipalidad perteneciente a la ZOIT
Fecha de de Panguipulli Panguipulli. -Cédigo de proyecto.
término:2019
Ruta CH-201- Etapa Fecha de MOP - Direccion de $13.800 MOP Tramo Cofiaripe — Pellaifa -Fotografia de las obras en
Cofiaripe —Pellaifa inicio: 2018 Vialidad, GORE, asfaltado construccion.
Fecha de Municipalidad de
término:2020 Panguipulli -Cédigo de proyecto.
Ruta CH-203 entre Fecha de MOP - Direccion de $8.733 MOP Tramo Punahue-Puerto Fuy -Fotografia de las obras en
Punahue — Puerto Fuy inicio: 2015 Vialidad, GORE, asfaltado construccion.
Fecha de Municipalidad de
término:2018 Panguipulli -Cédigo de proyecto.
Transbordador Lago Fecha de MOP-Direccion de 5.300 MOP Transbordador construido y -Fotografia de las obras en
Pirehuieco Paso inicio: 2016 Obras Portuarias, navegando el Lago construccion.
internacional Hua Hum Fecha de GORE, Municipalidad Pirehueico
término:2017 de Panguipulli -Cédigo de proyecto
Linea de Accion 2: Infraestructura Fecha de Subsecretaria de $217 CONAF Construccion de 4 senderos -Fotografia de las obras en
Infraestructura habilitante habilitante para el inicio: 2018 Turismo- CONAF, (El Puma, El Coihue, El construccion.
en SNASPE buen desarrollo de la Fecha de SERNATUR Carpintero y La Lenga), 4
actividad turistica en término:2020 paradores, pasarela en los -Codigo de proyecto.
la R.N Mocho senderos y sefialética
Choshuenco indicativa e interpretativa en
cada uno de ellos, asi mismo
la construccion de 1 refugio
tipo en el sendero Los
Volcanes y 1 Guarderia de
acceso ubicada en el sector
Rio Blanco y Enco.
Linea de Accién 3: Sensibilizacion del Fecha de SERNATUR, $15 Subsecretaria de 10 empresarios turisticos del -Fotografia de cada
Accesibilidad universal en empresariado en inicio: 2018 Municipalidad de Turismo, SERNATUR destino con un servicio empresario con las
servicios turisticos generar Turismo Fecha de Panguipulli, Mesa inclusivo. Se considera,

Accesible

término:2020

publico Privada

alternativamente,
prestadores de alimentacidn,
alojamiento, transporte, tour

instalaciones universales.
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operadores, etc.

Servicios sanitarios
prioritarios para sub
destino de la Zona de
Interés Turisticos

Linea de Accion 4:
Proyectos de servicios
sanitarios

Fecha de
inicio: 2018

Fecha de
término:2020

Municipalidad de
Panguipulll -
Gobierno regional

$16.203

SUBDERE

5 sub destino de la Zona de
Interés turistico - Cofiaripe,

Liquifie, Puerto Fuy, Neltume

y Choshuenco

-Fotografia de las obras en
construccion.
-Cédigo de proyecto.
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SUSTENTABILIDAD
Accion PLAZO RESPONSABLES MONTO FUENTE DE INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION
LINEAS DE ACCION ESTIMADO (Responsable REQUERIDO FINANCIAMIENTO
PROPUESTAS directo y equipo (MMm)
de apoyo)
Linea de Accion 1:  Plan de Capacitacién en Calidad del Fecha de SERNATUR $20 SENCE, FOSIS, 20% empresarios -Fotografias de talleres de
capacitacion para Servicio inicio: 2018 Municipalidad de SERNATUR, Sub turisticos registrados capacitacion
trabajadores del sector. Panguipulli, Mesa secretaria de en SERNATUR
Focha de publico Privada Turismo fortalecidos en. calidad _Lista de asistencia de
término:2020 empresarial. empresarios de Panguipulli
asistiendo a las instancias
de capacitacion
Linea de Accién 2: Fomento Calidad turistica. Fecha de Mesa Publico $30 Subsecretaria de Al menos 15 empresas -Certificado de
del selloQy S para inicio: 2018 Privado — Turismo, se certifican en sello Q certificacion de los
prestadores de servicios Fecha de SERNATUR SERNATUR, CORFO o S al término del empresarios.
turisticos término:2020 plan.
-Fotografia de evento de
certificacion.
Linea de Accion 3: Plan de Educacion Fecha de Corporacién $30 Ministerio del Alumnos de colegios -Proyecto formulado al
Desarrollo de Buenas Ambiental entornoa inicio: 2018 Amigos de Medio Ambiente. de Panguipulli con FPA
Practicas de la comunidad Recursos Naturales Fecha de Panguipulli informacion
término:2020 disponible para
generar conciencia en
el cuidado del medio
ambiente.
Facilitacién de informacién Fecha de SERNATUR S0 SERNATUR Transferencia de -Correo electrénico que
de Buenas Practicas en inicio: 2018 parte de SERNATUR demuestre la distribucion
turismo Fecha de con informacién de este documento a los
término:2020 especifica sobre el empresarios de Panguipulli
desarrolloy
aplicabilidad de
nuevas practicas a
establecimientos de
servicios turisticos de
la ZOIT Panguipulli.
Linea de Accion 4: Indicadores de Fecha de Municipalidad $10 Municipalidad de Se obtiene Certificado emitido por la
Certificacion Ambiental Sustentabilidad inicio: 2018 de Panguipulli Panguipulli — certificacion de autoridad competente
Fecha de Ministerio Medio excelencia en el que indique el nivel de
término:2020 Ambiente trascurso del 1° afio certificacion ambiental
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de este plan. de la Municipalidad de
Panguipulli.
Linea de Accién 5: Gestion Gestion de residuos soélidos Fecha de Asociacion de $800 Asociacion de Plantas de -Cddigo de licitacion del
de Residuos Sdlidos inicio: 2018 municipios de la municipios de la compostaje proyecto.
Fecha de Region de los Region de los Rios. construida al

término:2020

Rios. término del plan.
Municipalidad
de Panguipulli—
GORE Los Rios
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INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Etapa de postulacion ZOIT

NOMBRE DE a
ACTIVIDAD BREVE DESCRIPCION CONVOCANTE LUGAR FECHA PARTICIPANTES

Etapa Construccion Plan de Accidn

Exposicion
actualizacién Plan
de Accion de la
Zoit de Panguipulli

Objetivos del encuentro:

a) Presentacion de la
metodologia utilizada para la
actualizacién del Plan. Ademas
de enunciar las lineas de accion
y su indicador por el cual seran
medidas en su posterioridad.

b) Espacio de analisis de
algunos aspectos en
profundidad

mayor
y comentarios
sobre dicha actualizacién.

Sernatur Los
Riosy
Programa
Foco Destino

Salén OMDEL
Panguipulli

27-03-
2017

1. Sra.  Christiane  Stein,
Presidenta Corporacién de Turismo
Sietelagos Panguipulli.

2. Sra. Lucy Berrocal,
representante Corporacién
Turismo Sietelagos

3. Sra. Rossana Benaventi,

Red de Turismo Rural Sietelagos.

4, Sra. Tircia Montero,
Representante de la Mesa Publico
Privada de ZOIT Panguipulli.

5. Sr. Felipe Alcantara, socio
de la Corporacién de Turismo
Sietelagos Panguipulli

6. Sr.  Roberto Coronado,
Director ejecutivo Proyecto de Bien
Publico ZOIT Destino Sietelagos.

7. Sra. Carola Cabeza,
coordinadora proyecto de Bien
Publico ZOIT.

8. Sr.  Danny Rodriguez,
Encargado de  Turismo -
Municipalidad de Panguipulli

9. Sr. Carlos Mufoz,
Profesional de Turismo -
Municipalidad de Panguipulli

10. Sr. Sebastian Caris.

Alumno en practica de turismo —
Municipalidad de Panguipulli

11. Sr.  Alvaro  Mendoza,
Empresario de turismo y socio de la
Corporacién de Turismo Sietelagos.
12. Sra. Paulina Torres
Neguiman, Gestora  territorial
programa Foco Destino.

13. Sr. Pedro Burgos Vasquez,
Director Regional Sernatur Region
de Los Rios.

14. Sr. Marco Gomez S,
Profesional Oficina Local
Panguipulli

15. Srta. Gloria Contreras,
Profesional de Oficina Sernatur

Regional
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Exposicién
actualizaciony
validacion Plan de
Accidn de la Zoit
de Panguipulli

2.

Los objetivos
primordiales de esta
sesion fueron:
Presentacion
resumida de lineas de
accion actualizadas en
el Plan de Accion ZOIT
Panguipulli.

Apertura de espacio
de comentarios de
asistentes de la
reunion sobre este
aspectoy votacion
aprobacion del Plan.
Presentacién
Programa SIGO

Sernatur Los

Rios 'y Salon OMDEL | 12-04-
Programa Panguipulli 2017
Foco Destino

1. Sra. Christiane  Stein,
Presidenta Corporacién de Turismo
Sietelagos Panguipulli.

2. Sra. Lucy Berrocal,
representante Corporacién
Turismo Sietelagos

3. Sra. Tircia Montero,

Representante de la Mesa Publico
Privada de ZOIT Panguipulli.

4, Sr. Edison Pinilla, Concejal,
Presidente Comisién Turismo, |.
Municipalidad de Panguipulli.

5. Sr. Pablo Sandoval,
Concejal, Miembro Comision
Turismo, |. Municipalidad de
Panguipulli.

6. Sr. Cristian Labrafia,
Representante, Agrupacion de
Turismo de Choshuenco

7. Sr. Milton Barros,
Representante  Agrupacion  de
Turismo Aventura Sietelagos.

8 Sra. Maria Virginia

Aillapan, Presidenta Agrupacién
Epu Rumen Zugun.

9. Srta. Pamela  Calsow,
Representante  Corporacion de
Adelanto Amigos de Panguipulli.

10. Sr.  Marcelo Gallardo,
Presidente Camara de Comercio y
Turismo de Cofiaripe.

11. Sr. Felipe Alcantara, socio
de la Corporacion de Turismo
Sietelagos Panguipulli

12. Sr.  Roberto Coronado,
Director ejecutivo Proyecto de Bien
Publico ZOIT Destino Sietelagos.

13. Sra. Carola Cabeza,
coordinadora proyecto de Bien
Publico ZOIT.

14. Sr.  Danny  Rodriguez,
Encargado de  Turismo -
Municipalidad de Panguipulli

15. Sr. Sebastian Caris.
Alumno en practica de turismo —
Municipalidad de Panguipulli

16. Sra. Paulina Torres
Neguiman, Gestora territorial
programa Foco Destino.

17. Sr.  Walter Vidal G,
Profesional  Oficina Local de
Panguipulli

18. Sr. Marco Gomez S,
Profesional Oficina Local

40



Subsecretaria
de Turismo

v ]

Gobierno de Chile

En esta

oportunidad, los

principales hitos de esta sesion,

fueron los siguientes:

Reunion
Extraordinaria de
Coordinacién
para la
Presentacion del
Plan de Accion de
la ZOIT Panguipulli

Presentacion resume
de lineas de accion
actualizadas en el
Plan de Accién ZOIT
Panguipulli.

Votacion
representante
privado para
presentacidn ante
Comité de seremis
para aprobacion Plan
de Accion ZOIT
actualizado
Panguipulli.

Apertura de espacio
de comentarios de
asistentes de la
reunion sobre este
aspectoy votacion
aprobacion del Plan.

Los objetivos de esta sesién

fueron:
1.
Reunion Comité
Seremis por el
Turismo para la 2.
aprobacion de la
actualizacién del
Plan de Accidn de 3.
la ZOIT de
Panguipulli.
4.
5.

Nuevo reglamento ley
20.423 Comité
Seremis del Turismo
Aprobacién
actualizaciéon Plan de
Accion ZOIT de
Panguipulli

informar proceso de
actualizacion Plan de
Accién ZOIT Lago
Ranco

Informar declaracién
ZOIT de Valdivia y
ZOIT de Corral

PMU de Panguipulli y

Sernatur Los

Riosy Salén OMDEL | 23-06-
Programa Panguipulli 2017
Foco Destino

Sala Comité
Seremia de Nueva Regidn
Economia, ( edificio . 7-07-2017
Fomentoy Intendencia
Turismo Regional)

Valdivia

Panguipulli

19. Sra. Patricia Moya, Jefa
Gabinete Direccion Regional de Los
Rios.

1. Sra.  Christiane  Stein,
Presidenta Corporacion de Turismo
Sietelagos Panguipulli.

2. Sr. Edison Pinilla, Concejal,
Presidente Comisién Turismo, |.
Municipalidad de Panguipulli.

3. Sr. Enrique Labrafia,

Representante, Agrupacion de
Turismo de Choshuenco

4. Sr. Antonio  Alcapan,
Representante  Agrupacion Epu
Rumen Zugun.

5. Sra. Nelda Trafipan,
Presidenta Red de Turismo Rural
Sietelagos.

6. Sra. Carola Cabeaza,

coordinadora proyecto de Bien
Publico ZOIT.

7. Sr. David Sanchez,
Profesional  Departamento  de
Turismo - Municipalidad de
Panguipulli

8. Sra. Paulina Torres
Neguiman, Gestora  territorial
programa Foco Destino.

9. Sr.  Pedro Burgos V.

Director Regional Sernatur Los Rios

10. Sr.  Walter Vidal G,
Profesional  Oficina Local de
Panguipulli.

1. Sra. Ana Maria Bravo,

Seremi de Economia, Fomento vy
Turismo Regidén de Los Rios.

2. Sra. Carla Pefia, Seremi de
Medio Ambiente, Region de Los
Rios

3. Sr. Rodrigo Valdivia,
Alcalde I.  Municipalidad de
Panguipulli.

4, Sra.Tircia Montero,

Presidenta Agrupacién de Comercio
y Turismo Neltume, Representante

sector privado Mesa Publico-
Privada ZOIT Panguipulli.
5. Sra. Paulina Torres
Neguiman, Gestora  territorial
programa Foco Destino.
6. Sr.  Pedro Burgos V.
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Reunion
Presentacion Plan
de Accién de la
ZOIT Panguipulli

Reunion Mesa
Publico- Privada
de la ZOIT
Panguipulli

Lago Ranco.

Los objetivos de esta
sesion fueron

Presentacion
resumida el Plan de
Accidn ZOIT
Panguipulli a probado
por el Comité de S-
eremis por el Turismo.

Firma documento
Estatutos de la Mesa
publica ZOIT de
Panguipulli

Apertura de espacio
de comentarios,
consultas y acuerdos
entre los miembros
de la mesa y servicios
publico invitados
para la ejecucion del
Plan.

Los objetivos principales de esta
sesién fueron

Lectura acta
constituyente y
estatutos de la Mesa

Sernatur Los
Rios 'y
Programa

Foco Destino

Sernatur Los
Rios

Salon OMDEL

Panguipulli

Salén
Auditorium
Casona
Cultural de
Panguipulli

30-08-
2017

22-09-
2017

Director Regional Sernatur Los Rios
7. Sr.  Patricio Yafiez S.
Encargado Unidad de Territorio y
Medio Ambiente

8. Srta. Constanza Rosas,
Profesional Oficina Provincial del
Ranco.

9. Sra. Claudia Yafiez,

Encargada Unidad de Desarrollo
Local

10. Sr.  Walter Vidal G,
Profesional  Oficina Local de
Panguipulli.

1. Sra.  Christiane  Stein,
Corporacion de Turismo Sietelagos
Panguipulli.

2. Sra.Tircia Montero
,Presidenta Agrupacion de
Comercio y Turismo Neltume

3. Sra.Lucy Berrocal,
Corporacién Turismo Sietelagos

4. Sra. Maria Virginia
Aillapan, Presidenta Asociacién

mapuche Epu Rumen Zugun

5. Sr. Santiago Salinas,
Ejecutivo CORFO Los Rios

6. Sr.  Danny Rodriguez,
Encargado Departamento de

Turismo. Municipalidad Panguipulli.
7. Sr. Nelda Trafipan,
Agrupacion de Turismo Liquifie
/Red Turismo Rural sietelagos

8. Sr. Elmo Huenun,
Presidente Corporacion Turismo
Sietelagos

9. Sr. Aldo Birr, Corporacion
Turismo Sietelagos

10. Sra. Paulina Torres
Neguiman, Gestora  territorial
programa Foco Destino.

11. Sr.  Pedro Burgos V.

Director Regional Sernatur Los Rios
12. Srta.  Nathalie Carter,

Profesional  Oficina Local de
Panguipulli.
13. Sr.  Walter Vidal G,
Profesional  Oficina Local de
Panguipulli.
1. Sra.  Christiane  Stein,

Corporacion de Turismo Sietelagos
Panguipulli.

2. Sr.  Mauricio Huenulef,
Director Regional CONADI los Rios.

3. Sr. Miguel Flores, Jefe
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Reunion Técnica
INDAP- CONADI-

Publico- Privada ZOIT
de Panguipulli y firma
compromiso
agrupaciones
territoriales presentes
en acta constituyente.

2. Presentacion lineas de
acciéon Plan ZOIT que
tienen pertinencia con
los entes publicos
presentes y miembros
de la mesa.

3. Espacio de
conversacién y toma
de acuerdos

Los Objetivos primordiales de
esta sesion fueron:

Sernatur Los
Rios

Sala
reuniones

17-11-
2017

oficina Zonal INDAP, Panguipulli.

4. Sr.  Elmo  Huenun ,
presidente Corporacién de Turismo
Sietelagos y representante
cooperativa Trawilin

5. Sra. Tircia Montero,
Representante de la Mesa Publico
Privada de ZOIT Panguipulli.

6. Sr. Edison Pinilla, Concejal,
Presidente Comisién Turismo, .
Municipalidad de Panguipulli.

7. Sr. Enrique Labrafa,
Representante, Agrupacion de
Turismo de Choshuenco

8. Sr. Milton Barros,
Representante  Agrupacion  de
Turismo Aventura Sietelagos.

9. Sra. Maria Virginia
Aillapan, Presidenta Agrupacién
Epu Rumen Zugun.

10. Srta. Macarena Cubillos,
Representante Fundacion Huilo-
Huilo.

11. Srta. Jessica Pérez,
Coordinadora Territorial Programa
PDTI

12. Sr.  Marcelo  Gallardo,
Presidente Camara de Comercio y
Turismo de Cofiaripe.

13. Sr.  Roberto Coronado,
Director ejecutivo Proyecto de Bien
Publico ZOIT Destino Sietelagos.

14. Sra. Nelda Trafipan,
Representante Agrupacidon Turismo
Huincul de Liquifie y Red de
Turismo Rural Sietelagos.

15. Sr.  Danny Rodriguez,
Encargado de  Turismo -
Municipalidad de Panguipulli

16. Sr.  Marcelo Navarrete,
profesional  Departamento de
Turismo —Municipalidad de
Panguipulli.

17. Sra. Paulina Torres

Neguiman, Gestora  territorial
programa Foco Destino.

18. Sr.  Walter Vidal G,
Profesional  Oficina Local de
Panguipulli

19. Sr. Patricio Yafiez,

Evaluador sectorial y responsable
ZOIT Sernatur Los Rios

1. Sr.  Mauricio Huenulef,
Director Regional CONADI los Rios.
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SERNATUR en el
marco de la Mesa
Publico- Privada
de la ZOIT
Panguipulli

Reunion Actores
Privados de la
Mesa Publico-

Privada de la ZOIT

Panguipulli

presentacion
experiencias
internacionales
en materia de
coordinaciéon en
turismo indigena.

presentacion
formato tipo para
catastro
emprendimiento

s turisticos
mapuches.
espacio
comentarios y
acuerdos y

coordinaciones

para establecer
una linea base
para elaborar
una estrategia

conjunta de
desarrollo de
turismo mapuche
en el destino.

Los principales temas tratados
sesion fueron los

Eleccién Nuevo
Representante
sector Privado
ante la Mesa
Publico- Privada
01T

Presentacién
acciones del Plan
de accion de
competencia del
sector Privado y
acuerdos para su
concrecién

Municipalidad
de Panguipulli

Departamento
de Turismo de
Panguipulli

Sala

reuniones
OMDEL de
Panguipulli

13-12-
2017

2. Sr.  Elmo  Huenun ,
presidente Corporacién de Turismo
Sietelagos y representante
cooperativa Trawilin

3. Sr. Edison Pinilla, Concejal,
Presidente Comisién Turismo, .
Municipalidad de Panguipulli y
representante de INDAP Los Rios.
4, Sra. Maria Virginia
Aillapan, Presidenta Agrupacién
Epu Rumen Zugun.

5. Sr.  Danny Rodriguez,
Encargado de  Turismo -
Municipalidad de Panguipulli

6. Sr.  Marcelo Navarrete,
profesional  Departamento de
Turismo —Municipalidad de
Panguipulli.

7. Sr.  Walter Vidal G,
Profesional  Oficina Local de
Panguipulli

8. Sr. Patricio Yafiez,

Evaluador sectorial y responsable
ZOIT Sernatur Los Rios

9. Srta.  Nathalie Carter,
Profesional Politica regional de
Turismo , Oficina Local Panguipulli

1. Sra. Maria Virginia
Aillapan, Presidenta Agrupacion
Epu Rumen Zugun.

2. Sra. Nelda Trafipan
,agrupacion Huincul Liquifie
3. Sra. Haydee Cortéz |,

Representante  Corporacion  de
Turismo Sietelagos

4, Sra. Rossana Beneventi,
Red de Turismo Rural Sietelagos

5. Sra. Isabel Naguil,
representante Cooperativa Trawun
6. Sr. Felipe Alcantara,
Corporacién Turismo Sietelagos

7. Sr.  Danny  Rodriguez,

Encargado de  Turismo -
Municipalidad de Panguipulli

8. Sr.  Walter Vidal G,
Profesional  Oficina Local de
Panguipulli

9. Srta. Nathalie Carter,

Profesional Politica Regional de
Turismo , Oficina Local Panguipulli
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Describir de forma resumida el equipo y la forma de trabajo para la construccion tanto la ficha de postulacion como la
elaboracion del Plan de Accidn para el fomento del turismo en su territorio.

Mdximo 300 palabras

ANEXOS

Para mayor informacion visitar el sitio web: http://www.subturismo.gob.cl/zoit/

Desde ahi podra descargar la guia para el desarrollo del Plan de Accién ZOIT.
Para otras consultas especificas, se sugiere escribir a la direccién de contacto disponible en:

http://www.subturismo.gob.cl/zoit/contacto/
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Servicio
de Evaluacion
Ambiental

ORD. D.E. N° Il 308 4 4 /13

ANT.: No hay.

Gobierno de Chile

MAT.:Uniforma criterios y exigencias técnicas
sobre areas colocadas bajo proteccién
oficial y éreas protegidas para efectos
del Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental, e instruye sobre la materia.

ADJ.: Minuta técnica sobre los
conceptos de “areas colocadas bajo
proteccion oficial” y “areas protegidas™
en el marco del Sistema de Evaluacién
de Impacto Ambiental.

SANTIAGO, 77 MAY 2013

DE - DIRECTOR EJECUTIVO
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL

A : SEGUN DISTRIBUCION

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 81 letra d) de la Ley N° 19.300 sobre
Bases Generales del Medio Ambiente, a través de la minuta técnica adjunta se ha
procedido a uniformar los criterios y exigencias técnicas relativos a los conceptos de
“areas colocadas bajo proteccion oficial” y “areas protegidas”, referidos en los articulos 10
letra p) y 11 letra d) de la Ley N° 19.300, respectivamente, a fin que sean aplicados en el
marco del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental.

En linea con lo anterior, se instruye lo siguiente a los funcionarios de la Direccién
Ejecutiva y Direcciones Regionales del Servicio de Evaluacién Ambiental:

a) Para efectos de determinar el ingreso de un proyecto o actividad al SEIA por
aplicacion del articulo 10 letra p) de la Ley, estese a lo sefialado en el punto 2 de
la minuta adjunta.

b) Para efectos de determinar la pertinencia de que un proyecto o actividad ingrese
al SEIA a través de un Estudio de Impacto Ambiental, por localizarse en o
proximo a un 4rea protegida, conforme a lo dispuesto en el articulo 11 letra d) de
la Ley, estese a lo indicado en el punto 3 de la minuta adjunta.



Se hace presente que, a contar de esta fecha, queda sin efecto el oficio Ord. D.E.
N° 043710, de 28 de diciembre de 2004, que informa del listado de areas que son
consideradas bajo proteccion oficial para efectos del SEIA, asi como el documento “El
Concepto de “Area Protegida” en el Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental

(SEIA)”, de enero de 2008, ambos de la Direccioén Ejecutiva de la Comisién Nacional del
Medio Ambiente.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

RO LABBE
EJECUTIVO
UACION AMBIENTAL

Distribucién:
- Directores Regionales Servicio de Evaluacién Ambiental.
- Divisién Juridica, SEA.
- Divisién de Evaluacién Ambiental y Participacién Ciudadana, SEA.
- Divisién de Tecnologias y Gestién de la Informacioén.
- Oficina de Partes, SEA.



MINUTA TECNICA

SOBRE LOS CONCEPTOS DE “AREAS COLOCADAS BAJO PROTECCION
OFICIAL” Y “AREAS PROTEGIDAS” EN EL MARCO DEL SISTEMA DE
EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL

1. Introduccion

El articulo 10 letra p) de la Ley N°® 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente (en
adelante “la Ley”) dispone que “Los proyectos o actividades susceptibles de cansar impacto ambiental, en
cualesquiera de sus fases, que deberdn someterse al sistema de evaluacion de impacto ambiental (en adelante
“SEIA”) son los siguientes: [...] p) ejecucion de obras, programas o actividades en parque nacionales, reservas
nacionales, monumentos naturales, reservas de Jonas virgenes, santuarios de la naturalesa, pargues marinos,

reservas marinas o en cualesquiera otras dreas colocadas bajo proteccion oficial, en los casos en gue la legislacion
respectiva lo permitd” (énfasis agregado).

Por su parte, el articulo 11 letra d) de la Ley dispone que “Laos proyectos o actividades enumerados en
el articulo precedente requerirdn la elaboracion de un Estudio de Impacto Ambiental, si generan o presentan a
lo menos uno de los signientes efectos, caracteristicas o circunstancias: [...) d) Localizacion en o prixima a
poblaciones, recursos y dreas protegidas, sitios prioritarios para la conservacidn, humedales protegidos y Slaciares,
susceplibles de ser afectados, asi como el valor ambiental del territorio donde se pretende emplagar”® (énfasis

agregado).

Atendidas las dificultades interpretativas y de aplicacién que se han suscitado en relacién a los
conceptos de “4reas colocadas bajo proteccion oficial” y “4reas protegidas”, asi como las
modificaciones legislativas sectoriales que han ocurrido en el Gltimo tiempo, se hace necesario
uniformar los criterios y exigencias técnicas relativos a los conceptos indicados.

2. Articulo 10 letra p) de la Ley N° 19.300
2.1 “Areas colocadas bajo proteccién oficial”

Ni la Ley N° 19.300 ni el Reglamento del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental
definen qué debe entenderse por “areas colocadas bajo proteccién oficial”. Sin embargo, el
mismo concepto permite identificar los elementos que lo definen, a saber:

a) Area: debe tratarse de un espacio geografico delimitado. Idealmente, dicha delimitaciéon
debera encontrarse georreferenciada y constar en el acto formal declaratorio del 4rea.
Ello otorga claridad respecto de la localizacién y los limites del 4rea y, en consecuencia,
permite conocer su perimetro y dimensién espacial. Sin perjuicio de lo anterior, en caso
de dudas respecto al emplazamiento de un proyecto o actividad en un 4rea colocada
bajo proteccién oficial que no esté georreferenciada (sea porque solo cuentan con una
carta o plano con ditum local o sin ditum, o porque derechamente no hay carta o
plano alguno), el Servicio de Evaluacién Ambiental determinari la pertinencia de
ingreso al SEIA, previo informe de la entidad que administre el 4rea.

b) Declaracién oficial: debe existir un acto formal, emanado de autoridad competente al
efecto, en virtud del cual se somete determinada drea a un régimen de proteccion.

c) Objeto de proteccion: la declaracién respectiva debe responder, directa o
indirectamente, a un objetivo de proteccién ambiental. Al respecto, cabe tener presente
que el concepto legal de medio ambiente es de caricter amplio, inclusivo de elementos
naturales y artificiales, de naturaleza fisica, quimica, biolégica y socioculturales.

Sobre la base de los criterios anteriores, la siguiente tabla identifica las 4reas colocadas bajo
proteccion oficial para efectos del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental:



CATEGORIA DE AREA COLOCADA
BAJO PROTECCION OFICIAL

1 Parque Nacional o Parque Nacional de

Turismo

FUENTE NORMATIVA

D.S. N° 531, de 1967, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Convencién para
la Proteccién de la Flora, Fauna y las
Bellezas Escénicas Naturales de América
D.L. N° 1.939, de 1977, del Ministerio de
Tierras y Colonizacién, Normas sobre la
Adquisicién, Administracién y
Disposicién de Bienes del Estado

D.S. N° 4.363, de 1931, Ministerio de
Tierras y Colonizacién, Texto Definitivo
de la Ley de Bosques

Ley N° 19.300, sobre Bases Generales
del Medio Ambiente

2 Reserva Nacional

D.S. N° 531, de 1967, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Convencién para
la Proteccion de la Flora, Fauna y las
Bellezas Escénicas Naturales de América
Ley N° 19.300, sobre Bases Generales
del Medio Ambiente

3 Monumento Natural

D.S. N° 531, de 1967, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Convencién para
la Proteccién de la Flora, Fauna y las
Bellezas Escénicas Naturales de América
Ley N° 19.300, sobre Bases Generales
del Medio Ambiente

1 Reserva de Regién Virgen

D.S. N° 531, de 1967, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Convencién para
la Proteccién de la Flora, Fauna y las
Bellezas Escénicas Naturales de América
Ley N° 19.300, sobre Bases Generales
del Medio Ambiente

5 Santuario de la Naturaleza

Ley N° 17.288, sobre Monumentos
Nacionales

6 Parque Marino

D.S. N° 430, de 1991, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién,
Texto  Refundido, Coordinado vy
Sistematizado de la Ley N° 18.892, de
1989 y sus Modificaciones, Ley General
de Pesca y Acuicultura

D.S. N° 238, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién,
Reglamento de Parques Marinos vy
Reservas Marinas

7 Reserva Marina

D.S. N° 430, de 1991, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién,
Texto Refundido, Coordinado
Sistematizado de la Ley N° 18.892, de
1989 y sus Modificaciones, Ley General
de Pesca y Acuicultura

D.S. N° 238, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién,
Reglamento de Parques Marinos vy
Reservas Marinas

8 Reserva de Bosque o Reserva Forestal

D.S. N° 4.363, de 1931, del Ministerio de
Tierras y Colonizacién, Texto Definitivo
de la Ley de Bosques

D.L. 1.939, de 1977, del Ministerio de
Tierras y Colonizacién, Normas sobre la
Adquisicion, Administracién y
Disposicién de Bienes del Estado

9 Humedal de Importancia Internacional

D.S. N° 771, de 1981, del Ministetio de




CATEGORIA DE AREA COLOCADA
BAJO PROTECCION OFICIAL
incluido en la Lista Ramsar de Humedales | Relaciones Exteriores, Convencién
de Importancia Internacional (Sitios | Relativa a los Humedales de Importancia
Ramsar) Internacional ~ Especialmente  como

Haibitat de Aves Acuiticas

10 | Acuifero que alimenta vegas y bofedales en | D.F.L. N°® 1.122, de 1981, del Ministerio
las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaci | de Obras Publicas, Codigo de Aguas

y Antofagasta
11 | Bien Nacional Protegido o Inmueble Fiscal | D.L. N° 1.939, de 1977, del Ministerio de
Destinados para Fines de Conservacién | Tierras y Colonizacién, Normas sobre
Ambiental Adquisicién, Administracién y
Disposicién de Bienes del Estado

12 | Area Marina Costera Protegida o Area | D.S. N° 475, de 1994, del Ministerio de
Marina Costera Protegida de Multiples | Defensa Nacional, Politica Nacional de
Usos cuando la declaracion respectiva | Uso del Borde Costero del Litoral de la
obedezca a un objetivo de proteccién | Repiblica y crea Comisién Nacional que
ambiental indica

D.S. N° 827, de 1995, de Ministerio de
Relaciones Exteriores, Protocolo para la
Conservacion y Administracién de las
Areas Marinas y Costeras Protegidas del
Pacifico Sudeste

FUENTE NORMATIVA

13 | Monumento Histérico Ley N° 17.288, sobre Monumentos
Nacionales

14 | Zona Tipica o Pintoresca Ley N° 17.288, sobre Monumentos
Nacionales

15 | Zona de Interés Turistico*® Ley N° 20423, sobre el Sistema
Institucional para el Desarrollo del
Turismo

Decreto Supremo N° 172, de 2011, que
aprueba el Reglamento que fija el
Procedimiento para la Declaracién de
Zonas de Interés Turistico

* Las denominadas Zonas de Interés Turistico reguladas en la Ley N° 20.423 del Sistema Institucional para el Desarrollo
del Turismo, requicren de un tratamiento especial. Al respecto, cabe considerar que la citada ley, publicada en el Diario
Oficial el 12 de febrero de 2010, define en su Titulo IV un nuevo régimen legal para las Zonas de Interés Turistico, cuya
declaracion serd realizada por medio de un decreto supremo del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, previo
acuerdo del Comité de Ministros del Turismo, informe del Servicio Nacional de Turismo e informes vinculantes de los
Municipios cuyos territorios, o parte de ellos, se vean afectados por aquélla.

De acuerdo al articulo 13 de la Ley N° 20.423, “Los ferritorios comunales, intercomunales o determinadas dreas dentro de éstos, que
tengan condiciones especiales para la atraccion turistica y que requieran medidas de conservacion y una planificacion integrada para promover las
inversiones del sector privado, podran ser declarados Zonas de Interés Turistics”.

En tal sentido, mediante la declaracién de Zona de Interés Turistico, la autoridad piiblica competente puede relevar ciertas
condiciones de un drea geogrifica delimitada, que sean determinantes para motivar la actividad turistica, y que requieran
medidas de conservacién y una planificacién integrada. Se trata de un 4rea colocada bajo proteccién oficial, cuyas

condiciones pueden corresponder a componentes ambientales. En la medida que el texto del acto de declaracién dé cuenta

: z =

conservacion o preservacion d mponentes ambientales, la Zon Interés Turis de ser

enmarcada en lo dispuesto en la letra p) del articulo 10 de la Ley N° 19.300.

En consecuencia, corresponde analizar caso a caso si una determinada Zona de Interés Turistico ha sido declarada como
tal en consideracién a elementos o componentes ambientales que constituyen condiciones especiales para la atraccién
turistica.

2.2 Ejecucion de obras, programas o actividades

Conforme a lo dispuesto en el articulo 10 letra p) de la Ley N° 19.300, requiere ingresar al
SEIA la “cecucin de obras, programas o actividades [...] en cualesquiera otras dreas colocadas bajo
proteccidn oficial, en los casos en que la legislacion respectiva o permita.”

Haciendo una lectura arménica de la Ley N° 19.300 y observando el espiritu y los principios
de dicho cuerpo legal, explicitados en el Mensaje Presidencial que dio origen a la misma, es



posible concluir que el legislador no ha pretendido que todos los proyectos, sin Importar su
envergadura (magnitud y duracién), deban someterse al SEIA.

St se aplicara sin mayor criterio la referida letra p), cualquier “obra”, “programa”™ o
“actividad”, sin importar su magnitud o sus efectos, deberfa someterse a calificacién
ambiental. Sin embargo, parece del todo ilégico e inoficioso que se sometan al SEIA
iniciativas tales como la instalacién de semaforos en una zona tipica, la sefializacién de
circuitos turisticos en un parque nacional, el cambio de puertas en un monumento histérico,
u otras obras o actividades de menor envergadura o las obras, programas o actividades que
estén contemplados en el plan de manejo de la respectiva 4rea bajo proteccién oficial, ¥ que
por lo mismo, no son susceptible de causar impacto ambiental.

De acuerdo a lo anterior, cuando se contemple ejecutar una “obra”, “programa” o
“actividad” en un irea bajo proteccién oficial, debe necesariamente aplicarse un criterio
para determinar si se justifica que dicha “obra”, “programa” o “actividad” deba obtener una
calificacion ambiental. En particular, debe considerarse la envergadura y los potenciales
impactos del proyecto o actividad, en relacién al objeto de proteccién de la respectiva area,
de manera que el sometimiento al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental tenga

sentido y reporte beneficios concretos en términos de prevencién de impactos ambientales
adversos.

Por ultimo, considerando que la norma hace referencia a “obras”, “programas” o
“actividades”, no cabe someter al SEIA los planes de manejo de las 4reas protegidas, toda
vez que se trata de mstrumentos de planificacién propiamente ambiental en el 4mbito de la
administracion de tales dreas, cuyo disefio mismo esta sujeto a evaluacién y determinacién
de objetivos y efectos ambientales que se busca alcanzar con su aplicacién, disefio que
realizan los 6rganos con competencia ambiental o personas que administran las reas, y que
debe supervisar asimismo la institucionalidad ambiental.

3. “Area protegida”, seguin el articulo 11 letra d) de la Ley N° 19.300

El Reglamento del SEIA vigente define qué debe entenderse por “drea protegida”, sefialando al
efecto que corresponde a “ualguier porciin de territorio, delimitada geogrdficamente y establecida medsante
acto de antoridad priblica, colocada bajo proteccion oficial con la finalidad de asegurar la diversidad bioligica,
tutelar la preservacion de la naturaleza y conservar el patrimonio ambiental”,

No obstante la amplitud de la definicion, una interpretacién arménica del articulo 11 de la Ley
permite concluir que las 4reas protegidas constituyen un subconjunto dentro del universo de
areas colocadas bajo proteccién oficial, existiendo en consecuencia una relacién género —
especie entre ambos conceptos. Asi, las dreas protegidas referidas en la letra d) del articulo 11
aluden a areas protegidas naturales o silvestres, reservandose las demas letras, en particular e) y
f), a los elementos socioculturales protegidos.

Asi, tendran el caricter de areas protegidas para efecto del SEIA las siguientes categorias:

CATEGORIA DE AREA

PROTEGIDA

1 Parque Nacional o Parque Nacional de | D.S. N° 531, de 1967, del Ministerio de
Turismo Relaciones Exteriores, Convencién para la
Proteccién de la Flora, Fauna y las Bellezas
Escénicas Naturales de América

D.L. N° 1.939, de 1977, del Ministerio de
Tierras y Colonizacién, Normas sobre la
Adquisicion, Administracién y Disposicién
de Bienes del Estado

D.S. N° 4.363, de 1931, Ministerio de
Tierras y Colonizacién, Texto Definitivo de

1 p i : 5 5
Para estos efectos, se entenderd que solamente deben someterse al SEIA los programas que consideren la ejecucién de obras
0 acciones materiales en 4reas colocadas bajo proteccién oficial susceptibles de causar impacto.



CATEGORIA DE AREA
PROTEGIDA

FUENTE LEGAL

la Ley de Bosques
Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del
Medio Ambiente

Reserva Nacional

D.S. N° 531, de 1967, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Convencién para la
Proteccién de la Flora, Fauna y las Bellezas
Escénicas Naturales de América

Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del
Medio Ambiente

Monumento Natural

D.S. N° 531, de 1967, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Convencién para la
Proteccion de la Flora, Fauna y las Bellezas
Escénicas Naturales de América

Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del
Medio Ambiente

Reserva de Regién Virgen

D.S. N° 531, de 1967, del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Convencién para la
Proteccién de la Flora, Fauna y las Bellezas
Escénicas Naturales de América

Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del
Medio Ambiente

Santuatrio de la Naturaleza

Ley N° 17.283, sobre Monumentos

Nacionales

Parque Marino

D.S. N° 430, de 1991, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién,
Texto  Refundido, Coordinado vy
Sistematizado de la Ley N° 18.892, de 1989
y sus Modificaciones, Ley General de Pesca
y Acuicultura

D.S. N° 238, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién,
Reglamento de Parques Marinos y Reservas
Marinas

Reserva Marina

D.S. N° 430, de 1991, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién,
Texto  Refundido, Coordinado vy
Sistematizado de la Ley N° 18.892, de 1989
y sus Modificaciones, Ley General de Pesca
y Acuicultura

D.S. N° 238, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién,
Reglamento de Parques Marinos y Reservas
Marinas

Reserva de Bosque o Reserva Forestal

D.S. N° 4.363, de 1931, del Ministerio de
Tierras y Colonizacién, Texto Definitivo de
la Ley de Bosques

D.L. 1.939, de 1977, del Ministerio de
Tierras y Colonizacién, Normas sobre la
Adquisicién, Administracién y Disposicién
de Bienes del Estado

Acuifero que alimenta vegas y bofedales en
las regiones de Arica y Parinacota
Tarapaca v Antofagasta

>

D.F.L. N° 1.122, de 1981, del Ministerio de
Obras Publicas, Cédigo de Aguas

10

Bien Nacional Protegido o Inmueble Fiscal

Destinado para Fines de Conservacién
Ambiental

D.L. N° 1.939, de 1977, del Ministetio de
Tierras y Colonizacién, Normas sobre
Adquisicién, Administracién y Disposicién
de Bienes del Estado

11

Areas Marina Costera Protegida o Area
Marina Costera Protegida de Multiples
Usos, cuando la declaracién respectiva
obedezca a un objetivo de proteccién

D.S. N° 475, de 1994, del Ministerio de
Defensa Nacional, Politica Nacional de
Uso del Borde Costero del Litoral de la
Republica y crea Comisién Nacional que




CATEGORIA DE AREA FUENTE LEGAL
PROTEGIDA

ambiental indica

D.S. N° 827, de 1995, de Ministerio de
Relaciones Exteriores, Protocolo para la
Conservacion y Administracién de las
Areas Marinas y Costeras Protegidas del
Pacifico Sudeste

Cabe hacer presente que el listado de 4reas protegidas precedentes no obsta el anslisis acerca
del valor ambiental del territorio, conforme a lo dispuesto en el mismo articulo 11 letra d) de la
Ley.
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+ Interseccién del eje de quebrada
4> Panguipulli Alto, con linea equidis- ..
' tante -a linea. férrea,  trazada -a . . -
150 m, al Ponientedesueje. .. .. 56

. 6_7 .' ”

proyeccién imaginaria hacia el

& Oriente con linea ohcxal Orlente del
ICammo a Lanco. : .

T lnterseccnén de la linea oficial

" QOriente 'del camino a Lanco, con l{-

- nea equidistante a Avenida Fernan--

do Camino Norte, ‘trazada a 12 Sm o
" " " 8‘9 -

i - a la linea oficial Oriente del

- camino a Lanco, que une los

78"

- Interseccién de linea equld:stante a '
"~Avda, Fernando Camino Norte tra-

_ zada a 12,5 m. al Norte de-su'eje
i""con linea oficial Oriente de calle O .
. PadreSnglfredo

9-10

S e
o : - 260 m. al Sur Este del eje de
- Camino Vecinal v de su pro-

Linea recta, trazada a

.. longacién imaginaria hacia -
el Nor Este, que une los pun-

toslv2

,:Lfnea quebrada que corres- :
. ponde al eje de linea férrea e
que une 105puntos2y3

Linea sinuosa que corres-
ponde al eje del estero
Chilcoco que une los puntos

5 3y4

" Lfnea recta, equidistante

150 m. al Nor Oriente del
eje de linea férrea, que une

" los puntos 4y 5.

" Linea sinugsa que corres-

ponde al eje de quebrada

. -Panguipulli Alto, que une

los puntosSy6.. - -

Linea sinuosa equidistante a
150 m. al poniente del eje de”

R ans "linea férrea, que une. los

‘puntos 6y7.

Linea recta equidistante

" 800 m. al Nor Poniente del

eje de calle.Las Palomas,
que une los puntos 7y 8.

Linea recta que corresponde

puntos8y9.

Linea sinuosa: equidistante
12,5 m. al Norte de Avda.

" - Fernande Camino Norte,
.. queunelos puntos 9y 10.

.-11..  Interseccién de linea oficial Oriente R -
i . " de calle Padre Sigifredo, contierro .. -
g ,Norte del Comple]o Deportwo .,10-11

" Interseccién de lﬁ proy'ecéid'n imagi- . .

naria hacia el Oriente del cierro

~Norte de! Complejo Deportivo con -+~

linea equidistante a calle Huéscar,

' _-:.trnz.ada a 100 m.- aJ Onente de su
=ey.a. ; T

C1l-lec

. Linea sinuosa que corres-
“ponde a la linea oficial
Oriente de calle Padre Si-
gifredo, que une los puntos

. 10y1l.

Liriea recta que corresponde
a la proyeccién imaginaria
hacia el Oriente del cierro

_ . Norte del Complejo Deporti-

vo, que une los puntos 11 y
12. -
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Pag. siete

S Neasse T RTLLG A

e b et ey, iy e .

CT Descril':»cidn‘de-l T_ramlo;

NP —

- Punto DescﬁpcidndelPl:lnto" . .
-+ 13, Interseccién de linea equidistante a -
calle Ramén Freire, trazada -2’ - -

. 1680 m. al Norte de su eje,-.con linea - .. -
equidistante a calle Los Maitenes .. ;...

trazada a 320 m. 2l Ordente de su..” . .. . ... L '

eje y de su prolongacién imaginaria :..-, . o0t . n o ot

hacia el Norte. .. . .. ~12-13- . Linea .sinuosa equidistante
Sl » .+ i, - 160 m. al Norte del eje de

. ., . calle Ramén Freire, que une
.. lospuntos 12y 13, .

14. Interseccién de linea equidistante'a . . ... . L .
©_, calle” Los “'Maitenes,” trazada~ a  ~ ‘ e '
" /320 m. al Oriente de'su'eje; ydesu :; ...
proyeccién imaginaria hacia el'Nor-
. te con linea equidistante al Lago .-
""" " Panguipulli, trazada’a ‘200 m," al .
Norte de su ribera.. . e

. Linea.. recta equidistante
' +.320 m, al Oriente del eje de
~- calle. Los Maitenes, y de su
- proyeccidn imaginaria hacia
© . el Norte que une los puntos .

- 13yl o [.e

. R R I D OFnEsavny b 3 B T \
15.  Interseccién de linea equidistante al - .~ .’
- .. Lago Panguipulli, trazada a 200 m.. .
: al Norte de su ribera, con linea
‘equidistante a- calle Los Maitenes,
trazada a 800 m. al Oriente de su
eje y de su prolongacién imaginaria SR v ;
haciaelSur. . -° -7 - . .14-15.% L{nea sinuosa equidistante a .
Lo e {7 - 200 m. al Norte de la ribera
del Lago Panguipuili, que"
v unelospuntosl4y 15, .

PR LT
PR H

e

O

16. Intersecc.ItSﬁ dé linea équl&l;taﬁte a

. calle -Los- Maitenes,"‘trazada 1 a J e 2
800 m. al Oriente de su eje, ydesu =~ °° -~ -
“prolongacién imaginaria- hacia el Sl ‘

Sur con ribera del Lago Panguipulli,\ 15-16 Lfnea recta + equidistante -
Cerenerr Lre sl W T e sy [ <00 800 m. al Oriente del eje de
i . - - calle Los Maitenes, y su pro-

«: longacién al Sur que une los -
S.puntoslSydB.iixd .ty

ey s sl sowi . 16-175+1 Linea.: sinuosa ‘que corres- "
‘ ' ..+ + _ponde a la ribera de! Lago

Panguipulli, -:que ' une los .-

puntos 18y 1. .»= "+ A

.CAPLTULO 11150

- Definiciones y Normas Generales. 251, GOt b L RS
: ‘ L LemmiegHEaine sl 0 T 0 e -
Articulo 7.— Los siguientes términos Henen |

‘ e‘n“esta‘ Ordeliﬁnza el significado -
Queseexpresa: ;.. ¢ Aber PRl ead i a et .

A UM AN -

Sy hee e Y-
WV bk

- Porcentaje de ocupacién de suelo: Es la relacién porcentual entre la superficie
edificada determinada en la forma que més adelante se expresa y la superficie total
. del predio, descontada de esta iltima las éreas declaradas de utilidad piblica que pu- -
dieran afectarlo por disposiciones del presente Plan Regulador. -
La superficie edificada se determinars por la proyeccién del edificio sobre el
:ﬁzmnp. descontado el 100% de la proyeccién de aleros, balcones y cubiertas en vola-
0. T R R NP S Lot ce ' '
Las terrazas y pavimentos exteriores no se contabilizargn,  ..r.." - .
Tampoco se contabilizarén los cobertizos ni otras construcciones ligeras cuber-
tas y abiertas por dos o més lados, siempre que no.excedan el 10% de la superficie del
terreno. E exceso sobre dicho porcentaje se contabilizard enun 50%.- - " e
Coeficiente de constructibilidad: Es la relacién entre la cantidad total de metros .
cuadradoes que se permite edificar en un predio, sobre el nivel del suelo natural yla
superficie de éste, descontando las drens declaradas de utilidad publica que pudieran
afectarlo por disposiciones del presente Plan Regulador, =~ +* - =~ .

-Edificacién Aislada: Es la que se construye separada de los deslindes , emplaza-
da por lo menos a las distancias resultantes de la aplicaclén de las normas sobre rasan- |
tes o distanciamientos que se determinen en la presente Ordenanza o, en su defecto, .
las que establece la Ordenanza General de Construcciones y Urbanizacién. '

Edificacién Pareada: Es la que corresponde a dos edificaciones que se cons-
. truyan simulténeamente, o diferidas en el tiempo, emplazadas a partir de un deslin-
de comiin, manteniendo una misma lfnea de fachada, altura y longitud de pareo.
Las fachadas no pareadas deberan cumplir con las normas previstas para la edi-
ficacidn aislada. -~ v o e om0 R
Edificacién Continua: Es la que se construye simultdneamente, o diferida en el
tiempo, emplazada a partir de los deslindes laterales opuestos o concurrentes de un
mismo predio, ocupando todo el frente de éste; manteniendo un misme plano de
fachada y con la altura que establece el presente Plan Regulador. = R

Articulo 8.— Rasantes y Dktmﬁamientos: Respecta a Stﬁ 'llnateria regirdn las
normas contenidas en el Articulo 470 de la Ordenanza General de Construcciones y
Urbanizacién. - SO 3 ‘

Arﬁculo 9.— Adosamientos: En esta materia se obsewﬁréﬁ las normas conteni-
das en el Artfculo 478 de la Ordenanza General de Construcciones y Urbanizaclén,

Articulo 10,— Equipamiento: Se entenders por equipamiento los terrenos y edi- -
ficios destinados a complementar las funciones basicas de habitar, producir y circu-

-7 Tk Viernes 27 de Julio de 1990 ©

.a) .- Equipamiento de escala regional.
b} Equipamiento de escala comunal.

¢) Equipamiento de escala vecinal.

Para los efectos de la aplicacién de la

siguientes tipos de equipamientos:

Segﬁn su &mbito de acci6n el equipamiento se clasifica en tres niveles:

presente Ordenanza Local se reconocen los

Tipo Escala Escala Escala
‘ Regional Comunal Vecinal
Salud Hospiteles Clinicas’ Dispensarios
"Clinicas _Postas . Consultorios
: . Cementerios
" Plantas y Botade-
ros de Basura.
Educacién Universidades ., Liceos Escuelas B4sicas
’ ' ' Academias - Jardines Infanti-
les. .
Institutos Parvularios
Colegios.
Seguridad Bases militares Comisarfas Retenes
Cuarteles . Tenencias
: Cérceles Bomberos
Culto Catedrales Templos Capillas
Templos Parroquias ‘
Santuarios
Cultura Museos Bibliotecas Bibliotecas
Bibliotecas Salas de concierto.
Salas de conciertos Auditorium
Teatros " Teatros -
Auditorium Casas de la Cultu-
Zoolégicos ra
Jardines boténi-
cos
Salud Hospitales Clinicas Dispensarios
: Clinicas _ Postas Consultorios
< Cementerios
Plantas y Botade-
ros de Basura.
"~ Educacién Universidades Liceos Escuelas Bssicas.
5 B Academias Jardines Infanti-
les
i Institutos Parvularios
C ‘Colegios.
Seguridad Bases militares Comisarias Retenes
' Cuarteles Tenencias
- Cérceles Bomberos .
Culto Catedrales Templos Capillas
. Templos Parroquias
. Santuarios :
. Cultura - - * Museos Bibliotecas Bibliotecas
R Bibliotecas - ~ Salas de concierto.
’ Salas de conciertos Auditorium
Teatros * Teatros
Auditorium Casas de Ia Cultu-
- - ra
Zoolégicos
Jardines boténicos

Organiza-
cién Comunitaria

Juntas de Veci-
nos

Junta de Vecinos
Centros de Padres
Centros Sociales

L amwme

Areas verdes Parques Nacionales
h Parques Plazas
‘Santuarios de la na-
turaleza. Plazas Jardines
: Crandes parques Juegos [nfantiles
Deportes " Grandes estadios Estadios Canchas,
: S .~ Canchas Canchas
" Centros deportivos Centros deporti-
1 - VoS
Coliseos Gimnasios
Esparcimiento y
Turismo Hipédromo Teatros Cines
: Circos Cines Juegos  electrénis-
: cos
Clubes sociales Clubes sociales Bares
Parques de entreten-
‘ciones Discotecas
Zonas de picnic Restaurantes Fuentes de seda
Hoteles Quintas de recreos
Moteles Hosterias
Casinos Moteles
Hospederfas
Residenciales
Comercio Mino- ‘ ¥ '
ristas Centros comerciales  Centros comer-
’ ciales Locales comer-
' ciales
Supermercados Mercados Ferias libres
Grandes tiendas Supermercados Playas de esta-
. ‘ cionamiento
Terminales de distri- :
bucién Ferias libres
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sonasy/oentorno)., < . .. o J. )
—. 'Molestas: Aquellas cuyo proceso de extraccion, tratamiento de insumos, fabrica-
cién 0 almacenamiento de materias primas o productos finales puede ocasional-
mente causar dafos a la salud o la propiedad y- que’ normalmente quedan.
circunscritos al predio de la propia instalacién; o bien, aquellas que pueden
_ atraer moscas o roedores, producir ruidos o vibraciones, provocar excesivas con-
cenitraciones de transito o estacionamiento en las vias de uso publico, causando
" con ello molestias que se pralonguen a cualquier perfodo del dia o de Ia noche.
- — Insalubres: Aquellas que por su destinaci6n o por las operaciones o procesos que.
- en ellas se practican dan lugar a d&sprendimiento;'_emanacions, trepidaciones, -
etc., que pueden llegar a alterar el equilibrio del medio ambiente por el uso des-

"medido de la naturaleza o por la incorporacion a la biosfera de sustancias extra- -
fias, que perjudiquen ditecta o indirectamente la salud humana u ocasionen da- . -

fios a los recursos agricolas forestales, pecuarios, piscicolas, ete.

— Peligrosas: Aquellas que por la indole eminentemente peligrosa, explosiva o ot

civa de sus procesos, materias primas, productos intermedios o finales, pueden
llegar a causar daiios de carécter catastréfico a la salud o la propiedad, en unra-
* dio que excede considerablemente los Limites del propio predio. .
La clasificacién de las’actividades productivas en inofensivas, molestas, insa-
lubres o peligrosas, serd efectuada por la autoridad sanitaria pertinente, de con-
formidad a lo dispuesto en el Art. 63 del Cédigo Sanitario, D.F.L. N°® 725 de
1968, del Ministerio de Salud Pablica, modificado por la Ley 18.796 publicada
en el Diario Oficial de 24 de Mayo de 1989. . .~ A , -

L AL

Articulo 12.— Cierros Exteriores: Los cierros exteriores tendran una altura mé-
xima de 2,00 m. y sus caracterfsticas serdn determinadas en los proyectos respectivos.
Los cierros en esquinas, deberan formar los ochavos previstos en los. Art. 452, 425,
454 y 456 de la Ordenanza General de Construcciones y Urbanizacién. .

Laos sitios eriazos deberan disponer de un cierro que nosea de car4cter provisorio -
que evite se utilicen como botaderos de basuras y escombros y cuyas caracteristicas
aprobar4 la Direccién de Obras Municipales de la Ilustre Municipalidad de Pan-
guipulli. . AR : ST i

Articulo 13.— Estacionamientos: Los edificios que se construyan, estén o o des-
tinados a acogerse a la Ley de Propiedad Horizontal o cambien de destino de todo o
parte de lo edificado, cumplirdn con las siguientes exigencias m{nimas en materia de
estacionamientos, las que se referiran a m2 dtiles de construccién y deberdn consuitar
su 4rea de estacionamiento dentro del predio que genera la obligacién.

Pég. ocho ) ‘. PPN o Viernes 27 dEJuliO de 1980 N° 33.730
Tipo " Escala ~ "Destino Estindar Minimo de Estacionamiento
R TITREIF RS
" Locales j; comeXz i I VIVIENDA | -
. ciales. . 1.1 Vivienda Social No se exigira.
i + Servicentros v £l 1.2 Vivienda en Sistema de agru-
: * Plavas 'v-edificios: ' pamiento continuo. 1 por vivienda.
- side- -~ estacio~ 1.3.  Vivienda en edificio colectivo -
RS " pamiento, ¥ LIS i o geogida a lat Ley de Pro-
. '~ Ministerios =55 Municipios = Correos - =" U piedad Horizontal 0,5 por vivienda.
- Intendencias™® Juzgados * 7 e eliiz 2.7 ' COMERCIAL . . ‘
-4 Cortes de Justicia- _ el o 2.1 Supermercados 1 por cada 25 m2 de superficie construida
<+ 1 Servicios de’ utilidad = - oot . - P 1til.
:  piblica, b Servicios de utili- - - X 2.2 Servicentros 1 por cada 25 m2 de superficie construida
el AEERIEENL D ..’dad publica =~y s v - ce e e £ si ofrece servicios diferentes a venta de
* ' Gervicios de la admi-. ;.o -, ¥ ETLINS IR combustibles. ' :
- nistracién piblica. 7 - .
Servicios Profe-; * R A L TR . 3. -~ OFICINAS 1 por cada 50 m2 de superficie construida
sionales | ' """ Oficina en'general - . . el mr el ot Gatil, : .
... ... (abogados,”arquitec.. - - . t G RS :
-y tos, - consultores, . T 8 4. INDUSTRIAS .. 1 por cada 50 m2 de superficie constraida
Tooete)) R “.+ Oficinas en gene.? ©’ sl Do SIS o Htil. '
T - ral (abogados, : 5. .. EQUIPAMIENTO
+ médicos, /i dentis->-. ™ 5.1 Sociocultural . . ,
' i " . tas, notariosete.: 77 5.1.]1  SedesSociales 1 por cada 50 m2 de superficie construida
, Bancos. oo . atil. -
Servicios . .artesa-’ wo- sy b s 5.1.2 Otros 1 por cada 100 m2 de superficie construida
nales ‘ . _Garages.i. - - Lavanderia atil.
: “Talleres::s * " Peluqueriz, Gas- 5.2 Deportivo
_ e " fiterfa, Costureria 5.2.1 Estadios - ‘ 1 por cada 100 espectadores.
BT "y modas. : 5.2.2 Canchas de fatbol 1 por cada 500 m2 de cancha.
’ .+ Jardines de Plan- 5.2.2.1.:- Canchas de fatbel-con grade- .
s Lil,.f tas © - pfas. T 1 por cada 10 m2 de graderifas’
wi» Talleres pe- 5.2.3 . : Multicanchas. - - 1 por cada 100 m2 de multicanchas.
' quenos 5.2.3.1 -~ Multicanchas con graderfas. 1 por cada 10 m2 de graderia.
o TR N ownik : 5.2.5 Piscina . 1 por cada 25 m2 de piscina.
Articulo1l.— . 0 ) C Y fa 5.2.6 Cimnasio 1 por cada 100 m2 de gimnasio.
. Actividades Productivas: Se considerardn actividades productivas las que se de- 5.2.6.1 Gimnasio con graderias. 1 por cada 10 m2 de graderias.
finen a continuacién. . . . A : i 5.3 Transporte '
‘ Py e DT D 5.3.1 Terminales buses. . 2 por cada andén.
— * Industrias: Predios; recintos, instalaciones, construcciones y/o edificios en quese . | 5.4 -+ : Religioso vetlo . .
. realizan actividades de _produccién,  extraccién,” procesamiento y/o “trans-". | 5.4.1;> “iTemplos =~ 1 por cada 50 m2 de superficie construida -
formacién de productos finales, intermedios o insumos, para lo cual se emplean || yoe o len atil:
mésde 10 personas.” .ol aT e R .~ .| 55+ -Recreaciény Turistico.
— Talleres: Predios, recintos, instalaciones y/q edificios en que se desarrollan las | 5.5.1 Restaurantes: - - - 1 por cada 25 m2 de superficie de comedo-
.~ actividades antes sefialadas para las industrias, o parte de ellas como montaje y/o ' res, - ‘
" reparaciones, etc. ocupando para ello no més de 10 personas, salvo panaderfay” |. 8.5.2: - ‘Hoteles y Residenciales - :. 1 le‘ cada 50 m2 de superficie construida
similares. - 7. i AT e AT ' R T B L ) . wtil. :
—. Almacenamiento: Predios, tecintos. construcciones. y/o edificios en que se hace || 5.5.3 -~ Parques’ = vl 1 por cada 500 m2 de parque.
acopio o bodegaje de cualquier tipo de productos, 1 ' Lot 1 5D Cines y Teatros + - 1 por cada 10 m2 de superficie construida
— . Establecimiento de impacto similar: Predios, recintos, ‘construcciones y/o edifi- - ‘ - de sala de espectadores.
cios donde se tealizan actividades de venta de maquinarias, de materiales de. |- 5.6 Educacional
construceién; de combustible gaseaso, liquidas y sélidos: los depésitos de vehfcu- - 1,- 5.6.1 Educacién Preescolar. | 1 por cada 50 m2 de superficie construida
los y terminales de transporte y las bombas de bencina'y."Centros de Servicio | de salas de clases.
Automotriz”, entendiéndase por tal aquel local destinado al expendio de benci- | 5.6.2  EducaciénBéisica 1 por cada 50 m2 de superficie construida
nas, petréleos Diesel, parafina; lubricantes y otros ‘productos de similar natura- N de salas de clases,
leza para vehiculos motorizados y que preste servicios de lavado, lubricaci6n, re- 5.7+ " Asistencial g : : ‘
" visién o mantencién de vehfculos; 0. bien, local que sélo presta estos tltimos ser- 5.7.1 Clinicas y Casas de Reposo. 1 por cada 25 m2 de superficie construida
vicios descritos. E S S L S atil.
Las actividades productivas se.clasificardn para efectos, de la aplicacién de la 5.7.2 - - Policlinicos y Postas. 1 por cada 50 m2 de superficie construida
presente Ordenanza Localen: T ST L. o T s atil. _
— Inofensivas: Aquellas que no producen daiios ni molestias a la comunidad (per- 5.7.3 Hospitales " 1 p;Jr cada 100 m2 de superficie construida

- .La superficie minima por estacionamiento seré de 13 m2 equivalente a 2,5 x
5.2 m. de largo, sin incluir dreas destinadas a circulacién. En los edificios que consul-
ten dos o mé4s destinos diferentes, el esténdar minimo se aplicara a la superficie cons-
truida para cada destino, - ,

" En aquellos casos, que la aplicacién del estandar ménimo origine una fraccién
decimal, ella se redondear4 al entero mds préximo.

Las rampas de salida de estacionamiento situados a distintd nivel del de la calza-
da deberén consultar, derntro del terreno particular a partir de la linea oficial, un tra-
mo horizontal, a nivel de acera, de una profundidad no inferior a5 m.

Traténdose de construcciones destinadas a uso industrial, almacenamiento y
equipamiento, deberén consultar, dentro de sus predios, los espacios necesarios para
la evolucién, carga y descarga de camiones.

- Articulo 14. Antejardines: Su disposici6n serd opcional con una profundidad mi-
nima de 3 m., no obstante éste serd obligatorio cuando existan antejardines a lo me-
nos en un 50% de la longitud del costado de la ctiadra y su profundidad minima, serd
de3 m. -

Articulo 15. Urbanizacién: La aprobacién de proyectos de urbanizacién, comao
asimismo la ejecucién y recepcién de las Obras de Alcantarillado de aguas servidas y
aguas Huvias, de agua potable, luz eléctrica, gas y pavimentacién se regirdn por las
disposiciones de la Ley General de Urbanismo y Construcciones y 1a Ordenanza Ce-
neral de Construcciones y Urbanizacién y, adermis, por las normas técnicas oficiales
emanadas del Instituto Nacional de Normalizacion y de los Servicios respectivos.

Articulo 16. Edificacién en predios existentes: Los proyectos de construccién, re- -

construccién, ampliacién y obras menores, que se emplacen en predios existentes,
que no cumplan con las superficies y/o los frentes prediales minimos establecidos en

" esta Ordenanza, se aprobarén siempre que cumplan con las demés normas que s¢ es-

tablecen en ella. )

Articulo 17. Bienes Nacionales de uso Piblico: En las &reas de uso publico, como
son las vias, playas y éreas verdes existentes o que se formen a futuro, no podran rea-
lizarse construcciones de ninguan tipo, salve aquellas que scan complementarias a su
uso especifico tales como kioscos, embarcaderos, fuentes de agua, juegos infantiles y
otros similares segiin corresponda. Las condiciones de edificacién para estas construc-
ciones complementarias seran determinadas en los proyectos especificos, los cuales se-
r4n aprobados por el Director de Obras Municipales de la Ilustre Municipalidad de
Panguipulli. ' B -
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. " Definicién de Macro-Areas, Zonificacion -
IS A Usos.de Suelos y Normas Especificas® - .
B ':'7: Pér}-af_o 1° Mgcr6 Areas - - ’

Articulo 18, El 'bresente Planrﬂegula.ddr,: ébzﬁprende las siéuiénte; érea.s'._aten'-f
- diendo a su grado de consolidacién y cuya delimitacién se grafica en el Plano:

Areas consolidadas: Son las dreas urbanas que cuentan efectivamente con urba- K
nizacién completa, entendiéndose por tal Ia que ha capacitado al suelo para ser divi- |

dido y para recibir edificacién, debidamente conectadas a las redes de los servicios de

“utilidad publica, o que cuenten con otro sistema autorizado porla reglamentacion vi- -

gente. - N T T A -
Los limites exteriores de estas 4reas se denominan “limites de consolidacién™. -
Areas de extensién urbana: Son las dreas planificadas externas a las 4reas conso-
lidadas, capaces de recibir el crecimiento en extensién previsto para el centro pobla-
do en los 30 aiios siguientes a la aprobacién del presente Plan Regulador.. o
Areas especiales: Son las dreas planificadas que, en razén de su especial destino o

naturaleza, estdn sujetasa restricciones en diverso grado en cuanto a su urbanizacién.

y edificacign, tales como, quebradas naturales, terrenos inundables, etc. N

. Pérrafo 2° Zonificacion. |

Articulo 19. Para los efectos de la aplicacién de la presente Ordenanza, el terri-
torio definido en el Articulo 6, se divide en las siguientes zonas gue se grafican en el
Plano PAN-PR.01. -* ~ =~ . B R T

‘-
o SFEETY KR

oo :‘-_._.‘.:1_:. e -
Extensién se consideran las siguientes zonas:

a) En las dreas Cons_oli&édas y de
. PRI T '--':‘.".-_-_..‘_,"r[:

ST Tl b
Z0
Z1 - S o
z3 T LG
Z4.

I e

. b) En las Areas Especiales se contemplan las siguientes Zonas de Restriccién:. -
* R1: Alto riesgo para el asentamiento humano, por inundacién. '
R2: Proteccidn de quebradas naturales. -~~~ - - -

R3: Proteccién a obras de infraestructura.

R4: Proteccién de trazado de Linea de Alta Tens:én L T

..+ . RS: Proteccién de trazado ferroviario. - .-
- R6: Proteccién de esteros... . =" .7

i

Pérrafo 3°; Usos de suelo y ndﬁpas esbec_::’ﬁcas de subdivisién y edificacién
. Articulo 20, Los usos de sueio‘_"y‘ la..s'h:)rma-s especificas de subdivisién predial y
edificacién para las zonas indicgqlas‘qn el Artfeulo 19 precedente, son las siguientes:

Zo : ' SRR PL N SN R P I R L AL

Usos permitidos: Vivienda; Equipamiento de Escala Regional, Comunal y Veci-
nal de Servicios Piblicos y de Esparcimiento y Turismo a excepcién de: Hipédromos,
Circos, Clubes Sociales, Parques de:Entretenciones, Zonas de Pic-nic, Moteles, Casi-
nos, Quintas de Recreos y Hospederfas,” " IR R T SR ICE I

‘Equipamiento de Escala Comunal y Vecinal de: Educacidn; ‘Culto; Cultura;
Organizacién Comunitaria; Servicios Profesionales; y Comercio Minorista a excep-
cién de: Ferias Libres, Servicentros y Playas y Edificios de Estacionamiento. . -

Equipamiento de Escala Comunal de: Salud y Escala Vecinal de: Areas Verdes y
Servicios Artesanales. " v i heone T LT . '

Usos prohibidos: Todos los no mencionados precedentemente, : -

Normas Especificas: "~ = - av iz e a0

a) Superficie predial minima; 200’ m2.":

b) Frente predial minimo: 10'm,» =+ .-+t = .

¢) Coeficiente maximo de constructibilidad: 2- R

d) Porcentaje de ocupacién méxima de suelo: 80% - - }

e) Sistema de agrupamiento: Aislado, pareado y continuo. . . . -

‘La 'profundidad maxima ' de la continuidad’ serd de. 80%

f) Altura de edificacidn: Para la edificacién aislada y pareada la altura mdxima
de edificacién se regir4 por las normas establecidas en el Art. 479 de la Ordenanza
General de Construcciones y Urbanizacién, = . R :

Para edificacién continua, la altura méxima sers de 7 m., permitiéndose la edi-
ficaci6n aislada sobre la placa continua: de acuerdo a las normas sobre rasantes y dis-
tanciamientos establecidas en el Art. 479 de la Ordenanza General de Construc-
ciones y Urbanizacién. P : = o

g Adosamiento: La profundidad de] adosamiento padré coincidir con la lirea

- oficial de edificacién. S T e P :
- h) Antejard{n mfnimo: De acuerdo a Artfeulo N° 14 de la presente Ordenanza.

Usos permitidos: Vivienda; Equipamiento de Escala Regional, Comunal y Veci-
nal de: Educacién; Culto; Comercio Minorista; Servicios Profesionales; Servicios
Piblicos; Salud; Cultura a excepcién de zoolégicos; deportes a excepcién de: Grandes
Estadios y Coliseos; y esparcimiento y Turismo a-excepcitn de Hipddromos. o
- Equipamiento de Escala Comunal y Vecinal de: Seguridad; Organizacién Co-
munitaria y Areas Verdes; y Equipamiento de Escala Vecinal de Servicios Artesana-
les. Industria y Almacenamiento Inofensivo. Terminales de Buses y Rodoviarios. Es-
tablecimientos de impacto similar. i -~ - . . ¢ o
Usos prohibidos: Todos los no mencionados precedentemente.
Normas Especificas: IR a !
a) Superficie predial mfnima: 350 m2,"
b) Frente predial minimo: 15 m.
¢) Coeficiente maximo de constructibilidad: 3
d) Porcentaje de ocupacién m4xima de suelo: 60 % ,
¢) Sistema de agrupamiento: Aislado y pareado. ‘
f) Adosamiento: La profundidad del adosamiento se ubicard a 3 m. de la linea
oficial de edificacién. T o . )
g) Antejardin minimo: De acuerdo a Art. N° 14 de la presente Ordenanza Lo-

-

cal,

—
'

- ' Usos permitidos: Vivienda; Equipamiento de Escala Regional, Comunal y Veci-
nal de: Educacién; Culto; Organizacién Comunitaria; Servicios Profesionales; Servi-
cios Artesanales, Salud y Cultura a excepeién de Zooldgicos.

".__Equipamiento de Escala Comunal y Vecinal de: Seguridad; Esparcimiento y
Turismo; Comercio Minorista v Servicios Pablicos.
- Industria y Almacenamiento Inofensivos.
-‘Terminales de Buses y Rodoviarios. - )

Establecimientos de impacto similar. L

Usas prohibidos: Todos los no indicados precedentemente,

Normas Especificas:

a) Superficie predial minima: 180 m2.

- b) Frente predial m{nimo: 10 m.

= ¢) Coeficiente maximo de constructibilidad: 1,0

d) Porcentaje de ocupacién méxima de suelo: 75% }

e) Sistema de agrupamiento; Aislado, pareado y continuo.

La profundidad méxima de la continuidad sers de75% .

f) Altura de edificacién: Para la edificacion aislada y pareada la altura méxima
de edificacién se regiré por las normas establecidas en el Art. 479 de la Ordenanza
General de Construcciones y Urbanizacidn. g

- Para la edificacién continua, la altura méxima seréd de 7 m., permitiéndose la

- edificaci6n aislada sobre la placa continua: de acuerdo a las normas sobre rasantes y -

distanciamientos establecidas en el Art. 479 de la Ordenanza General de Construe-
ciones y. Urbanizacién. - o _
&) Adosamiento: La profundidad del adosamiento podré coincidir con la linea
- oficial de edificacién,
' h} Antejardin minimo: De acuerdo & Artfculo N° 14 de la presente Ordenanza

A

nal de: Educacién; Culto; Cultura; Organizacién Comunitaria; Esparcimiento y Tu-
rismo; Salud a excepcién de Cementerios; Comercio Minorista a excepcién de Termi-
nales de Distribucién y Ferias Libres, :
- Equipamiento de Escala Comunal y Vecinal de Servicios Artesanales,

Usos prohibidos: Todos los no mencionados precedentemente.

Normas Especificas: ' '

a) Superficie predial minima: 600 m2.

b) Frente predial minimo: 20 m. :

c} Coeficiente méximo de constructibilidad: 1,5

d) Porcentaje de ocupacién méxima de suelo; 50%

¢) Sistema de agrupamiento: Aislado

f) Adosamiento: Le profundidad del adosamiento se ubicar4 5 m. de la linea ofi-
cial de edificacién. - :

£ Antejardin minimo: De acuerdo a Articulo N° 14 de la presente Ordenanza.

Z4
Usos permitidos: Equipamiento de Escala Comunal de Esparcimiento y Turis-
mo a excepcién de: Quintas de Recreo, Hospederias y Residenciales. .
- Equipamiento de Areas Verdes de escala vecinal.
" Usos prohibidos: Todos los no mencionados precedentemente.
" Normas Especificas: .
" a) Superficie predial minima: 1.000 m2.

b) Frente predial minimo: 50 m.

c) Coeficiente méximo de constructibilidad: 3

d) Porcentaje de ocupacién méxima de suelo: 30%

e} Sistema de agrupamiento: Aislado. :

f) Adosamiento: La profundidad del adosamiento se ubicaré a 20 m. de linea
oficial de edificacidn.

g) Antejardin mfnimo: De acuerdo al Art. 14 de la presente Ordenanza Local; a
excepcion de los predios con frente a calles Roberto Brave y A Roble Huacho los que
deber4 contar con un antejardin de una profundidad mfnima de 5 m.

R1. Area de Alto Riesgo para el Asentamiento Humano por Inundacién: Corres-
ponde al drea inundeda periédicamente, por las aguas del lago Panguipulli.

_ Usos permitidos: Equipamiento de Escala Comunal y Vecinal de: Areas Verdes

y Deportes,

Uses prohibidos: Todos los no indicados precedentemente,

Condiciones Subdivisidén Predial

—Superficie Predial m{nima: 10.000 m2 .

En esta zona s6lo se permitird la construccién de obras ligeras, complementarias
a los usos permitidos. :

R2. Area de Proteccién de Quebradas Naturales: Se encuentra conformada por
las quebradas Ancacamoe, Nanguil-y Panguilli Alto '

En esta zona no se permite ningiin tipo de edificacién.

R3. Area de Proteccién a obras de infraestructura: Corresponde a los recintos de

. SENDQOS, en los que se emplazan los estanques de regulacién y las instalaciones de

captacién del agua potable. .

En estz zona sélo se permitirén las obras que autorice el servicio respectivo,

R4. Area de Proteccidn de Trazado de Linea de Alta Tensién: Corresponde a
franjas de terreno no edificables de 1,5 m. a cada lado del tendido de la linea de Alta
Tensién, de acuerdo a lo informado por la Superintendencia de Servicios Eléctricos y
Gas. '

-R5. Area de Proteccién de Trazado Ferroviario: Franjas de terreno de 10-m, de

. ancho a ambos lados de la via férrea, medidas desde su eje, segiin lo establecido por el

D.S. N° 1.157 de 1931 del Ministerio de Fomento (Ley General de Ferrocarriles). En
esta zona sélo se permitirdn las construcciones autorizadas por el servicio competen-
te. :

R6. Area de Proteccién de Esteros: Corresponde a la franja de proteccién no edi-
ficable de 3 m. de ancho ubicada a ambos lados de los bordes naturales de los esteros
Nanguil y Chilcoco. )

Articulo 21: Quedan excluidos dentro del Limite Urbano los siguientes usos de
suelo e instalaciones: :

—Plantas y botaderos de basuras.

—Industrias y almacenamiento de caracter peligroso y molestos.

CAPITULO V
Vialidad

Articulo 22. Las avenidas, calles, pasajes y en general todas las vias publicas del

e Y PR S 1 AR AT TRT NS A

Usos permitidos: Vivienda; Equipainient(:; de Escala Regional, Comunal y Veci--
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~ 'Plan Regulador Comunal de Pangl.upu'lh;
disponen ensanches o aperturas de nuevas vias, s i in e s
Articulo 23. Los perfiles geométricos viales, el ancho de sus .

de sus empalmes y cruces, etc., serdn definidos en los respectivos proyectos de loteos,
en seccionales o en estudios o proyectos de vialidad, segin corresponda.: - o

Articulo 24. La red vial estructurante del Plan Regulador Comunal de Pan-
guipulli estd conformada por las calles sefialadas en el Plano, cuyos anchos entre

lineas oficiales a continuacién se indican: by pigpal . ne ot

- A ,_A.I'lChO entre li- Latenn
i B0 v ST neasoficiales e )
Nombredela E = Existente - ‘Dimemidni_ E=Exlst © %

Lary,
L L

Yia P =Pro_yoctld9 Al - {m) 3= 7 P=Proy. Observaciones

Fernando Ca-' . j:. R 4
‘minoNorte . - .- Entre - Bernardo 3
. 77 OHiggins'y Padre:5i-
- gifredo "o CE
Avda. Bemardo - - T LT UL :
- O'Higgins - .Entre Limite Urbano .. +
"-“Norte y Avda. Roberto " T
Bravo, - ... -, E_._ ", -7 E.¥La Avda, Bravo
RN TR Tse inicia frente al
: S o e s U muedle '
Avda, Roberto =~ © T oo s DN
" Bravo Entre Bernardo -
E . O'Higgins y la proyec- - .
. cion haciaelsurdela . . . : = s
- Uinea imaginaria que = . "".1: o ‘
. unelosvértlees13y 14 70 ©. ° oo v s
del Limite Urbano E 20, .. E.-
Continuacién. -~ - .- v gended e Tl PR .
- Avda. Roberto - - " ~sinn .
. Entre Avda.. Roberto- .

Bravo’
- 'Bravo y Limite Urba- 7. Fagr aaiie
noOriente . - P.- P, Constituye la pro-
' e . longaci6n hacia el
* Oriente de Avda.

" Roberto Bravo.

‘Avda. Costane-. i .-t - oo Tole
ra . . Entre Avda.- Roberto
S -, Bravo y.prolongacién
de Avda.  Roble .-

“Huacho TP

Calle Nuevn'i- ' :-flntl;é' Bernard
' .©_ .O'Higgins y Padre;S
o gifredo i ;

13'U '-.-‘Unre la$ calles Ber- -
1" nardo . O'Higgins
y Padre Sigifredo.

Yoo

Padre Sigifredo- - Entre Avda. Fernando
- - Camino Nortelry.
* Etchegaray =7 -

. Padre Sigifredo,.: Entre Avda. Ferx{aridé
.. . - Camino- Norte._ y ~
.E.‘

TS

Continuacién’ -

Martinez de Ro-- 7% =0 ik

zas - ..~ Entre Martinez de Ro~
.1 zas y Avda. Costanera

-~ Etchegaray . &

. Conecta &-Martf-
nez de Rozas con
-la. Costanera pro-
i: yectadas - -0 -

's_oh las actualmente existentes, mantenien- . Lo
do sus anchos-entre lineas oficiales, salvo en aquellos casos en que expresamente se N

alzadas, el diseno

An.cho entre li-

TR -+, Tramo neas oficiales
Nombredela =~ E = Existente Dimensisn E = Exist.
Via - ° P = Proyectado (m) P = Proy. Observaciones
Martinez de Ro- o
-zas . Entre Diego Portales ¥

: " ArturoPrat- E 20 E
‘Gabriela Mistral Entre 11 de Sep- ' :
“o 07 - tiembre y Pedro de S

oo Valdivia® *  E 17 E
A. '~ Roble = . o '
Huacho ~  Pedro de Valdivia y
~ “prolongacién . de” M. :

: " Rodriguez = - E . 17 E
Continuacién o ' o
A. .Roble ‘

Huacho ~  Entre prolongacién
o M. Rodriguez y Limi- -

te Urbano Sur P 20 P

Ramon Freire  Entre ' José Miguel -
' Carrera y Limite Ur- -
’ bano Oriente - E 15 E .
11 de Sep- ' 4 .
tiembre Entre Limite Urbano

Poniente y Avenida
Bernardo O'Higgins E 15 E

Articulo 25, Las vias no estructurantes proyectadas y sus caracteristicas, son las
quea eon_tinuacién se indican: ‘

‘ Ancho entre li-
Tramo neas oficiales
P = Proyectado Dimensién P =
. ' " Proyect.
Nombre de la® : :
Via o {(m} Observaciones
1. Carmela Car-
vajal Entre Carmela Carva-
jaly LasPerdices P 11 P Conecta Carmela
‘ ' Carvajal con calle
Las Perdices.
Fernando Espejo Zudiga Claudio Ulloa Burgos

.- Argto, Director del Proyecto ' Director de Obras Municipales
Margo Lecerf Lafuente Luis Emaldia Alvarado
_ - Secretario CODECQO : Alcalde
4 de Octubre de 1989. Fecha acta de acuerdo del CODECO. '
. 8.— Dertgase el D.S. N° 469 (V. y UJ) del 5.08.70 que aprobo el Limite Urba-
no de la ciudad de Panguipulli. - : o
‘Articulo Transitorio: Las solicitudes de Permiso de Edificacién que, contando
con todos sus antecedentes, hubieren ingresado a la Direccién de Obras Municipales
30 dfas antes de la publicaci6én de la presente resolucién en el Diario Oficial, se trami-
tarsn en conformidad a las Normas de Urbanismo y Construcciones vigentes a la
fecha de ingreso siempre que el respectivo Permiso se otorgue en un plazo no superior
a 30 dfas contados desde la fecha de publicacién de la presente Resolucién.
Corresponderé al Secretario Municipal certificar, en cada caso el cumplimiento
de las exigencias establecidas en el inciso precedente.
Lo dispuesto en los incisos anteriores, es sin perjuicio de lo prescrito en el artfcu-
. 10 22° de la Ordenanza General de Construcciones y Urbanizacion,
Témese razén, andtese, comuniquese, archivese en el Conservador de Bienes
Rafces de Panguipulli y publiquese en el Diario Oficial.— Humberto Y4fez Serrano,
Secretario Regional Ministerial MINVU X® Regidn. )

Ministedo Secretaria - : y a lB. .debida. partunpac:dn!y '

dar estos problemas hace reco-.
“mendable que el Gobierno des-
"de ya, tuente con una instancia’

de! patrimonio histérico de los
pueblos indigenas: la integra-
cién v participacién plena de
los indigenas en los distintos

sarrollo econémico v socihl. a la
conservacién, fortalecimicnto v
difusién de sus expresiones v va-

. - *.|.! proyeccién de sus miembros en
General de Gobierno - | 1a comunidad nacional, en ple-".
——————|"nitud de derechos;’, 17T L

CREA COMISION ESPECIAL |’
DEPUEBLOS INDIGENAS |

AT =g

17

Santia'go;‘- - May;b,

"1990.— Hoy ‘se decreté lo si-" |

guiente:

Niam, 30.— Vistos: Lo dis-
puesto en los incisos cuarto y
quinto del articulo 1° de la.
Constitucién Politica de la Re-"
publica, y las atribuciones que:
me confieren los artfculos 24° y
32° N° 8 de la Certa Funda- -

mental, y -

Considerando: -

1°. Que es decidido p'ro-pésito

del Gobierno propender al de-
sarrollo integral de los pueblos

indigenas componentes de la;
sociedad chilena, a la conserva-.

cién, fomento y. difusién de sus

expresiones y valores culturales :

de |

7987 Que para la consecucid -
- “de estos objetivos es preciso con- :
tar con antecedentes suficientes
| & :instrumentos - institucionales

‘eficaces y adecuados; .7 T
#-+39 Que por Decreto Ley
' N° 2,568 se suprimié el Institu-"
‘ to .de. Desarrpllo. Indigena, .
** abrogindose algunas de sus fun-
 ciones y’ encomendando otras, .
“en particular, las relativas a la°

".tenencia, subdivisién y liquida-

ci6n de tierras indigenas, al Ins-.
tituto ‘de, Desarrollo Agrope-
ceuariop LT
. 4°, Que sin perjuicio que es-

_tas funciones especificas conti-

_niien radicadss en la esfera de

- competencia de este tltimo ser-
vicio, ‘es necesario iniciar el
andlisis. y estudio de las mate-
‘rias a que se ha aludido en el
NO 1 y sus alternativas de solu-
cidn; ' A

'5°. Que la urgencia de ubor-

destinada a poner en marcha
los programas orientados a los
.pueblos indigenas:

8°. Que es también recomen-

“'dable que dicha instancia est¢
“conformada por representantes
“Jirectos de los pueblos indige-

nas, v por representantes de los
Ministerios e Intendencias Re-
gionales o Gobernaciones Pro-
vinciales que tienen preocupa-
‘¢cién sobre estos temas. )
Decreto:

" Articule 1°; Créase una Co-

- misién Especial de Pueblos In-

digenas, en adelante la Comi-

* sién, que tendra por objeto ase-

sorar al Presidente de la Re-
piiblica en la determinacién de
las politicas de Gobierno res-
pecto de los grupos étnicos indi-
genas que integran la sociedad
chilena v. en particular, en lo
concerniente a su pleno de-

lores culturales. v a la debida
participacién y proyeccién de
sus miembros en la comunidad
nacional. .

Articula 2°: Le corresponde-
ré a la Comisién, cumplir los si-
guientes cometidos:

a) Formular un diagnéstico
de la realidad, problemas, ne-

‘cesidades v aspiraciones de los:

pueblos indigenas y de sus
miembros;

b) Estudiar y proponer pla-
nes v provectos orientados a
lograr el integral desarrollo ¥
progreso . econdmico. social v

cultural de los pueblos indige-

nas y de sus miembros.

En especial. deberd preocu-
parse de proponer iniciativas
sobre 1a conservaci6n ¥ difusién
de las costumbres. valores v for-
mas de vida de los pueblos indi-
genas: el fomento de la arlesa-
nia v de otras expresiones cultu-
rales v artisticas v la protcecién

ambitos del quehacer nacional -
v la eliminacién de précticas -
discrinatorias v otros obstéculos
que las limiten u ohstaculicen:
la promocién de la educacién
basica, media, técnica y profe-
siorral de los indigenas; la asis-
tencia técnica, capacitacién
profesional y ayuda crediticia a
indigenas y a comunidades in-
digenas, para el desarrollo de
actividades econémicas indivi-
duales, cooperativas o de otro
caracter; la proteccién del me-
dio ambiente; la flora v la
fauna de los lugare donde ha-
bitan comunidades indigenas, v
otras materias que determine el
Presidente de la Repiblica.
Articule 3°: Sin perjuicio de
Jos cometidos senalados prece-
dentemente. la Comision debe-
r4 estudiar la conveniencia de
crear un organismo ptililico que
tome a su cargo el cumplimien-
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INTRODUCCION

Contar con un instrumento de planificacién urbana,
que oriente y regule el crecimiento de las actividades que se em-
plazan y desarrollian en el dmbito de la ciudad de Panguipulli,
que cautele la seguridad de sus habitantes y concilie los intere—
ses de los particulares con el Bien comin, ha sido una vieja y
constante aspiracién de la Ilustre Municipalidad de Panguipulli,
y es por elloc que la autoridad comunal ha patrocinado varios in-
tentos de formular un Plan regulador para la ciudad, acciones

que debido a diversas circunstancias no prosperaron en su oportu—
nidad.

Debido a lo anterior el Plan Regulador Comunal pro-
puesto reviste gran importancia, tanto para el Municipio Local,
como para la evoluciéon futura de Panguipulli dentro de un hori-
zonte de 30 afios, constituyende la presente Memoria explicativa
la justificacidén técnica de la normativa propuesta, la cual se en-
marca dentro de los lineamientos de la Politica Nacional de Desa-
rrollo Urbano, aprobada por Decreto Supremo N2 31 del Ministerio

de Vivienda y Urbanismo en 1985.

R
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PLANTEAMIENTO GENERAL

2.1 Instrumentos Vigentes.

Panguipulli como instrumento ordenador de su cre-
¢imiento, cuenta exclusivamente con la definicién de su limite
urbano, el que fuera aprobado pér D.5. N2 469 del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo con fecha 5 de agosto de 1970, limite que
otorga calidad urbana a una superficie de aproximadamente 318
has. las que en la actualidad sdélo se han sobrepasado en sus
sector nor oe-ste, en alrededor de 14 has. de terrenos que han
sido ocupados por parte de la poblacidon Lolquellén,'conjunto
habitacional formado en forma espontdnea por ex trabajadores del
Complejo Forestal Panguipulli, que a partir del afo 1973, se
asientan sobre terrenos de la Sucesién Curifianco localizados en

este sector de la ciudad.
Marco de Referencia, Politico y Reglamentario.

El Plan Regulador Comunal propuesto, tiene como refe-
rente el modelo politico econdmico nacional sustentado por el Su-
premo Gobierno, el que a través de su Politica Nacional de De-
sarrollo Urbano, aprobada por D.S5. N2 31 del Ministerio de Vi-
vienda y Urbanismo en el afio 1985, otorga los grandes linea-
mientos en los cuales debe basarse un instrumento de esta natu-

raleza.

En materias de construccién vy urbahizacién, princi-—
pal mente la normativa se "ha apoyado en las disposiciones
contenidas en el D.S. N2 458 de 1975 "Ley General de urbanismo
y Construcciones" y su Ordenanza General de Construcciones y

Urbanizacion.

R T N AL L
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En consideracién a la presencia del lago Panguipu-
11i, diversos canales, y gquebradas naturales, se ha recurri-
do a las normas establecidas para esta situaciones en el
Cédigo de Agua, Cédigo Sanitario y el Decreto N2 609 de 1978

del Ministerio de Tierras y Colonizacién.
Objetivos generales del Plan

Los objetivos de cardcter general se encuentran
orientados hacia la preservacidn de los recursos naturales,
que en el caso de Panguipulli consisten en quebradas natu-
rales y lago Panguipulli el que otorga a la ciudad un gran
potencial turistico, valorizando con su presencia los- terrenos

urbanos, ubicados en sectores adyacentes a sus aguas.

Asismismo se desea lograr una racicnalizacién de la
trama urbana a través de la apertura de vias alternativas
que otorguen una mejor accesibilidad a los diferentes sec-
tores que componen el centro urbano, junto a una adecuada
zonificacién del territoric, tendiente a dotarlo de una estruc-

tura urbana de crecimiente arménico y equilibrado.
Objetivos especificos del Plan

Los objetivos especificos que contempla la Proposi-
cién, se encuentran referidos a la determinacién para el
drea urbana de una zonificacién coherente con las activida-
des socio econdmicas detectadas en su interior; la identifica-
ciébn de 4reas de crecimiento capaces de absorber las deman-
das por suelo urbano para vivienda, equipamiento, industria
y vialidad en un horizonte de 30 afios; la optimizacidn

en el aprovechamiento de la infraestructura sanitaria

]
K

(LU EAR T




04

y energética existente y la incorporacidén orgdnica de la ri-

bera del Lago Panguipulli a la ciudad.

Las normas propuestas tenderdn a cautelar la priva-

cidad y seguridad de los habitantes, como asimismo los inte-
reses de la comunidad en el tratamiento de los espacios pu-

blicos o privados.

3. ROL Y JERARQUIA DE PANGUIPULLI EN EL CONTEXTO REGIONAL Y
2 COMUNAL

3.1 Antecedentes Histdéricos

Los inicios del asentamiento humano en Panguipulli
se remontan al afic 1902, en que arriban los religiosos Capu-
chinos, Orden proveniente de Alemania, quienes se instalan

en terrenos primitivamente ocupados por los Mapuches, que en

el sector se encontraban bajo la autoridad del cacique Fran-
cisco Aillapdn, de cuyo idioma proviene la toponimia del lu-
gar, traduciéndose la expresién Panguipulli, como ''cerro de

pumas' o "tierra de leones'.

Entre estos religiosos se destacan por su dinamismo

y ayuda a la incipiente comunidad, los Padres Ddmaso y Si-

gifredo, junto a los Hermanos Thiemo e Inocencio. También
cumplen una destacada labor en el desarrollo primitivo de
Panguipulli, Don Fernando Camino de Goyenechea quien funda-
ra la Casa Francesa, primer comercio establecido de importan-
cia y fuera un gran impulsor y constructor del ferrocarril que
pretendia unir Valdivia con San Martin de  Los Andes en la
Republica Argentina a través del Paso Hua - Hum, a este em-

prendedor y visionario hombre de negocios, se le debe ademds
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la creacién de un servicio regular de vapores en los lagos

Rifiihue y Pirihueico.

En el afio 1935 se inicia el auge de la explotacién
maderera- en la zona, alcanzando una importancia de tal
magnitud, que llega a ser denominada en esos . afios, co-
mo la California Chilena. En esta época es de wvital impor-
tancia para el futuro pueblo de Panguipulli, las gestiones
y Pproyectos realizados por el industrial maderero, represen-
tante de la Empresa Echeverri y Bravo Ltda. Dn. Roberto
Bravo Melo, quien obtiene de la I. Municipalidad de Lanco en
1938 el perniiso para proyectar y formar el pueblo de Pangui-
pulli, posteriormente 8 afios mds tarde a fines de 1946, gra-
cias a la gestién parlamentaria de Dn. Carlos Achardn Arce
se crea la Comuna, sancionada mediante la Ley 8.721 del 31
de diciembre de 1946.

El Sr. Bravo, verdadero artifice del desarrollocde Pan
guipulli, junto con otros 'prominentes vecinos, impulsara la
creacion del ferrocarril Lanco - Panguipulli, obra que inicia
en 1939 para finalizarse en 1964, a el se debe la construccién
de la Hosteria de Pirihueico en 1943 y la introduccién al Lago
Panguipulli de los vapores Enco y Bascufidn, iniciando un
servicio regular de pasajeros por via lacustre hacia y desde
las localidades del interior, paralelo a ello gestiona y pro~
mueve la llegada de importantes inversionistas que se instalan
con industrias madereras, conviertiendo a Panguipulli en el

centro mds importante de esta actividad a nivel nacional.

En 1910 se construye el Hotel Panguipulli, y se crea
la primera escuela de Educacién Bdsica en 1912; hacia la dé—

cada del 40 entra en funcionamiento el Servicio de Telégrafos,
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construyéndose en la década anterior, entre 1930 y 1937 el camino

que une a Lanco con Panguipulli.

Se continda con el equipamiento a nivel urbano ha-
bilitdndose una Posta de primeros auxilios en 1940; la Tenen-
cia de Carabineros en 1949, el Hospital en 1954, la Compafifa
Nacional Telefénica, en 1955 se hace cargo del antiguo servicio de
teléfonos, que hasta esa fecha se encontraba en manos de una So-
ciedad Privada, que inicidé sus actividades en la década de 1930
y el Juzgado de Menor Cuantia y Liceo de Educacién Media, en
1962 y 1968, respectivamente. Todo este equipamiento se comple-
menta con el surgimiento de un comercio diferenciado que se con-

centra en calle O'Higgins y Martinez de Rozas principalmente.

El auge del centro urbano, entra en franca declina-
cidon en los inicios de la década del 70, junto al estancamiento
de la actividad maderera en la zona, la gue hasta esa fecha
constituyd el pilar de la economia de Panguipulli, dando como
resultado un creciente estancamiento de las actividades urba-
nas y un grave deterioro a nivel local, cuyas manifestaciones
se pueden apreciar actualmente, en el pésimo estado de con-
servacion en que se encuentra la linea férrea que antigua-
mente unia al centro urbano con Lanco, 1la que es utilizada
en forma muy ocasional y con grandes precauciones, debido
a su avanzado estado de deterioro, inclusive la estacién de
ferrocarril de Panguipulli, fue enajenada funcionando en ella
actualmente un internade estudiantil; en la misma forma se
puede mencionar el virtual abandono de la Hosteria Pirihuei-

co, la aparicidén del fendmeno de marginalidad urbana, etc.
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Antecedentes Econdmicos.

La poblacién en edad de trabajar (15 afios y mds a
nivel comunal alcanza a - 18.434 personas, cifra que corres—
ponde al 61,1% del total de habitantes, totalizando la fuer-

za de trabajo comunal 8.644 personas.

De la composicién de la Poblacién Econdémicamente Ac-
tiva expuesta en el cuadro siguiente, se puede apreciar, que
la principal actividad en cuanto a absorcién de mano de
obra, corresponde a la agricultura que otorga ocupacién al
48,4% de la fuerza de trabajo comunal, seguida en orden de
importancia por los servicios comunales, sociales y persona-

les, que ocupan un 23,5% de esta fuerza de trabajo.

CUADRDO N2 1]

Poblacién Economicamente Activa

Comuna de Panguipulli

Tipo de Actividad Total
Total fuerza de trabajo 18.434
Fuera de la fuerza de trabajo . 9.790
En la fuerza de trabajo 8.644
OCUPADOQOS 7.228
- Agricultura 3.499
- Industria 540
- Electricidad 60
- Construcciodn 169
-~ Comercio 414
- Transporte y Comunicaciones 161
- Servicios financieros a2
- Servicios comunales, sociales y

personales 1.695
- Otros no clasificados 658

Fuente: I.N.E., Censo de poblaciédn y vivienda 1982.
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De acuerdo a estudio elaborado por la I. Municipali-
dad de Panguipulli "el desarrollc econdmico de la comuna lo
.determina fundamentalmente el Sector silvicola, (#)'que cuenta con

140.777,3 has., desglosadas segun el cuadro siguiente:

CUADRDO Ne 2

Bosque y Montes segin explotacién forestal

Tipo Superficie
Bosques y montes en explotacién forestal 66.891
Bosques y montes no explotados 73.886,3
Otros terrenos 46.712,7
Fuente (#)

La comuna de acuerdo a cifras entregadas por el V
Censo Nacional Agropecuario, dispone de 248.111,2 has destina-
das a la explotacién agricola, de las cuales el 56,7% corres—

ponden al sub sector forestal.

(#) Informe Municipal
Comuna de Panguipulli
Provincia de Valdivia

X? Regidén de Los Lagos 1985
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Distribucidh. superficie segin uso

Uso Hectdreas
Cultivos anuales 4.524,7

Cultivos permanentes 264,8
Praderas artificiales 2.854,3

Tierras en barbecho 1.995,7

Tierras en descanso 3.974,3 i
Total arables 13.613,8
Pradera naturales 31.376,4
Praderas mejoradas 6.370,5

Bosques y montes no explotados 73,886,3

Bosques y montes en explotacién 66.891,0

Tierras dridas 44.712,7

Ciudad y caminos 2.920,1

Fuente: V Censo Nacional Agropecuario.
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La superficie agricola ocupada con chacras y plantacio-
nes, se reduce a 787 has. dedicadas a hortalizas, 16,5 a
flores y 1571 a frutales, cultivos que abarcan un total de
1.060, 6 has. que en conjunto representan solamente un poco

mds de la mitad de la 2.275,1 has. dedicada a plantaciones
forestales.

Rol y jerarquiaen el contexto regional y comunal

El Plan Regional de Desarrollo Urbano (#) al ana-
lizar el rol econémico de los diversos centros urbanos de la X@
Regién, en base a la informacién econdmica a nivel comunal
agrupé a Panguipulli junto a las localidades con base diversifi-
cada de recursos naturales, determinando especificamente como
sus actividades principales en orden de importancia: su
potencial de crecimiento forestal; lechero - ganadero; Turismo

y Cultivos.

Este mismo Estudio, a través de la evolucidén de los
diversos tipos de equipamiento de la ciudad y de su mag-
nitud demografica, todo ello, en relacién a 63 localidades selec—
cionadas de la Regidn, otorga a Panguipulli un orden jerdrqui-
co en 9no. lugar con un nivel de tipo comunal, segin se apre-

cia en el cuadro siguiente:

(#) Plan Regional de Desarrollo Urbano K@ Regién, de Los La-

gos.

A y M Ltda. 1979.



CUADR®O Ne

Jerarquia de las principales ciudades

Localidad ' Orden Nivel
Jerdrquico Jerdnquico
Valdivia Interegional-Regional

Puertec Montt

Interegional-Regional

™ Osorno Interegional-Regional
Castro A Provincial
Ancud 5 Provincial
La Unidn 6 Provincial
Puerto Varas 7 Provincial
Rio Bueno Comunal
Panguipulli Comunal
Los Lagos 10 Comunal
Rio Negro 11 Corﬁunal
Calbuco 12 Comunal
San José de La Mariquina 13 Comunal
" Frutillar 14 Comunal
s Purranque 15 Comunal
Lanco 16 Comunal

Fuente: Plan Regional de Desarrollo Urbang X2 Regién de Los Lagos.

Ay M Ltda. 1979.
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El sistema de centros poblados a nivel regional se
encuentra conformado por 5 subsistemas (Ldmina N? 1), cuyos
centros focales o ciudades primadas, éon las ciudades de
Osorno, Valdivia, Puerto Montt, Castro y Chaitén. Dentro de
este marco general, Panguipulli integra el subsistema de Val-
divia junto a las localidades de Lanco, San José de la Mari-

quina, M4&fil, Los Lagos, Futrono, Paillaco y Corral.

SITUACION DEL CENTROC URBANO

Panguipulli se localiza geogrdficamente en las coor-
denadas 72° 19' 50" de Long. W y 39° 38' 40" de Lat. S aproxi-
madamente, ubicdndose en la ribera del Lago Panguipﬁlli, al fon-
do de una bahifa formada por sus aguas en su sector norocciden-
tal.

El centro urbano cuenta con buena accesibilidad ha-
cia la Carretera Panamericana, de la que dista alrededor de 47
kms a través del camino T 15 que lo une con la localidad de
Lanco. El antiguo ramal ferroviario que fuera en el pasado un
importante medio de transporte, que unia a Panguipulli a la red
central, mediante el transbordo en Lanco, se encuentra actualmen-

te paralizado.

En términos generales, la comuna cuenta con buenos
medios de transporte y comunicaciones, que la unen eficientemente
con el resto del pais, no obstante adn subsisten algunos proble-
mas de accesibilidad en su sector pre cordillerano, especificamen-
te en las localidades de Pirihueico y Puerto Fuy, donde el trafico
generalizado debe realizarse a través del lago Pirihueico, en un
transbordador de propiedad particular, cuyos rtecorridos son dis-

continuos e irregulares.
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La comuna se vincula con la Repuiblica Argentina
a través de los pasos cordilleranos Carirrifie y Huan - Hum,
revistiendo este 1ultimo una gran importancia a nivel regio-
nal, ya que mientras otros pasos cordilleranos deben mante-
nerse expeditos, con un alto costo de operacién durante la
época invernal, e incluso permanecen cerrados durante este
periodo, el paso Hua - Hum es transitable todos los dias del
afio, debido a encontrarse sélc a 620 m. sobre el nivel del

mar.
Entorno fisico.

El relieve del sector en que emplaza Panguipulli,
corresponde al tipico de la Depresién Intermedia, con una
superficie relativamente plana que en ftérminos generales no
supera los 300 m. de altura y que se encuentra recorrida
por numerosos esteros cuyas aguas hacia el occidente, van

a incrementar a las del rio Leufucade.

Los elementos de importancia, o unidades mayores
que se sobreimponen sobre la Depresién Intermedia o Valle
Central, corresponden a la presencia hacia el oriente y sur
oriente de Panguipulli, del Lago del mismo nombre. Hacia
el occidente el estero Anueraque que corre entre Panguipulli
v el cerro Huellahue relieve de mayor altura del sector con

618 m. sobre el nivel del mar, con orientacidén este - oeste.

La c¢iudad de Panguipulli se desarrolla desde el
borde del lago hacia el occidente a través de una topografia que
asciende gradualmente y suavemente en esta direccidn, la que se
encuentra flanqueada en sus sectores norte y sur por un relieve
con una pendiente mds pronunciada. Dentro de su dmbito se des-
taca la presencia hacia el oeste de dos quebradas naturales de
importancia, que junto a otra quebrada de menores dimensiones

ubicada hacia el sur oeste, estero Ancomshue y una vasta super-
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ficie de terrenos inundables adyacentes al lago, caracterizan el

espacio fisico ocupado por la ciudad.

El espacio fisico adaptado se encuentra constituido
por las vias camineras que vinculan a la localidad con el resto

del pais y Repiblica Argentina.
Limitantes para el crecimiento urbano.

Las limitantes que en mayor o menor medida han li-
mitado, condicionado o restringido, el crecimiento en extensién de
la ciudad se encuentran graficadas en la- Ldmina N¢ 2, las que
se han dividido en limitantes de cardcter fisico - natural y

aquellas generadas por obras de infraestructura.

Las primeras se encuentran referidas a la presencia
del lago Panguipulli, cuyas aguas impiden el desarrollo del cen-
tro urbano el oeste; una extensa drea de terrenos inundables ad-
yacentes a la ribera del lago, qué no ha permitido su ocupacién
con actividades urbanas; dos quebradas naturales hacia el norte
que han condicionado el desarrollo de la ciudad en esta direccién

al igual que aquella situada hacia el sur oeste (Ldmina N2 2).

Las restricciones al crecimiento generadas por obras
de infraestructura, se limita al tendido de la linea de Alta Ten-
5ién, que atraviesa a Panguipulli de este a oeste; las obras de
captaciéon de agua potable, ubicadas al norte del camino a Los
Lagos; y por dltimo, la linea férrea, que si bien es cierto es so-
lamente utilizada en el transporte de material desde una cantera,
condicioné en alguna medida la expansién urbana, principalmente

el sector ocupado por la poblacién Lolquellén (Ldmina N@¢ 2).

s
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4.4 Clima

En la caracterizacién del clima se ha recurrido a los-
antecedentes registrados por la Estacion Meteorolégica de Lonco-
che, localidad que debido a lo cercano de su emplazamiento pre-
senta un clima de caracteristicas muy similares al del 4drea en

estudio.

CUADRO Ne 2

Temperaturas y precipitaciones medias

registradas en Estacidén Loncoche

Latitud: 39° 33' S.
Longitud: 72° 38' W
Altura: 111,0 m.s.n.m.

Mes Precipitaciones Temperaturas
medias en mm. medias C°

ENERO 52,4 17,6
FEBRERO 72,2 16,3
MARZO 62,4 14,5
ABRIL 146,6 11,5
MAYO 305,0 9,2
JUNTO 325,4 7,0
JULIO 387,0 6,9
AGOSTO 365,3 7,6
SEPTIEMBRE 183,7 9,2
OCTUBRE 117,0 11,7
NOVIEMBRE 103,9 13,4
DICIEMBRE 108,0 15,1

TOTAL PROMEDIO

ANUAL  2.229, 3 ANUAL 11,7°

Fuente: Plan Regional Desarrollo Urbano
X2 Regién de Los Lagos
A y M. Ltda. 1979.
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S5i se analizan las cifras relativas a las precipitacio-
nes expuestas en el cuadro anterior, se aprecia una clara con-
centracién de ellas en los meses invernales, presentando sus va-

lores promedios mds elevados durante estos meses, para ir decli-

nando a medida que avanza el verano, meses en que presentan

sus montos mds bajos, aunque sin llegar a deeterminar un mes

S€C0.

El comportamiento de las temperaturas medias se pro-

duce a la inversa, con una concentracién de sus valores mds ba-

jos en los meses de invierno, los que van aumentando hacia los i
* e meses de verano, presentando una oscilacién térmica reducida del
orden de los 10,7 C°, con una temperatura minima media de 6,9 C°

en el mes de julio y una mdxima media de 17,6 C° en enero.

Las caracteristicas generales del comportamiento de
las precipitaciones y temperaturas, permiten asimilar al clima al
i de Costa Occidental con Influencia Mediterrdnea, de acuerdo a lo
analizado en este aspecto por el Plan Regional de Desarrollo Ur-

bano, estudio aludido con anterioridad.

5. ANALIS1IS DEMOGRAFICO Y DE OCUPACION DEL SUELO URBANO

5.1 Demografia.

Los censos de poblacidén consultados a objeto de

cuantificar la evolucién de la poblacidén de la ciudad y pro-

yectar sus valores a futuro, corresponden a los efectuados
por el Instituto Nacional de Estadisticas, en los afios 1960, ,

1970 y 1982, cuyas cifras se exponen en el cuadro N2 6.
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CUADRO N2 6

Habitantes ciudad de Panguipulli

segin censos de poblacidén 1960, 1970 y 1982

Censos Habitantes . Tasa anual

de crecimiento %
1960 4.708 —_— e
1970 5.673 1,88
1982 " 7.665 2.54
Fuente: I.N.E.

Entre las ciudades del subsistema urbano de Valdi-

via, Panguipulli presenta para los dltimos 12 afios una de

las tasas de crecimiento mds alta, sélo superada por la lo-

calidad de Paillaco, situacidén que se puede apreciar en el

Cuadro de la pdgina siguiente:
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CUADRO N2 7

Crecimiento veg etativo entidades

subsistema urbano de Valdivia

Localidad Poblacidén Poblacién - Tasa anuél ‘

1970 1982 de crec. % ‘

Valdivia 82.362 100.509 1.67

La Unién 15.239 16.905 0.87

!- Rio Bueno 9.565 11.041 1.20 :
Panguipulli 5.673 7.665 2.54
Paillaco 5.230 7.407 2.93
Lanco 5.217 5.710 0.76

Fuente: I.N.E.

Para proyectar la poblaciéon se han utilizado los 3
dltimos censos de poblacién mencionados anteriormente, a los
que se les aplicaron métodos analiticos de proyeccidén lineal,

geométrico y vegetativo, cuyos resultados se exponen en el

cuadro siguiente:
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CUADRO N2 8

Proyecciones de poblacidn

ciudad de Panguipulli

Afio Min. Cuadrados Gearétrico  Vegetativo Praredio
1985 7.957 8.185 8.237 8.126
1990 8.634 9.130 9.261 9.009
1995 9.312 10.185 10.413 9.970
2000 9.989 11.362 11.709 11.020
2005 10.666 12.674 13.165 12.168
2010 11.344 14.139 14.802 13.428
2015 12.021 15.772 16.643 14.812
2020 12.698 17.594 18.713 16.335

De estos 3 tipos de proyeccidén, el mds conservador
corresponde al métode de los minimos cuadrados con un cre-
cimiento de poblacién de tipo lineal, y el mds optimista al
método vegetativo que considera una tasa promedio de creci-

miento algo mds elevado que el geométrico.

Dado las actuales condiciones de la localidad y en
consideracién al comportamiento histérico en los dltimos afios
de su tasa anual de crecimiento, parece prudente aplicar el
promedio de las proyecciones de poblacidn expuestas en el

cuadro N® 8, para el desarrollo de la presente Proposicién.
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5.2 Andlisis de ocupacién del suelo

No obstante la intensa actividad de transporte de

carga y pasajeros a través del lago Panguipulli en los inicios

del pueblo, éste no se genera al borde de sus aguas, sinoque

por el contrario, las primeras construcciones se emplazan a ambos

lados del camino a Lanco, actual calle Martinez de Rozas, pre-

sentando en sus primeras décadas de existencia un uso de suelo
primordialmente habitacional, con casas de madera de dos pisos

con un tipo de agrupacidén aislado y una muy baja densidad de

ocupacién que otorgan el sector caracteristicas de ruralidad.
Desde Martinez de Rozas, el pueblo se estructura me-

|
!
\ r diante la ocupacién del sector de pendiente mds suave entre las
[ cotas. 130 a 140 m., drea que actualmente forma el casco antiguo
1

de la ciudad, entre calles Etchegaray, Diego Portiles José Miguel

Carrera y Arturo Prat.

La evolucién en la ocupacién del suelo no se orienta
hacia la ribera del lago Panguipulli, sino que se dirige en sen-
tido contrario hacia los sectores de relieve mds alto, como se

puede apreciar en la Ldmina n?® 10 que muestra claramente esta

s tendencia en la incorporacién del suelo al uso urbano.

Las primeras ocupaciones de terreno fuera del casco
antiguo, son efectuados hacia el oeste traspasando los terrenos
del recinto ferroviario, con la construccién de la poblacién Cor-
vi de 64 viviendas en 1964, para dos afios mds tarde en 1966
ocupar terrenos hacia el norte, construyéndose la poblacién Ma-

nuel Rodriguez con 134 viviendas.

En épocas mds recientes se incorpora otro vasto sec-
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tor al uso urbano con la construccién de la poblacidén Lolquellén
en el nor oeste de la ciudad. Se debe mencionar que las udltimas
incorporaciones de significacién corresponden al equipamiento de-
portivo y un conjunte habitacional de buena calidad emplazados

hacia el norte en calle Padre Sigifredo.

La caracteristica en la evolucién que ha presentado
la ocupacién del suele de la ciudad de Panguipulli, consiste en
la peculiaridad que desde la época de su asentamiento primitivo
a la fecha, el espacio construido ha ignorado la presencia del
lago, desarrolldndose la ciudad desde dreas cercanas a su ribe-
ra, pero no adyacentes a ella - debido quizds a la presencia de
una extensa drea inundable (Ldmina N? 2) o a la tenencia de
la tierra - hacia los sectores de topografia mds elevada, incorporando
los diversos caminos a su quehacer urbano, ddndole las espaldas

al lago Panguipulli.

ANALISIS URBANO

6.1 Evoluciédn del uso del suelo urbano.

Debido al nivel del centro urbano y a la poca
informacién confiable existe, en cuanto a la evolucién
experimentada por el uso del suelo urbano, se ha divi-
dido esta evolucidén para su descripcidn en dos etapas,
constituida la primera por el periodo que abarca desde la
fundacién del pueblo hasta la década del 70 y la segunda
desde esta fecha a la actualidad, basados a que es a par-—
tir del afie 1970 que se produce una virtual paralizacién de
la actividad maderera que trae graves consecuencias para la

economia de P anguipuili .
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Fundacidén a década del 70

Como ya se explicdé al abordar el andlisis de ocupa-
cién del suelo, las primeras construcciones se generan a partir
del camino a Lanco, presentando esta drea un cardcter eminente-
mente residencial con casas de madera de 2 pisos y en general
el aspecto de 'calle larga' con un primer equipamiento de nivel
Vécinal, constituido por su iglesia levantada en 1902 y una es-—

cuela de educacién Béasica.

Posteriormente la ciudad se estructura en base a

manzanas, mediante la incoporacién de los terrenos que conforman
el actual casco antiguo e inicia la ocupacién de terrenos de ma-
yor altura que destina al uso habitacional a través delas pobla-

ciones Manuel Rodriguez y Corvi.

A medida que avanza este crecimiento van surgiendo
nuevos tipos de equipamiento a contar de la década del 40, épo-
ca en que la actividad maderera de la .zona, detemmra. la existen-—
cia de extensas dreas dedicadas al almacenamiento de maderas,
producto del intenso trdfico de este recurso a través del lago, el
que se desembarca y es acopiado en Panguipulli, para ser tras-

ladado posteriormente a Lanco.

El equipamiento evoluciona paulatinamente, trascedien.
dé su nivel vecinal con la construccién del edificio Municipal en
1946, la Tenencia de Carabineros en 1949 y un nuevo edificio Pa-
rroquial de culto Catélico en 1951; a los que se agregan equipa-—
mientos de salud, justicia y educacién, con la edificacién del
Hospital en 1954, juzgado de menor cuantfa en 1962 y el Liceo de
Educacién Media en 1968.
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Se debe destacar la incorporacién del transporte fe-

rroviario al radio urbano alrededor de 1964, fecha en que se da

término a la construccién del ramal ferroviario Lanco — Panguipu-’

1li, que no obstante encontrarse en la actualidad practicamente
paralizado, significé un impacto de orden fisico y econdmico de

gran importancia en el desarrollo del centrec urbanoc.
Década del 70 a la fecha.

El periodo se encuentra fuertemente marcado por la
declinacion de la actividad maderera, que se inicia en 1970 con
le estatizacién de los fundos madereros de la zona, que pasan
a integrar el "Complejo Forestal Maderero de Panguipulli" en ma-
nos de Corfo; organizacién que en la época se instrumentaliza
politicamente con graves dafios para la produccidén, situacién que
se mantiene hasta el afio 1973 en que el Complejo paraliza com-—
pletamente sus actividades, y en la actualidad de los 5.000 tra—
bajadores con que llegdé a contar, solamente trabajan en &l alre-

dedor de 240 personas entre obreros y técnicos.

El impacto de orden fisico mds visible sufrido por

- Panguipulli a causa de la paralizacién del Complejo Forestal,

consiste en el asentamiento de numerosos desocupados que regre—
san a la ciudad y se instalan en terrenos pertenecientes a la
Sucesién Curifianco dande origen a la poblacién Lolquellén, con-
junto habitacional de gran densidad que sobrepasa al limite ur-
bano vigente, incoporando de hecho al uso urbano, terrenos que

legalmente no son patrimonio de la ciudad.

La actividad residencial continda ocupando nuevos
suelos, mediante la construccién de las poblaciones Los Copihues
en 1970, conjunto de 34 viviendas; Lolquimalal con 36 viviendas

en 1976; ampliacién de las poblaciones Los Copihues y Bernardo

| RN
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O'Higgins en 1982 con un total de 19 nuevas viviendas y Cacique 3
Aillapdn de 37 viviendas en 1985; construccicnes que se suman a

lo construide en forma individual por los particulares. En térmi--

[ U

nos globales esta evolucién se aprecia grdficamente en la Lamina
Ne 9.

o

El equipamiento se consolida agregdndose a este un

equipamiento deportivo de nivel regional, fruto de la accidn edi-

licia en este campo, constituido por una Media Luma y Estadio, a

los que se suman 3 gimnasios cubiertos completamente implementa- i

dos y canchas de tenis.

El equipamiento de 4dreas verdes, que corresponde al
. nivel comunal y vecinal ha sido también una preocupacidén cons—

tante de la I. Municipalidad, y a la fecha se encuentra consti-

tuido por 1 parque, 2 plazas y un tridngulo.

\' En cuanto al equipamiento educacional el Municipio
adquiere y transforma la estacién de ferrocarriles en un interna- 5
nado mixto para estudiantes de Educacién Media y paralelo a ello ]
instala fuera del limite urbano, un huerto escolar de 30 hds. de ‘
superficie destinado a la instruccién y abastecimiento de los edu-

candos.

o En general se aprecia en el periodo una fuerte in-
fluencia de la accién Municipal en el desarrolleo de la localidad,
a través de obras viales conducentes a incorporar al lago Pan-

guipulli y otras de gran significacién, como las sefialadas ante- i

riormente. s

6.2 Red vial existente

La trama urbana se encuentra condicionada a la to-
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pografia- de la ciudad, fundamentalmente debido a la existencia
de dos quebradas de grandes dimensiones ubicadas hacia el nor-
te, que dificultan grandemente su accesibilidad interna, ademas
de una extensa zona inundable junto a la ribera del lago y la
quebrada Panguipulli Alto que también entorpecen la interrelacio-

nes urbanas.

El principal eje estructurador de la vialidad del cen-
tro urbano, lo constituye la calle Martinez de Rozas que lo vincu-
la externamente con la localidad del Lanco, e internamente cumple
la funcién de un eje ordenador al cual confluyen los flujos viales
tanto del sector oriental como occidental, desde el primero a tra-
véz de calles O'Higgins y Freire, ejes que sin duda verdn aumen-
tada su importancia a medida que se ocupe el sector adyacente
al lago Panguipulli con actividades turisticas y construcciones re-
sidenciales de buena calidad, que redundardn en una utilizacién

mayor de calle ]J.B. Etchegaray como via alternativa a O'Higgins.

Desde el occidente, los flujos principales provienen desde
calle 11 de Septiembre que relaciona a Panguipulli con Los Lagos

y al sector de Lolquellén y poblacidén Corvi con Martinez de Rozas.

Finalmente se debe destacar a calle Padre Sigifredo,
que como consecuencia de la construccién del complejo Deportivo y
de tipo residencial de buena calidad, ha incrementado su impor-

tancia como alternativa a Martinez de Rozas.

6.3 Areas cubiertas con servicios de agua potable y alcantarilla—
do.

De acuerdo al Estudio de Factibilidad de Agua Po-
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table y Alcantarillado, documento que integra al Plan Regulador
Comunal, propuesto para Panguipulli, es posible sefialar que en-
el drea urbana consolidada, ambos equipamientos bdsicos presen-
tan déficit de cobertura siendo necesario un mejoramiento integral
del actual sistema de Alcantarillado de Aguas Servidas y la ejecu-
cién de obras tendientes a mejorar la calidad del agua potable y
d-otar de este valioso elemento a los sectores geograficamente

mds elevados de la ciudad.

6.3.1 Agua Potable.

La ciudad se abastece en forma gravitacional desde
una serie de vertientes naturales ubicadas en su sector nor po-
niente junto a su Limite Urbano, desde donde las aguas son de-
rivada hacia dos estanques de regulacién . de 200 y 300 m>
de capacidad. La unica excepcidn a este sistema gravitacional
se presenta en poblacién La Araucana, la que se encuentra en
una cota muy elevada para ser abastecida en esta forma, por lo
que cuenta con una planta elevadora y un estanque receptor de
18 m° de capacidad.

Segin estimaciones de SENDOS la dotacidén actual de
facturacién o volumenes de consumo de agua potable a nivel de
la ciudad, presenta valores cercanos a los 100 l/h/dia. que
equivale aproximadamente a 15 m3/arranque/mes; y que la co-
bertura actual del servicio es de alrededor de un-80%, cifra mds
bien baja que tendria su explicacién por la existencia de dreas
dentro de la ciudad que carecen de red de agua potable, ubi-

cadas en sus sectores elevados.
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6.3.2 Alcantarillado.

6.4

Se trata de un sistema conformado por dos seciores
que confluyen a dos grandes estanques de tratamiento por
septizacién, en donde son retenidas las materias sblidas en
suspensién. Este tratamiento de cardcter primario, no impi-
de la contaminacién del Lago Panguipulli hacia donde se

descargan las aguas servidas de la ciudad.

La cobertura del servicio de alcantarillado es su-
mamente baja, detectdndose en julio de 1987 solamente 398
uniones domiciliarias, cifra que en relacién a los 8.288 ha-
bitantes estimados . por SENDOS para ese afio para la ciudad
de Panguipulli, determina una cobertura del orden del 22%
contando por lo tanto la ciudad con un déficit de alcantari-

llado de aguas servidas igual al 786%.
Morfologia urbana.

La configuracién gemorfolégica en la cual se em-
plaza la ciudad de Panguipulli, ha inducido fuertemente la
orientacién de su crecimiento, otorgdndole las caracteristicas
de un anfiteatro algo separado de la ribera del lago Pan-
guipulli, con dos ramificaciones constituidas por poblacién
Manuel Rodriguez y el sector de Lolquell¥n; situacidén origi-
nada principalmente a la elevacién del relieve a partir del
borde del lago, junto a la presencia de las quebradas Anca-

camoe, Nanguil y Panguipulli Alto.

La ciudad se estructura en base a 3 sectores dife
renciados, de acuerdo a su localizacién y destino, constitui-
el primero de ellos por su casco antiguo, ubicado en el sec-

tor que goza de la pendiente mds suave entre el lagoy los sectoresde
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mayor altura, en el cual se concentra la actividad comercial
y de servicios; el segundo localizado en un relieve de mayor
altura, hacia el nor poniente, conformado por la poblacién
Lolquellén y barrios adayacentes, con un destine predomi-
nantemente habitacional; y el Udltimo también en un sector de
mayor altura con respecto al casco antiguo, pero emplazado
hacia el nor oriente, por la poblacién Manuel Rodriguez que
cuenta con construcciones de tipo habitacional, las que pre-

sentan un avanzado grado de deterioro.

En término globales la ciudad se encuentra consti-
tuida por edificios de 1 a 2 pisos de altura, con predominio
de los primerosen los sectores de Lolquellén y Manuel Rodri-
guez, y los segundos en el drea céntrica, todos ellos con un

fuerte influencia de la tecnologia de la madera.

Cabe destacar la ornamentacién de los espacios
piblicos, mediante plantaciones de rosales que otorgan un
hermoso y caracteristico sello a la localidad, que es denomi-—

nada por este motivo como la capital de las rosas.

IDENTIFICACION DE ALTERNATIVAS

Se evaluaron 3 alternativas de crecimiento, de las

cuales se desestimaron dos.

I. Alternativa de crecimiente en direccién sur poniente.

Se descartd debido a que el sector constituye terrenos de
fuertes pendientes y significaria alentar el poblamiento
de un drea que se encontria separada fisicamente de la

ciwdad por la quebrada de Panguipulli Alto y los vastos terrenos irurdables



y
]
-
N

29

que imposibilitan el asentamiento humano.

2.

Aternativa de crecimiento en direccidédn oceste. Esta alternativa no

se considerd, principalmente por la tenencia de la tierra en esta
direccién, que imposibilita su incorporacidén al drea urbana en
manos de varios propietarios, y en consideracién a que el umbral
de crecimiento, determinado por la existencia de la via férrea
aun es fuerte, sin observarse tendencias de crecimiento en esta

direccidn.

51 bien es cierto, la tendencia de crecimiento de la
ciudad, se ha verificado hasta la fecha en direccién norte, tras
la busqueda de terrenos mds elevados y una mejor accesibilidad
externa (Ldmina N? 9); situacién originada por la escasa alter-
nativa de ocupacién que han brindado los sectores hacia el sur,
cercanos a la ribéra del lago Panguipulli, debido a constituir
terrenos inundables o conformar grandes extensiones en manos de
un sdélo propietario, sin interés o capacidad financiera para do-
tarlos de la urbanizacién que permitiera su enajenacidén a terce-

ros en forma de predios individuales.

No obstante existe aun terrenos disponibles para que
la ciudad continde extendiéndose en direccidén norte, este avance
se encontrara seriamente limitado por la existencia de las que-
bradas Ancacamocé y Nanguil, junto a la presencia del Complejo
Deportivo, Cementerio, Recinto del Agua Potable, Huerto Escolar y

terrenos de propiedad del Ejército.

La idea central de la alternativa seleccionada, con-
siste en revertir el proceso de crecimiento hacia los sectores ale-

dafios al lago Panguipulli, a objeto de valorizar el recurso lago,
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incrementando con ello la actividad turistica y la calidad de vi-

da de los habitantes.

En base a apreciacién anterior el presente Plan,
plantea un crecimiento hacia el oriente mediante la incorporacién
de terrencs factibles de urbanizar, utilizdindose como punto de
partida para este efecto, terrenos de propiedad Municipal locali-
zados en el 4rea, los que deben ser debidamente urbanizados y
loteados por esa Corporacidn, ingresando al mercado inmobiliario,
en calidad de numerosos predios capaces de acoger construcciones
de buena calidad, con un fdcil, cercano y expedito acceso al la-
go, cuya materializacidén alentaria sin duda alguna la ocupacidn

del sector.

En otro orden de ideas, no se desconoce las actuales
tendencias de crecimiento hacia el norte, considerdndose en forma
especial la dindmica del sector Lolquellén y reservdndose los te-
Irenos necesarios para absorber el crecimiento detectado tanto en

esta direccién como en el resto de la ciudad, dentro de las dreas

- de extensidén propuestas para un horizonte de 30 afios, contemplan

do la optimizacién de la accesibilidad interna a través de apertya
ras de nuevas vias urbanas asi como la racionalizacién en la
utilizacién de las obras de infraestructura y equipamiento de la

ciudad.

PLAN PROPUESTO

8.1 Limite urbano.

El limite urbano propuesto contempla bdsicamente tres dreas
de crecimiento, constituida la de mayor supeficie, por un

sector de aproximadamente 49 hds. que por una parte regu-

i
i
H
3
b



e <

31

lariza la situacién de la poblacién Lolquellén, y por otra
es capaz de acoger el crecimiento en extensidén previsto en
esta direccidn para la vigencia del Plan. Los otros dos sec-
tores de importancia que incoporan nuevos terrenos al drea
urbana se ubican en la ribera del lago Panguipulli y en
conjunto suman alrededor de 21 hds, accién consecuente con
la . intencionalidad de integrar al recurso lago a la ciu-
dad. Al mismo tiempo se reintegran al uso agropecuario al-
rededor de 20 has., que presentan caracteristicas de rura-

lidad y cuya presencia en el radio urbano no se justifica.

5i se compara- el drea ocupada por el limite urbanc
vigente, con la abarcada por el propuesto, se tiene que a
las 318 has. primitivas se le han incorporado 72 has y se
le han eliminado 20 has., situacién que determina un limite

urbano propuesto del orden de las 370 hds. de superficie.

De estas 370 has. propuestas para el uso urbano, se
deben descontar alrededor de 52 has que se encuentran con-—
formadas principalmente por terrenos de las quebradas An-
cacamoe, Nahguil, Panguipulli Alto y el drea inundable ad-
yacente a las aguas del lago, lo que determina un drea
realmente utilizable pra uso urbano igual a 318 has, de las
cuales la ciudad ocupa en forma continua con construcciones
de cardcter urbano aproximadamente 160, situacién que re-

presenta una densidad bruta del orden de las 50,8 hab./ha.

De las proyecciones demogrdficas presentadas en el
cuadro N2 4, a objeto de calcular la demanda por suelo ur-
bano para los proximos 30 afios, se ha considerado un va-

lor promedio que representa una evolucién de la poblacién,

3
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ni demasiado optimista ni muy pesimista. En esta forma la
ciudad deberd acoger 8.209 nuevos habitantes para el afio
2020, de los cuales si se considera un jncremento de la den-
sidad de un 10%, se podrdn absorber por este aumento dentro
del drea consolidada a 802 de los nuevos habitantes y el
resto igual a 7.407 necesitardn 133 hds. para su emplaza-
miento, en razén a ello se ha calculado un area urbana su-
ceptible de ocupacién igual a 318 hds, que si bien es cierto
parece algo subredimensionada para el futuro crecimiento
considerado, no es menos cierto que la topografia de la ciu-
dad, unida a la tendencia de producir densidades menores
al promedio en su periferia, hacen razonable el margen de
25 hds. considerado, que ademds asegura que no se produz-
ca a futuro diestorsiones en el mercado inmobiliario.

Macro Aareas

La definicién del Area Consolidada se establecid en
base al reconocimiento en terreno, graficdndose sus limites en
la Proposicién de acuerdo a lo dispuesto en esta materia por

el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Se han consultado ademds 6 tipos de dreas especia-—

les:

a) Area de Alto Riesgo para el Asentamiento Humano por Inah
dacicn (R1). Sector de apra<imadamente 19 hds. de superficie, ubicado
en el drea sur de la ciudad adyacente a la ribera del
lago Panguipulli, que en la época invernal es inunda-
do por sus aguas.

b). Area de Proteccién de Quebradas Naturales (R2). Co-
rresponde a drea ocupadas por las quebradas Ancaca-
moe, Nanguil y Panguipulli Alto, que en conjunto su-
man alrededor de 26 hds. no aptas para el asentamien-
to humano, y que es necesaric preservar a fin de im-

pedir su erosién manteniendo su vegetacién existente.
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Area de Proteccién a la Infraestructura (R3). Corresponde
aproximadamente a una superficie de 2,5 hds., en las cuales
se ubican las obras de captacion del agua potable y estan -
ques reguladores.

Area de Proteccién de Trazado de Linea de Alta Tensidén
(R4).  Constituye una franja de terreno localizada al norte
de la ciudad destinada a proteger el tendido de alta tensién
que ,pasa por este sector, en orden a asegurar su funciona-
miento, impedir obstdculos que la interfieran y evitar riesgos

a los habitantes.

Area de Proteccién de Trazado Ferroviario (R5). Correspon-
de a las franjas de terreno situadas a ambos lados de la
linea férrea, destinadas a proteger el normal funcionamiento
de las vias, impedir obstdculos que la interfieran y evitar

riesgos a los habitantes.

Area de proteccién de esteros (R6}. Constituidas por fran-

-jJas de terreno adyacentes a ambos bordes de los esteros

Nanguil y Chilcoco destinadas a facilitar el normal escurri-

miento de sus aguas.
Zonificacién.
8.3.1. Zona Zo

Zona en la cual se emplaza. el casco antiguo de
ciudad, motive por el cual se concentran en ella, las activi-
dades de servicios y comerciales, especialmente estas ultimas
en calles Martinez de Rozas y Bernardo O'Higgins. El sector
es estructurado en base a wa trama urbana regular sobre una topo-
grafia dependiente muy suave, siendo estos los terrenos més

planos dentro del radio urbano.
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8.3.1. Zona Z1

Area ubicada al norte de la ciudad que se ca-
racteriza por presentar grandes vacios urbanos hacia su pe-
riferia y contar al mismo tiempo con un espacio construido
con viviendas de buena calidad preferentemente ejecutadas
en madera, que se emplazan a través de un agrupamiento
aislado, y con gran parte del equipamiento de la ciudad co-
mo es el caso de: La Iglesia Parroquial, Escuela Misionera,
Complejo Deportivo, Oficinas Publicas, Cementerios, Ceniros
Hospitalarios, Asilo de Ancianos y diversas construcciones de

cardcter turistico.

Esta zona se configura topogrdficamente a través
de terrenos que presentan una pendiente en continuo ascenso
desde el sur hacia el norte, predominado los valores modera-
dos en algunos sectores que por ello se encuentran mejor do-
tados para acoger obras de construccién y las pendientes mds
fuertes en otros que limitan considerablemente el asentamiento

humano.

Las construcciones ubicadas al interior de la
zona han sido ejectuadas predominantemente en madera con
1 a 2 pisos de altura, existiendo un fuerte predominio de es-
tas ultimas en el drea comercial de la ciudad. Particular-
mente en calles Martinez de Rozas y Bernardo O'Higgins en
que se ubican mediante un sistema de agrupamiento conti-

nuo propio de esta actividad.
8.3.2. Zona Z2

Comprende dos sectores alejados entre si que
presentan caracteristicas morfolégicas y de actividades simi-
lares, en las cuales se han localizado principalmente los

conjuntos habitaciones de cardcter social.
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Ambos sectores, en general cuenta con predios

de reducidas superficies, con un promedio aproximadamente

a los 200 m2, construcciones de madera de I piso de altura

de tipo econdmico, con un claro predominio de la actividad

habitacional.

La topografia se presenta accidentada, con pen-
dientes pronunciadas que no ha permitido el desarrollo de
una trama urbana regular, y en ambos casos existen quebra-
das naturales de importancia que obstaculizan y limitan el

desarrollo de estos sectores.
8.3.3, Zona 23

También comprende 2 sectores alejados entre si,
los que se ubican en el drea de extension de la ciudad y
constituyen los terrenos factibles de instalar vivienda vy
equipamiento, mds cercanos a las aguas del lago Panguipu-
114,

Actualmente ambos, practicamente no cuentan con
construcciones urbanas, esperando sean ocupados en el futu-
ro con construcciones de buena calidad y una densidad menor
que la promedio, ppaa integrar en forma orgdnica el recurso

lago a la ciudad.

8.3.4. Zona Z2

Constituida por los terrenos adyacentes a la ri-
bera del lago Panguipulli, con una superficie de reducidas

dimensiones, en la cual predominan los terrenos de playa.

Actualmente no presentan construcciones de nin-
gin tipo, desedndose incentivar a través de ella la activi-

dad turistica y recreacional.
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Prioridad

Costos

Proyecto (en miles de $)

Calle Nueva {Entre P. Sigifredo

Y B. O'Higgins}.
Via destinada a conectar
Calles Padre Sigifredo
y Bernarde O'Higgins, optimizando

la accesibilidad del sector.

9.000.-

Prolongacidén Gabriela Mistral

(Ex camino a Roble Huacho).
Cumple el objetivo de incor-
porar la ribera oeste del lago al
quehacer urbano.
41.500.-

Avda. Costanera (Entre B. O'Higgins

y prolongacién de G. Mistral).

Se busca la incorporacién del

lago en forma orgdnica a la ciudad.
69.500.-

Avda. Roberto Bravo (Pro-

longacién de R. Bravo al oriente).
cumple el objetivo de incorpo-

rar a la ciudad el sector orien

te del lago y completar el cir-

cuito de la Avda. Costanera. 11.800.-

Mejoramiento de la calidad

. del Agua Potable de Panguipu-

11i.
60.000.-




Estudio para Proyecto de Al-
cantarillado de Aguas Servidas
de Panguipulli. 8.500

Obras de mejoramiento Alcan-—
tarillado de Aguas Servidas de
Panguipulli. 200.000

Urbanizacién de Terrenos
MuniciEales.

Se trata de integrar al merca-

do, terrenos de propiedad Mu-
cipal cercanos a la ribera del

lago, con el objeto de permitir

y fomentar la ocupacién de
predios cercanos al lago a
través de construcciones de

buena calidad.

Proyecto de loteo 2.000
Proyecto de urbanizacién 5.000
Obras fisicas

— Primera Etapa. 57.000
-~ Segunda Etapa 57.500

Total " 121.000.-
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ERNANDO ESPEJO ZUNIGA

Argto. Director del Proyectp

F & 007 1989

Fecha Acta de acuerdo
del CODECO.,

LAYD1IO ULLOA BURGOS
rector de Obras Municipales
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PLAN REGULADOR COMUNAL DE PANGUIPULLI

Estudio de Factibilidad de Agua Potable y Alcantarillado

1.- Introduccidén:

En cumplimiento a lo dispuesto por el D.
F.L. N 458, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, del afio
1975, "Ley General de Urbanismo y Construcciones", se ha ela-
borado el presente estudio de factibilidad, para dotar de re-
cursos de agua potable y alcantarillado de aguas servidas a
la ciudad de Panguipulli, en relacién conm’ su crecimiento demo-

grdfico, proyectado dentro de un horizonte de 30 afios.

Para el efecto se ha contado bdsicamente
con el informe de factibilidad emitido por SENDOS X2 Region;
antecedentes aportados por la 1. Municipalidad de Panguipulli
y visitas impectivas en terreno estructurdndose a través de es—
te material, un estudio que en lo esencial tiende a demostrar
que es tecnicamente posible y economicamente factible, dotar de
agua potable y alcantarillade de aguas servidas, a la ciudad
de Panguipulli, . para absorber las nuevas exigencias producto

de su crecimiento demogrdfico en los préximos 30 afios.

El presente estudio de factibilidad consi-
dera la situacién actualmente presentada por ambos sistemas y
en base a una proyeccién de la poblacidén dentro del periodo
anteriormente sefialado, plantea la -factibilidad de dotar de
agua potable y alcantarillade a las dreas de extensidn pro-
puestas, considerando su futuro crecimiento urbano en la forma
prevista en la Memoria Explicativa del Plan Regulador Comunal

de Panguipulli.
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2.— Antecedentes generales:

2.1 Caracteristicas y localizacién del drea en estudio

Panguipulli se localiza geogrdficamente en las
coordenas 72° 19' 50" de Long. W. y 39° 38' 40" de Lat. S.
aproximadamente, ubicdndose en la ribera del Lago Panguipulli,
al fondo de una bahia formada por sus aguas en su sector nor-—
ocidental.

El centro urbano cuenta con buena accesibilidad
hacia la Carretera Panamericana, de la que dista alrededor de
47 Km. a través del camino T 15 que lo une con la localidad de
Lanco. El antiguo ramal ferroviario que fuera en el pasado. un
importante medio de transporte, que unia a Panguipulli a la red
central, mediante el transbordo en Lanco, .se encuentra actual-
mente paralizado.

En términos generales, la comuna cuenta con bue-
nos medios de transporte y comunicaciones, que la unen eficien-—
temente con el resto del pais, no obstante avn subsisten algunos
problemas de accesibilidad en su sector pre cordillerano, espe-
cificamente en las localidades de Pirihueico y Puerto Fuy, donde
el trdfico generalizado debe realizarse a través del. lago Piri-
hueico, en un transbordador de propiedad particular, cuyos re—

corridos son discontinuos e irregulares.

La comuna se vincula con 1la Repudblica Argentina
a través de los pasos cordilleranos Carirrifie y Hua - Hum,
revistiendo este ultimo una gran importancia a nivel regional,
ya que mientras otros pasos cordilleranos deben .mantenerse ex—
peditos, con un alto costo de operacién durante la época inver—

nal, . incluso permanecen cerrados durante este pe-
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riodo, el paso Hua ~ Hum es transitable todos los dias del afio,

debido a encontrarse sélo a 620 m. sobre el nivel del mar.

2.2 Entornoe Fisico:

El relieve del sector en que se emplaza
Panguipulli, corresponde al tipico de la Depresién Intermedia,

con una superficie relativamente plana que en términos genera-

les no supera los 300 m. de altura Y Qque se encuentra recorri-

da por numerosos esteros cuyas aguas hacia el occidente, van

a incrementar a las del rio Leufucade.

Los elementos de importancia, o unidades
mayores que se sobreimponen sobre la Depresién Intermedia o

Valle Central, corresponden a la presencia hacia el oriente y

Sur oriente de Panguipulli, del Lago del mismo nombre. Hacia

el occidente el estero Anueraque que corre entre Panguipulli y
el cerro Huellahue relieve de mayor altura del sector con 618 m.

sobre el nivel del mar, con orientacidén este — opeste.

La ciudad de Panguipulli se desarrolla
desde el borde del lago hacia el occidente a través de una to-
pografia que asciende gradual Y suavemente en esta direccidn,
la que se encuentra flanqueada en sus sectores norte y sur por
un relieve con una pendiente mds pronunciada. Dentro de su
dmbito se destaca la preséncia hacia el oeste de dos quebradas
naturales de importancia, que junto a otra quebrada de menores
dimensiones ubicadas hacia el sur oeste, estero Ancocomahue ¥y
una vasta superficie de terrenosinundables adyacentes al lago,

caracterizan el espacio fisico ocupado por la ciudad.

El espacio fisico adaptado se encuentra
constituido por las vias camineras que vinculan a la localidad

con el resto del pais y Reptblica Argentina.

CEAGTREY .
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2.3 Cl_ima.:

En las caracterizacién del clima se ha recurrido
a los antecedentes registrados por la Estacién Meteoroldgica de
Loncoche, localidad que debido a lo cercano de su emplazamien-
to presenta un clima de caracteristicas muy similares al del

drea en estudio.

En el Cuadro N® 1 de la pdgina siguiente se expo-
nen los valores promedios tanto de temperaturas como de preci-
pitaciones que caracterizan al clima imperante en el sector en
estudio, dichos valores corresponden como su nombre lo indica
a los promedios de las-observaciones meteordlogicas efectuadas a

lo largo de varios aiios.

En general este tipo de clima se caracteriza por la
abundancia de sus precipitaciones que ocurren durante todo el
afo, con una clara concentracién del agua caida en los meses
que corresponden a la estacién de invierno y un sistema térmi—
co que presenta lemperaturas moderadas que oscilan entre los 7
y 18 °C aproximadamente, de acuerdo a los valores medios de-—
tectados para el drea; no obstante en las cercanias de Pangui-
pulli se hace sentir la’ influencia de la Cordillera de Los An-
des, que sobre todo en el invierno determina algunos dias frios
con temperaturas inferiores a los promedios calculados, que se

.

acercan a los Q°C.
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Temperaturas vy Precipitaciones medias
Estacién Meteoroldégica de Loncoche
Lati_tud' 39° 33T S.
Longitud 72° 38' W.
Altura 111,0 m.s.n.m.’
Mes Precipitaciones Temperaturas
Medias en mm. Medias C°
ENERO 52,4 17,6
FEBRERO 72,2 16,3
MARZO 62,4 14,5
ABRIL 146,6 11,5
MAYO 305,0 9,2
JUNIO 325,4 7,0
JULIO 387,0 6,9
AGOSTO 365,3 7,6
SEPTIEMBRE 183,7 9,2
OCTUBRE 117,0 11,7
NOVIEMBRE 103,9 13,4
DICIEMBRE 108,0 15,1

TOTAL ANUAL 2.229,3

Fuente:

clones expuestas

PROMEDIO ANUAL 11,7

Plan Regional Desarrollo Urbano
X? Regién de Los Lagos.
Ay M. Ltda. 1979.

Si se analizan las cifras relativas a las precipita-

en el cuadro anterior,

se aprecia una clara

concentracién de ellas en los meses invernales, presentando sus

valores promedios mds elevados durante estos meses, en que pre—

sentan sus montos mds bajos, aunque sin llegar a determinar un

mes seco.
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El comportamiento de 1las temperaturas
medias se produce a la inversa, con una concentracidén de sus
valores mds bajos en los meses de invierno, lo que van aumen-

tande hacia los meses de verano, presentando una oscilacién

térmica reducida del orden de los 10,7 C°, con una temperatu-
ra minima media de 6,9 C° en el mes de julio y una mdxima

- media de 17,6 C° en enero.

Las caracterisicas generales del compor-

tamiento de las precipitaciones y temperaturas, permiten asimi-
lar al clima al de Costa Occidental con influencia Mediterrg—
nea, de acuerdo a lo analizado en este aspecto por el Plan

Regional de Desarrollo Urbano, estudio aludido con anteriori-
. dad.

2.4 Poblacidn

2.4.1 Antecedentes demogréficos

Los censos de poblacién consultados a

objeto de cuantificar la evolucidén de la poblacién de la ciudad

0 y Pproyectar sus valores a futuro, corresponden a los efectuados
B por el Institute Nacional de Estadistica, en los afios 1960, 1970
y 1982, cuyas cifras se exponen en el cuadro N¢ 2 de la pagi-

na siguiente.
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CUADRO Ne

2

Habitantes ciudad de Panguipulli

segun censos de poblacién 1960, 1970 y 1982

Tasa anual de

Censos Habitantes Crecimiento %
1960 4.708 % ___
1970 5.673 1,88

1982 7.665 2,54

Fuente: I.N.E.

divia, Panguipulli. presenta para los dltimos 12 afios una de las

tasas de crecimiento mds alta,

de Paillaco, situacién que se puede apreciar en el cuadro N2 3

Entre las ciudades del subsistema urbano de Val-

CUADRO Ne

s0lo superada por la localidad

3

Crecimiento vegetativo entidades

subsistema urbano

de Valdivia

Localidad Poblacidn Poblacién Tasa anual de
- 1970 1982 Crec.

Valdivia 182.362 100.509 1,67

La Unidn 15.239 16.905 0,87

Rio Bueno 9.565 11.041 1.20

Panguipulli 5.230 7.665 2,93

Lanco 5.217 5.217 0,76

Fuente: [
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2.4.2 Proyecciones de Poblacién

Para proyectar la poblac'ién se han utilizade los
3 udltimos censos de poblacién mencionados anteriormente, a los
que se les aplicaron métodos analiticos de proyeccién lineal,
geométrico y vegetativo, cuyos resultados se exponen en el cua-

dro siguiente:

CUADRO N2 4

Proyecciones de poblacidn

ciudad de Panguipulli

Afio Min. Cuadrados Geométrico Vegetativo Promedio
1985 7.957 8.185 8.237 8.126
1990 8.634 9.130 9.261 9.009
1995 9.312 10.185 10.413 9.970
2000 9.989 11.362 11.709 11.020
2005 10.666 12.674 13.165 12.168
2010 - 11.344 14.139 14.802 13.428
2015 12.021 15.772 16.643 14.812
2020 12.698 17.594 18.713 16.335

De estos 3 tipos de proyeccién, el mds conservador
corresponde al método de los minimos cuadrados con un creci—
miento de poblacién de tipo lineal, 'y el mds optimista al métedo
vegetativo que considera una tasa promedio de crecimiento algo

mds elevada que el geométrico.

Dado que el promedio de estas proyecciones que se

R

WAL N e

AL

et o

AL VY, CRERTFIR TN



e i i i e I, RPN PR I N P . LN F LYy UL - =L I T a e e L s g S T L D e

09

utilizan en el andlisis del Plan Regulador propuesto para Pan-

guipulli, no difiere sustancialmente de las proyecciones demo-
1‘ gréficas efectuadas por SENDOS para sus estudios especificos,
en el presente Estudio de Factibilidad al mencionar estimacio—
nes o cdlculos efectuados por este Servicio, se ha preferido en
e€stos casos mantener la '"proyeccién SENDOS" a fin de no dis-

torsionar aunque sea levemente los valores aportados.

3. Servicio de agua potable y alcantarillado
L 3.1 Agua Potable: ‘

Las fuentes de abastecimiento de agua potable de
la ciudad de Panguipulli se ubican en su sector nor poniente
adyacente al limite urbano propuesto - situacién graficada en

plano adjunto - encontrdndose conformadas por una serie de

vertientes naturales que afloran en un predio de 12,6 Hds. de
superficie, que dada su vital importancia para el desarrollo

del centro urbano, fue oportunamente expropiado por la autori-

!
i
i
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dad competente y cerrado en su periferia, a objeto de impedir
la entrada de animales o personas que pulieren alterar en
una u otra forma el normal escurrimiento de las aguas, las

) que de acuerdo a mediciones efectuadas por SENDOS en el mes

de octubre de 1971 presentaban una capacidad de 300 1/seg. 3

Desde el 4drea anteriormente descrita se encauzd el i
curso superior del Estero Palguin, también denominado como
Llafdi o Yafiez, cuyas aguas fueron derivadas hacia los dos es—

tanques de regulacién con que cuenta la ciudad, a través de

dos cafierias de fibro cemento. Estos estanques son de hormi-
gén armado, semienterrados y se denomina como Estanque Bajo
al ubicado en calle 11 de Septiembre por contraposicién al de-
nominado Estanque Alto ubicado en una cota superior al ate-

rior en el sector de Panguipulli Alto; el primero de estos cuentacon
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una capacidad de 300 m3 Y se encuentra construido sobre una
cota de radier de 186, 47 metros sobre el nivel del mar, y el

segundo con una capacidad de 200 m3 Y una cota sobre radier
de 233,41 m.s.n.m.

Las caracteristicas de 1la dos cafierias de fibro

cemento que conectan la captacidén con los estanques Alto y Bajo

son las siguientes:

E. bajo E. Alto
Didmetro (mm) 125 y 100 125
Longitud (m) 866,9 200,7
Carga disponible (m) 48,35 2,67
Carga mdxima (1/s) 19,0 ' 24,4
Velocidad mdxima (m/s) 2,42 2,0

Fuentes: SENDOS X? Regién.

Estas cafierias operan estranguladas para evitar
derrames en los estanques, y los caudales aproximados de ope-
racién son asi de 12 y 3,5 1/s.

A su vez los caudales estimados por la empresa
INCO LTDA. en septiembre de 1982, son los siguientes:

Caudal derivado del curso superior 180 1/s.
Caudal derivado a estanque 15,5 L/s.
Derrame sobre vertedero o captacién 14 /s
TOTAL 209 i/s

La produccién diaria de los dos estanques regula-

dores de agua potable, calculada para 1987 durante los meses

de estiaje en m3 dia, se describe a continuacién.

P I LE I

T ISRV E OSSO S AT A e

LAMISTI LT L el s v s ¢ sk

R e

v ARARG IO AL

PRI



e

11
CUADRDO Ne 5

Produccidén diaria Estanques Alto y Bajo, en m§-

_ E. Bajo E. Alto Total
10 marzo 1.180 300 1.480
11 marzo . 1.180 300 1.480
21 abril 1.190 300 1.490
30 abril 1.200 300 . 1.500

Fuente: SENDOS X2 Regidn.

La red publica de agua potable que abastece a la
ciudad, cuenta con cafierfas de rocalit de 100 mm. de didmetro
y en algunos casos de 75 mm. Cabe destacar que a los ultimos
conjuntos habitacionales que se han construido, se les ha incor-
porado cafierias de P.V.C. hidrdulico también de 100 y 75 mm.

de didmetro.

El sector de la poblacién La Araucana, que se en-
cuentra en un cota elevada para ser abastecida gravitacional-
mente por el Estanque Alto, cuenta con una planta elevadora
ubicada en calle Freire, que bombea las aguas provenientes de

3

este hacia un estanque metdlico de 18 m” de capacidad.
Los volumenes de consumo de agua potable a nivel
de la ciudad en los dltimos afios, de acuerdo a cifras recopila-

das por SENDOS han sido los siguientes:

Afio Vélumen Facturado Poblacién l Dotacidn
(m3 afio) 1/h/dia

1985 220.961 7.697 76

1986 228.582 8.126 77

1987 245.155 §.288 31

Fuentes: SENDOS X2 Regidn
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SENDOS estima que la dotacién actual de factura-—
cién es un poco mds elevada, presentando valores cercanos a los
100 1/h/dia qﬁé equivale aproximadamente a 15 m3/arranque/mes;
y que la cobertura actual del servicices de alrededor de un 80%
cifra muy cercana al 83,3% detectado por el censo de 1982, valor
mds bién bajo que tendria su- explicacién por la existencia de
dreas dentro de la ciudad que carecen de red de agua potable,

ubicadas en sus sectores mds elevados.

La desinfeccion del agua se prdctica con cloro..ga-
seoso aplicado aguas arriba de cada estanque de regulacién, a

través de dosificaciones de alimentacidén directa.

3.1.1 Proyectos de mejoramiento:

Serplac regional ha solicitado a SENDOS la elabo—
racién de un proyecto de obras para mejorar la calidad del
agua potable de Panguipulli, la que se realizaria en 1990 con
un costo estimativo de 60 millones de pesos {(a marzo 1989) a
través de financiamiento de Fondos Nacionales de Desarrollo Re-
gional. Dicho estudio detectd los siguientes factores negativos

en el abastecimiento de agua potable:

- Presencia de Fe en el rango limite superior de la norma
NCH 409/1, de 0,3 mgr/l, con algunos andlisis excediendo

este guarismo.

- Turbiedades ocasionales originadas por lluvias intensas.

2

- Presencia de contaminacidén fecal en el agua del drea pro-

tegida por la hoya.

A g pam
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- Déficit de capacidad—en esta drea protegida para enfrentar

el crecimiento esperado del consumo.

A la vez las soluciones que aporta el estudio para

las deficiencias detectadas, son las siguentes:

- Incorporacién de nuevos recursos provenientes de la hoya

del rio Maifio, _de excelente calidad.

L - Acopio de la totalidad de los recursos provenientes del es—
tero LLafii (Palguin), atualmente en explotacién parcial,
mds el tratamiento necesario para adecuar la calidad -del
agua al nivel potable en todo tiempo. Esta constituye la

alternativa recomendada por el Anteproyecto.

SENDOS a través de su oficio ordinario N2 2212 del
4 de julio de 1988, se pronuncié sobre la dotacién de agua po-

table a las zonas de extensién urbana propuesta en el presen-

te Plan Regulador; determinado la necesidad de realizar obras
de mejoramiento séle en dos sectores de la ciudad, los que se
han graficado en el plano adjunto de acuerdo a la denominacién

SR dada por SENDOS en su oficio como "Zona 1.

Ambos sectores presentan el problema de ubicarse

en una cota superior a los 215 m.s.n.m., que constituye la al-

tura mdxima a que segin estudios efectuados por SENDOS se pue-
de abastecer a la poblacion en forma gravitacional, debido a

que el radier del Estanque Alto se localiza en la cota 233,41

m.s.n.m., por lo que se hace necesario elevar_ el agua mediante
un sistema de bombas, situacidén que como se explicd anterior-
-_,‘J‘ ' mente ya ocurre en el sector de poblacidn La Araucana en esa
| drea las obras de mejoramiento necesarias consistirdn en ampliar

las instalaciones ya existentes para elevar el agua a cota mds
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altas junto a la construccién de un estanque receptor de mayor

capacidad emplazada en una cota mds elevada que el actual.

La otra "Zona I" en que SENDOS determiné la ne-

cesidad de realizar obras de mejoramiento a objeto de poder

abastecerla de agua potable, se ubica al nor poniente de la
ciudad y al igual que la anterior en terrenos elevados sobre los
215 m.s.n.m., motivo por el cual las obras de mejoramiento a
ejecutar son muy simildres, consistiendo la necesidad de insta-
,) ‘ lar una planta elevadora y un estanque receptor; una variante

a esta ' solucidn consiste en aprovechar la cercania de las fuen-

tes de abastecimiento de agua potable de la ciudad y efectuar
una- nueva captacion desde ellas pero realizada en sectores mas
elevados que permita lograr un suministro por gravedad.

3.2 Alcantarillado de aguas servidas.

La red de alcantarillado de Panguipulli data de

comienzos de la década del 70 encontrdndose conformada por dos
sectores que confluyen por separado, cada uno de ellos, a un
gran estanque de tratamiento por septizacién, (ver plano adjun-
to}, los que se encuentran conectados con el lago mediante emi-
k) sarios de 175 mm. de didmetro, que descargan las aguas servi-
das en el extremo interior de la bahia de Panguipulli de por si

estrecha y profunda y cuya exposicién a los fuertes vientos pro-

venientes del oriente identificados localmente como '"Puelche",
hace dificil el desplazamiento de estas, hacia aguas mds pro-

- fundas al interior del lago.

Por otra parte los dos estanques de tratamiento por
septizacién descritos anteriormente, sélo aportan a las aguas
servidas un tratamiento primario de retensién de materias séli—
das, y no impide la contaminacién de las aguas del lago, fend-

meno que actualmente en ‘zonas riberefias a la ciudad se hace
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evidente, llegdndo incluso a producir malos olores, situacién que

sin duda alguna atenta contra la salud de los habitantes.

En términos generales, los colectores sufren un
avanzado estado de deterioro y muchos de ellos presentan un se-
rio problema de embancamiento, derivado de 1la depositaciéln de
sedimentos que en gran medida facilita la infiltracién de aguas
lluvias, fenémeno que produce en época de abundantes precipita-
ciones el rebalse de cdmaras de aguas servidas, que a su vez
trae como consecuencia un grave problema de contaminacién ur-
bana. Gran parte de este problema de deterioro generalizado
que afecta a la red de alcantarillado, se debe a que el sistema

permanecié largo tiempo sin funcionar por no haberse construido

- las obras de descarga final al lago oportunamente.

La cobertura del servicio de alcantarillado es su-
mamente baja, como consecuencia directa de las apreciaciones
formuladas con anterioridad, detectdndose en julio de 1987 sola-
mente 398 uniones domiciliarias, cifra que en relacién a los
8.288 habitantes proyectados para ese mismo afio para la ciudad
de Panguipulli, determina una cobertura del orden de 22% con-
tdndo por lo tanto la ciudad con un déficit de alcantarillado de

aguas servida igual al 78%.
3.2.1 Proyectos de Mejoramiento:

El problema de alcantarillado de aguas servidas
de Panguipulli es de tal magnitud y trascendencia, que este
equipamiento bdsico de la ciudad mds que obras de mejoramiento
necesita una solucién integral, para lo cual la autoridad per-

tinente busca el financiamiento estimando a pesos de marzo de

1989 el estudio fendrfa un valor aproximado de $ 8.500.000 y
las obras a ejecutar un costo del orden de los 200 millones, de

pesos, de acuerdo a la ficha preparada por SENDQS para ese
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efecto,” la que se encuentra ingresada en el Banco de Proyectos

de Serplac, en espera de financiamiento.

En general, el x-nejoramiento de la actual infraes—
tructura del servicio de alcantarillado existente, debe conside-
rar la ampliacién de la red de colectores y la solucién a la
contaminacién del lago por la disposicién de la aguas servidas

sin tratamiento a este.

SENDOS estima que la actual solucién de fosas sép-
ticas debe considerarse sdlo como tratamiento primario pareciéndo
necesario complementar el sistema con los siguientes procesos:

- Recoleccién de los efluentes y su alejamiento de la ciudad,

seguramente por medios mecdnicos.

- Tratamiento secundario (lagunas de estabilizacién, gangas

de oxidacidn, lodos activados entre otros).

- Disposicién final, considerando sistema de disposicién en
el suelo, o descarga al lago con desinfeccién en condicio-

nes que no provoquen contaminacién visual.

El mismo servicio a través de su oficio ordinario
N® 2212 de fecha 4 de julio de 1988, documento que se adjunta
al presente estudio, se pronuncié sobre la factibilidad de dotar
con alcantarillado de aguas servidas a las nuevas dreas incor-
poradas al uso urbano, asi como a las dreas de extensién pro—
puestas, opindndo que al interior del radio urbano séle dos sec-
tores pesentarian limitacignes para conectarse con la red de
alcantarillado existente a los que denominé como “Zona II" (Ver
plano adjunto) afirmando que por corresponder a zonas topogra-—
ficamente bajas con respecto a la red de alcantarillado existen—
te, presentarian problemas de cardcter técnico en su interconec—

cidén con ésta, los cuales para su solucién necesitarian cbms de me—

SETTAIOLY
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joramiento.
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Mientras no se solucione en forma integral los pro-
blemas técnicos que actualmente aquejan a la red de alcantari-

llado de aguas servidas de la ciudad de Panguipulli, los técni-

cos de SENDOS recomiendan como solucién adecuada para la Zona

I1 que se grafica en plano adjunto, dotar a las nuevas cons-
trucciones que se realicen en forma individual, con un sistema
de fosa séptica y pozo absorbente; y a los conjuntos habitacio-

nales 'con fosa y drenes, cuyo proyecto debe contar con la revi-

e S LTI R TPRP

N

sién de SENDOS y disposicién final aprobada por el Servicic de f

Salud competente. Este idltimo sistema debe solicitar lo que se
denomina el servicio concedido, a fin de individualizar a la
entidad responsable: de la operacién y mantencidén del servicio’

funcién que generalmente se entrega al municipio local,
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MAT.
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Ord. NQ 325 del
18.04.88

Nuevo Plan regu-
lador de Pangui-
pullil.

Factibilidad de
A.P. Yy Alcantari-
llado Areas de Ex

.pansidn Urbana.
. INCL.LoO indicado/

FECHA, 0k JUL. 1988

: SR. SECRETARIO. REGIONAL MINISTERIAL MINVU Xa. REGION

En relacibn al nuevo plan regulador de la ciudad de

Panguipulli informado por documento del Ant., me permito

seflalar a Ud. lo siguiente,

le— Aqua Potable

Las areas de expansidn denominados "Zona I" en el

plano que se adjunta, corresponden a sectores en los

cuales para ser abastecidos se requieren obras de me-

joramiento., El resto de las areas no presentan mayores

problemas.
2«= Alcantarillado

Las areas de expansidn denominadas "Zona IIv, por

corresponder a zonas topograficamente bajas con respec

to a la red de alcantarillado existente, presentarian

probiemas de caract

&sta, los cuales

_ © en su interconexibn con
ara ser solucionados necesitaria o-

bras de mejoramiénto. Las areps restantes no presentan

mayores problemase.

\
\ /

Saluda atte a Ud.,

' &/F’lﬁ/pcv.

A RPN CH'.
01.07.88 . SIRECHIR RECIONAL s,a.mcwss
DISTRIBUCION SENDOS -X1 REGION

~ Sr. Secretario Reg. Ministerial MINVU Xa. Regibn

— Depto. planif, y Estudios Sendos Xa. R.
— Oficina de Partes Sendos Xa. R.
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Andtese, tomese razon, comuniquese y publiquese.-
RICARDOLAGOS ESCOBAR, Presidente de la Republica.-
Jogé Antonio Gomez Urrutia, Ministro de Justicia.

Lo quetranscribo parasuconocimiento.- Le saluda
atentamente, Jaime Arellano Quintana, Subsecretario de
Justicia.

Ministerio de Vivienda y Urbanismo

MODIFICA RESOLUCION N° 82 EXENTA, DE 1999
(Resolucion)

Santiago, 27 de septiembre de 2002.-Hoy seresolvidlo
que sigue:

Nim. 3.729 exenta.- Visto: EID.S. N 127 (V.yU), de
1998, que reglamenta Programa Participativo de Asistencia
Financieraen Condominios de Viviendas Sociales; laresolu-
cion exenta N° 89, de 1999, que fija Procedimiento para
Aplicacion del ProgramaParticipativo de AsistenciaFinancie-
raen Condominios de Viviendas Sociales, y sus modificacio-
nes, y el ordinario N* 97, de 9 de septiembre de 2002, de la
Direccidn de Obras Urbanas, dicto lasiguiente:

Resolucidn:

Modificase laresolucionexentaN° 89 (V.y U.),de 1999,
enel sentido de agregar al nimero 6. los siguientes nuevos
incisos:

““Contodo,loscondominiosinteresados en postular para
la ejecucion de obras de mejoramiento que no hayan sido
consideradasen latablade valoresreferenciales a que alude el
inciso anterior, deberan acompariar como antece dente, a lo
menos, res presupuestos elaborados porempresasinscritasen
elRegistroNacional de Contratistas del Ministerio de Vivien-
day Urbanismo, que deberan incluir las partidas de obras a
ejecutar y sus cantidades estimadas, los gastos generales,
utilidades e impuestos quecorrespondan. Estos presupuestos
seranestudiados por Serviuparaanalizar sucomrespondenciay
validar suestimacion decostos.

Landminadeempresasinscritasenel Registro de Con-
tratistas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo estara a
disposicidondelosinteresadosenpostular aobras de mejora-
miento, en la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y
Urbanismoy enel Serviurespectivo.”’.

Anbtese, publiquese en el Diario Oficial y archivese.-
Jaime Ravinet de laFuente, Ministrode Vivienday Urbanismo.

Loquetranscriboparasuconocimiento.- SoniaTschor-
ne Berestesky, Subsecretaria de Vivienday Urbanismo.

Secretaria Regional Ministerial
VIII Region del Bio Bio

QUINTO LLAMADO 2002 POSTULACION VI-
VIENDAS SERVIU PROGRAMA ADULTO MAYOR
(Resolucion)

Num. 732 exenta.- Concepcion, 12 de septiembre de
2002.

Vistos:

a) Bl art. 27 del decreto supremo WN°62 (V. y U.) de 1984,
quereglamentael Sistemade Postulacion, Asignaciony
Ventade Viviendas Destinadas a Atender Situaciones de
Marginalidad Habitacional;

by Elord. N°47946 de 26 de junio de 2002, del Sr. Director
de Serviu Region del Bio Bio, que informa fecha de
término de las obras;

¢) LaresolucionexentaN®3.323 de 2 de septiembre de 2002
del Sr. Ministro de Vivienday Urbanismo;

d) Loprevistoenlos Art.9°, 27y 28 delD.S.62/84(V.yU.),
en laresolucidn exentaN"253 de fecha 6 de febrero de
1997, del Sr. Ministro de Vivienda y Urbanismo y sus
modificaciones posteriores, loprevistoenel D.S.N°115
(V.yU.)), de fecha 30 de marzo de 2000 que me nombra
SecretarioRegional Ministerial de Vivienday Urbanis-
mo Region del Bio Bio, dicto la siguiente:

Resoluciodn:

Llamese a postular en la Region del Bio Bio, a todo
interesado que cumplaconrequisitos y exigencias establecidas
enlareglamentacion vigente, segiin condiciones y ofertaque a
continuacidn seindica:

CONDICION DE CARACTER GENERAL

Podran participar eneste llamado, individualmente, losinscri-
tos quese encuentren vigentesenel Registro de Inscritosde
Serviu, enlamodalidad de A dultoMayor, contenidaen Titulo
VI del D.S. N"62/84 vy sus modificaciones posteriores, que
cuenten con Ficha CAS al dia. Tendran puntaje adicional
aquellosque, alafecha de postulacion, seanresidentesen
la Comuna de San Pedro de la Paz. Las viviendas se
entregaran en arriendo o comodato porunplazode 2 afios,
de acuerdo acondicionesestablecidasenel Art. 28 delreferido
decreto.

Cronograma del Quinto llamado aseleccion:

Periodo deinformacion : del30 deseptiembre al 8 de octu-
bre de 2002, ambas fechas inclu-
sive.

Periododepostulacion  : del 9 al 23 de octubre de 2002,
ambas fechasinclusive.

OFERTA UNICA : Programa de Vivienda Serviu para A dulto
Mayar

ConjuntohabitacionalubicadoencalleL.ongitudinal 1, Sector
Michaihue de Comuna de San Pedro de 1a Paz, colindante a
jardininfantil y sede social.

20 viviendascontinuas,en 1 piso, de albafiileriareforzada, con
superficie unitaria promedio de 37,33 m2 aprox., que constan
de estar-come dor-cocina, bafio y dormitorio.

Andtese, comuniquese y publiquese enun periodico de
circulacion nacional y en el Diario Oficial.- Aldo Ramaciotti
Fracchia, Secretario Regional Ministerial.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento y fines
pertinentes.- SylviaP. JaraMbller, SecretariaRegional Minvu
VIII Regidn.

PODER. JUDICIAL

CONCURSO

Corte de Apelacionesdel.aSerena. Seencuentraabierto
concursoRolN® 277348 paraproveer en propiedad elcargo de
Receptor Judicial de Ovalle, cargo de la 2* Categoria de 1a 5°
Serie del Escalafén Secundario del Poder Judicial, debiendo
interesados acompafiar, ademas de otros antecedentes, declara-
cionjuradadelinciso 2° del Art. 259 del Codigo Organico de
Tribunales.

OTRAS ENTIDADES

Banco Central de Chile

TIPOS DE CAMBIO Y PARIDADES DE MONEDAS
EXTRANJERAS PARA EFECTOS DEL NUMERO
6 DEL. CAPITULO I DEL COMPENDIO DE NOR-
MAS DE CAMBIOS INTERNACIONALES Y CA-
PITULO I1.B.3. DEL COMPENDIO DE NORMAS
FINANCIERAS AL 3 DE OCTUBRE DE 2002

Tipo de Cambio$ Paridad Respecto

(N°6del CN.C.L) USS

DOLAR FEUU. * 742,81 1,000000
DOLAR CANADA 468.35 1.586000
DOLAR AUSTRALIA 403,42 1.841300
DOLAR NEOZELANDES 351,49 2113300
LIBRA ESTERLINA 1164,83 0,637700
YEN JAPONES 6,05 122,870000
FRANCO SUIZO 502,48 1478300
CORONA DANESA 98,65 7529400
CORONA NORUEGA 100,16 7416000
CORONA SUECA 80,69 9.205600
YUAN 89,74 8,277000
EURO 732,70 1,013800
DEG 980,75 0,757392

* Tipo de cambio que rige para efectos del Capitulo
II.B.3. Sistemas de reajustabilidad autorizados por el
Banco Ceniral de Chile (AcuerdoN°® 05-07-900105) del
Compendiode Normas Financieras.

Santiago, 2 de octubre de 2002.- Miguel Angel Nacrur
Gazali, Ministro de Fe.

TIPO DE CAMBIO PARA EFECTOS DEL NUME-
RO 7 DEL CAPITULO I DEL COMPENDIO DE
NORMAS DE CAMBIOS INTERNACIONALES

El tipo de cambio “dolar acuerdo” (a que se refiere el
inciso primero del N° 7 del Capitulo I del Compendio de
Normas de Cambios Internacionales), fue de $549,98 por
dolar, monedade los Estados Unidos de América, parael
dia 2 de octubre de 2002.- Miguel Angel Nacrur Gazali,
Ministro de Fe.

Gobierno Regional de Los Lagos

APRUEBA MODIFICACION AL PLAN REGULADOR COMUNAL DE PANGUI-

a)

b)

PULLI SECCIONAL PUYUMEN
(Resolucion)

Num. 64 afecta.- Puerto Montt, 23 de agosto de 2001 .- Vistos:

EldecretoexentoN°® 268, de 26/02/1999, de lal. Municipalidad de Panguipulli por el cual
se apruebael PlanoSeccional de Puyumeén, que forma parte del Plan Regulador Comunal
de Panguipulli,en conformidad a lo indicadomemoriaexplicativa, Estudio de Factibilidad
de AguaPotable y Alcantarillado y Ordenanzal.ocal yel Plano codigo PAN-SEC-PUY -
001-97, denominado ““Plan Regulador Comunal de Panguipulli, Seccional Puyumén’’,
elaboradoaescala 1:500, por lal. Municipalidad de Panguipulli;

Lares. ex. N° 862, de 20/11/00, de la Seremi de Vivienda y Urbanismo de esta Region, la
que apruebael informe técnico del 20/11/00, del Jefe del DDUI, de esaSeremi, por el que
se recomienda acoger en forma favorable la proposicion de modificacion del Plan
Regulador Comunal de Panguipulli, Seccional Puyumén;

c)

d)

e)

El certificadoN® 12, de 20/02/01 del Secretario Ejecutivo del CORE, que informa que en
lasesionordinariaN®112 del 16/02/01,el CORE aprobolamodificacional Plan Regulador
Comunal de Panguipulli, Seccional Puyumén;

El oficioN® 3.380, del 30 de abril de 2001, de la ContraloriaRegional de Los Lagos
que devolvid sin tramitar laresolucion N® 25 de 2001 de este Gobiemno Regional, que
aprobo la modificacion al Plan Regulador Comunal de Panguipulli, Seccional
Puyumén;

El oficio N® 1.222, del 16 de agosto de 2001 de la Seremi de Vivienda y Urbanismo X
Region de Los Lagos, que adjunta el decreto exento N* 999 del 06-07-2001 de 1al.
Municipalidad de Panguipulli, que rectificay complementadecretoexentoN° 268 del 26-
02-1999, que aprobd la Modificacion al Plan Regulador Comunal de Panguipulli,
Seccional Puyumén; y

Lo dispuestoen los arts. 42, 43, 44 v 53 del DFL IN° 458 (V. y U.) de 1976, Ley General
de Urbanismo y Construcciones; losefialado en los arts. 2.1.7 vy 2.1.13 de laOrdenanza
General de Urbanismo y Construcciones aprobadapor D.S. N° 47 (V. y U de 1992; 1o
establecido en los arts. 24 letra “o” y 36 letra “‘c’’ de la ley N* 19.175 Organica
Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional; yen laRes. N° 520 de 1996,
de la Contraloria General de laRepublicayel D.8. 547 del 19 de junio de 2001 de Interior,
queme designacomolntendente Regional.
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Resuelvo:

1.- Apruébese el Plano Seccional de Puyumén, que forma parte del Plan Regulador
Comunal de Panguipulli, Comuna de Panguipulli, Provincia de Valdivia, en conformidad a lo
indicadoen lamemoriaexplicativa, Estudio de Factibilidad de AgnaPotable y Alcantarillado,
Ordenanzal.ocal yen el plano PAN-SEC-PUY-001-97, denominado ‘‘Plan Regulador Comunal
de Panguipulli, Seccional Puyumén’’, aescalal:500, documentoelaboradopor laDireccionde
Obras de 1al. Municipalidad de Panguipulli.

2.-Eltexto deldecreto de lamodificacion delPlan Regulador Comunal de Panguipulli, que
seapruebaenel punto anterior es el siguiente:

ORDENANZA PLAN SECCIONAL PUYUMEN
CAPITULOI
Disposiciones Generales

Articule 1 .- Las disposiciones de lapresente ordenanza, quecomplementanen lo que sea
pertinente a la Ordenanza de Plan Regulador Comunal de Panguipulli, contienen las normas
referentes a limite urbano, zonificacion, usos de suelo, condiciones de subdivision predial, de
edificacion, de urbanizacion y vialidad, las que regiran dentro del 4rea territorial del Plan
Seccional, graficada en el Plano PAN-SEC-PUY -001-97, aescala 1:500, en adelante el Plano,
v que complementan lainformacion graficacontenida en él.

Articulo 2 .- Elareade aplicacion del Plan corresponde al &reaurbanacomprendidaenla
lineapoligonal cerradal-2-3-4-1 que la delimitay que constituye el limite urbano, cuyos puntos
yiramos se describenen el articulo 6 de lapresente ordenanza. El dreacircunscritaalapoligonal
descrita, formaraparte integrante ycomplementaria del Plan Regulador Comunal de Panguipulli,
aplicandose ensuterritoriotodas aquellas normas vigentes del Plan mencionado, que nosean
contrarias alaimagen objetivo del presente Plan Seccional.

Articulo 3 .- Todas aque llasmaterias atinentes al desarrollourbano que nose enc ontraren
normadas en la presente ordenanza se regiran por las disposiciones de la Ley General de
Urbanismoy Construcciones, DFL 458 (V.yU.)de 1975, de laOrdenanza General de Urbanismo
vy Construcciones, DS 47 (V. yU.)de 1992, v de 1as demas disposiciones legales yreglamentarias
vigentes sobre lamateria.

Articulo 4 .-Deconformidadalaley General de Urbanismoy Construcciones, colrespon-
de alaDireccionde Obras Municipales de Panguipullilaresponsabilidadenlaaplicacionde las
normas de lapresente ordenanzay ala SecretariaMinisterial de Vivienday Urbanismo delaX
Regidn de Los Lagos, lasupervision de sucumplimiento v lainterpretacion técnica de ellas.

Articulo 5 .- Lainobservanciade lasnormas de lapresente ordenanzaserasancionada de
acuerdoaloprevistoenlos articulos 20 al 26 delaLey General de Urbanismo y Construcciones.

CAPITULO I
Descripeion del Limite Urbano
Articulo 6.- El Limite Urbano del area de aplicacion del Plan Seccional Puyumén,

emunciado en el articulo 2 de la presente ordenanza, se define de conformidad a la siguiente
descripcion:

Punto Definicién del punto Tramo Definicion del tramo

1 Interseccion de linea de aguas maxi-
mas del lago Panguipulli, con linea
perpendicular al eje del caminopabli-
co ala Puntilla Puyumén, levantada
115 mal oriente del poste N° 40 de la
redeléctricade altatension.

2 Intersecciénde lineaperpendicular al
eje del camino pablico a la Puntilla
Puyumén, levantada 115 m al oriente
del poste N° 40 de lared eléctrica de
altatension,con lineaequidistante a
camino publicotrazada 10 mal sur de
sueje.

1-2 | Linearectaentrelospuntos1y2
descritos.

3 Interseccion de linea equidistante a
camino publicotrazada 10 mal sur de
su eje, con linea en angulo de 87°
respectoaleje delcaminopublicoala
PuntillaPuyumén, levantadall Smal
oriente del poste N°® 40 de lared eléc-
tricade altatensién.

2-3 | Linearectaequidistante al cami-
nopublico trazada10mal sur de
su eje, enire los puntos 2 v 3
descritos.

4 Interseccion de lineaen angulo de 87°
respectoaleje delcaminopublicoala
PuntillaPuyumén, levantadall Smal
oriente del poste N°® 40 de lared eléc-
tricade altatension, conlineade aguas
maximas del lago Panguipulli.

3-4 | Linearectaentre lospuntos 3y 4
descritos.

4-1 | Lineasinuosa, quecorrespondea
linea de agnas maximas del lago
Panguipulli, entre los puntos 4y 1
descritos.

CAPITULO IO
Definiciones y Normas Generales

Articule 7 .- Enconsideracion a que las definiciones contenidas en el Plan Regulador
Comunal vigente de Panguipulli estan referidas alaantignaOrdenanza General de Construccio-
nesy Urbanizacion, sehaestimadopertinente precisar lossiguientestérminos, que sonaplicables
al areanormadapor el presente PlanSeccional, conforme ala Ordenanza General de Urbanismo
vy Construcciones D.S. N° 47 (V. y U.) de 1992:

Coeficiente de ocupacion del suelo: Nimero que multiplicado por lasuperficie total del predio,
descontadas de estanltimalas dreas declaradas de utilidad publica, fija el maximo de metros
cuadrados posibles de construir en elnivel de pisoterminadoadyacente alterreno definitivo.

Coeficiente de constructibilidad: Numero que multiplicado por la superficie total del predio,
descontadas de estanltimalas dreas declaradas de utilidad publica, fija el maximo de metros
cuadrados posibles de construiren é1.

Edificacion aislada: Es aquella que seconstruye separadade 1os deslinde s, emplazadas porlo
menos alas distancias resultantes de laaplicacion de las normas sobre distanciamientos que
determina la presente ordenanza, y a las normas sobre rasantes que establece la Ordenanza
General de Urbanismo y Construcciones D.S. N°47 (V. y U.) de 1992,

Edificacionpareada: Esla que corresponde a dos edificaciones que se construyen simultanea-
mente, o diferidas en el tiempo, emplazada a partir de un deslinde comiin, manteniendo una
misma linea de fachada, alturay longitud de pareo.

Lasfachadasnopareadas deberan cumplir conlasnormas pre vistas paralaedificacion aislada.
Edificacion continua: Es la que se construye simultaneamente, o diferida en el tiempo,
emplazadas apartir de los deslindes laterales opuestos o concurrentes de un mismo predio y
ocupando todoel frente de éste, manteniendo un mismo plano de fachaday conlaaltura que
estableceel presente PlanSeccional.

Altura de edificacion: Distancia vertical, medida entre el suelo natural ¥ un plano paralelo al
mismo, que corresponderaal cielo del local habitable mas elevado. Siéste nofuerahorizontal
(mansarda) se trazarauna linea imaginariaparalelaal suelonatural por el puntomas elevado del
ultimorecintohabitable, el cual no podra tener una alturainferior a2 metros.

Suelonatural: Elestadoen que seencuentrael terreno almomento de proponer unaconstruccion
enél, nocongiderandoexcavaciones, rellenosu otras obras de caracter artificial.

Densidad bruta: Niamero de unidades por unidad de superficie, medida ésta a ejes de vias
incluidoslosespacios deusopublicoy de equipamiento.

Articulo 8 .- Rasantesy distanciamientos: Enlo querespectaarasantesy distanciamientos,
se estard a lo establecido en el articulo 2.6.3 de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones, DS N° 47 (V. y U.) de 1992,

Arnticulo 9 .- Adosamientos: En esta materia se estara a las normas establecidas en el
articulo 2.6.2 de laOrdenanza General de Urbanismo y Construcciones, D.S. N°47 (V.y U) de
1992 Los distanciamientos minimos de los adosamientos alalineade edificacion, se establecen
paracadazonaen el articulo 19 de la presente ordenanza.

Articulo 10.- Cierrosexteriores: Los sitioseriazos deberan disponer deuncierro queno
sea de caracter provisorio, el que deberatener unaalturamaxima de 2,50 my unatransparencia
minima de un 80%, debiendo aprobar sus demas caracteristicas la Direccidon de Obras
Municipales.

Articulo 11.- Antejardines: Se exigira antejardin en todaconstruccion, reconstruccion,
alteracion y ampliacion que se emplace dentro de los limites del presente Plan Seccional.
Respectoalaprofundidad del antejardin se estaraalo dispuestoenel articulo 22 de lapresente
ordenanza.

Articulo 12.-Estacionamientos: Respectoalascaracteristicas, dimensiones ynormas de
disefiode losestacionamientos se estara, en loque seapertinente, aloestablecidoenel articulo
N 13 de la Ordenanza del Plan Regulador Comunal vigente de Panguipulli.

Lacantidadminima de estacionamientosexigibles en el area del presente Plan Seccional
se determinaaplicandolasiguientetablade calculo, entendiénd ose que las superficies indicadas
corresponden am?®edificadosntiles:

Uso de suelo Exigencias minimas

Vivienda 1porvivienda

Culiura 1 cada 50 m?

Deportes 1cada5 personas de capacidad
Esparcimiento 1 cada 25 m®.

Enlosedificioscolectivos dehabitacionse exigiraun 15% adicional de estacionamientos
parausode visitas.
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Articulo 13.-Edificios deequipamiento: Todoespacio destinadoae quipamiento debera
cumplir con las condiciones de habitabilidad que sefiale la legislacion vigente y debera
emplazarse de acuerdo alas disposiciones sobre actividad en el suelourbano que establezcael
presente PlanRegulador.

Articulo 14 - Bienesnacionales deusopnblico yhallazgos arque ologicos: Enlas dreas de
uso publico,comosonlas vias, playas (definidas deconformidad al DFLN®340 de 1 960) y areas
verdes, existentes o que se formenenelfuturo, nopodranrealizarse construcciones de ningin
tipo, salvo aquellas que sean complementarias a su uso especifico, tales como kioscos,
embarcaderos, fuentes de agua, juegos infantiles y otras similares, segin corresponda. Las
condiciones de edificacion paraestas construcciones complementarias seran determinadas en los
provectos especificos, loscuales seran aprobados porelDirector de Obras Municipales.

Deigualforma, cuando se descubran yacimientos de cardcter arqueol6gico de cualquier
naturaleza,encualquier punto del areaurbanaregidopor lapresente Ordenanzal.ocal, se dara
cumplimiento al articulo 26° de laLey 17.228 y al articulo 2° de su Reglamento, en el sentido de
que se deberadarcuentalaConsejoNacional de Monumentos Nacionales, parasuconocimiento
yresolucion sobre lamateria. Asimismo, se comunicara delhallazgo a laDireccidn de Obras
Municipales, 1a que podra ordenar la paralizacion de las obras, si las circunstancias asi lo
ameritan.

Articulo 15.-Urbanizacion: Laaprobacion de proyectos deurbanizacién, como asimismo
laejecucionyrecepcion de las obras de alcantarillado de agnas servidasyagnas lluvia, deagua
potable, luzelécirica, gas ypavimentacion, se regiran por las disposiciones de laLey General de
Urbanismoy Construccion y laOrdenanza General de Urbanismoy Construcciones, ademas, por
las normas técnicas oficiales emanadas del Instituto Nacional de Normalizacion, y de los
serviciosrespectivos.

Losconjuntos de viviendas con construccion simultdnea que se proyectenenterrenos de
2.500m” omas, podran alterar 1as normas especificas de lapresente ordenanzaparalas Zonas
Z-Hy Z-T en lorelativo a tamarios prediales, tipos de agrupamiento, antejardines, alturas de
edificacion, coeficiente de constructibilidad y ocupacion del suelo, rasantes y distanciamientos,
de acuerdo alo que sefialeelautor del proyecto.

Estosproyectos, enlo general, deberancumplir con todas 1as ofras exigencias contempla-
das enel articulo 7.2.6. del D.S. WN* 47 (V.y U.) de 1992, Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones.

Articulo 16.-Edificacidonen prediosexistentes: Los proyectos de construccion, recons-
truccion, reparacion, alteracion y ampliacion que se emplacen en predios existentes que no
cumplan con las superficies y frentes minimos establecidos enestaordenanza, se aprobaran
dandose cumplimientoalas demas normas que seestablecenenella.

CAPITULO IV
Definicion de Macro-areas, zonificacion, usos de suelo y normas especificas
Parrafol.Macro-areas.

Articulo 17 .- El presente Plan Seccional de Puyumén comprende las siguientes areas,
atendiendo asu grado de consolidacion:

-Areadeextensionurbana
- Areasespeciales.

Los limites de estas areas se grafican en el Plan cddigo PAN-SEC-PUY -001-97, y sus
respectivos contenidos se atendran a las definiciones establecidas en el articulo 18 de la
Ordenanza del Plan Regulador Comunal vigente de Panguipulli.

Parrafo 2. Zonificacion.

Articulo 18.- La nominacion y definicion de las areas de extension urbana y areas
especiales y derestriccion, sonlas que se definenexpresamente enlapresente ordenanza, siendo
distintas en suconcepcion alas establecidasen el Plan Regulador Comunal vigente.

Estas areassesubdividenen las siguientes zonas, graficadas enel plano:

Areade extensionurbana
Z-H
Z-T

AreasEspeciales
Z-E Zonadreasverdes, esparcimiento y equipamiento deportivo

Areas derestriccion
ZR-1Proteccion de playas.

Parrafo 3. Usos de suelo y normas especificas.

Articulo 19.- Tipologias de usos de suelo:
Paraefectos de lapresente ordenanzase reconoce lasiguiente tipologiabasicadeusos de
suelo:

a) Vivienda
b Equipamiento
c)Transporte.

Para la clasificacion de los distintos tipos y escalas de equipamiento, se estard a lo
establecidoen el articulo 10° de 1a Ordenanza del Plan Regulador Comunal vigente.

Respectoala Vialidad y Transporte, éstos se entiendencomo un uso de suelosiempre
permitido.

Articulo 20.- Limites de Zonas:
Sonaquellos graficados enel Plano.

Articulo 21.- Usos de sueloy normas especificas:

A laszonasindividualizadas enel articulo 18 de estaordenanza, se les asignan losusos de
suelopermitidosy prohibidos y normas especific as de subdivision predial yedificacion que a
continuaciénse indican:

ZonaZ-H

A .-Usosde suelopermitidos:
- Vivienda.

a) EscalaVecinal: Areas verdes.

B.-Usos de sueloprohibidos:
Todos aquellosnosefialadoscomopermitidos.

C.-Normasespecificas de subdivision predial y edificacion:

c1.- Superficie predial minima 1.200

c2.- Frente predial minimo 20 m

c3.- Coeficiente de ocupacionde suelo : 0,1

¢d.- Coeficiente deconstructibilidad  : 0,2

c5.- Sistema de agrupamiento : Aislado

¢6.- Alturamaxima de edificacion 10,5mmedidaéstadesde el puntomas alto del suelo
natural sobre el que se proyecte la planta de la
edificacion. En caso de terrenos en desnivel, se
autorizaelle vantamiento de laconstruccion sobre
pilotes, haciacostado donde elterrenonatural tenga

menoraltura
c7.- Adosamiento No se permite
¢8.- Antejardines minimos 10 m.

ZonaZ-T
A .-Usosde suelopermitidos:

- Vivienda: solamente la correspondiente al cuidador de las instalaciones de equipamiento
permitidas.
- Equipamientos de los siguientes tipos y escalas:

a) Escala Comunal: Cultura; deportes; esparcimiento.
b Escalavecinal: Culto; cultura; areas verdes; organizacioncomunitaria; deportes.

B.-Usos de sueloprohibidos:
Todos aquellosnosefialadoscomopermitidos.

C.-Normasespecificas de subdivision predial y edificacion:
c1.- Superficie predial minima : Indivisible

c2.- Frente predial minimo . Elexistente

c3.- Coeficiente de ocupacionde suelo : 0,1

¢d.- Coeficiente deconstructibilidad  : 0,2

c5.- Sistema de agrupamiento Aislado

¢h.- Altura maxima de edificacion 10,5 m

c7.- Adosamiento No se permite
¢8.- Antejardines minimos 15 m.

ZonaZ-E
Zonade Areas Verdes, Deportes y Esparcimiento

A .-Usosde suelopermitidos:

- Vivienda:  Solamente se permite ladelcuidador delrespectivoe quipamiento.
- Equipamientos de los siguientes tipos y escalas:

a)EscalaComunal: Areas verdes; deportes: solamenterecintos destinados a deportesnauticos;
esparcimiento: S 6lo zonas de picnic.
biEscalaVecinal: Areas verdes.

B.-Usos de sueloprohibidos:
Todos aquellosnosefialadoscomopermitidos.

C.-Normasespecificas de subdivision predial y edificacion:

c1.- Superficie predial minima Indivisible
c2.- Frente predial minimo . Elexistente
c3.- Coeficiente de ocupacion de suelo 01

¢d.- Coeficiente maximo de constructibilidad : 0,1

c5.- Sistema de agrupamiento : Aislado

¢h.- Altura maxima de la edificacion 7.0m

c7.- Adosamiento Nose permite
¢8.- Antejardines minimos 15 m.

ZonaZR-1
Resguardo de Terrenos de Playas Fiscales.

Esta zona esta constituida por los terrenos de playa fiscales, de conformidad a lo
establecido por el DFL N*® 340 de 1960 (Ley sobre Concesiones Maritimas) y el DSN® 223 del
Ministerio de Defensa de 1968 (Reglamento General sobre Concesiones Maritimas). Estos
terrenosnopodransubdividirse, deconformidad aloestablecidoporlaleyIN® 18.255 de 1983.
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Incluye losterrenos de propiedad particular que deslindenconlalinea de playa,seginlo
establecido en el mimero 34 del articulo 1 del DS N° 660 de 1988, y playas, fondos de mar,
porciones de aguas yrocas, seginel articulo 3 delmismo decreto.

Sedeberdagarantizarel libre transitopor estazona atodapersonaque acce daaellapor via
lacustre odesde lasplayascolindantes.

A .-Usosde suelopermitidos:

-Equipamiento de los siguientes tipos:
a)Parques, plazas, miradores, jardines, jue gos infantiles, muelles de paseo yramblas.
biKioscosypérgolas.
¢) Club nautico, con casade bote, taller, bode gas, pafiol, y toda actividad complementaria al
deporte nautico.

B.-Usosde suelos prohibidos:
Todos aquellosnosefialadoscomopermitidos.

C.-Normas Especificas de Edificacion:

c1) Superficie maxima de construccion 500
¢2) Altara maxima 35 m
CAPITULO V
Vialidad

Articulo 22 .- Las avenidas, calles, pasajes y, en general, todas 1as vias ptblicas del presente
Plan Seccional, seran definidas por mediode losrespectivosproyectos de loteos, seccionalesy
estudios oproyectos de vialidad, segin corresponda, en todoloreferente aperfiles geoméiricos
viales, ancho de calzadas, disefio de empalmes, cruces anivel y demas elementos viales.

Articulo 23.- Lavialidadestructurante identificadaenelplano PAN-SEC-PUY-01-97 esta
constituidapor laviaindicadaenelcuadro que se insertaacontinuacion:

N°® | Nombre | Tramo Anchoentre Observaciones
delavia | Existente (E) Lineas Oficiales (m)
Proyectado (P} Existente  (E)
Proyectado (P}

1 Calle 1 Entre Camino 10 m P) Aperturayformacion.
Vecinal y vértice nor- Cumple funcion de via
poniente del area de acceso alterritorio
verde. 1] del Plan Seccional.

2 Calle 1 Entre Calle 1 de 10 m P) Aperturayformacion.
acceso yvérticenor- Constituyeuncircuito
poniente del area deretorno.
verde. 1]

Articulo 3.- Remitanse todos los antecedentes a la Secretaria Regional Ministerial de
Vivienday Urbanismo X Regidn parasurevisione informe técnico favorable, yla prosecucion
delprocesoanivelregional.

3.-Derodguese laresolucionafectaN® 25 de 2001, emitidaporeste GobiernoRegional, que
aprobo laModificacion al Plan Regulador Comunal de Panguipulli, denominada Plan Seccional
Puyumén.

4.-Lal. Municipalidad de Panguipulli publicara enformaintegra la presente resolucion
enel Diario Oficial, junto con elcontenido de lamodificacion al Plan Regulador Comunal y un
extracto de lamismaen algin periddico de los de mayor circulacionen lacomuna. Asimismo,
deberdarchivar enel Conservador de BienesRaices de lac omuna los planos que contienen la
proposicionaprobada.

Tomeserazon, andtese, comuniquese y publiquese.- Carlos Tudela Aroca, Intendente
RegidndelosLagos.

Servicio Médico Legal

DETERMINA ACTOS Y DOCUMENTOS, AFECTOS
AL SECRETO O RESERVA EN EL SERVICIO
MEDICO LEGAL

(Resolucién)

Num. 995 exenta.- Santiago, 26 de agosto de 2002.-
Vistos: Lo dispuesto en el articulo 13 de la ley N°18.575
Organica Constitucional de Bases Generales de Administra-
cion del Estado, cuyo texto refundido fue fijado por el
DF.L./1, ley 19.653 del afio 2001 del Ministerio Secretaria
General de laPresidenciay las facultades que me confieren, las
letras a), ¢) y e) del articulo 12 del D.F.L.N°196 de 1960, Ley
Organicadel ServicioMédicoLegal; el decreto supremoIN®427
de 1943, Reglamento Organico del Instituto Médico Legal.

Congiderando:

1. Que,enconformidadal articulo 13 delaley N°18.575,
son publicos los actos administrativos de los érganos de la
Administracion del Estado ylos documentos que les sirvande
sustento o complemento directo y esencial, a excepcion de
aquellos que envirtud de unaley ounreglamento, revistanel
caricter desecretos oreservados.

2. Que, amayor abundamiento, por principio, lafuncion
publicadebe ejercerse contransparencia, demaneraquepermi-
taypromuevaelconocimiento de losprocedimientos, conteni-
dos yfundamentos de las decisiones que se adoptenenejercicio
de ella.

3. Queno obstante loanterior, existen actos y documen-
tos cuyo conocimiento o difusion pueden afectar el interés
publico o privado de los administrados, y por ello deben ser
declarados secretos oreservados.

4. Que el articulo 6 del decretosupremo N°26, de 28 de
enero de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presi-
dencia, establece que seexceptian de lapublicidad losactos
administrativos, documentos y antecedentes declarados secre-
tos oreservados, enconformidad a las normas de ese mismo
reglamento, sinperjuicio de losestablecidos en leyes oregla-
mentos especiales.

5.Queelarticulo8delD.S. 26 establece lascausales por
lascualeslos actos y documentosadministrativoscuyocono-
cimiento puede afectar el interés publico o privado de los
adminisirados, puedenser declarados secretos oreservados.

6. Que elarticulo 9 delcuerponormativo citad o, sefiala
queenconformidadaloscriterios establecidosenelmismo, los
organos de laA dministracion del Estado deberanclasificar los
actosy documentos como secretos oreservados,correspon-
diendo al Jefe Superior del Servicio, mediante resolucién
fundada, determinar losactos, documentosy antecedentesde la

Institucién u 6rgano de la Administracion del Estado, que
estaran afectos al secretooreserva,

Resuelvo:

1.Declarase que son pablicos los actos administrativos
v los documentos, documentos de respaldo o aquellos que
sirvan de sustento, complemento directo oesencial, correspon-
dientes al ServicioMédicoLegal, en todas ycadauna de sus
instancias, salvo lasexcepciones expresamente contempladas
enestaresolucion.

2.Declaranse comoactos y documentos secretos, estoes,
que solamente deberan ser conocidos por las autoridades o
personas alas que vayan dirigidos ypor quienes debaninterve-
nirensuestudioyresolucion, porque puedenafectarelinterés
publico o particular, los que ac ontinuacion se indican:

a)  Lascaracteristicasespecificas que presentaunactoperi-
cial determinado,

b}  Losresultados de cualquier informe pericial, sinperjui-
cio de las normas procesales que les seanaplicables,

¢) Los oficios, memorandum o documentos de cualquier
especie,recibidos y enviados auntribunal,

d)  Antecedentesydefensaque pudierahacer valerelServi-
cioMédicoLegal enlos juicios en que seaparte otenga
interés,

e) InformesevacuadosporlaUnidad de Auditoria,

f)  Lossumarios, investigaciones sumarias ycualquier do-
cumentorelativo aprocedimientos sancionatorios odis-
ciplinarios de cualquier naturale za, respecto de terceros
ajenos a dichos procedimientos, sin perjuicio de los
derechos del inculpado yabogado, apartir de laformu-
lacidéndecargos,

gy Losactos o documentos, cualquieraseasunaturaleza,
cuando expresamente han sido declarados “‘secretos’”,
por laautoridadre sponsable, por corresponder aalguna
de las materias indicadas enel articulo 8, del decreto 26
de 2001, de la Secretaria General de la Presidencia,

h)  Lacorrespondenciaoficial debidamente calificadacomo
“‘secreta’” por laautoridadresponsable, de conformidad
alodispuestoenel D.S. 291 de 1974, del Ministerio del
Interior.

3.8e declaracomo actos y documentos sujetos areserva,
esto es, que seran conocidos inicamente en el ambito de la
unidad del 6rgano a que sean remitidos, tales como departa-
mento, seccion u oficina, porque pueden afectar intereses
puablicos o privados, siempre que no se encuentren en la
categoria de secretos,

a)  Actosydocumentos sobre planesdecontingenciapara
enfrentar emergencias.

b}  Documentos de respaldo de procesos de licitacion o
contratacion, mientras noculminen o se formalicen.

¢)  Solicitudes de cualquier caracter, mientras no hayaun
promunciamiento oficial del servicio.

d)  Antecedentespersonales de losparticipante senconcur-
sos de seleccionde personal,conexcepcionde aquellos

presentadosenconcursosen que laleyaceptaopropicia
lapublicidad total.

e)  Lascarpetas de vidafuncionariaque custodialaoficina
de personal, asicomolatotalidad de antece dentes que
sirven de fundamento a la informacion contenida en
ellas, incluidos actosy documentos de calificaciondelos
funcionarios.

f)  Losactosodocumentos, cualquieraseasunaturaleza,
cuandoexpresamente hansidodeclarados ‘ ‘reservados’
por laantoridadresponsable, por corresponder aalguna
de las materias indicadas en el articulo 8, del D.S. 26 de
2001 de la Secretaria General de 1a Presidencia.

g Lacorrespondenciaoficial debidamentecalificadacomo
“‘reservada’’ por laautoridadresponsable, de conformi-
dadalo dispuestoenelD.8.291 de 1974, del Ministerio
dellnterior.

4.1 as declaraciones efectuadas precedentemente produ-
ciranrespecto de los actos y documentos a que serefieren, los
efectos descritosenel articulo 10 del decretosupremoN®26 de
2001 de 1a Secretaria General de la Presidencia.

5.Lacustodiade aquellos documentoscalificados como
secretos oreservados, que posteriormente asuusorequieran
sermantenidos, quedaraacargodel Jefe de lalUnidad que los
elaboro, obien que losrecibid.

6. Para el evento que se requiera conocer actos y/o
documentosdeclarados secretos oreservados por quiennoesté
facultadoparaello, se le deberdanegar dichoacceso, informan-
do al requirente por escrito y fundadamente la calidad de
secreto oreservado de dicho documento, de conformidadal
procedimiento descrito en el articulo 13 de laley 18.575.

7. En lo no previsto en la presente resolucidn, seran
aplicableslodispuestoen los articulos 13y 14 delaley 18.575,
en el D.S. 26/2001 del Ministerio Secretaria General de la
Presidenciay demas leyesoreglamentos especiales aplicables
sobre lamateria.

8.Lapresenteresolucionregiraapartir de supublicacion
en el Diario Oficial.

Andtese comuniquese ypubliquese .- Oscar Vargas Du-
ranti, Director Nacional.

Normas Particulares

Ministerio de Defensa Nacional

SUBSECRETARIA DE MARINA
(Extractos)
OTORGA CONCESION DE ACUICULTURA
1.- Resolucidon (M) 1.163, de 16 de mayo de 2002,

Subsecretaria de Marina, Ministerio de Defensa Nacional,
otorgd al Sr. Héctor Donoso Chignay Rain, chileno, RUT
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Formulario de Denuncias

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

+ Es indispensable completar cada uno de los ftems que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

e Tener presente los articulos 21' y 477 de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacién de denuncias y sus requisitos.

« Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efecttan a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente,

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Calle Bdo O higgins

Ndmero 437

Comuna Panguipulli

Region De los Rios

Casilla de correos

L Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normus ambientales, debiendo ésta informar sobre los resuitados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendré para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

2 Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticion del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticion del érgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion embiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial Ja descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretor.

Las denuncias de infracciones administratives deberdn ser formuladas por escrito a lo Superintendencia sefialando lugar vy fecha de
presentacion, y lo individualizacidn completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberan contener una descripcidn de fos hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccion,
precisando lugar y fecha de su comisidn y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originara un procedimiento sencionatorio si a juicio de lo Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre ef
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de lo misma por resolucion fundada, notificando de
ello of interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

| DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

vcapraro@gmail.com

978794468

632311063

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Nombres/Razén Social/Institucion Vito

Apellidos Capraro Campolunghi

Cédula de Identidad/Rol Unico Tributario 6229359-4

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante 2
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

Apellidos del Representante/Apoderado

Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nimero

Comuna

Region

Casilla de correos
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Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)
Anexo Imdgenes publicitarias del proyecto

Anexo Extracto de articulo diario de economia y negocios

Anexo Informacion inmobiliaria del proyecto

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razdn Social/Institucion: Inmobiliaria Pucdn Limitada cuyo nombre de
fantasia es “Ambienta Inmobiliaria”. Representado por sr Claudio Cordero Tabach
Cédula de Identidad/Rol (nico tributario: No conocido.

‘Domicilio del posible infractor

Calle José Maria Escriva de Balaguer.

Numero 13.105.

Comuna de Lo Barnechea. 3

H

Region Metropolitana.

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados

ro: N/C.
Comuna: Panguipulli,
Region: Los Rios.
Coordenadas: N/C.




Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

La primera noticia relativa a los hechos es de agosto de 2017, en la que el titular
del proyecto informo, en una entrevista al diario El Mercurio, que se habia
iniciado la ejecucion del proyecto inmobiliario mediante la habilitacién de
caminos y remocion de escombros.
Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

Eludir declaracidén de impacto ambiental No

Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerio)

Se denuncia la infraccion a los articulos 8° y 10 de la Ley N°19.300, sobre Bases
Generales del Medio Ambiente, y al articulo 3° del Reglamento del SEIA, por la
ejecucion de un proyecto inmobiliario que se no se sometié a evaluacion
ambiental previa debiendo hacerlo.

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
seguin la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo. funcionamiento de una chimenea de la empresa, la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)

El proyecto inmobiliario Bahia Panguipulli debié evaluarse ambientalmente,
previo a su ejecucién, por corresponder a un proyecto de desarrollo urbano y
turistico de aquellos descritos en el literal g. del articulo 3° del Reglamento del

SEIA.

Mayores antecedentes se entregan en presentacion que se adjunta a este
formulario.

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indigue los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
o estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

La ejecucion del proyecto inmobiliario Bahia Panguipulli, sin que se haya
evaluado ambientalmente de forma previa, generara impactos en los
componentes agua, medio humano y medio biotico, como bien se detalla en
presentacion que se adjunta al presente formulario.

www.sma.gob.cl
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Indique documentos que acompaia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

Presentacion que: i) denuncia la infraccion a la Ley N°19.300 y al Reglamento
del SEIA; ii) acompafia documentos en los que se fundan la denuncia; e, iii)
informa datos de contacto del denunciante.

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

No

Indique el Organismo Publico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

Juzgado de policia local de %ﬁg&si;{saiii i | 5

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para qgue su denuncia sea valida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, €s
necesario gque su denuncia tenga su firma.

Wﬁ_ui_,_\A

Firma:




En lo principal, denuncia por infraccién a la Ley de Bases
Generales del Medio Ambiente y al Reglamento del Sistema de
Evaluaciéon de Impacto Ambiental; en el primer otrosi, acompafia

documentos; y, en el segundo otrosi, indica datos de contacto.
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE

[Vito Andrea Capraro Campolughi], [medico cirujano],
cédula nacional de identidad N°[6229359-4], domiciliado en
[camino-a Chauquen km 1.4], Comuna de Panguipulli, Region de
Los Rios, al sefior Superintendente del Medio Ambiente
respetuosamente digo:

De conformidad con los articulos 21 y 47 de la Ley Orgdnica
de la Superintendencia del Medio Ambiente (LOSMA), interpongo
denuncia en contra de “INMOBILIARIA PUCON LIMITADA",
cuyo nombre de fantasia es “AMBIENTA INMOBILIARIA”
(Ambienta o denunciada), representada por Claudio Cordero
Tabach, ambos domiciliados en calle José Maria Escriva de Balaguer
N°13.105, oficina 1.103, Comuna de Lo Barnechea, con el objeto
que se disponga la apertura de una investigacién y, posteriormente,
se inicie un procedimiento sancionatorio, debido a que la
denunciada ha iniciado la ejecucion de un proyecto inmobiliario
denominado “Bahia Panguipulli” (Proyecto o Proyecto BP) sin
evaluar de forma previa su impacto ambiental, infringiendo los

articulo 8° y 10 de la Ley N°19.300 sobre Bases Generales del



Medio Ambiente (LBMA) y el articulo 3° del Decreto Supremo N°40
de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que “Aprueba el
Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental”

(RSEIA), segun se detalla a continuacion:



I. ANTECEDENTES
A) Ambienta se encuentra desarrollando el Proyecto BP que
consiste en la venta de 82 loteos!, de 5.000 m? cada uno, para
la construccion de viviendas que contardn con sus

respectivos sistemas de tratamiento de aguas servidas.

Ilustracién 1: Loteos en venta del Pry cto BP?
Este proyecto se ubica en el kilbmetro 3 del camino
Chauquén, Comuna de Panguipulli, lugar donde actualmente se

localiza su sala de ventas.

1 Este nimero se obtiene a partir del conteo de loteos expuestos en el plano del sitio web
del Proyecto BP http://bahiapanguipulli.cl/.
2 Sitio web http://bahiapanguipulli.cl/.




IIurci62: chacic’m del Proct BP3
B) Ademas de la venta de loteos y edificacion de viviendas, el
Proyecto considera la construccion de la siguiente
infraestructura de desarrollo urbano: i) avenidas de acceso de
25 metros de ancho, asfaltadas, con ciclovias a ambos lados vy
bandejon central; ii) calles internas asfaltadas; iii) canalizaciones
eléctricas subterraneas; iv) red de agua potable; v) tres marinas,
vi) canchas de padel, tenis y futbolito, vii) club house; viii)
gimnasio; ix) sauna; X) jacuzzi interno y externo; xi) laguna vy
espejo de agua; y, xii) helipuerto®.

C) Si bien el Proyecto se encuentra actualmente en proceso de
venta de loteos y, tal como lo ha declarado Claudio Cordero®, ha
iniciado la ejecucion de trabajos preparatorios de terreno
consistentes en la habilitacion de caminos y remocién de escombros
mediante el uso de maquinaria, no existen registros en la

plataforma web del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental

3 Sitio web http://bahiapanguipulli.cl/.
4 Infraestructura descrita en el sitio web del proyecto http://www.bahiapanguipulli.cl/.
5 http://www.economiaynegocios.cl/noticias/noticias.asp?id=385775#.




(SEIA) de que cuente con una RCA favorable ni que esté en
proceso de evaluacion ambiental.

d) Finalmente, cabe sefalar que el Proyecto es solo la primera
etapa de un programa mayor que considera el desarrollo
inmobiliario de un predio que tiene una superficie total de 140
hectareas, divididas en 230 lotes de 5.000 m2 cada uno®, lo
que implicaria la construcciéon de, a lo menos, 230 viviendas.

II. MARCO NORMATIVO APLICABLE

A) El articulo 8° de la LBMA dispone que los proyectos o
actividades descritos en su articulo 10 solo podran
ejecutarse o modificarse previa evaluacion ambiental,
incluyéndose en el literal g) del referido articulo 10 los proyectos de
desarrollo urbano o turistico que se ejecuten en zonas no
comprendidas en un instrumento de planificacion territorial.

B) El articulo 3° del RSEIA establece qué se entiende por
desarrollo urbano o turistico, disponiendo que:

1. Son proyectos de desarrollo urbano los que contemplan
obras de edificacidon o urbanizacién cuyo destino sea habitacional y
que den lugar a conjuntos habitacionales conformados por 80
0 mas viviendas’.

2. Son proyectos de desarrollo turistico los que contemplan
obras de edificacibn y urbanizacién destinados en forma
permanente al hospedaje y equipamiento para fines turisticos, tales

como: i) sitios que se habiliten en forma permanente para atracar o

5 hitp://www.economiaynegocios.cl/noticias/noticias.asp?id=385775%.
7 Literal g.1. del articulo 3 del RSEIA.




guardar naves especiales empleadas para recreacién; o, ii) playas,
y que tengan al menos una de las siguientes caracteristicas: i)
superficie construida igual o mayor a 5.000 mZ2; ii) superficie
predial igual o mayor a 15.000 m?; iii) capacidad de permanencia
simultanea igual o mayor a 300 personas; v, iv) capacidad para un
numero igual o superior a 50 navess.

s El Proyecto BP se esta ejecutando en un sector que no
esta regulado por un instrumento de planificacion territorial,
ubicandose fuera de los limites del Plano Regulador Comunal de
Panguipu.lli9 conforme se aprecia al comparar la Ilustracion 3 con la

siguiente imagen:

Ilustracién 3: Limites del Plan Regulador Comunal de Panguipulli vigente!°

III. INFRACCION COMETIDA

8 Literal g.3. del articulo 3 del RSEIA.
° La Comuna de Panguipulli cuenta con un Plan Regulador vigente desde el 1 de agosto de
1990. Este instrumento de planificacion territorial no se sometié a Evaluacién Ambiental

Estratégica y no comprende dentro del poligono que regula el predio donde se desarrolla
el Proyecto BP.

Ohttp://www.panguipullitransparente.cl/web/plan%20requlador/plan%20requlador®%20vig




A) Conforme todo lo expuesto, Ambienta estd infringiendo el
articulo 8° de la LBMA debido a que esta ejecutando el
Proyecto BP sin haberlo evaluado ambientalmente de forma
previa conforme lo establecen los articulos 10 de la LBMA y 3° del
RSEIA.

En efecto, el Proyecto BP debid ingresar al SEIA por consistir
en un proyecto de desarrollo urbano que contempla obras de
edificacion o urbanizacion cuyo destino es habitacional y
comprende la construccion de 82 viviendas, excediendo el
limite de- 80 viviendas que exige evaluacion ambiental.

Por lo tanto, califica en la causal establecida en el literal g.1.
del articulo 3° del RSEIA.

Ademas, el Proyecto también califica como proyecto de
desarrollo turistico por contar con equipamiento para fines
turisticos y tener una superficie predial mayor a 15.000 m2 o
capacidad para un nimero igual o superior a 50 naves.

En consecuencia, también califica en la causal de ingreso al
SEIA establecida en el literal g.2. del articulo 3° del RSEIA.

B) La infraccion descrita en el literal anterior se encuentra
tipificada en el literal b) del articulo 35 de la LOSMA, que
establece que constituye infraccion la ejecuciéon de proyectos y el
desarrollo de actividades para los que la ley exige Resolucién de
Calificacion Ambiental, sin contar con ella.

C) Las consecuencias de esta infraccion es que no se han

evaluado los eventuales impactos que puede generar el



Proyecto BP en el medio ambiente y la salud de la poblacion,
en circunstancias que esta clase de proyectos genera
inevitablemente impactos en los componentes agua y medio
humano y bidtico, tales como:

1. Los proyectos de desarrollo urbano o turistico generan
impactos en el componente agua debido a la generacion de
aguas servidas, asunto especialmente delicado considerando que
esta temporada se han manifestado serios problemas en la calidad
de las aguas del Lago Panguipulli.

2. El | Proyecto también puede generar impactos en el
componente humano con la urbanizacion de una zona
cercana a la ciudad de Panguipulli que vialmente se
encuentra saturada. Lo anterior incrementard el nimero de
vehiculos que se movilice a través del sefialado nucleo urbano,
aumentando los tiempos de traslado de la poblaciéon circundante y
afectando la calidad de vida de la poblacion en general.

3. El Proyecto BP comprende la intervencién de una amplia
superficie que potencialmente puede alcanzar las 140 hectéareas, lo
que inevitablemente generara impactos en la flora y fauna del
lugar.

D) Finalmente, debe considerarse que el hecho denunciado se
asemeja a los que dieron lugar a los procedimientos sancionatorios
Rol D-011-2016 y D-091-2017, iniciados por esta Superintendencia
en contra de Inmobiliaria Macul S.A. e Inmobiliaria Piriglines

Limitada y Administradora Puertecillo SpA, en que se formularon



cargos por la ejecucion de proyectos inmobiliarios que no
ingresaron previamente al SEIA debiendo hacerlo.

En funcion de lo anterior, solicito que se inicie una
investigacion sobre los hechos materia de esta denuncia que
constituyen una infraccion a la LBMA y el RSEIA, en particular a la
obligacion de ingresar un proyecto al SEIA, previo a su ejecucion,
para que sea evaluado ambientalmente.

POR TANTO, en mérito de ello, los articulos
21y 47 de la LOSMA, y demas normas aplicables y pertinentes,
AL SENOR SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE

RESPETUOSAMENTE PIDO: Tener por presentada denuncia en

contra de Inmobiliaria Ambienta por los hechos expuestos v,
acogiéndola a tramite, proceda a realizar las siguientes acciones: i)
ordenar la apertura de un proceso de investigacién; ii) decretar las
medidas provisionales necesarias para evitar un dafio inminente al
medio ambiente o la salud de las personas que se producira por la
ejecucion del Proyecto BP sin que se haya evaluado
ambientalmente de forma previa; vy, iii) dar curso a un
procedimiento sancionatorio en contra de Ambienta por las
infracciones denunciadas, requiriendo el ingreso del Proyecto al
SEIA.

PRIMER OTROSI: Acompafio los siguientes documentos fundantes

de la denuncia:



1) Documento N°1: Publicacion promocional del Proyecto BP en
el diario El Mercurio de 6 de diciembre de 2017.
2) Documento N°2: Copia impresa del Sitio web

www.bahiapanguipulli.cl donde se indican las caracteristicas del

Proyecto, las obras de urbanizacion que se van a desarrollar, los
loteos en venta, los modelos de casas que se pueden construir y
Sus precios.

3) Documento N°3: Copia impresa de la noticia de 6 de agosto
de 2017, del cuerpo Economia y Negocios Online de El Mercurio

(http://www.economiaynegocios.cl/noticias/noticias.asp?id=385775

), que da cuenta de las caracteristicas del Proyecto PB, el total de
hectareas adquiridas por Ambienta y las declaraciones de Claudio
Cordero sefialando que ya se iniciaron los trabajos preparatorios de
habilitacion de caminos y despeje de escombros.

Sirvase el senor Superintendente del Medio Ambiente:

tenerlos por acompanados.

SEGUNDO OTROSI: En mi calidad de interesado y para efectos de
que se me informe de los avances de la investigacion, entrego la
siguiente informacion:

A) Numero de teléfono: [978794468].

B) Correo electrénico: [vcapraro@gmail.com].

Sirvase el seior Superintendente del Medio Ambiente:

tenerlo presente.
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ORD‘f@zs N° 0 @ 0

ANT.: Su Formulario de Denuncia ingresado en
esta Superintendencia en fecha 02 de
febrero de 2018.

MAT.: Informa sobre denuncia que indica.

vaidivia, U0 FEB 2078

DE : JEFE (S) MACROZONA SUR
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR. VITO ANDREA CAPRARO CAMPOLUNGHI
CALLE BERNARDO OHIGGINS N° 437
PANGUIPULLI

Por medio del presente documento, me permito informar a Ud., que su denuncia
ingresada en fecha 02 de febrero de 2018, en contra de la empresa Inmobiliaria Pucén
Limitada, ha sido ingresada al Sistema de Denuncias de esta Superintendencia bajo el nimero
de caso: 05-XIV-2018, ademas de abrirse el correspondiente expediente de investigacion.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la
Superintendencia resuelva en conformidad a la Ley.

Sin otro particular, se despide atentamente,

%ﬁgco

C.C.:
- Expediente de Denuncia N° 05-X1V-2018.
- Oficina de Partes MZS/SMA.
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SOLICITUD DE ACTIVIDAD DE FISCALIZACION AMBIENTAL N° 97-2018
A: Jefe de Division de Fiscalizacion

De: Jefe Division de Sancion y Cumplimiento

Fecha de solicitud: 26-02-2018 17:04 PM

1. ANTECEDENTES DEL DENUNCIADO

Nombre denunciado: Inmobiliaria Pucén Limitada

RUT denunciado: Sin Informacién

Region: XIV Region de Los Rios

Comuna: Panguipulli

Unidad Fiscalizable: PROYECTO INMOBILIARIO BAHIA PANGUIPULLI
Descripcion breve Proyecto o S/O

Instalacidn:

Sancionatorios asociados al -

denunciado:

2. ANTECEDENTES DE LA(S) DENUNCIA(S)

Caso Nro. Fecha de ingreso |Denunciante Origen Prioridad
5-X1V-2018 02-02-2018 Vito Andrea Capraro Campolughi ciudadana -

Caso Nro. |Tipo de Instrumento |Instrumento Hecho(s) denunciado(s) |Materia Ambiental
5-XIV-2018 |Elusién Elusion Denuncia en contra de la Elusion

empresa Inmobiliaria Pucon
Limitada, debido a que la
empresa denunciada ha
iniciado la ejecucién de un
proyecto inmobiliario
denominado "Bahia
Panguipulli”" sin evaluar de
forma previa su impacto
ambiental, infringiendo los
Art. 8y 9 de la Ley 19.300

Afectaciones Identificadas -

Observaciones sobre denuncia(s) S/O

3. PROPUESTA DE ACTIVIDADES A REALIZAR
S/O




Superintendencia
del Medio Ambiente
Godmierma de Chile

W7 SMA

COMPROBANTE DE DERIVACION DE INFORME DE FISCALIZACION
AMBIENTAL

Se informa a Ud. que mediante el Sistema de Fiscalizacion se ha remitido a la Division de Sancion y
Cumplimiento el informe de fiscalizacion Ambiental detallado a continuacion:

Expediente: DFZ-2018-964-XIV-SRCA-IA
NUmero Proceso Fiscalizacion: 8150

Unidad Fiscalizable:
¢ 14952 - PROYECTO INMOBILIARIO BAHIA PANGUIPULLI

Funcionarios Participantes:

BENITEZ MORALES,

- Responsable Elaborador
MAURICIO
. RODRIGUEZ SEPULVEDA,
- Participante Aprobador
EDUARDO

Fecha: 04-05-2018 12:50

El presente certificado Gnicamente da cuenta de la generacién de la informacion reportada en el Sistema de
Fiscalizacion Ambiental.

7
Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl
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Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

INFORME TECNICO DE FISCALIZACION AMBIENTAL

Requerimiento de Ingreso al SEIA

PROYECTO BAHIA PANGUIPULLI

DFZ-2018-964-XIV-SRCA-IA

Nombre Firma
Eduardo Rodriguez
Aprobado € X
Sepulveda -
Eduardo Rodriguez S.
Jefe MZS SMA
Mauricio Benitez
Elaborador X
Morales —
Mauricio Benitez Morales
Fiscalizador
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1 RESUMEN.

El presente documento da cuenta de los resultados de las actividades de fiscalizacion ambiental realizadas por
la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) al proyecto “Bahia Panguipulli” del titular Inversiones Panguipulli
SpA, ubicado a orillas del Lago Panguipulli en esa misma comuna. La actividad de inspeccién de la SMA fue
desarrollada los dias 22 y 23 de febrero de 2018 (Ver Actas de Inspeccion en Anexo N°1).

El motivo de la actividad de fiscalizacién ambiental se debe a una denuncia ingresada a la Oficina de la SMA de
la Regién de Los Rios con fecha 02 de febrero del afio 2018 presentada por don Vito Capraro Campolunguiy que
da cuenta de la construccién de un proyecto inmobiliario sin haberse sometido a evaluacién ambiental, y que
trae perjuicios al componente humano, agua y biodiversidad.

El proyecto consiste en la divisién en parcelas o parcelacién de un predio de 141 hectdreas, en 228 Lotes.
Posteriormente, considera la instalacion de obras de infraestructura interna en los predios resultantes de la
parcelaciéon y la edificacidon de 13 viviendas. Dichas obras de infraestructura corresponden a acceso vial, caminos
interiores, sistema y redes de agua potable, electricidad, obras de manejo de aguas lluvias, una pirca y dos
embarcaderos.

Las actividades de fiscalizacion tuvieron por objetivo establecer si al proyecto Bahia Panguipulli le es aplicable
alguna de las causales de ingreso contempladas en el articulo 10 de la Ley 19.300 de Bases Generales del Medio
Ambiente, y regladas en el DS 40/2011 que fija el Reglamento del actual Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental. Para ello la SMA realizé inspeccion ambiental, y obtuvo imagenes con equipo dron institucional,
ademas practicd requerimiento de informacidn al titular bajo apercibimiento de sancidn (articulo 3 LOSMA) y
remitié oficio a diversos érganos de la administracién del Estado.

De las actividades de fiscalizacién ambiental desarrolladas, se logré establecer que el Proyecto Bahia Panguipulli
corresponde a un proyecto de desarrollo urbano, por tanto, debe someterse al Sistema de Evaluacién de Impacto
Ambiental (SEIA) de manera obligatoria.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl


http://www.sma.gob.cl/

2 IDENTIFICACION DEL PROYECTO, ACTIVIDAD O FUENTE FISCALIZADA.

2.1 Antecedentes Generales.

Identificacidn de la Unidad Fiscalizable: Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
Proyecto Bahia Panguipulli. Fase de Construccién.
Region: Ubicacion especifica de la actividad, proyecto o
Los Rios. fuente fiscalizada:
.. Km 3, Camino Chauquén — Sector Puyumen,
Provincia: comuna de Panguipulli
Valdivia SUIpUT.
Comuna:
Panguipulli
Titular de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada: RUT o RUN:
Inversiones Panguipulli SpA 76.688.701-5
Domicilio titular: Correo electronico:

José Maria Escrivd de Balaguer 13105. Oficina 1103. Lo |pvasquez@ambienta.cl
Barnechea, Regién Metropolitana.

Teléfono:

2-29549962
Identificacidn del representante legal: RUT o RUN:
Claudio Cordero Tabach 8.350.784-5
Domicilio representante legal: Correo electronico:

José Maria Escrivd de Balaguer 13105. Oficina 1103. Lo | pvasquez@ambienta.cl

Barnechea, Regién Metropolitana. Teléfono:

2-29549962

Fase de la/s actividad/es, proyecto/s o fuente/s fiscalizada:
En construccidn. En etapa de venta de parcelas.
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2.2 Ubicacién y Layout.

Figura 1. Mapa de ubicacién local, Proyecto Bahia Panguipulli. (Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Earth).
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Ruta de acceso: Saliendo desde la ciudad de Panguipulli se toma Ruta T-39 en direccidn sur, avanzando 1 kildmetro hasta cruce con Ruta T-395. Desde
dicho punto avanzar 2,7 kildmetros hasta el acceso al proyecto.
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Figura 2. Layout del proyecto Bahia Panguipulli.
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3 ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION.

3.1 Motivo de la Actividad de Fiscalizacion.

Motivo Descripcidn

Programada ---

X | Denuncia

Autodenuncia

X No programada De Oficio

Otro

Motivo:

Denuncia presentada por un particular.

3.2 Materia Especifica Objeto de la Fiscalizacién Ambiental.

- Verificar causales de ingreso al SEIA.

3.3 Aspectos relativos a la ejecucion de la Inspeccién Ambiental.

3.3.1 Ejecucion de la inspeccion.

Fecha de realizacion: Hora de inicio: Hora de finalizacion:
22 de febrero de 2018 14:30 17:40

Fiscalizador encargado de la actividad: Organo:

Mauricio Benitez Morales SMA

Fiscalizadores participantes: Organo(s):

José Bastias Gajardo SMA

Existié oposicidn al ingreso: NO

Existio auxilio de fuerza publica: NO

Existid colaboracion por parte de los fiscalizados: S|

Existid trato respetuoso y deferente: S|

Entrega de antecedentes solicitados: SI

Entrega de acta: S| Anexo 1

Observaciones: Con fecha 23 de febrero de 2018 se obtuvieron imagenes Dron institucional.
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3.3.2 Esquema de recorrido.

Figura 3. Descripcién del recorrido (linea azul) efectuado con fecha 22 de febrero de 2018.

3.3.3 Detalle del Recorrido de la Inspeccion.

3.3.3.1 Estaciones recorridas durante la inspeccidn.

N° de estacion Nombre/ Descripcion de estacién

Instalacidn de faenas. Lugar en donde se presentan los fiscalizadores y se realiza reunién
1 informativa con los Sefores Patricio Vasquez Granddn y Gonzalo Riffo Nur

Sector de habilitacidn de caminos y delimitacién de los Lotes.

2
3 Sector pirca y muelle provisorio.
4 Recorrido perimetral.
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4 REVISION DOCUMENTAL.
4.1.1 Documentos Revisados.
ID | Documento revisado Solicitud de informacion SMA Organismo Observaciones
encomendado
Se le informa
1 Denuncia Vito Capraro Campolungui SMA estado de la
denuncia
Respuesta Requerimiento de Informacién bajo
2 Inversiones apercibimiento de sancién al titular SMA Respondido
Panguipulli * Res.Ex. MZS N°6 de 26/02/2018.-
Oficio CONAF N°53, - o .
3 05/04/2018.** Oficio SMA N°85 del 26/02/2018 CONAF Respondido
CP.PAN.N°12.000/41, - o .
4 14/03/2018.%* Oficio SMA N°84 del 26/02/2018 DIRECTEMAR Respondido
Oficio INT. Director de Obras
5 N°03/2018, Oficio SMA N°87 del 26/02/2018. Municipalidad Respondido
13/03/2018.*%* Panguipulli.
Oficio N°185/2018, . . .
6 05/03/2018.** Oficio SMA N°86 del 26/02/2018. SAG Respondido

Nota: * Anexo 3; ** Anexo 4
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5 HECHOS CONSTATADOS

5.1 Causales de ingreso al SEIA.

Numero de hecho constatado: 1. | Estacién N°: 2,3y 4.

Documentacién Revisada:
- Informe emitido por Inversiones Panguipulli SpA.
- Oficio N°53/2018, CONAF.
- CP.PAN. ORD. N°12.000/41, DIRECTEMAR.
- Oficio INT. N°03/18, DOM.

- Oficio N°185/2018, SAG.

Exigencias:

Ley N° 19.300
Las caracteristicas del proyecto inmobiliario en consulta, que lo harian susceptible de causar Impacto

Ambiental, se establecen segun la letra p) del articulo 10 de la Ley 19.300, “Bases Generales del Medio
Ambiente”.

El articulo 10° de la ley N° 19.300 establece que, dentro de los proyectos o actividades susceptibles de causar
impacto ambiental, en cualquiera de sus fases, que deben someterse al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental (SEIA), se encuentran: [...]

“g) Proyectos de desarrollo urbano o turistico, en zonas no comprendidas en alguno de los planes evaluados
segun lo dispuesto en el Pdrrafo 1 Bis”.

D.S. N°40/2012 MMA

A su vez, el articulo 3° del D.S. N°40/2012 del Ministerio de Medio Ambiente, que aprobd el Reglamento del
Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (RSEIA), establece para los literales sefialados anteriormente, lo
siguiente:

“Articulo 3.- Tipos de proyectos o actividades.

g) Proyectos de desarrollo urbano o turistico, en zonas no comprendidas en alguno de los planes evaluados
estratégicamente de conformidad a lo establecido en el pdrrafo 12 bis del Titulo Il de la Ley. Se entenderd por
planes a los instrumentos de planificacion territorial.

g.1. Se entenderd por proyectos de desarrollo urbano aquellos que contemplen obras de edificacion y/o
urbanizacién cuyo destino sea habitacional, industrial y/o de equipamiento, de acuerdo a las siguientes
especificaciones:

g.1.1. Conjuntos habitacionales con una cantidad igual o superior a ochenta (80) viviendas o, tratdndose de
vivienda social, vivienda progresiva o infraestructura sanitaria, a ciento sesenta (160) viviendas.

g.1.2. Proyectos de equipamiento que correspondan a predios y/o edificios destinados en forma permanente a
salud, educacion, sequridad, culto, deporte, esparcimiento, cultura, comercio, servicios, fines cientificos o
sociales y que contemplen al menos una de las siguientes caracteristicas:

a) superficie construida igual o mayor a cinco mil metros cuadrados (5.000 m?);

b) superficie predial igual o mayor a veinte mil metros cuadrados (20.000 m?);

¢) capacidad de atencion, afluencia o permanencia simultdnea igual o mayor a ochocientas (800) personas;
d) doscientos (200) o mds sitios para el estacionamiento de vehiculos.
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g.1.3. Urbanizaciones y/o loteos con destino industrial de una superficie igual o mayor a treinta mil metros
cuadrados (30.000 m?).

Hechos constatados:

- Siendo las 14:20 horas se accedio a las oficinas de instalacion de faenas, tomando contacto con los
sefiores Patricio Vasquez Grandén y Gonzalo Riffo Nur, administrador de la obra y sub gerente técnico
del proyecto, respectivamente, a quienes se les explico el objetivo de la inspeccidn, el marco legal, el
tiempo aproximado de duracidn de la actividad y los medios a utilizar por parte de los fiscalizadores.

- El proyecto es de propiedad de Inversiones Panguipulli SpA, y estd siendo ejecutado por la
Constructora Ambienta SpA, y se encuentra actualmente en etapa de construccidn, las obras asociadas
a despeje y movimiento de tierras comenzaron en el mes de agosto de 2017.

- Segun lo informado por el seiior Vasquez, el proyecto consiste en general en el loteo de un predio de
140 hectdreasy los lotes son de 5000 metros cuadrados, y hasta ahora se maneja un total de 214 lotes
aproximadamente.

- El proyecto se divide en 3 etapas. Al momento de la inspeccidn, se estaba trabajando en los sectores
correspondientes a las etapas 1y 2. No existe avance en la etapa 3 segun lo informado por el Sr. Riffo.

- Las principales acciones que se verificaron en terreno corresponden a la construccién de caminos
interiores. Se trabaja aproximadamente en la preparacién de cancha y asfalto de 1.500 metros lineales
de caminos, los cuales presentan un ancho de faja entre 6 y 10 metros (calles 1, 4 y 7), se verifico que
se han efectuado cortes de especies, tales como sauces, temu y arraydn, existen 2 sectores de acopio
de lefia ubicados hacia el sur este del predio. De acuerdo a lo informado por el Sr. Vasquez, el titular
cuenta con 4 planes de manejo vigentes, autorizados por CONAF.

- Ademas de la habilitacién de caminos y delimitacion de predios (lotes), el titular cuenta con permiso
de construccién municipal para 13 viviendas, de las cuales se realizd trabajos de excavacion y/o
fundaciones para 6 de ellas. Dichos trabajos se encuentran detenidos al momento de la inspeccion
por orden del CMN, tras haberse informado de hallazgos de restos arqueoldgicos.

- En el sector este del predio asociado al borde del Lago Panguipulli, se encuentra implementado un
muelle provisorio, el cual cuenta con permiso de escasa importancia (concesién provisoria) por parte
de la Autoridad Maritima, dicho permiso vencia el dia 15 de marzo de 2018.

- El deslinde de los lotes que limitan con el Lago Panguipulli se ha demarcado por un murete o pirca de
piedra y cemento de 70 centimetros de altura aproximadamente.

- De acuerdo a lo informado por el Sr. Riffo, el proyecto contard con un sistema de abastecimiento de
agua potable Unico para todos los lotes. Respecto del alcantarillado cada lote tendra solucién
particular.
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EXAMEN DE INFORMACION:

Respuesta del titular al Requerimiento de Informacion de la SMA (Ver Anexo 3).

Sefiala que el proyecto desarrollado por Inversiones Panguipulli SpA consiste en la divisidon en parcelas
o parcelacién de un predio de 141 Ha, en 228 Lotes, realizadas al amparo del Decreto Ley N2 3.516.
Posteriormente, considera la instalacién de obras de infraestructura interna en los predios resultantes
de la parcelacion y la edificacién de 13 viviendas, en 13 de las 228 parcelas resultantes (en adelante, el
Proyecto).

Las obras de infraestructura corresponden a redes de conduccion de agua, electricidad, caminos
privados interiores, luminaria, obras de manejo de aguas lluvias, una pirca y un embarcadero.

De este modo, el Proyecto no considera en esta etapa estacionamientos, edificaciones o predios
destinados a equipamientos, u obras de recreacidn, esparcimiento, turismo u otros de otra naturaleza
similar.

Lo anterior, tiene especial relevancia para los efectos de la investigacion que lleva adelante la SMA, ya
gue supone diversos efectos juridicos:

(i) El Proyecto considera la construccion de obras de infraestructura, correspondientes a redes o
trazados, las que siempre se encuentran admitidas conforme lo dispone el articulo 2.1.29 de la
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones (OGUC).

(ii) Las 13 edificaciones que ejecutard la sociedad tienen un destino habitacional, lo que se
encuentra expresamente admitido conforme lo dispone el articulo 55 de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones (LGUC), disposicion que permite la materializacién de una vivienda
en area rural, destinada al propietario del terreno.

(iii) Por ello, no se consideran obras de urbanizacion, conforme lo dispone el articulo 134 de la
LGUC, dado que no se cumplen los supuestos establecidos en el articulo 2.2.4 de la OGUC. Esta
materia se explicara en detalle en el punto 3 de esta presentacion.

(iv) No considera la ejecucion de proyectos habitacionales, equipamiento o turistico.

a. No corresponde a un proyecto habitacional dado que la Sociedad construira sélo prevé
construir un maximo de 13 viviendas, en 13 parcelas diferentes, los que se ejecutan al
amparo del derecho que confiere expresamente el articulo 55 de la LGUC

b. No corresponde a un proyecto de equipamiento, dado que no considera edificaciones o
predios destinados exclusivamente a dicho propdsito.

c. No estamos frente a un proyecto de desarrollo turistico ya que no se contemplan edificios
ni tampoco obras de urbanizacion destinados a dichos fines.

(v) El Proyecto no se emplaza al interior de un area bajo proteccidn oficial ya que la Zona de Interés
Turistico de Panguipulli no tiene dicha calidad, dado que su decreto y acuerdo de declaracidn,
no obedecié a consideraciones ambientales. En todo caso, sus obras no tienen la aptitud de
afectar el objeto turistico de proteccidn de la misma. Este aspecto sera desarrollado en detalle
en el punto 5.2 de esta presentacion.
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Senala que la obra considera la construccion de diversas obras de infraestructura interior, las cuales se

En definitiva, no estamos frente a un proyecto cuyas obras o actividades se encuentren obligados a
someterse al SEIA. Por el contrario, tal como se demostrara, estamos frente a una parcelaciéon, como de
manera regular y extendida existen en Chile, donde sélo se consideran obras de infraestructura interior,
sumado a escasas viviendas, en el que se han considerado las variables ambientales para su desarrollo,
cumpliendo de manera estricta las autorizaciones que procedia obtener para su materializacion.

detallan a continuacion:

Accesos

Se ejecutara un acceso al camino publico T-395, “Cruce T-39 (Panguipulli) - Playa Chauquén”, Km. 2,000,
el cual se encuentra aprobado por la Direccién de Vialidad del Ministerio de Obras Publicas.

Caminos privados interiores

Se considera ejecutar caminos interiores los que se emplazardn en 3 lotes camino y en diversos lotes
resultantes de la parcelacién, para lo cual se han constituido las correspondientes servidumbres de
transito. Estos tendran una longitud de 7.049 metros, y tendrdn 6 a 10 de metros de ancho,
construyéndose en pavimento asfaltico de 5 cm de espesor, lo que permitird mitigar las eventuales
emisiones atmosféricas asociadas al transito vehicular.

Se adjunta en Anexo | el plano de subdivisién del Proyecto, donde se grafican los caminos considerados
por la Sociedad.

Obras de conduccion eléctrica

El Proyecto contempla la instalacién de obras que permitan la distribucion eléctrica mediante canalizacién
subterranea, consistentes en tuberias PVC Conduit clase lll y conductores de aluminio aislado XTU 600V,
considerando una red para media y baja tension, incluyendo la construccion de cdmaras de paso y el
montaje de transformadores Pad Mounted S/E 250 KvA.

Ello impide afectar la visibilidad del paisaje, y mejorara la seguridad del entorno ante vientos y eventuales
caida de arboles.

Esta instalacion se realizara siguiendo el trazado de las calles, la que se encuentra en plano adjunto en el
Anexo VIl de esta presentacion.

El Proyecto no considera el suministro de electricidad, el que sera provisto por la empresa de distribucion
eléctrica pertinente.

Luminarias

La red de iluminacién considera luminarias tipo tronco de 1 metro de altura, ubicadas en veredones y
contempla la instalacion del equipo al interior de un tronco perforado para lograr unailuminacion indirecta.
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En el Anexo VIII se adjunta plano esquematico con la ubicacion de las luminarias antes descritas.

Sistema de produccion y distribucidon de agua

El Proyecto considera la habilitacion de un sistema de produccidn y distribucién de agua potable.

Para ello, se habilitara un pozo de donde se extraerd agua, la que sera potabilizada en un sistema particular
de agua potable, que requerird la autorizacidn de la autoridad sanitaria. El agua potable producida en
sistema particular se distribuira a través de una red de distribucién interior, que seguira el trazado de las
calles. Dicha red tendra una longitud aproximada de 11.188 metros en tuberia de Hdpe de 160, 125y 110
mm divida en un sistema gravitacional y en un sistema presurizado debido a las caracteristicas topograficas
del terreno.

Se considera un estanque de acumulacion de 226 m3®de hormigdn armado que serd abastecido mediante
la captacidn mecdnica de aguas subterraneas, para lo cual utilizard un pozo en proceso de inscripcion en la
Direccién General de Aguas (“DGA”).

En el Anexo VIl se detalla el plano esquematico de las obras de distribucién de agua potable.

Aguas Lluvias

La Sociedad considera la instalacién subterranea de tuberia en HDPE corrugado de una longitud aproximada
de 8.100 metros en diferentes diametros (315, 400, 500, 630, 710 y 800 mm), las cuales permitiran dirigir
las aguas superficiales subdivididas en areas aportantes a cdmaras de inspeccidn con decantadores.

El desaglie de las aguas lluvias descargaran a dos cauces existentes (esteros en deslinde norte y deslinde
sur). Las tuberias se instalaran a una profundidad variable desde la cota de terreno, desde 0,70 hasta 2,70
mt dependiendo de la longitud y pendientes de cada tramo del colector de aguas lluvias. Se solicitaran los
permisos ante la DGA que sean pertinentes en forma previa a su ejecucién.

Cabe sefialar que dichas tuberias tienen una capacidad inferior a 2 metros cubicos por segundo.

En el Anexo VIII se adjunta plano esquematico de estas obras.

Embarcadero

Se proyectan 2 muelles flotantes, los cuales contardn con un embarcadero de aproximadamente 45 lanchas
en total, una zona de boyas y una pasarela peatonal flotante.

En el Anexo VII, se acompafia el permiso de escasa importancia para la habilitacién del embarcadero
existente. Se presentara una solicitud de concesién maritima para los efectos del embarcadero definitivo.
Pirca

Se ha ejecutado una pirca, que posee una altura que varia desde los 50 cm. hasta 1,2 m. construida con
piedra natural para separar la zona de mas alta marea del lago.
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1.1

Viviendas

La Sociedad prevé que construird un maximo de 13 viviendas, cada una de ellas en parcelas diferentes
resultantes de la subdivisién al amparo de los prescrito en el articulo 55 de la LGUC el que permite

expresamente la ejecucién de una vivienda para el propietario para cada inmueble.

Inversiones Panguipulli SpA cuenta con los siguientes permisos de edificacidon emitidos por la Direccion

de Obras Municipales de la I. Municipalidad de Panguipulli, todos adjuntos en el Anexo VI:

Cada vivienda considera una planta de tratamiento de aguas servidas con reactor bioldgico.
Corresponde a un equipo de depuracidn de aguas residuales para cuyo disefio se ha considerado un
volumen de aguas servidas a tratar de 3,2 m3/dia que ha sido concebido en un estanque prefabricado

compacto, de eje horizontal de diametro de 1,5 m de eje horizontal de diametro de 1,8 m.

N° Permiso Lote Superficie Superficie
Permiso Terreno Construida

1 Permiso de Edificacion 250/17 de fecha 24 de octubre de 2017 01-80 5244 186,88

2 Permiso de Edificaciéon 251/17 de fecha 24 de octubre de 2017 01-98 5007,7 186,88

3 Permiso de Edificacion 252/17 de fecha 24 de octubre de 2017 01-100 5007,7 186,88

4 Permiso de Edificacion 253/17 de fecha 25 de octubre de 2017 01-85 5312,4 186,88

5 Permiso de Edificacién 254/17 de fecha 25 de octubre de 2017 01-077 5032,8 199,31

6 Permiso de Edificacién 255/17 de fecha 25 de octubre de 2017 01-093 5007,7 199,31

7 Permiso de Edificacion 256/17 de fecha 25 de octubre de 2017 01-086 5007,7 199,31

8 Permiso de Edificacién 257/17 de fecha 25 de octubre de 2017 01-084 5312,1 199,31
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9 Permiso de Edificacion 258/17 de fecha 25 de octubre de 2017 01-097 5007,7 199,31

10 Permiso de Edificacion 259/17 de fecha 25 de octubre de 2017 01-88 5007,7 186,88
11 Permiso de Edificacion 4/18 de fecha 5 de enero de 2018 01-087 5007,7 198,26
12 Permiso de Edificacion 5/18 de fecha 5 de enero de 2018 01-083 5312,1 198,26
13 Permiso de Edificacion 6/18 de fecha 5 de enero de 2018 01-101 5312,1 198,26

Seiala que las obras consisten en la construccion de redes y trazados de infraestructura, las que siempre se
encuentran admitidas.

De conformidad al art. 2.1.29 de la OGUC, la “Infraestructura” se refiere a “las edificaciones o
instalaciones y a las redes o trazados destinadas a” transporte, fines sanitarios o energia. A
continuacién, la misma norma, a titulo meramente ejemplar, enumera ciertas obras que se entienden
como Infraestructura de cada uno de estos tres tipos.

Respecto a las redes y trazados, el inc. 3° de dicha disposicidn sefala que “se entenderd por redes y
trazados, todos los componentes de conduccion, distribucion, traslado o evacuacion, asociados a los
elementos de infraestructura indicados en el inciso anterior”. Asi, no sélo una obra de infraestructura
que “produce o genera” un determinado servicio reviste tal naturaleza, sino que también aquellas
destinadas a darle conectividad al mismo hacia los puntos de destino, tales como las redes y trazados
necesarios para su conduccion como el tendido eléctrico, las vias terrestres de circulacidn, los ductos
de conduccion de agua potable o de agua servida, etc.

Pues bien, tal como se describid en la primera parte de esta Minuta Explicativa, las obras comprendidas
consisten, justamente, en la construccion de redes interiores de solucién de aguas lluvias; sistema
privado de produccidn y distribucion de agua potable; redes eléctricas interiores; apertura de caminos
interiores privados y de un acceso a la subdivisién; y un embarcadero.

De lo expuesto, se desprende claramente que todas las obras mencionadas anteriormente constituyen
alaluz del art.2.1.29 de la OGUC obras de “Infraestructura”, bien sea de:

(i) Transporte, por constituir redes y trazados de este tipo de infraestructura la apertura de los
caminos interiores, del acceso a la subdivision y el embarcadero;

(ii) Energética, por constituir redes y trazados de este tipo de infraestructura la construccion de la
canalizacion subterranea para distribucion eléctrica; o
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1.2

(iii) Sanitaria, por constituir instalaciones y redes o trazados de este tipo de infraestructura, la
construccion del pozo de donde se extraerd el agua potable y su respectiva red de distribucion,
la construccién de la tuberia subterranea para la conducciéon y evacuacion de aguas lluvias.

Respecto a la obra consistente en el embarcadero que forma parte de las obras de infraestructura
contempladas, hacemos presente que esta se encontrara emplazada no en un predio de propiedad
particular, sino que en un bien nacional de uso publico correspondiente en un sector de la ribera o playa
del lago Panguipulli, lo cual se materializara a través de la obtencidon de una concesidn maritima
otorgada por la autoridad competente.

Por ultimo, es necesario recalcar que, de conformidad al art. 2.1.29 inc.2° de la OGUC los trazados y
redes de infraestructura como los que se contemplan construir por el proyecto “se entenderdn siempre
admitidos y se sujetardn a las disposiciones que establezcan los organismos competentes”. Y,
adicionalmente, la instalacion de infraestructura, como es el sistema de produccién de agua potable,
también se encuentra siempre admitido en las areas rurales como es este caso.

Las obras de infraestructura contempladas no consisten en obras de urbanizacién.

Tal como se indicd, para aseverar que la construccion de redes y trazados interiores de infraestructura
gue se contemplan no consisten en un proyecto de urbanizacidn, es necesario referirse a los conceptos
de “urbanizacion” u “obras de urbanizacion” de acuerdo a la norma aplicable.

Al respecto, la accidn de “urbanizar” se encuentra definida en el art.1.1.2 de la OGUC la cual sefiala que
ésta consiste en:

“ejecutar, ampliar o modificar cualquiera de las obras sefialadas en el articulo 134 de la Ley General
de Urbanismo y Construcciones que correspondan segun el caso, en el espacio publico o en el
contemplado con tal destino en el respectivo Instrumento de Planificacion Territorial o en un
proyecto de loteo”.

Mismo concepto se reitera en el art. 2.1.1 de la OGUC al sefialar éste que la “urbanizacion” consiste en:

“la ejecucion o ampliacion de las obras de infraestructura y ornato sefialadas en el articulo 134 de la
Ley General de Urbanismo y Construcciones, que se ejecutan en el espacio publico existente, al
interior de un predio en las vias contempladas en un proyecto de loteo, o en el drea del predio que
estuviere afecta a utilidad publica por el Instrumento de Planificacion Territorial respectivo.”.

De acuerdo a las disposiciones citadas se entiende que estamos frente a una “urbanizacion” o a “obras
de urbanizacion” cuando se cumplen los siguientes requisitos:

a) Debe tratarse de las obras indicadas en el articulo 134 de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones (tales como pavimento de calles, plantaciones y obras de ornato, instalaciones
energéticas y sanitarias, etc.). Este requisito es el primordial y principal, por cuanto de cumplirse,
es necesario que estas obras sélo tengan alguna de las caracteristicas sefialadas a continuacion;

b) Que estas obras se ejecuten en el espacio publico existente; o

¢) Que las obras sean ejecutadas al interior de un predio en las vias contempladas en un proyecto
de loteo; o bien

16

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl


http://www.sma.gob.cl/

d) Que éstas se ejecuten en el area de un predio que se encuentre afecta a utilidad publica por el
Instrumento de Planificacion Territorial respectivo.

En resumen, el titular sefiala que las obras que se ejecutan corresponden a una parcelacidn efectuada
conforme al Decreto Ley N23.516, el cual considera obras de infraestructura interna, sumado a trece
viviendas. Que el proyecto no considera obras de urbanizacién, predios o edificaciones con destino de
equipamiento, turismo o industrial. Lo anterior, sumado a que el proyecto sélo considera 13 viviendas,
cantidad muy por debajo del umbral de 80 viviendas contemplado en el Reglamento del SEIA, por lo
gue seria posible descartar la procedencia de su ingreso al SEIA en forma obligatoria, como proyecto de
desarrollo urbano, en los términos definidos por el Reglamento del SEIA.

Con todo, en la memoria explicativa del proyecto que presenta el titular, en su pagina 16, cuando se refiere a la
naturaleza del proyecto, no sefiala que este se realiza por etapas.

OFICIOS DE LOS ORGANISMOS DEL ESTADO CON COMPETENCIA AMBIENTAL.
DIRECTEMAR:

- Bdsicamente, la Capitania de Puerto de Panguipulli, sefiala que en el Km 3 del camino Chauquén, lugar
denominado Puyumen, donde se encuentra el proyecto, no existen concesiones maritimas otorgadas
o en tramites, pero si un permiso de escasa importancia otorgado el dia 28 de diciembre de 2017 a
través de la Resolucién C.P.PAN. Ordinario N°12.210/357 el cual tiene una vigencia al 15 de marzo de
2018, el que adjunta. Revisado el permiso, sefiala que éste tiene por objeto la ocupacién de un sector
de playa para la instalacién de un atracadero flotante desmontable para embarcaciones menores a 25
TRG (Anexo 4).

Direccién de Obras Municipales de Panguipulli:

- La Direccién de Obras de Panguipulli acompafia 13 permisos de edificacién en sector rural, para
viviendas unifamiliares que van desde los 186 a 199 m?, ubicadas en el Fundo San Fernando sector
Chauquén. Todos ellos a nombre de Inversiones Panguipulli SpA. Los permisos fueron otorgados en el
mes de octubre del afio 2017 y enero del 2018 (Anexo 4).

Servicio Agricola y Ganadero:

- EISAG informa que se han presentado tres solicitudes de subdivision de predios rusticos a esa oficina
regional todas ellas a nombre de Inmobiliaria Panguipulli SpA (Anexo 4).

Presentaciones.
- Solicitud de subdivisidn presentada con fecha 21 de junio de 2017.
- Solicitud de subdivisidn presentada con fecha 28 de agosto de 2017.
- Solicitud de subdivisidn presentada con fecha 13 de septiembre de 2017.

Certificados.
- Certificado N°102/PNG Fusidn Lote N° 1 subdividido en 231 Lotes, de fecha 23 de junio de 2017.
- Certificado N°132/PNG Fusion Lote N° 1 subdividido en 228 Lotes, de fecha 28 de agosto de 2017.
- Certificado N°143/PNG Subdividido en 228 Lotes, de fecha 25 de septiembre de 2017.
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Todos con superficie igual o superior a 0,5 ha, y sujetos a las prohibiciones del articulo 55 y 56 de la LGUC.
CONAF:

La Conaf emitié respuesta mediante el Oficio N°162, de fecha 05 de abril de 2018 (Anexo 4), sefialando
que Inversiones Panguipulli SpA presentd el afio 2017, 4 Planes de Manejo para Obras Civiles, todas en el
fundo San Fernando, y la hijuela N° 7 para la corta de un total de 14,75 hectdreas. Cada una de las cortas
se encuentran autorizadas por las siguientes resoluciones:

- 141129/P-10129, 12,24 ha

- 141130/P-10130, 0,24 ha

- 141131/P-10131, 1,58 ha

- 141132/P-10132, 0,69 ha

Termina sefialando el oficio que, con fecha 11 de agosto del afio 2017, ingresé denuncia a la oficina CONAF
de Panguipulli, ello por presunta infraccién forestal. Se informa que practicadas las fiscalizaciones
correspondientes, la denuncia fue desestimada atendido que la corta estaba amparada por Plan de
Manejo autorizado.

RESULTADO DEL EXAMEN DE INFORMACION

- De los resultados de las actividades de fiscalizacion realizadas, se puede concluir que el proyecto
denominado “Bahia Panguipulli”, que involucra las siguientes obras: 13 viviendas entre los 186 y 199
m? con su propio sistema de tratamiento de aguas servidas (reactores bioldgicos), redes de conduccion
de agua potable (a partir de un estanque), redes de electricidad, caminos privados interiores,
luminarias, obras de manejo de aguas lluvias, una pirca y un embarcadero, todos ellos corresponden
a obras de infraestructura.

- Respecto del nimero de viviendas, si bien actualmente el proyecto contempla la construccidn de tan
s6lo 13, no hay duda que toda la infraestructura construida y dispuesta estd destinada para
recepcionar un nimero mayor de viviendas, ello en directa proporcién a las 248 parcelas actualmente
en venta.

Es mas, el titular publicita en medios de comunicacidn que el proyecto tiene como objetivo la venta
de parcelas, pero también la venta de parcelas mas casas, en este ultimo caso por un valor que va
desde las 17.500 UF (Diario el Mercurio, Revista Sabado, edicion del 27 de enero de 2018, pdg. 9. Ver
Anexo 5). Ademas, los modelos de las casas estan debidamente descritos en el folleto de venta que
también se anexa a este informe (Anexo 5) y que corresponden a los modelos de casa “Barco”,
“Muelle” y el modelo de casa “Puente”, todas disefiadas por arquitectos de reconocida trayectoria.
Ahora bien, en el caso que los propietarios deseen construir sus propias viviendas, deberan hacerlo
respetando el reglamento interno, y en particular las condiciones de arquitectura de las viviendas,
tales como ubicacién del antejardin, distanciamiento, altura maxima, materialidad (hormigén armado,
madera y/o acero), techos de teja etc., (Reglamento Interno Anexo 5). Todo lo anterior, permite
concluir que el proyecto contempla la construcciéon de mas casas de las que hoy declara (13), y que
ello lo hara en directa proporciéon al nimero de lotes que es muy superior a 80.

- Ahora, en cuanto a equipamiento, si bien en la minuta explicativa que presenta el titular sefiala que
el proyecto no contara con este tipo de obras, ello no se condice con la oferta publica que hace el
titular del proyecto, lo que queda plasmado en el mismo folleto de venta (Anexo 5), como también en
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la citada publicacién de la Revista “Sabado” del diario El Mercurio, y que es parte de los antecedentes
presentados por los denunciantes. Efectivamente, tanto en publicaciones del diario de circulaciéon
nacional, como en folleto de venta se sefiala que el proyecto Bahia Panguipulli contara con “el mds
alto estdndar de equipamiento en Chile”, luego la pdgina nimero 2 de ese mismo folleto de venta
sefiala que el proyecto contara con “mil metros de playa con acceso privado, 3 marinas con muelles,
Club House, Gimnasio, Jacuzzi, Piscina, Canchas deportivas de paddle, tenis, futbolito y volleyball,
lagunas y espejos de agua, senderos iluminados, restaurante y helipuerto” (folleto de venta se adjunta
en Anexo 5).

En ese contexto tampoco es atendible el argumento del titular en orden a que sélo se trataria de una
subdivisién predial al amparo del DS 3516 del afio 1980, con algunas obras de infraestructura, por
cuanto dicha norma, tal como lo indica su articulo primero, efectivamente permite la subdivisién de
predios rusticos, esto es de aquellos ubicados fuera del limite urbano, pero excepcionalmente y
siempre bajo la condiciéon de que no se pierda su vocacidn agricola, ganadera o forestal, es decir, lo
gue busca la norma es prohibir que se generen nuevos nucleos urbanos. El citado articulo 55 de la
LGUC corrobora esa interpretacidon al expresar que no se permiten edificaciones “...salvo aquellas que
fueren necesarias para la explotacion agricola del inmueble, o para las viviendas del propietario del
mismo y sus trabajadores, o para la construccion de conjuntos habitacionales de viviendas sociales...”,
no estando presente ninguna de esas hipdtesis en el proyecto investigado.

Que, en general, los argumentos entregados por el titular hacen referencia en forma exclusiva tanto
a la LGUC como a la OGUC, sin embargo, se debe tener en consideracién que ambas normas estan
destinadas, en general, a planificar y orientar, en sus distintos niveles, nacional, intercomunal, regional
y comunal, las dreas urbanas, lo que estd ratificado en el articulo 27 de esa norma que sefiala, “Se
entenderd por Planificacion Urbana, para los efectos de la presente ley, el proceso que se efectua para
orientar y regular el desarrollo de los centros urbanos en funcidn de una politica nacional, regional y
comunal de desarrollo socio-econdmico”, por lo que dichas normas se aplican restrictivamente.
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Registros

Fotografia 1. Fecha: 22.02.2018.

Fotografia 2. Fecha: 22.02.2018.

Descripcién del medio de prueba:
Caminos interiores con carpeta de asfalto.

Descripcion del medio de prueba: Muelle flotante.

Registros

Fotografia 3. Fecha: 22.02.2018

Fotografia 4. Fecha: 22.02.2018

Descripcion del medio de prueba: Camino interior, y
trabajos en red eléctrica.

Descripcion del medio de prueba: Intervencion de
vegetacién al amparo de planes de manejo de obras
civiles.
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Registros

Figura 4.

| Fecha: N/A

Figura 5. | Fecha: N/A

Descripcion del medio de prueba: Plano red eléctrica | Descripcion del medio de prueba: Plano que da cuenta

del proyecto. Mayor detalle en Anexo 3.

de la red de distribucidn de agua potable del proyecto.
Mayor detalle en Anexo 3.
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Registros

ﬂ‘mﬂ‘ ST L 111N
\7 - ——

-

c M

p ARQuiTECTO

’ ARQUITECTO i INZALO MARDONE!
INZALO MARDONES

Fotografia 7. | Fecha: N/A Fotografia 8. | Fecha: N/A

Descripcion del medio de prueba: Oferta modelo Casa | Descripcion del medio de prueba: Oferta modelo

Barco. Mayor resolucién en Anexo 5. Casa Muelle. Mayor resolucién en Anexo 5.
Registros

ESPACIOS PARA COMPARTIR

ARourTECTO
| L ryrainait

Fotografia 9. ‘ Fecha: N/A Fotografia 10. ‘ Fecha: N/A

Descripcidn del medio de prueba: Descripcion del medio de prueba: Pag. 2 folleto de
Oferta modelo Casa Puente. Mayor resolucidn en Anexo | venta que da cuenta de obras de equipamiento, tales
5. como canchas deportivas, gimnasio, piscina, club

house, jacuzzi, restaurante, helipuerto, entre otros.
Mayor resolucién en Anexo 5.
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Figura 6. Inserto Revista Sdbado, Diario El Mercurio, edicion del 27 de enero de 2018, pag. 9.
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6  CONCLUSIONES

De los resultados de las actividades de fiscalizacion realizadas se puede concluir que el proyecto denominado
“Bahia Panguipulli” por tratarse de un proyecto urbano debe ingresar al Sistema de Evaluacién de Impacto

Ambiental.

an::::::o Tipologia o Modificacién Hallazgo
Articulo 3° del D.S. N°40/2012 del MMA,
letra p).
“Articulo 3.- Tipos de proyectos o
actividades.
Los proyectos o actividades susceptibles de | El proyecto Bahia Panguipulli corresponde a un
causar impacto ambiental, en cualquiera | proyecto de desarrollo urbano, pues cuenta con
de sus fases, que deberdn someterse al | obras de infraestructura con destino habitacional
Sistema de Evaluacion de Impacto | como son redes de conduccién de agua potable
Ambiental, son los siguientes:” [...] (estanque), redes de electricidad, caminos

privados interiores, luminarias, obras de manejo

g) Proyectos de desarrollo urbano o | deaguas lluvias, una pirca, y un embarcadero cuyo
turistico, en zonas no comprendidas en | objetivo final es la venta de parcelas mas casas en
alguno de los planes evaluados | una cantidad superior a las 80 viviendas.
estratégicamente de conformidad a lo
establecido en el parrafo 12 bis del Titulo Il | Efectivamente, ya sea bajo la modalidad (parcela
de la Ley. Se entenderd por planes a los | mas casas), segun los modelos de viviendas que

1 instrumentos de planificacion territorial. oferta el mismo titular (Modelo Barco, Muelle o

g.1l. Se entenderd por proyectos de
desarrollo urbano aquellos que
contemplen obras de edificacion vy/o
urbanizacién cuyo destino sea
habitacional, industrial y/o de
equipamiento, de acuerdo a las siguientes
especificaciones:

g.1.1. Conjuntos habitacionales con una
cantidad igual o superior a ochenta (80)
viviendas o, tratandose de vivienda social,
vivienda progresiva o infraestructura
sanitaria, a ciento sesenta (160) viviendas.

Puente), o bajo la modalidad de la venta de
parcelas solas, pero regulando un estdndar
minimo de construccion (Reglamento Interno), lo
cierto es que el proyecto contempla al menos una
vivienda por cada uno de los lotes en que se
encuentra subdividido el predio, lo que hace
presumir fundadamente que el proyecto
contempla construir mds de 80 viviendas.

Ademas de contar con infraestructura sanitaria
con una capacidad superior a 160 viviendas
conforme lo sefiala la norma.
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N° Hecho

Constatado Tipologia o Modificacion Hallazgo
g.1.2. Proyectos de equipamiento que | En atencién a la oferta publica que hace el titular
correspondan a predios y/o edificios | del proyecto inmobiliario - Diario el Mercurio,
destinados en forma permanente a salud, | Revista Sdbado, edicion 27 de enero de 2018,
educacion, seguridad, culto, deporte, | pdg. 9.y folleto de venta disponible al publico-,
1 esparcimiento, cultura, comercio, | éste contard con equipamiento, tales como 3

servicios, fines cientificos o sociales y que
contemplen al menos una de las siguientes
caracteristicas:

b) superficie predial igual o mayor a veinte
mil metros cuadrados (20.000 m?);

marinas con muelles, canchas deportivas,
gimnasio, piscina, club house, jacuzzi, lagunas y
espejos de agua, senderos iluminados,
restaurante, y helipuerto, todo ello emplazado en
un predio mayor a 20.000 m>.
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7 ANEXOS
N° Anexo Nombre Anexo
1 Actas de Inspeccidon SMA.
2 Denuncia.
3 Respuesta del Titular al Requerimiento de Informacion.
4 Oficios respuesta Organismos del Estado.
5 Folleto de venta proyecto Bahia Panguipulli, Publicidad y Reglamento Interno.
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ORD. D.S.C. N°

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

£00040
Bt A W ad T

ANT.: Denuncia de elusiéon al Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental de un
proyecto inmobiliario, denominado
“Bahia Panguipulli”

MAT.: Solicita pronunciamiento de ingreso al
Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental '

santiago, 3 { MAY 2018

A : Sr.Hernan Briicher Valenzuela.
Director Ejecutivo del Servicio de Evaluacion Ambiental

DE: Marie Claude Plumer Bodin
Jefa de la Division de Sanciéon y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

El articulo 10 de la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente, y el articulo 3 del
D.S. N° 40/2012, Reglamento del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, establecen las
actividades o proyectos que deben evaluarse ambientalmente en cualquiera de sus fases.
Dentro de dichas actividades se encuentran los proyectos de desarrollo urbano o turistico, en
zonas no comprendidas en alguno de los planes evaluados estratégicamente de conformidad a
lo establecido en el parrafo 1° bis de la misma Ley, entendiendo por planes a los instrumentos
de planificacion territorial. Del mismo modo, dentro de dichas actividades también se
encuentran los proyectos en areas colocadas bajo proteccion oficial, en los casos en que la
legislacion respectiva lo permita.

Mediante escritura publica de fecha 20 de junio de 2017, Inversiones Panguipulli SpA, (en
adelante, la Inmobiliaria, o la empresa), Rol Unico Tributario 76.688.701-5, se efectud la
inscripcién en el Conservador de Bienes Raices , Comercio y Minas, de Panguipulli, inscrito a
fojas 686 vuelta nimero 706 del Registro de Propiedad del afio 2017, de la fusion, cuyo plano se
archivé al final del registro bajo el nimero 228, en un solo predio seis lotes contiguos (Lote
numero Dos, Hijuela nimero 1, Resto del Lote B de la Hijuela nimero cuatro, Lote A-dos A,
Hijuela nimero uno A, Hijuela Siete), ubicados en la comuna de Panguipulli, Region de Los Rios,
pasando a conformar un solo predio, denominado “Lote Uno Fusionado”(en adelante, también,
“proyecto Bahia Panguipulli”), rol 178-137 de propiedad de la empresa, que consiste en una
superficie de aproximadamente 141 hectareas.

El 25 de septiembre de 2017, segln consta en el certificado N° 143/PNG, del Servicio Agricola
Ganadero, oficina Panguipulli, el “lote uno fusionado” fue subdividido en 228 lotes, conforme al
Plano de Parcelacién. En la figura inserta a continuacidn, se detalla la ubicacién de los lotes y el
contexto del “Lote Uno Fusionado”.

Pagina 1 de 2
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La propiedad antedicha se encuentra ubicada en la comuna de Panguipulli, regién de Los Lagos,
declarada Zona de Interés Turistico, en virtud de la Resolucién N° 661, de 9 de agosto de 2006,
del Servicio Nacional de Turismo. En dicha resolucién, se resalta el valor ambiental del sector,
especificamente su valor paisajistico y turistico, sefialando que “E/ drea propuesta comprende
un territorio donde destacan recursos y ecosistemas naturales junto a atractivos turisticos
jerarquizados en categorias internacional y nacional tales como volcanes, rios y lagos, termas,
en un ambiente de amplias zonas vegetacionales de bosque y selva tipo Valdiviana, todo lo cual
genera un drea de alto valor paisajistico y turistico y constituye un marco y posibilidades
adecuadas para un desarrollo turistico local y de gran potencial...”

Posteriormente, en virtud de la emision de Decreto N° 172, de 12 de noviembre de 2012, que
Aprueba el Reglamento que Fija el Procedimiento para la Declaraciéon de Zonas de Interés
Turistico, la Zona de Interés Turistico de Panguipulli fue modificada en cuanto a su delimitacion,
mediante el Decreto Exento N° 126, de 7 de marzo de 2014, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo. Con la actual delimitacién de la ZOIT, el “Lote Uno Fusionado” igualmente
se encuentra dentro de sus limites, como se aprecia en la imagen N° 2.

Finalmente, mediante la Resolucién N° 101, de 23 de febrero de 2018, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, se aprobd y actualizé el Plan de Accién de la Zona de Interés
Turistico Panguipulli. En dicha resolucién, se indica que “[...]Jentre las condiciones especiales para
la atraccion turistica identificadas para el territorio, motivadores del flujo de visitantes, se
identifican la ubicacién privilegiada con naturaleza milenaria, rodeada de siete lagos; la
existencia de actividades de turismo, inclinadas al Turismo de Intereses Especiales (TIE);
diversidad de productos turisticos como la Pesca Recreativa, Turismo Termal, Turismo
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Patrimonial y el Turismo Cultural principalmente ligado a la gastronomia y productos locales,
Turismo Mapuche y Turismo Rural.”
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Gobierno de Chile

De acuerdo al Ord. DE N° 13844, de 22 de mayo de 2013, de la Direccién Ejecutiva del Servicio
de Evaluacién Ambiental, que uniforma criterios y exigencias técnicas sobre areas colocadas
bajo proteccién oficial y dreas protegidas para efectos del Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental, en el listado de areas colocadas bajo proteccion oficial para efectos del Sistema de
Evaluacién de Impacto Ambiental, se incluyen las Zonas de Interés Turistico.

Por otra parte, respecto a los instrumentos de planificacion territorial ubicados en o cerca del
sector en donde se emplaza el “Lote Uno Fusionado”, de propiedad de la empresa, mediante la
Resolucién N° 5, de 1 de marzo de 1990, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, se aprob¢ el
Plan Regulador Comunal de Panguipulli. Sus posteriores modificaciones, no alteran la
delimitacién original del Plan Regulador Comunal. Dicho instrumento de planificacién territorial
no abarca la zona en donde estd emplazado el “lote uno fusionado”, como puede apreciarse en
la imagen N° 2.

Posteriormente, mediante el Decreto Exento N° 268, de 26 de febrero de 1999, se aprueba el
Plano Seccional de Puyumén, que forma parte del Plan Regulador Comunal de Panguipulli. Este
fue modificado por la Resolucién Afecta N° 64, de 23 de agosto de 2001. Al respecto, el Plano
Seccional de Puyumén, tampoco abarca la zona en donde se encuentra emplazado el “lote uno
fusionado”, como puede apreciarse en la imagen N° 2.

Con el objeto de ilustrar las conclusiones antedichas, a continuacién se acompafa la imagen N°
2, que resalta en color naranja la Zona de Interés Turistico Panguipulli, y delimita el Plan
Regulador Comunal de Panguipulli, el sitio de emplazamiento del proyecto Bahia Panguipulli, y
el Plan Seccional Puyumen.
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Imagen N° 2: Delimitacién proyecto, ZOIT Panguipulli, Plan Regulador Comunal de Panguipulli,
y Plan Seccional de Puyumen.

o Bahia Panguipulli

e -
Neltame

Con fecha 2 de febrero de 2018, Vito Capraro Campolunghi, presenté ante esta
Superintendencia, una denuncia de elusion al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental de
un proyecto inmobiliario, denominado “Bahia Panguipulli”. En dicha denuncia, indica que la
empresa (la que identifica como Inmobiliaria Pucén Limitada) habria iniciado la ejecucién de
dicho proyecto en agosto de 2017 mediante la habilitacion de caminos y remocién de
escombros. El denunciante tomd conocimiento de dicha situacion en agosto de 2017, en que la
empresa habria indicado en una entrevista del diario El Mercurio, que inicid la ejecucién en
agosto de 2017. El denunciante, sostiene que el proyecto, debié someterse al SEIA, dado que se
trata de un proyecto de desarrollo urbano turistico de aquellos descritos en el articulo 3 del
Reglamento SEIA, D.S. N°40/2012 MMA. Conjuntamente, indica que la ejecucion del proyecto
sin haberse evaluado generara impactos de los componentes agua, medio humano y medio
bidtico. Lo anterior, debido a la generacion de aguas servidas, saturacién vial, impacto en flora
y fauna.

El denunciante, indica en especifico, que actualmente se encuentran a la venta 82 loteos, en el
kilbmetro 3 del camino Chauquén, comuna de Panguipulli, de 5.000 m2 cada uno, para la
construccidn de viviendas que contaran con sus respectivos sistemas de tratamiento de aguas
servidas. Ademas de la venta de loteos y edificacion de viviendas, el Proyecto considera la
construccion de infraestructura de desarrollo urbano, como avenidas de acceso, ciclovias, calles
internas, canalizaciones eléctricas, red de agua potable, tres marinas, canchas de padel, tenis,
futbolito, club house, gimnasio, sauna, jacuzzis, laguna y espejo de agua y helipuerto. En base a
lo denunciado, se solicita al Superintendente, ordenar la apertura de un proceso de
investigacion, decretar las medidas provisionales necesarias para evitar un dafio inminente, dar
curso a un procedimiento sancionatorio requiriendo el ingreso del Proyecto al SEIA

En atencién a la denuncia previamente indicada, es que esta SMA, efectudé una inspeccién

ambiental utilizando un dron y realizé requerimientos de informacidn, tanto a otros organismos
publicos como a la propia empresa, referentes al Proyecto Bahia Panguipulli. Las inspecciones,

Pégina 4 de 2



Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

se llevaron a cabo los dias 22 y 23 de febrero de 2018. A partir de dichas actividades, se gener6
el Informe de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2018-964-XIV-SRCA-IA.

En la actividad de inspeccidn, se constatd que el Proyecto Bahia Panguipulli, se encuentra en
fase de construccién, que se divide en 3 atapas y que actualmente, se esta trabajando en las
etapas 1 y 2. Las principales obras que se encuentran en ejecucion corresponden a la
construccién de caminos interiores. Se trabaja en la preparacion de cancha y asfalto de 1500
metros lineales de caminos, de un ancho entre 6 y 10 metros. Asimismo, se verific corta de
especies como sauces, temu y arrayan. Se constaté la existencia de dos sectores de acopio de
lefia ubicados en el drea este del predio. También, se constatd la existencia de 13 permisos
municipales para construccidn de viviendas, de las que existian a la fecha trabajos de excavacion
y/o fundacién para 6 de ellas. Los trabajos se encontraban detenidos al momento de la
inspeccién por orden del Consejo de Monumentos Nacionales debido a la existencia de
hallazgos arqueoldgicos.

Adicionalmente, consta que existe un folleto del proyecto Bahia Panguipulli, promocionado en
el diario “El Mercurio”, revista Sdbado?, en que se promocionan “parcelas de lujo con alto
estdndar de equipamiento”, con espacios para compartir entre los que se mencionan playa con
acceso privado, 1 marina con muelles, canchas deportivas, cancha de golf de 9 hoyos, gimnasio,
piscina, club house, jacuzzi, lagunas y espejos de agua, senderos iluminados, restaurant y
helipuerto. Dentro de los antecedentes del informe DFZ-2018-964-XIV-SRCA-IA, también consta
un folleto de promocidn al proyecto, en que se ofrece la construccion de tres modelos de casas:
modelo barco, muelle o puente; y se ofrece modalidad de venta de parcelas o bien, venta con
construccién incluida. Asimismo, el Proyecto Bahia Panguipulli posee “Normativa Interna”? en
que se establecen las exigencias asociadas a los futuros propietarios de las parcelas, los tamafios
y requisitos que deben poseer las viviendas que se construyan, entre otros. En dicho
documento, se indica que las parcelas se entregaran urbanizadas, con agua y luz,
independientes para cada terreno, los cables seran soterrados y los caminos asfaltados. Dicha
normativa también indica que cada lote deberd considerar su propia planta de tratamiento de
aguas servidas.

Posteriomente, mediante la Res. Ex. MZS N° 6, de 26 de febrero de 2018, se requirié informacion
a Inversiones Panguipulli SpA, Rol Unico Tributario 76.688.701-5, solicitando, entre otros, copia
de los permisos de edificacion otorgados hasta la fecha, por la Direccién de Obras Municipales
de Panguipulli, asociados a la construccion de viviendas. EI 5 de marzo de 2018, la empresa
presentd los antecedentes solicitados, remitiendo, entre otra documentacion, 13 permisos: 04-
2018; 05-2018; 06-2018; 250-2017; 251-2017; 252-2017; 253-2017; 254-2017; 255-2017; 256-
2017; 257-2017; 258-2017; 259-2017. Las superficies de las edificaciones autorizadas,
corresponden a viviendas de entre 186 a 199 m? De la lectura de dichos permisos, puede
apreciarse que el titular de todos ellos es Inversiones Panguipulli SpA.

Mediante el Ord. MZS N° 86, de 26 de febrero de 2018, se solicitdé informacién al Servicio
Agricola y Ganadero (en adelante, “SAG”), respecto a la solicitud y resolucién, que autorizo la
subdivision predial y loteos asociados al Proyecto Bahia Panguipulli. EI 5 de marzo de 2018, el
SAG respondi6 al Ord. MZS N° 86, mediante el Ord. N° 185/2018. En dicha respuesta, el SAG
informa de los ingresos de solicitudes de subdivisiones de predios rusticos a nombre de
Inversiones Panguipulli SpA, informando que mediante solicitud de 13 de septiembre de 2017,
se solicitd la subdivision del “Lote Uno Fusionado” —correspondiente al predio individualizado
al principio de este oficio-, predio de 141 hectareas, en 224 parcelas, de 5000 m? cada una.
Mediante el Certificado N° 143/PNG, se certificd que la subdivision del “Lote 1 Fusionado” Rol
N° 178-137, cumple con la normativa vigente para predios rusticos, y se procedid la subdividir
en 228 lotes.

1 Anexo 5 Informe DFZ-2018-964-XIV-SRCA-IA.
2 [dem.
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Mediante el Ord. MZS N° 85, de 26 de febrero, se solicité informacion a la Corporacién Nacional
Forestal (en adelante, “CONAF”), solicitando los planes de manejo otorgados en el marco del
desarrollo del Proyecto Bahia Panguipulli. EI 5 de abril de 2018, CONAF respondié al Ord. MZS
N° 85, mediante el Ord. N° 53/2018. En su respuesta, se informa que la empresa Inversiones
Panguipulli SpA, presenta los siguientes permisos sectoriales: permiso N° 141129/P-10129, que
autorizé una corta de 12,24 hectéreas en el predio de Rol N° 1178-12; permiso N° 141130/P-
10130 que autorizdé una corta de 0,24 hectareas en el predio Rol N° 1178-13; permiso N°
141131/P-10131 que autorizé una corta de 1,58 hectéreas en el predio N° 178-183; y por ultimo,
el permiso N° 141132/P-10132 que autorizo la corta de una superficie de 0,69 hectareas en el
predio N° 178-144; todos los permisos tiene el afio 2017 como afio de vigencia. Ademads, se
informa que el 11 de agosto de 2017, fue ingresada una denuncia de terceros por presunta
infraccion a la legislacidn forestal por parte de la empresa. CONAF realizd la inspeccién del caso,
constatando que la corta se encontraba amparada por los planes de manejo previamente
indicados, por lo que no constituia infraccion a la legislacion forestal vigente.

Mediante el Ord. MZS N° 84, de 26 de febrero de 2018, se oficié a la Capitania de Puerto Lago
Panguipulli, para solicitar la remisién de permiso de implementacién en la ribera del lago
Panguipulli y cualquier otra concesién otorgada en dicho lugar, si la hubiere. El 14 de marzo de
2018, Capitania de Puerto Lago Panguipulli, respondié al Ord. MZS N° 84, mediante el C.P PAN.
ORD. N° 12.000/41. Capitania informa que en el lugar en donde se encuentra el Proyecto Bahia
Panguipulli, no existen concesiones maritimas otorgadas ni en tramite. Unicamente, se ha
otorgado el permiso de escasa importancia el 28 de diciembre de 2017 a través de la Resolucidn
C.P. PAN. ORDINARIO N° 12.210/357, con vigencia hasta el 15 de marzo de 2018. El permiso
otorgado, autoriza a ocupar un sector de la playa para la instalacién de un atracadero flotante
desmontable para embarcaciones menores a 25 TRG.

El informe de fiscalizacién DFZ-2018-964-XIV-SRCA-IA concluye que el Proyecto Bahia
Panguipulli corresponde a uno de desarrollo urbano, dado que contard con obras de
infraestructura con destino habitacional como redes de conduccién de agua potable, redes de
electricidad, caminos privados interiores, luminarias, obras de manejo de aguas lluvias, pirca,
embarcadero; todas obras que permiten concluir que el objetivo de dicho proyecto superara la
cantidad de 80 viviendas y que contara con equipamiento (marinas, club house, jacuzzi, lagunas,
senderos, restaurante y helipuerto). ‘

Al respecto, el proyecto se desarrolla sobre un predio de 141 hectareas. Conforme se observa
de los antecedentes incorporados hasta la fecha a este expediente, cabe concluir que el
proyecto tiene, por un lado, un claro destino habitacional, puesto gue de los 228 lotes de la
subdivisién, a lo menos 223 tienen como destino la vivienda, existiendo actualmente 6 de 13
viviendas con permiso de edificacién en etapa de construccidn. Asimismo, existen tres lotes
destinados a caminos, y dos lotes cuyo uso se desconoce. Por su parte, consta de la inspeccién
ambiental, que existe un muelle, y un sistema de abastecimiento de agua potable. La empresa
ha publicitado en medios de comunicacién el proyecto, indicando que se contemplardn obras
de equipamiento entre las que contaran con espacios como una marina con muelles, canchas
deportivas, cancha de golf, gimnasio, piscina, club house (identificado en el plano enviado por
parte de la empresa, en el marco de fiscalizacidn, e identificado en la imagen N° 1, en un lote de
5000 m?), jacuzzi, lagunas, senderos iluminados, restaurant e incluso un helipuerto. Asimismo,
el proyecto cuenta con la siguiente pagina web de promocién: http://bahiapanguipulli.cl/, en la
cual puede apreciarse un plano de la subdivision, que identifica un drea destinada a
“equipamiento deportivo”. Finalmente, existe un reglamento de normativa interna, en que se
regula el estdndar minimo con que deberdan contar las viviendas.

Dichos antecedentes llevan a esta Superintendencia a estimar que el proyecto corresponde a
uno de desarrollo urbano, ya que cuenta con a lo menos 223 lotes que tiene como destino la
vivienda; cuenta con equipamiento destinado a deporte y esparcimiento, en el que se identifica
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un “club house” en un lote de 5000 m?y, en un area de superficie no definida, areas destinadas
a equipamiento deportivo y a muelles.

En virtud de los antecedentes expuestos, y con la finalidad de iniciar un eventual procedimiento
administrativo sancionatorio, asi como de ejercer la atribucion establecida en la letra i) del
articulo 3 de la LO-SMA, se solicita a la Direccion Ejecutiva del Servicio de Evaluacién Ambiental,
que se pronuncie respecto a si el Proyecto Bahia Panguipulli, requiere el ingreso al Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8 y 10 g) de
la Ley N° 19300, en relacion al articulo 3 letra g), literal g.1.1 y g.1.2 del Decreto Supremo N°
40/2012, y también a los articulos 8 y 10 p) de la Ley N° 19300, en relacién al articulo 3 letra p
del Decreto Supremo N° 40/2012. Finalmente, junto al presente oficio se remiten los
antecedentes mencionados, para su revision y ponderacion.

Sinftro particular, le saluda atentamente,

Carta Certificada:

- Sr. Hernan Briicher Valenzuela, Director Ejecutivo del Servicio de Evaluacion Ambiental.
Miraflores N2 222. Pisos 7, 19 y 20, Santiago-Chile.

CC:
- Division de Sancion y Cumplimiento
- Fiscalia
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ANT.: ORD. D.S.C. N° 000040, de 31 de mayo de
2018, de la Divisién de Sancién y Cumplimiento, de
la Superintendencia del Medio Ambiente.

SUPERINTENDENCIA
DEL MEDIO AMBIENTE MAT.: Evaciia informe de elusién de ingreso al

SEIA que indica.
25 SEP 2018

OFICINA DE PARTES SANTIAGO, 14 SEP
RECIBIDO Ok e

DE : DIRECTOR EJECUTIVO )
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL

A : SRA. MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
JEFA DE LA DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Mediante el ORD. individualizado en el ANT., se ha solicitado al Servicio de Evaluacién
Ambiental (en adelante “SEA™) pronunciarse respecto a si el Proyecto Bahia Panguipulli (en adelante,
el “Proyecto”), de Sociedad Inversiones Panguipulli SpA (en adelante, “Titular™), requiere ingresar
al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (en adelante “SEIA™), de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 8° y 10 literal g) de la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio
Ambiente (en adelante “LBGMA™), en relacion al articulo 3° literales g.1.1 y g.1.2 del D.S. N° 40,
de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, Reglamento del SEIA (en adelante, “RSEIA”), y
también al articulo 10 letra p) de la LBGMA, en relacion al articulo 3° literal p) del RSEIA, con la
finalidad de iniciar un eventual procedimiento sancionatorio, asi como de ejercer la atribucidn
establecida en la letra i) del articulo 3° de la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente
(en adelante, “SMA™),

Al respecto, cumplo con informar a usted que esta Direccién Ejecutiva estima que el Proyecto no
se encuentra sujeto a la obligacion de ingresar al SEIA, en atencién a que:

(i) Pese a que contempla obras de edificacion y/o urbanizacién cuyo destino es habitacional
y de equipamiento en una zona no regulada por un instrumento de planificacion
territorial, no se verifican las especificaciones de conjuntos habitacionales ni de
equipamiento que describen los subliterales g.1.1) y g.1.2) del articulo 3° del RSEIA y;

(ii) Respecto del literal p) del articulo 3° del RSEIA, aunque se emplaza en un 4rea colocada
bajo proteccion oficial —a saber, la ZOIT Panguipullli-, por su magnitud y duracién, las
obras y acciones del Proyecto no se contrapondrian con el objeto de proteccion de la
ZOIT, asociada a los “elementos naturales que atraen flujos de visitantes” en el érea.

Cabe indicar que para llegar a la conclusion antes sefialada, esta Direccion Ejecutiva ha tenido a
la vista los siguientes antecedentes:
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La denuncia presentada por el Sr. Vito Andrea Capraro Campolughi ante la SMA con fecha
2 de febrero de 2018.

Las actas de inspeccion ambiental de la SMA, de fechas 22 y 23 de febrero de 2018.

El oficio ORD. N° 53, de fecha 5 de marzo de 2018, de la Corporacion Nacional Forestal (en
adelante, “CONAF”) de la Regién Los Rios, dirigido a la SMA en respuesta al ORD. MZS
N© 85/2018.

El oficio ORD. N° 185, de fecha 5 de marzo de 2018, del Servicio Agricola y Ganadero (en
adelante “SAG™) de la Region Los Rios, dirigido a la SMA en respuesta al oficio ORD. MZS
N° 86/2018.

El oficio C.P. PAN. ORD. N° 12.000/41, de fecha 14 de marzo de 2018, de la Capitania de
Puerto Lago Panguipulli, dirigido a la SMA en respuesta al oficio ORD. MZS N° 84/2018.
El Ordinario D.S.C. N° 040, de fecha 31 de mayo de 2018, de la Division de Sancién y
Cumplimiento de la SMA, dirigido a la Direccioén Ejecutiva del SEA.

La Resolucion N° 661, de fecha 9 de agosto de 2006, del Servicio Nacional de Turismo, que
declara Zona Interés Turistico Nacional el 4rea de la comuna de Panguipulli, Region de Los
Lagos.

El Decreto N° 126, de fecha 13 de marzo de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento y
turismo, que declara Zonas de Interés Turistico. )

La Resolucion N° 101, de fecha 23 de febrero de 2018, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, que Adectia Plan de Accidn de la Zona de Interés Turistico Panguipulli.

El Ordinario D.E. N° 130844, de fecha 22 de mayo de 2013, de la Direccion Ejecutiva del
SEA, que uniforma criterios y exigencias técnicas sobre 4reas colocadas bajo proteccién
oficial y areas protegidas para efectos del SEIA, complementado por el Ordinario D.E. N°
161081, de fecha 17 de agosto de 2016.

ANTECEDENTES DEL PROYECTO Y DE LA DENUNCIA.

De acuerdo a lo informado por la SMA en el ORD. del ANT., con fecha 20 de junio de 2017 el

Proponente efectud la inscripcion ante el Conservador de Bienes Raices, Comercio y Minas de
Panguipulli de la fusion de seis lotes contiguos ubicados en la comuna de Panguipulli, en un solo
predio, denominado “Lote 1 Fusionado®, rol 178-137, el cual abarca una superficie de 141 hectareas.
Luego, con fecha 25 de septiembre de 2017, el Lote 1 Fusionado fue dividido en 228 lotes, segiin
consta en certificado N° 143/PNG del SAG y se muestra en la siguiente figura:

Figura N° 1
Superposicion Loteo Lote 1 Fusionado

Con fecha 2 de febrero de 2018, el sefior Vito Capraro Campolunghi (en adelante, el

“Denunciante™) presentd una denuncia ante la SMA, arguyendo que durante el mes de agosto de 2017
el Titular habria iniciado la ejecucién de un proyecto inmobiliario denominado “Bahia Panguipulli”
en el predio en comento, sin someterse al SEIA, en circunstancias que se trataria de un proyecto
urbano turistico de aquellos descritos en el articulo 3° del RSEIA y, que ademds, generaria impactos
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en los componentes agua, medio humano y medio bidtico, debido a la generacion de aguas servidas,
saturacion vial e impacto en la flora y fauna del sector.

El Denunciante especifica que actualmente se encuentran a la venta 82 lotes en el kilometro 3 del
camino Chauquén, comuna de Panguipulli, de 5.000 m? cada uno, para la construccién de viviendas
que contaran con infraestructura (avenida de acceso, caminos interiores, ciclo vias, canalizacién eléctrica
subterrdnea, red de agua potable) y equipamiento (infraestructuras deportivas, club house, laguna, helipuerto).

2. ANTECEDENTES DE LA INSPECCION Y DE LA INVESTIGACION DE LA SMA.

En atencién a la denuncia del sefior Capraro, la SMA efectué una inspeccién ambiental al
Proyecto durante los dias 22 y 23 de febrero de 2018 y realizé requerimientos a otros organismos
publicos y al titular al respecto, obteniendo la siguiente informacion:

2.1. Inspeccion de la SMA.

En sus actividades de inspeccion, la SMA constaté que el proyecto denominado “Bahia
Panguipulli” se encuentra en fase de construccion, mediante la ejecucién de las siguientes obras y
gestiones, correspondientes a las etapas 1 y 2 del mismo:

¢ Construccion de caminos interiores, preparacién de cancha y asfalto de 1.500 metros
lineales de caminos, de un ancho entre 6 y 10 metros.

¢ Corta de especies como sauces, temu y arrayan y existencia de dos sectores de acopio de
lefia ubicados en el area del predio.

e Obtencién 13 permisos municipales para construccion de viviendas, de las que existian a
la fecha trabajos de excavacién y/o fundacién para 6 de ellas.

Al momento de la inspeccion, sin embargo, los trabajos se encontraban detenidos por orden del
Consejo de Monumentos Nacionales, debido a la existencia de hallazgos arqueolégicos en el 4rea.

Adicionalmente, la SMA verificé que existe difusién en medios de comunicacién publica
respecto de la venta de lotes asociados al proyecto “Bahia Panguipulli”, donde se promocionan
“parcelas de lujo con alto estandar de equipamiento” —se hace alusion a espacios para compartir
como playa con acceso privado, marina con muelles, canchas deportivas, cancha de golf de 9 hoyos,
gimnasio, piscina, club house, jacuzzi, lagunas y espejos de agua, senderos iluminados, restaurant y
helipuerto, entre otros— y viviendas con construccion incluida.

Por otra parte, sefiala la SMA, que consta en la “Normativa Interna” del proyecto, adjunta en el
Anexo 5 del informe de fiscalizacion ambiental DFZ-2018-964-XIV-SRCA-IA de la SMA, que el
Titular asume la responsabilidad de entregar cada una de las parcelas en cuestién “urbanizadas”, al
indicar que “las parcelas se entregardn urbanizadas, con agua y luz, independientes para cada
terreno (...) los cables serdn soterrados y los caminos asfaltados” mientras que, en cuanto a la
solucion sanitaria: “(...) a cada lote se exigird una planta de tratamiento de aguas servidas”,

2.2. Informes en el marco de la investigacion de la SMA.

Ademas de la inspeccion, la SMA realizé requerimientos de informacion tanto a otros organismos
publicos como a la propia empresa, referentes al Proyecto, a saber:

e Mediante la Resoluciéon Exenta MZS N° 06/2018, se requirié informacion al Titular,
solicitando, entre otros, copia de los permisos de edificacion otorgados hasta la fecha, por la
Direccion de Obras de la Ilustre Municipalidad de Panguipulli, asociados a la construccién
de viviendas. El 5 de marzo de 2018, la empresa present6 los antecedentes solicitados,
remitiendo, entre otra documentacion, 13 permisos: 04-2018; 05-2018; 06-2018; 250-2017;
251-2017; 252-2017; 253-2017; 254-2017; 255-2017; 256-2017; 257-2017; 258-2017; 259-
2017. Las superficies de las edificaciones autorizadas, corresponden a viviendas de entre 186
a 199 m* De la lectura de dichos permisos, puede apreciarse que el Titular de todos ellos es
Inversiones Panguipulli SpA.

* Mediante el oficio ORD. MZS N° 086/2018, se solicité informacién al SAG respecto a la
solicitud y resolucion que autorizo la subdivisién predial y loteos asociados al Proyecto. El 5
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de marzo de 2018, el SAG respondié mediante el oficio ORD. N° 185/2018, sefialando que
el Titular habria ingresado las solicitudes de subdivisiones de predios rusticos a nombre de
Inversiones Panguipulli SpA el 13 de septiembre de 2017. Especificamente, se solicitd la
subdivisién del “Lote Uno Fusionado”, predio de 141 hectareas, en 224 parcelas de 5.000 m?
cada una. Mediante el Certificado N° 143/PNG, se certificd que la subdivisién del Lote 1
Fusionado Rol N° 178-137, cumple con la normativa vigente para predios rusticos, y se
procedid la subdividir en 228 lotes.

e Mediante el Ord. MZS N° 85/2018, se solicito informacion a la CONAF respecto a los
planes de manejo otorgados en el marco del desarrollo del Proyecto Bahia Panguipulli. E1 5
de abril de 2018, CONAF respondié mediante el oficio ORD. N° 53/2018, informando que
la empresa Inversiones Panguipulli SpA, presenta los siguientes permisos sectoriales:
permiso N° 141129/P-10129, que autorizd una corta de 12,24 hectéreas en el predio de Rol
N° 1178-12; permiso N° 141130/P-10130 que autorizd una corta de 0,24 hectareas en el
predio Rol N° 1178-13; permiso N°® 141131/P-10131 que autorizé una corta de 1,58 hectareas
en el predio N° 178-183; y por tltimo, el permiso N° 141132/P-10132 que autorizd la corta
de una superficie de 0,69 hectareas en el predio N° 178-144; todos los permisos tiene el afio
2017 como afio de vigencia. Ademas, se informa que el 11 de agosto de 2017, fue ingresada
una denuncia de terceros por presunta infraccion a la legislacion forestal por parte de la
empresa. CONAF realiz6 la inspeccion del caso, constatando que la corta se encontraba
amparada por los planes de manejo previamente indicados, por lo que no constitufa infraccion
a la legislacion forestal vigente.

e Mediante el oficio ORD. MZS N° 084/2018, se ofici6 a la Capitania de Puerto del Lago
Panguipulli para solicitar la remision del permiso de implementacion en la ribera del lago
Panguipulli y cualquier otra eventual concesion otorgada en dicho lugar. El 14 de marzo de
2018, la Capitania de Puerto Lago Panguipulli, respondié mediante el C.P PAN. ORD. N°
12.000/41, informando que en el lugar en donde se encuentra el Proyecto Bahia Panguipulli,
no existen concesiones maritimas otorgadas ni en tramite, y que Unicamente se ha otorgado
una autorizacién para ocupar un sector de la playa para la instalacion de un atracadero flotante
desmontable para embarcaciones menores a 25 TRG, a través de la Resolucion C.P. PAN.
ORDINARIO N° 12.210/357, de 28 de diciembre de 2017, con vigencia hasta el 15 de marzo
de 2018.

2.3. Conclusiones del informe de fiscalizacion de la SMA.

A la luz de los antecedentes recabados, en el informe de fiscalizacion ambiental DFZ-2018-964-
XIV-SRCA-IA la SMA concluye que el proyecto Bahia Panguipulli corresponde a uno de desarrollo
urbano, dado que contara con una serie de obras de infraestructura con destino habitacional que,
sostiene el érgano fiscalizador, permiten concluir que superara las 80 viviendas y que contara con
equipamiento.

En efecto, de los 228 lotes del predio de 141 hectareas, sefiala la SMA, a lo menos 223 tendrian
como destino la vivienda, existiendo actualmente 6 de 13 viviendas con permiso de edificacién en
etapa de construccion, asi como obras correspondientes a un muelle y un sistema de abastecimiento
de agua potable.

Ademas, recalca la SMA, segiin declara el propio Titular al promocionar el Proyecto y conforme
se desprende de la documentacion proporcionada por éste, el Proyecto Bahia Panguipulli contara con
espacios comunes como una marina con muelles, canchas deportivas, cancha de golf, gimnasio,
piscina, club house, jacuzzi, lagunas y espejos de agua, senderos iluminados, restaurant y helipuerto,
lo cuales se consideran, en definitiva, construcciones de equipamiento destinadas a deporte y
esparcimiento.

3. ANTECEDENTES DEL AREA EN QUE SE EMPLAZA EL PROYECTO.

En consideracion a las tipologias de eventual ingreso al SEIA que afectarian al Proyecto seglin
expone la SMA en su ORD. —y que se analizaran en detalle mas adelante—, es necesario hacer una
referencia al area en que se emplaza el Proyecto, esto es, el Lote 1 Fusionado, Rol N° 178-137, el
cual abarca una superficie de 141 hectdreas de la comuna de Panguipulli.
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3.1. Categorias de proteccion oficial aplicables al Proyecto.

En primer lugar, como se destaca en el ORD. de la SMA que origina el presente informe, debemos
recordar que Panguipulli es un drea declarada como “Zona de Interés Turistico” (en adelante,
¥ZOIT”), las cuales corresponden, de acuerdo al articulo 13 de la Ley N° 20.423 “Del sistema
institucional para el desarrollo del turismo”, a aquellos territorios comunales, intercomunales o
determinadas 4reas dentro de éstos, que por sus condiciones especiales para la atraccion turistica
y por requerir medidas de conservacion y una planificacion integrada para promover las
inversiones del sector privado, sean declarados como tales.

Conforme al Ord. D.E. N° 13844, de 22 de mayo de 2013, de la Direccion Ejecutiva del SEA;
que uniforma criterios y exigencias técnicas sobre 4reas colocadas bajo proteccion oficial y areas
protegidas para efectos del SEIA, las ZOIT se cuentan entre las dreas incluidas en el listado de
proteccion.

El area de la comuna de Panguipulli fue declarada ZOIT mediante la Resolucién N° 661, de 9 de
agosto de 2006, del Servicio Nacional de Turismo, incluyendo en la ZOIT todo el territorio
comprendido dentro de los limites politico-administrativos de dicha comuna. Luego, en virtud de lo
mandatado por el Decreto N° 172, de 12 de noviembre de 2012, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, que aprueba el Reglamento que fija el procedimiento para la declaracién de ZOIT, a través
del Decreto Exento N° 126, de 7 de marzo de 2014, del mismo ministerio, el poligono de la ZOIT de
Panguipulli fue delimitado segin se remarca en la siguiente figura, ratificando la comprensién del
Lote 1 Fusionado en el drea comprendida dentro de la declaracion.

Figura N° 2
Poligono ZOIT Panguipulli

Fusionado

Fuente: http://sietelagos.cl/zoit/

En la declaratoria de la ZOIT Panguipulli, se dejé expresamente consignado que “el drea
propuesta comprende un lerritorio donde destacan recursos y ecosistemas naturales junto a
atractivos turisticos jerarquizados en categorias internacional y nacional tales como volcanes, rios
Y lagos, termas, en un ambiente de amplias zonas vegetacionales de bosque y selva tipo Valdiviana,
todo lo cual genera un drea de alto valor paisajistico y turistico y constituye un marco y posibilidades
adecuadas para un desarrollo turistico local actual y de gran potencial orientado al turismo de
intereses especiales y ecoturismo”. En seguida, se refuerza que “las tendencias por desarrollar
Jormas de turismo asociadas al contacto con la naturaleza y al medio ambiente constituye una
oportunidad para generar un desarrollo alentador y de gran potencial para el crecimiento de la
actividad turistica en la comuna de Panguipulli, gracias a sus notables condiciones sefialadas
anteriormente” (énfasis agregado). De esta manera, quedo establecida la relacién directa que existe
entre la proteccion bajo la Ley N° 20.423 de la zona, circunscrita al atractivo turistico y la promocién
de inversiones del sector privado, con los componentes ambientales de la misma.

En el mismo sentido, mediante la Resolucion N° 101, de 23 de febrero de 2018, del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo, se actualizé el Plan de Accién para la ZOIT Panguipulli,
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relevandose nuevamente las condiciones naturales del area para la atraccion turistica, y las actividades
asociadas a las mismas, en los siguientes términos: “las condiciones especiales para la atraccion
turistica identificadas para el territorio, motivadores del flujo de visitantes, se identifica con la
ubicacion privilegiada con naturaleza milenaria, rodeada de siete lagos; la existencia de
actividades de turismo, inclinadas al Turismo de intereses Especiales; diversidad de productos
turisticos como pesca Recreativa, Turismo Patrimonial y el Turismo Cultural ligada a la
gastronomia locales, turismo Mapuche y Turismo Local” (énfasis agregado).

3.2. Planificacion Territorial aplicable al Proyecto.

Respecto a los instrumentos de planificacién territorial ubicados en o cerca del sector en donde
se emplaza el Lote 1 Fusionado, cabe relevar que mediante la Resolucion N° 5, de 1 de marzo de
1990, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, se aprobd el Plan Regulador Comunal (en adelante,
“PRC”) de Panguipulli, el cual no abarca, ni es su configuracién original ni en sus modificaciones, la
zona donde se emplaza el Proyecto.

Por otra parte, mediante el Decreto Exento N° 268, de 26 de febrero de 1999, se aprobé el Plano
Seccional de Puyumén, que forma parte del Plan Regulador Comunal de Panguipulli, modificado por

la Resolucion Afecta N° 64, de 23 de agosto de 2001, el cual tampoco abarca la zona del proyecto.

_Figura N° 3 Poligonos PRC Panguipulli y Plano Seccional Puyumén

PRC Panguipulhi

» Séceional Puyumén

Fuente: http:ide.mi.llsorf. ://www.invu.cl/opensite_2007042710550.aspx

En consecuencia, el Proyecto se emplaza en un area rural, no comprendida en ningiin instrumento
de planificacion territorial.

4. PERTINENCIA DE SOMETER A EVALUACION AMBIENTAL EL PROYECTO.

La SMA ha solicitado al SEA emitir un informe sobre la pertinencia de ingreso al SEIA del
Proyecto Bahia Panguipulli, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8° y 10 literales g) y p)
de 1a LBGMA, en relacion al articulo 3° literales g.1.1), g.1.2) y p) del RSEIA.

La LBGMA indica en su articulo 8° que: “Los proyectos o actividades sefialados en el articulo
10 s6lo podran ejecutarse o modificarse previa evaluacion de su impacto ambiental, de acuerdo a lo
establecido en la presente ley”.

Dicho articulo 10 contiene un listado de “proyectos o actividades susceptibles de causar impacto
ambiental, en cualesquiera de sus fases, que deberdn someterse al sistema de evaluacion de impacto

ambiental”, los cuales son descritos, en el articulo 3° del RSEIA.

Tal listado comprende las siguientes tipologias a confrontar con el Proyecto, a efectos de
determinar la pertinencia de su ingreso al SEIA en cumplimiento de lo anterior:

“g) Proyectos de desarrollo urbano o turistico, en zonas no comprendidas en alguno
de los planes evaluados estratégicamente de conformidad a lo establecido en el
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parrafo 1° bis del Titulo II de la Ley. Se entendera por planes a los instrumentos de
planificacion territorial.

g.1. Se entendera por proyectos de desarrollo urbano aquellos que contemplen
obras de edificacion y/o urbamizacion cuyo destino sea habitacional,
industrial y/o de equipamiento, de acuerdo a las siguientes especificaciones:

g.1.1. Conjuntos habitacionales con una cantidad igual o superior a ochenta
(80) viviendas o, tratdndose de vivienda social, vivienda progresiva o
infraestructura sanitaria, a ciento sesenta (160) viviendas.

g.1.2. Proyectos de equipamiento que correspondan a predios y/o edificios
destinados en forma permanente a salud, educacion, seguridad, culto,
deporte, esparcimiento, cultura, comercio, servicios, fines cientificos o
sociales y que contemplen al menos una de las siguientes caracteristicas:

a) superficie construida igual o mayor a cinco mil metros cuadrados
(5.000 m?);

b) superficie predial igual o mayor a veinte mil metros cuadrados (20.000
m);

¢) capacidad de atencion, afluencia o permanencia simultanea igual o
mayor a ochocientas (800) personas,

d) doscientos (200) o mds sitios para el estacionamiento de vehiculos.”

“p) Ejecucion de obras, programas o actividades en parques nacionales, reservas
nacionales, monumentos naturales, reservas de zonas virgenes, santuarios de la
naturaleza, parques marinos, reservas marinas o en cualesquiera otras dreas
colocadas bajo proteccion oficial, en los casos en que la legislacion respectiva lo
permita.”

A continuacion, se analizaran en detalle la aplicacion de tales tipologias de ingreso al

SEIA al Proyecto, a la luz de los antecedentes proporcionados por la SMA.

4.1. Analisis del articulo 3° literal g) del RSEIA en relacion al Proyecto.

Segiin se expuso en el punto 3.2 del presente Oficio, el Proyecto se localiza fuera de los limites

urbanos que establece el Plan Regulador Comunal de Panguipulli, por lo que es posible afirmar que
se emplaza en un drea rural. Ademas, cabe sefialar que no se constataron otros instrumentos de
planificacion territorial vinculados al sector de emplazamiento del Proyecto.

En conformidad a lo establecido en el literal g.1) articulo 3° del RSEIA se entendera por proyecto

de desarrollo urbano aquellos que contemplen obras de edificacion y/o urbanizacién cuyo destino sea:
habitacional, industrial y/o equipamiento, de acuerdo a las especificaciones que indican los sub
literales, siguientes: g.1.1) referido a uso habitacional, g.1.2) referido a equipamiento; y g.1.3) relativo
al usos industriales.

()

(i)

En cuanto al sub literal g.1.1., la etapa del Proyecto que se estd ejecutando en la actualidad,
corresponde a la venta de 280 lotes de 5.000 m?, que ofrece la construccién de tres modelos
de casas (barco, muelle o puente), como también la modalidad de venta de parcelas, por lo
tanto, no se esta en evidencia que corresponde a un proyecto inmobiliario propiamente tal,
conforme las especificaciones del RSEIA, ya que éste no iguala o supera las 80 viviendas.
De acuerdo a la informacién entregada por SMA, la DOM de Panguipulli, a la fecha ha
otorgado 13 permisos de construccion a Inversiones Panguipulli SpA. Por lo tanto, no se
cuenta con la evidencia suficiente para constatar una construccién mayor a las 13 solicitudes.
Sin perjuicio que en la actualidad el Proyecto no supere los umbrales sefialados en la
tipologia en anilisis, dado que su ejecucion sera por etapas, la eventual habilitacién de
80 o mas viviendas puede llevar a incurrir en el supuesto del literal g.1.1.

En cuanto a lo citado en el sub literal g.1.2, referido al uso de equipamiento, es posible sefialar
conforme a la evidencia formal, que el Proyecto se emplazaria en una superficie de 140
hectareas, que cuenta con espacios comunes (playa con acceso privado, 1 marina con muelles,
canchas deportivas, cancha de golf de 9 hoyos, gimnasio, piscina, club house, jacuzzi, lagunas
y espejos de agua, senderos iluminados, restaurant y helipuerto), todos los cuales
corresponden usos de equipamiento con destino de esparcimiento y deporte. Sin embargo, a
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Ia fecha, se desconoce la superficie total que destinara el proyecto para dichos usos, la
configuracion de la aplicabilidad de éste literal se configuraria una vez que el titular
desarrolle las obras, la mera intencion o ilusién que emana de la propuesta de venta no
constituye en si misma una elusién para efectos del SEIA.

(iii)  En relacion al sub literal g.1.3), no existe informacion respecto del Proyecto que pueda ser
analizada en el marco del uso o destino industrial que comprenda edificaciones y/o
urbanizaciones relacionadas a ello, al contrario el destino de las obras desarrolladas por el
proyecto dice relacion con usos evidentemente residenciales y de equipamiento.

4.2. Analisis de los supuestos del articulo 3° literal p) del RSEIA en relacion al Proyecto.

Segtin se expuso en el punto 3.1 del presente Oficio, el Proyecto se emplaza dentro de la ZOIT
Panguipulli, por lo que, preliminarmente, se puede considerar que el Proyecto se trata de aquellos
que deben necesariamente ser sometidos a evaluacion ambiental previa, por tratarse de obras
ejecutadas en un area colocada bajo proteccién oficial.

Ahora bien, el Ordinario D.E. N° 130844, de 22 de mayo de 2013, de la Direccién Ejecutiva del
SEA, que uniforma criterios y exigencias técnicas sobre areas colocadas bajo proteccion oficial y
areas protegidas para efectos del SEIA, instruye que el referido criterio de la letra p) se debe aplicar
tomando en consideracion la magnitud o los efectos de la obra, programa o actividad a ejecutar en el
area protegida. En particular, sefiala que se debe considerar la envergadura y los potenciales
impactos del proyecto o actividad, en relacion al objeto de proteccion de la respectiva drea, de
manera que evaluar en el marco del SEIA tenga sentido y reporte beneficios concretos en términos
de prevencion de impactos ambientales adversos.

En este mismo sentido, ¢l Ordinario D.E. N° 161081, de 17 de agosto de 2016, también de la
Direccion Ejecutiva del SEA, que complementa el Ordinario recién citado, reitera que “(...) no toda
intervencion en un drea protegida debe someterse al SEIA, sino que debe tratarse de intervenciones
que tengan cierta magnitud y duracion, no de aquellas que impacten positivamente o agreguen
valor al area. Ello deberd ser analizado caso a caso, dependiendo de las caracteristicas del proyecto
concreto y del drea a ser intervenida, considerando el objeto de proteccion de esta ultima” (énfasis
agregado).

A su vez, la Contraloria General de la Republica ha acogido este criterio, entre otros
pronunciamientos, en su Dictamen N° 48.163, de 30 de junio de 2016, de la siguiente manera:

“Con todo, cabe aclarar que la sola circunstancia que un proyecto se desarrolle en una
de las dreas previstas en el referido literal p) no basta para sostener que aquel
obligatoriamente debe ingresar al SEIA, pues el articulo 10 de la ley N° 19.300 exige,

ademds, que se trate de proyectos o actividades “susceptibles de causar impacto
ambiental”.

En relacion con lo anterior, cumple hacer presente que de acuerdo con la historia de la
ley N° 19.300, esa iniciativa legal “Tampoco pretende que todos los proyectos, de
cualquier naturaleza y envergadura, estén sometidos al sistema de evaluacion de
impacto ambiental” (Mensaje Presidencial N° 387-324, de 14 de septiembre de 1992).

A su vez, durante la discusion parlamentaria del proyecto de dicha ley y al hacerse
alusion al principio de gradualismo que subyace en tal iniciativa, se expuso, en igual
orden de ideas, que “aplicar gradualmente los estandares ambientales supone no
exigirlos en su mdxima intensidad en forma inmediata, ni someter todas las
actividades del pais, sin importar su tamafrio, a los procedimientos establecidos en el
sistema de evaluacion de impacto ambiental”,

Asi entonces, cabe sostener que no todo proyecto o actividad que se pretende ejecutar
en un drea que se encuentra bajo proteccion oficial debe necesariamente ser sometida
al SEIA, sino solo aquellos que resultan relevantes desde el punto de vista del impacto
ambiental que son susceptibles de provocar” (énfasis agregado).

En consecuencia, para determinar si en definitiva al Proyecto le es aplicable la tipologia de
ingreso al SEIA del literal p) del articulo 3° del RSEIA, es preciso establecer si, en atencion a sus
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caracteristicas (magnitud y duracién principalmente), es susceptible de causar impacto ambiental,
recordando el objeto especifico de proteccion de la ZOIT en la que se emplaza.

Al respecto, seglin se expuso precedentemente, en el area delimitada por la ZOIT se destacan los
recursos y ecosistemas naturales, junto a atractivos turisticos como volcanes, rios y lagos, termas, en
un ambiente de amplias zonas vegetacionales de bosque y selva de tipo valdiviana. Todos ellos
configuran los elementos de proteccion que tanto las declaratorias como el Plan de Accién de la ZOIT
Panguipulli sefiala, serian los elementos que atraen flujos de visitantes promoviendo el desarrollo del
turismo, que es el objeto de la categoria de proteccién originada en la Ley N° 20.423.

En ese escenario, en lo que se refiere a las caracteristicas del Proyecto, y primero su magnitud,
esta Direccion Ejecutiva estima que éste no es susceptible de atentar en contra del estado o
permanencia de volcanes, rios y lagos, termas, zonas vegetacionales de bosque y selva de tipo
valdiviana, ya que de acuerdo a los antecedentes expuestos, el Proyecto contempla la construccién de
caminos, viviendas y equipamiento de naturaleza y dimensiones compatibles con su proteccion,
Actividades no compatibles con el desarrollo turistico y la inversién privada protegida mediante la
declaratoria de ZOIT, por atentar contra la conservacion de los elementos naturales que atraen flujo
de visitantes al sector de Panguipulli, podrfan ser, por ejemplo, usos como el productivo industrial,
infraestructura portuaria o energética de gran envergadura, mas no aquellas como las que se observan
en este caso, las cuales no afectaran ni la ubicacion privilegiada con naturaleza milenaria, rodeada de
siete lagos; ni la existencia de actividades de turismo, inclinadas al Turismo de Intereses Especiales;
ni la diversidad de productos turisticos como pesca Recreativa, Turismo Patrimonial y el Turismo
Cultural ligado a la gastronomia local, turismo Mapuche y Turismo Local, entre otras. Esto, teniendo
en cuenta ademds que el Proyecto se desarrollara en una zona ya intervenida en términos similares
por el ser humano, sin que se haya afectado por tal circunstancia el desarrollo turistico segiin lo
resefiado.

En cuanto a la duracion de la intervencion y los impactos en el 4rea en este caso concreto, para
este tipo de proyectos su ponderacion se asocia a la etapa de construccién. Al respecto, esta Direccién
Ejecutiva carece de antecedentes sobre los plazos estimados para la construccién de viviendas y
equipamiento, o sobre los periodos en que se construird y los horarios, por lo que no es posible
aseverar que el Proyecto potencialmente podria afectar el objeto de proteccién “desarrollo del
turismo”, por concepto, por ejemplo, de utilizacion de vialidad publica, aumento en tiempo de
desplazamiento, ruido y emision de material particulado debido al trénsito vehicular, entre otros.

En definitiva, al examinar la aplicacién del literal p) del RSEIA al proyecto “Bahia Panguipulli”
teniendo presente su susceptibilidad de causar impacto ambiental, se concluye que su desarrollo no

se contrapone a los objetivos de proteccion de la ZOIT, por lo que no se hace necesario su ingreso
obligatorio a evaluacién ambiental,

5. CONCLUSION.
En funcion de lo anteriormente sefialado, esta Direccién Ejecutiva estima que:

S.1. Si bien el Proyecto contempla obras de edificacién y/o urbanizacién cuyo destino es
habitacional y de equipamiento en una zona no regulada por un instrumento de planificacién
territorial —es decir, se encontrarfa inicialmente en el supuesto del encabezado del literal g.1)
del articulo 3° del SEIA— no se verifican las especificaciones de conjuntos habitacionales
ni de equipamiento que describen los sub literales g.1.1) y g.1.2), puesto que (i)
actualmente solo existe constancia de la ejecucion de 13 viviendas (las que se encuentran
con permiso de edificacion de la Direccién de Obras Municipales), esto es, un niimero muy
inferior a 80 segtin lo exigido por el subliteral g.1.1), y (ii) en cuanto al equipamiento, se
desconocen las caracteristicas especificas de las instalaciones, no pudiendo determinarse si
se alcanzan las superficies y capacidad indicadas en las letras a), b), c) y/o d) del subliteral
g.1.2).

5.2. Sin perjuicio que en la actualidad el Proyecto no supere los umbrales sefialados en el sub
literal g.1.1 del articulo 3° del RSEIA, considerando que su ejecucion sera por etapas, en el
futuro la eventual habilitacion de 80 o més viviendas, puede llegar a configurar la hipotesis
de ingreso establecida en el literal g.1.1.) del articulo 3° del RSEIA.
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5.3. Si bien se concluye que con la informacion disponible en la actualidad, no se cumple con lo
dispuesto en el literal g.1.2 del articulo 3° del RSEIA, se hace presente que a la fecha, se
desconoce la superficie total que destinara el proyecto para equipamiento, por lo tanto, una
vez que se conozean las caracteristicas asociadas a su superficie y capacidad, se debera
analizar si cumple o no con lo dispuesto por el literal g.1.2).

5.4. Si bien el Proyecto se emplaza en un area colocada bajo proteccion oficial —a saber, la ZOIT
Panguipullli-, con los antecedentes tenidos a la vista se concluye que éste no es
susceptible de causar impacto ambiental, dado que sus obras y acciones no se
contraponen con el objeto de proteccién de la ZOIT, asociada a los “elementos naturales
que atraen flujos de visitantes " en el area, ya que (i) carecen de la magnitud suficiente para
atentar en contra del estado o conservacion de los componentes que motivaron la declaratoria
y (ii) en cuanto a su duracidén en relacion al impacto sobre el objeto de proteccion, esta
Direccion Ejecutiva advierte que no cuenta con informacién suficiente para establecer la
afectacion o no sobre el objeto de proteccion.

55

En el caso de existir informacién o antecedentes que difieran de lo ponderado por esta
Direccion Ejecutiva en el presente Oficio, se debera hacer un nuevo analisis respecto de un

eventual ingreso al SEIA.
U E«X«A ENZUELA
JEC

pL2zsie Urivo
. SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL

—

Sin otro particular le saluda ateritamente,

a Certificada: /

. \
e \| Sra. Marie Claude Plumer Bodin, Jefa de la Division de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio
Ambiente.

e
i}

SEA, Regidn de Los Rios.

Direccién Ejecutiva, SEA.

Divisién de Evaluacién Ambiental y Participacion Ciudadana, SEA.
Departamento de Coordinacién de Regiones, SEA.

Divisién Juridica, SEA.

Oficina de Partes, SEA.

Gestién de Documento 12594 — 2018.

Archivo.
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Informe de Actividades en Terreno

HRS. INICIO-TERMINO

Todo el dia

TEMA / TERRENO INFORME N2 1, TERRENO PROYECTO: “BAHIA PANGUIPULLI”
HALLAZGO ARQUEOLOGICO

FECHA Datos de Participantes

07 de febrero 2018

LUGAR - Carolina Herrera, Comisario BIDEMA PDI Valdivia.
- Patricio Corvalan, Sub comisario BIDEMA PDI Valdivia.

. . - Patricio Vasquez, Administrador de la Obra.
Panguipulli

- Claudio Cordero, Duefio del terreno del proyecto.

- Christian Quezada, Ingeniero Constructor.

- Claudia Jimenez, Encargada Oficina Técnica Regional de Los Rios.
- Eduardo Silva, Arquedlogo Oficina Técnica Regional de Los Rios.

OBJETIVO DEL TERRENO

Realizar visita a las dependencias del proyecto “Bahia Panguipulli”, debido a una denuncia andnima por
destruccion y captacion de monumento arqueoldgico sin dar aviso a CMN.

ANTECEDENTE

Correo electrénico con fecha del 01/02/2018: Denuncia andnima donde se estipula el hallazgo de 7 cantaros de
hace por lo menos semana y media, de los cuales 4 habrian sido guardados por un contratista, 1 habria sido
dejado en el bafio de la administracion y los demas con el hermano del contratista, dando a conocer que el
lugar donde los encontraron en la obra se llaman como "la vuelta de la guitarra" en el marco del proyecto
inmobiliario “Bahia Panguipulli”, Camino Chauquen km 3, Fundo Pelipulli.

Bahia Panguipull

Imagen 1. Emplazamiento del proyecto y el hallazgo

Oficina Técnica Regional Consejo de Monumentos Nacionales
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Prano de Subdivision

LOTE 1 FUSIONADO Rol 178-137 7 141Ha
Camino Chauguen Km3 Comuna de Pangul
Provincia de ValdMma / XIV Regién de Los Rics

Imagen 2. Plano general del proyecto de loteo y ubicacién sefialada para el lugar del hallazgo.

Imagen 3. Fotografia actual del terreno y la ubicacién sefialada para el lugar del hallazgo.

BatiaiEanguipalii
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DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

A partir del correo citado en los antecedentes, se genera una visita a terreno en conjunto OTR CMN Los Rios
con personal de la BIDEMA PDI, con el fin de confirmar o descartar la presencia de piezas arqueoldgicas en las
instalaciones.

1- Conversacion con administrador de obras.

Al llegar, somos recibidos por el administrador de la obra, el Sr. Patricio Vasquez, quien sefiala que estd hace
un poco mas de una semana a cargo de la obra y que hubo dos encargados anteriores del proyecto. Al
momento de ser consultado si existe algun hallazgo de tipo arqueoldgico del cual no se haya dado cuenta al
Consejo de Monumentos Nacionales, asegura que no se encuentra al tanto de dicha informacion.

En funcidon de lo anterior, el personal de la BIDEMA le consulta si nos autoriza a realizar una inspeccién
general de las instalaciones y del terreno en obras, ante lo cual el administrador establece que es necesario
consultar al duefio de los predios el Sr.Claudio Cordero, quien se encuentra en la obra y procede a dar aviso.

El Sr Claudio Cordero se presenta en la oficina y autoriza personalmente a realizar las inspecciones
pertinentes dentro de las dependencias, estableciendo que él se encontraba al tanto de los hallazgos pero
que desconocia las protecciones legales asociadas, ddndonos a conocer que dentro del bafio de una de las
bodegas se encontraba uno de los cantaros denunciados (ver fotografia 2).

Al respecto, se le informd respecto a la legislacion que indica que en caso de efectuarse un hallazgo
arqueoldgico o paleontoldgico durante las excavaciones del proyecto, y a fin de evitar incurrir en el delito de
dafio a Monumento Nacional establecido en el articulo N° 38 de la Ley 17.288 de Monumentos Nacionales, se
deberd proceder segln lo establecido en los articulos N° 26 y 27 de dicha Ley y el articulo N° 23 del D.S N°
484 Reglamento sobre excavaciones y/o prospecciones arqueoldgicas, antropoldgicas y paleontoldgicas,
paralizando toda obra en el sector del hallazgo e informando de inmediato y por escrito al Consejo de
Monumentos Nacionales, para que este organismo determine los procedimientos a seguir, cuya
implementacion debera ser efectuada por el titular del proyecto.

2- Recorrido de las instalaciones

Posteriormente se procedio a realizar una inspeccion general de todas las instalaciones de la faena, con el fin
de encontrar las piezas denunciadas o si existiesen otros elementos ocultos, sin dar resultados positivos.

Pasado unos momentos el mismo propietario, tras una llamada telefénica nos lleva a la oficina aledafia al
lugar de la entrevista y nos sefiala que hay una vasija en el bafio de esta dependencia que se encontraba
cerrado con llave. Al abrir la dependencia se constata la ubicaciéon de la pieza en el suelo, sin ninguna
proteccidn para su resguardo y se procede a levantarla, registrarla y ubicar un contenedor adecuado.

Personal de la BIDEM PDI hace entrega de la pieza a los profesionales de OTR CMN Los Rios, quienes deberan
hacerse cargo del resguardado de la vasija mediante “cadena de custodia” y en el periodo que dure la
investigacion de la causa judicial.

Finalmente se procedid a realizar una inspeccidn general de las obras en terreno, especificamente el lugar
que los entrevistados sefialaron como el lugar del hallazgo y una vista general de lugares en que se observo
movimientos de tierra y excavaciones. La informacidn sefialada en terreno es poco clara y confusa, lo cual da
pie a seguir investigando, dado que no hay certeza del lugar del hallazgo y tampoco se menciona el resto de
las vasijas.
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Imagen 4. Vasija y lugar donde se guardaba (bafio de oficina)

3- Descripcion de la pieza

La pieza en cuestidn corresponde a una vasija globular de base plana con decoracion de rojo sobre engobe
blanco, constituida por decoraciones triangulares a través de lineas paralelas y oblicuas, existiendo fracturas
frescas en su parte superior, especificamente en el area del cuello y asa. Asociada a la pieza se encuentran
fragmentos de distinta naturaleza, entre los cuales es posible identificar fragmentaria de tamafo mediano
que corresponde a la pieza misma, encontrando parte de lo que seria un cuello de tipo evertido (N=2) (ver
imagen 5). Las caracteristicas de la pieza dan cuenta de una adscripcién cronocultural correspondiente a la
cultura Valdivia, teniendo una data regional aproximada de unos 1.100 d.C.. Las medidas de la pieza son:

Alto: 27 cm
Ancho: 28 cm
Diametro: 73 cm

Por otro lado, es posible identificar 2 fragmentos medianos que son parte de otras piezas, al tener un engobe
de tipo rojo con 0,5 cm de espesor. Este dato es especialmente importante ya que da cuenta de que en el
contexto era posible identificar mas de una pieza (ver imagen 6).

Se levanté la informacién de la pieza y se procedié a embalar para posteriormente ser llevada a las
dependencias de la OTR de Los Rios mediante cadena de custodia, con el fin de garantizar su correcta
asignacion a algun depdsito regional con estandar DIBAM.
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Imagen 5 . Hallazgo arqueoldgico.

Imagen 6 . Arriba: piezas correspondientes al cuello del hallazgo. Abajo: Piezas correspondientes a otra vasija.
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4- Recorrido en terreno

Al solicitar mayores antecedentes del lugar de los hallazgos arqueoldgicos, los funcionarios nos sefialaron
que estos habian sido realizados en un sector denominado como “la vuelta de la guitarra”. Asi mientras
personal de la BIDEMA estuvo realizando el levantamiento de declaraciones, se generd una comitiva a
terreno para verificar que es lo que se podia observar. Al llegar al lugar sefialado (VG: 18H 730315-
5606269), no fue posible consignar huellas de remocidn de tierra que pudiesen dar cuenta del contexto del
hallazgo. (imagenes 7 y 8). Se sefiala por parte del administrador del proyecto que los cantaros fueron
encontrados a partir de un proceso de nivelacién de caminos, sin embargo, no fue posible encontrar la
presencia de nuevos vestigios en superficie como se podria esperar ante la naturaleza del hallazgo.

Imagen 7 y 8. Lugar donde se produjo el hallazgo (segun los entrevistados) ; sector vuelta de la guitarra.
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Posteriormente se inicia un recorrido por aquellos frentes de trabajo en los cuales es posible observar
remocion de tierra, teniendo por principal enfoque las fundaciones de diversas casas, sin poder consignar
la presencia de mas hallazgos. Se establece que ya no se realizaran mas heridos para fundaciones ya que
esta saliendo mas rentable la venta de los terrenos sin inmuebles (imagen 8).

Con respecto a los frentes activos, se consigna que la mayoria de estos dice relacion con el desarrollo de
caminos. Ante la destruccion de los sitios arqueoldgicos y al no dar aviso a CMN ante los hallazgos
arqueoldgicos por parte de la empresa Ambienta SA, se procede a paralizar todos aquellos frentes que
impliquen la remocion de tierra dentro del proyecto con el fin de salvaguardar el componente
patrimonial (Imagenes 9).

Imagen 8. Trabajo para realizar fundaciones.

Imagenes 9 y 10. Frentes de trabajo activos en la construccion de caminos.
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Imagenes 11y 12. Frentes de trabajo activos en la construccidn de caminos; pala mecdanica retroexcavadora.

ACUERDOS

e Realizar borrador de oficios orientado hacia la fiscalia regional por destruccion de monumento
arqueoldgico y tenencia de piezas arqueoldgicas sin dar aviso al Consejo de Monumentos Nacionales.

e Realizar borrador de oficio orientado hacia la inmobiliaria Ambiente responsable del proyecto Bahia
Panguipulli para dar a conocer cudles seran las directrices que se deberan adoptar como medidas de
compensacion.

e Paralizar todos aquellos frentes de trabajo que impliquen la remocién de tierra, hasta que el Consejo de
Monumentos Nacionales se pronuncie mediante oficio.

e Destinar el cantaro a las dependencias de algin museo que cumpla con los estandares DIBAM.

Responsables Informe Eduardo Silva Carrasco, Arquedlogo OTR CAMN Los Rios
Claudia Jimenez Caballero, Encargada OTR CAMN Los Rios

Fecha del Informe 13.02.2018
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TEMA / TERRENO INFORME N2 2, TERRENO PROYECTO: “BAHIA PANGUIPULLI”
HALLAZGO ARQUEOLOGICO

FECHA Datos de Participantes

19 de febrero 2018 ] o o

LUGAR - Carolina Herrera, Comisario BIDEMA PDI Valdivia.

- Patricio Corvalan, Sub comisario BIDEMA PDI Valdivia.

- Patricio Vasquez, Administrador de la obra.

- Rolando Franco, Abogado de Inmobiliaria Ambienta.

HRS. INICIO-TERMINO - Claudia Jimenez, Encargada Oficina Técnica Regional de Los Rios.
- Eduardo Silva, Arquedlogo Oficina Técnica Regional de Los Rios.

Panguipulli

Todo el dia

OBJETIVO DEL TERRENO

Realizar 22 visita a las dependencias del proyecto “Bahia Panguipulli”, debido a informacion aportada por
BIDEMA-PDI, respecto a la entrega de mas piezas arqueoldgicas en el contexto de la denuncia anterior.

ANTECEDENTE

La 22 visita se realiza en coordinacion con la BIDEMA-PDI a quienes informaron desde la empresa de la entrega
de nuevas piezas arqueoldgicas y que indicardn con mayor certeza informacion especifica de los puntos donde
se realizaron los hallazgos.

SIMBOLOGIA
Hallazgos

Entierro puntual
cantaros

Imagen 1. Ubicacién de los predios donde se realizaron los hallazgos arqueoldgicos y distancia entre ellos.
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DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

La BIDEMA PDI toma nuevas declaraciones a los trabajadores de la empresa, en especifico al operario de la
magquina retroexcavadora quien realizé los hallazgos en el terreno, y al trabajador a cargo de las obras de
paisajismo del proyecto.

Imagen 2. Declaraciones ante PDI.

Se encuentran todas las piezas arqueoldgicas a la vista en la mesa de la sala, las cuales fueron entregadas
por los trabajadores que se las habian llevado a sus casas. Se observa al respecto que algunas de las piezas
han sido lavadas quedando Unicamente el engobe blanco, por tanto han perdido informacidn relativa a la
decoracién.

’ I '

Imagen 3. Totalidad de piezas arqueoldgicas entregadas.
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- Se realiza en compaiiia de los trabajadores una nueva visita a los predios del loteo, donde ellos
indican especificamente 2 lugares en que hubo hallazgo de las vasijas y comentan que existe un
tercer lugar donde se enterraron 2 piezas. Todos los puntos fueron registrados con GPS por OTR.

Imagen 4. Georreferenciacion de los lugares de los hallazgos

- Concentracion 1(C1) (18 H 730368-5606264): El maquinista nos sefiala un nuevo emplazamiento
donde se encontraron los hallazgos, incluyendo la pieza incautada el terreno anterior (ver imagen
4y 6). Aca se habrian encontrado bajo el concepto de entierro de escombros derivados de la obra
en un area aproximada de 1.5 x 1.5 mts, encontrandose a una profundidad aproximada de 1.9 mts
de profundidad (con 40 cm de relleno por capa vegetal) la presencia de 2 cantaros denominados
por él como el negro y el blanco.

- Concentracion 2 (C2) (18 H 730235-5606434): El maquinista nos sefiala un segundo punto desde el
cual fue posible encontrar una concentracidon de otros 5 cantaros emplazados en el predio 76,
lugar en el cual se realizaron excavaciones con una dimensidn de 2 x 2 metros, encontrando los
hallazgos a una profundidad aproximada de 1 metro (ver imagen 4 y 7). Los trabajos en el terreno
se generaron a propdsito del rebaje de un terraplén ferroviario perteneciente a Empresa de
Ferrocarriles del Estado, la cual no se encontraria protegida bajo el precepto de monumento
histdrico. Es posible observar en superficie un conjunto de material ceramico alrededor de C2 (ver
imagen 5).
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Imagen 5. Fragmentos de ceramica en superficie

- Lugar de re entierro (LR) (18 H 730300-5606268): El maquinista nos sefiala que 2 de los 5 cantaros
encontrados en C2, habrian sido re enterrados debido a supersticiones asociadas a la presencia de
cementerios. Estas vasijas se encontrarian emplazadas a 1 metro de profundidad
aproximadamente (ver imagen 4y 8)

Imagen 6. Contexto del emplazamiento del terreno
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Imagenes 7. Vistas de los lugares donde se indico que fueron realizados los hallazgos.

Imagenes 8. Vistas del lugar donde se indica fueron enterrados 2 cantaros.
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Se realiza un conteo de las piezas arqueoldgicas, y se clasifican por tamafio y tipos, las cuales se
individualizan segun lo siguiente:

a- Vasijas y Cantaros

Imagenes 9. Piezas arqueoldgicas.
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Imagenes 11. Asas de ceramica y fragmentos arqueoldgicos.
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Se procede a embalar todas las piezas y se entregan a los profesionales de la OTR Los Rios para su resguardo
en cadena de custodia y posterior peritaje de cada una de las piezas.

Imagenes 12. Piezas embaladas para su traslado.

Las piezas fueron entregadas por BIDEMA PDI y se identificaron las piezas con las siguientes NUE:

- N22073828 - N2 2073827
- N22073818 - N2 2073826
- N2 2073830 - N2 2073829
ACUERDOS

- realizar informe de terreno con los nuevos antecedentes.

- redactar los oficios borradores para ser enviados al drea de arqueologia de CMN.

- mantener contacto con la investigacion en curso y seguimiento del caso.

- realizar peritaje de cada una de las piezas incautadas en el segundo terreno, siendo asociadas a fichas
técnicas de acuerdo a los NUE's correspondientes

Responsables Informe Eduardo Silva Carrasco, Arquedlogo OTR CAMN Los Rios
Claudia Jimenez Caballero, Encargada OTR CAMN Los Rios

Fecha del Informe 21.02.2018
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ORD: N¢ 1475

ANT: -Correo electrénico del 01.02.2018
Denuncia hallazgos arqueoldgicos en
Panguipulli. Vestigios no declarados
(ingreso CMN N2 932-18 del 06.02.2018).
-Informes de visita a Terreno a terreno
de proyecto Panguipulli de 07.02.2018 y
19.02.2018 (Ingreso CMN N° 1847-18 del
15.03.2018)

-Carta de Jorge Morel, de Ambienta
Inmobiliaria (Ingreso CMN N° 1757-18
del 12.03.2018)

-Reunién de 19.03.2018

MAT: Solicita implementacion de
medidas de inspeccion, rescate vy
monitoreo arqueoldgico en el marco del
proyecto inmobiliario “Bahia
Panguipulli”, comuna de Panguipulli,
Region de Los Rios.

sanmiaco, 2 3 MAR. 2018

DE:  SRA. ANA PAZ CARDENAS HERNANDEZ
SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO DE MONUMENTOS NACIONALES

A: SR. JORGE MOREL
DIRECTOR EJECUTIVO INMOBILIARIO
AMBIENTA INMOBILIARIA

A través del presente y junto con saludarle muy cordialmente, este Consejo se dirige a
Usted en relacion a las acciones y procedimientos que deberan implementarse en el marco de
los hallazgos arqueoldgicos emplazados al interior del predio donde se desarrolla el proyecto
“Bahia Panguipulli”, cuyo titular es la empresa Ambienta Inmobiliaria.

Cabe recordar que el dia 1° de febrero de 2018 este Consejo recibié denuncia que
informa el hallazgo arqueoldgico de siete piezas de alfareria durante faenas de excavacion del
proyecto en comento, ante lo cual personal de la Oficina Técnica Regional del CMN en Los Rios
concurrio a terreno los dias 07 y 19 de febrero de 2018, con la finalidad el hallazgo, determinar
el caracter del mismo, y aplicar las primeras medidas en orden a cautelar y proteger dicho lugar,
Asi mismo, se procedid a la incautacion las piezas de alfareria mencionadas.

Este Consejo ha analizado los antecedentes contenidos en los informes de visita a
terreno de fechas 07 y 19 de febrero, asi como los aportados por el titular en reunion con
profesionales de la Secretaria Técnica del CMN el dia lunes 19 de marzo de 2018, en orden a
aplicar un conjunto de acciones y procedimientos que permitan salvaguardar el componente
arqueoldgico presente en el drea donde se ejecuta el proyecto, y que considera lo siguiente:
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Inspeccion Arqueoldgica.

Se debera implementar una Inspeccion Visual Arqueoldgica que cubra la totalidad de la
superficie comprendida por el proyecto, con el fin de remitir a este Consejo un informe técnico
elaborado por un arquedlogo (s) y/o licenciado (s) en arqueologia, que dé cuenta de todos los
puntos o lugares donde se registre la presencia de material cultural arqueolégico en superficie, |
material que pueda ser observado en superficie. Este informe debera contener lo siguiente:

- Se debe incluir un mapa, a escala adecuada y con buena definicion, en que se sefiale el
area del proyecto y el drea prospectada, el cual debe ser firmado por el arquedlogo que
realizd la prospeccidn arqueoldgica.

- Detallar los métodos y técnicas de prospeccion utilizada, incluyendo la intensidad de la
prospeccién para cada area o sector, sefialando nimero de personas, calificacion
profesional de cada una de ellas y tiempo utilizado en la prospeccién, tipo de subdivisién
u ordenamiento que se utilizé para realizarla, y las variables que afectan la deteccién de
sitios arqueoldgicos, entre otros.

- Incluir un registro fotografico que demuestre una prospeccién del drea y fichas técnicas
de todos los sitios arqueolégicos que se encuentren dentro del drea del proyecto.

- Incluir los tracks generados por GPS durante la prospeccion (Kmz).

- Indicar el nombre del profesional o equipo arqueolégico que realizé el reconocimiento
visual superficial del terreno y el informe pertinente.

-Una vez concluida la inspeccion, y sistematizados los resultados logrados, se debera
remitir Informe de inspeccién superficial

Rescate Arqueoldgico

Se deberd ejecutar excavacién de rescate de las dos concentraciones registradas en un
sector del predio, las que pueden ser descritas como sigue:

-Concentracion 1(C1)

(18 H 730368-5606264)

En este lugar se realizo el hallazgo C1 que incluye la pieza de alfareria incautada el dia
07.02.2018. Aqui se habrian encontrado al excavar para disponer escombros en un area
aproximada de 1.5 x 1.5 m, encontrdndose a una profundidad aproximada de 1.9 m a lo menos
dos vasijas ceramicas

-Concentracién 2 (C2)

(18 H 730235-5606434)

En este lugar se realizd el hallazgo C2 que comprende a lo menos cinco piezas de
alfareria, al interior del lote 76, lugar en el cual se realizaron excavaciones con una dimension de
2 x 2 metros, encontrando los hallazgos a una profundidad aproximada de 1 metro. Los trabajos
en el terreno se generaron a propdsito del rebaje de un terraplén ferroviario perteneciente a
Empresa de Ferrocarriles del Estado, la cual no se encontraria protegida bajo el precepto de
monumento histdrico. Es posible observar en superficie un conjunto de material cerdmico
alrededor de C2.
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La excavacion de rescate arqueoldgico debera ser realizada por un arquedlogo
profesional, quien deberd presentar una solicitud de intervencidon para ambas concentraciones a
este Consejo, de acuerdo a lo establecido por el D.S. N° 484 de 1990, del Ministerio de
Educacion: Reglamento sobre Excavaciones y/o Prospecciones Arqueolégicas, Antropolégicas y
Paleontoldgicas, solicitud que debera incorporar las acciones y procedimientos relacionados
siguientes:

-Utilizar sistema de grilla, con unidades de 2 x 2 m de lados.

-Se debera excavar tantas unidades como sea necesario, con la finalidad de cubrir cada
concentracion en forma completa, dado que se trata de contextos funerarios.

-Todas las unidades de excavacion proyectadas deberdn alcanzar el estrato
efectivamente estéril del sitio, contando con un minimo de dos niveles para ser
cerradas.

-Se debera harnear el 100% del sedimento obtenido de las excavaciones arqueoldgicas a
realizar.

-En el caso de evidenciarse rasgos estructurales u otro tipo de rasgos en el marco del
rescate, y de ser necesario, la unidad debera ser ampliada siguiendo la metodologia
aprobada, para efectuar su debido registro in situ y rescate.

-Una vez terminadas las labores arqueoldgicas autorizadas, se debera efectuar el andlisis
de la totalidad de los materiales recuperados de las excavaciones por un analista
especializado en cada materialidad.

-Finalmente, se debera contextualizar adecuadamente los sitios rescatados mediante el
cruce de informacién con los antecedentes documentales relativos a la ocupacién

prehispanica e histérica de la localidad.

Red de Pozos de Sondeo.

Ademads, y para una completa cobertura en la zona de los hallazgos, se requiere
implementar una red de pozos de sondeo, a partir de las concentraciones C1 y C2, de modo de
conocer la extension de la ocupacidén arqueoldgica en dicho sector. Para ello un arquedlogo
profesional deberd presentar una solicitud a este Consejo, de acuerdo a lo establecido por el
D.S. N° 484 de 1990, del Ministerio de Educacién: Reglamento sobre Excavaciones y/o
Prospecciones Arqueoldgicas, Antropoldgicas y Paleontoldgicas, solicitud que deberd incorporar
las acciones y procedimientos relacionados siguientes:

-Excavar red de pozos de sondeo, con medidas de 1x1 m de lados cada uno, y a una
distancia no mayor a 20 m unos de otros, para lo cual debera entregarse una propuesta
metodoldgica donde se especifiquen los criterios de registro a emplear en terreno y la
distribucién de los pozos de sondeo considerando las concentraciones Cl1 y C2
registradas como area central para distribuir la red de pozos sobre dicho sector, y los
gue no deben superar los 20 metros de distancia entre unos y otros.

-En los pozos de sondeo proyectados se debe considerar el establecimiento de al menos
4 pozos de control, los cuales deberan alcanzar el estrato geolégico culturalmente

Av. Vicuiia Mackenna 84, Providencia, Santiago, Chile

Tel: +56 227 261 400

www.monumentos.cl

Ministerio de las Culturas las Artes y el Patrimonio| Gobierno de Chile



Servicio Nacional

. . CONSEJO DE
Sk
Cultural

MONUMENTOS
NACIONALES DE CHILE

estéril. Dichos pozos de control deberdn ser distribuidos en distintos sectores del sitio,
siguiendo los criterios de las areas de mayor concentracién de material cultural, en
sectores donde la excavacién presente mayor profundidad o alguna irregularidad en la
frecuencia de depdsito, de manera de caracterizar estratigraficamente el sitio hasta los
niveles geoldgicos del mismo, descartando la existencia de ocupaciones mas antiguas. Se
aclara que los pozos podran ser ampliados, en caso de ser necesario, para continuar con
la excavacion de los mismos.

-En el caso de evidenciarse rasgos estructurales, bioantropoldgicos u otro tipo de rasgos
en el marco del sondeo, se deberd paralizar la excavacién de la unidad, cubrir
adecuadamente con geotextil y sedimentos harneados, y remitir en el informe ejecutivo
la informacién respectiva, de forma que el Consejo pueda determinar los pasos a seguir.

-Una vez terminadas las labores arqueoldgicas autorizadas, se debera efectuar el anilisis
de la totalidad de los materiales recuperados de las excavaciones por un analista

especializado en cada materialidad.

Monitoreo Argueoldégico.

Se deberd implementar un monitoreo arqueoldgico permanente, por parte de un
arquedlogo y/o licenciado en arqueologia, durante todas las etapas del proyecto en todas las
obras pendientes de escarpe, excavacidon y/o remocién de sedimentos. A partir de esta
actividad, se debera remitir un informe mensual con el siguiente contenido:

-Descripcion de las actividades en todos los frentes de excavacidn del mes, con fecha.
-Descripcién de matriz (con reconocimiento de capas) en cada obra de excavacion.

-Plan mensual de trabajo de la constructora donde se especifique en libro de obras los
dias monitoreados por el arquedlogo.

-Planos y fotos (de alta resolucién) de los distintos frentes de excavacién y sus diferentes
etapas de avances.

-Realizar charlas de induccién -por el arquedlogo o licenciado en arqueologia- a los
trabajadores del proyecto, sobre el componente arqueoldgico que se podria encontrar
en el area y los procedimientos a seguir en caso de hallazgo, antes del inicio de cada
obra. Se deberd remitir en los informes de monitoreo los contenidos de la induccién
realizada y la constancia de asistentes a la misma con la firma de cada trabajador.

-En el caso de identificacion de hallazgos arqueoldgicos durante el monitoreo o en otra
instancia, se debera informar a la brevedad a este organismo, y solicitar el permiso de
intervencion arqueoldgica, segin el Articulo 7° del Reglamento de Excavacion,
establecido en la Ley 17.288 de Monumentos Nacionales.

-El informe final de monitoreo debe dar cuenta de las actividades realizadas, y de
haberse detectado sitios arqueoldgicos, incluir la informacién correspondiente. En estos
casos se incluira una revision bibliografica de la zona, el analisis (por tipo de
materialidad) y la conservacién de todos los materiales arqueoldgicos que se encuentren
motivo de esta actividad. Se debe recordar que para los rescates de hallazgos no
previstos que aparezcan durante el monitoreo o en otra instancia, se debera solicitar el
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permiso de intervencién arqueoldgica, segin el Articulo 7° del Reglamento de
Excavacion, establecida en la Ley 17.288 de Monumentos Nacionales.

-De recuperarse materiales arqueoldgicos, la propuesta de destinacion definitiva deberd
ser indicada al momento de entregar el informe final del monitoreo, para lo cual, se
remitira un documento oficial de la institucién museografica aceptando la eventual
destinacion. Se deben solventar los gastos de analisis, conservacion y embalaje del
material arqueoldgico, asi como su traslado a la institucién receptora.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Distribucién:

-Sra. Claudia Jimenez, Encargada Oficina Consejo de Monumentos Nacionales Regién de LOS RiOS
-Sra. Karina Aliaga, Encargada Area Regional CMN
-Archivo CMN.

N-ARQUE-N°®254/2018
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Solicitud de Rescate Arqueoldgico en predio de
Proyecto: “Bahia Panguipulli”

Proyecto Bahia Panguipulli
Comuna de Panguipulli
Provincia de Valdivia
Regidn de Los Rios

Ingreso CMIN N° 932-18 de 06.02.2018
Ingreso CMN N° 1757-18 de 12.03.2018

Ingreso CMN N° 1847-18 de 15.03.2018
Ingreso CMN N° 2152-18 de 28.03.2018
Ingreso CMN N° 2255-18 de 02.04.2018

Panguipulli.

Sesion Ordinaria CMN del 11.04.2018




ANTECEDENTES:

-Ingreso CMN N°932 del 06.02.2018
Denuncia anénima de hallazgo arqueoldgico en predio de proyecto “Bahia Panguipulli”, Camino Chauquén

km 3, Fundo Pelipulli, que incluye al menos 7 vasijas ceramicas, comuna de Panguipulli, region de Los Rios
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ANTECEDENTES:

Plano general
con ubicacién
de proyecto

Bahia Panguipulli




ANTECEDENTES:

-Visita a terreno de 07.02.2018

Personal de OTR CMN Los Rios realizan visita a las dependencias del proyecto “Bahia Panguipulli”, debido a
una denuncia anénima por hallazgo arqueoldgico, en compaiia de personal de BIDEMA-PDI

S incauta 1 pieza de alfareria.

-Visita a terreno de 19.02.2018

Personal de OTR CMN Los Rios realizan 22 visita a las dependencias del proyecto “Bahia Panguipulli”,
debido a informacion aportada por BIDEMA-PDI, respecto a la entrega de mas piezas arqueoldgicas en el
contexto de la denuncia anterior. Se Incautan 6 piezas alfareras.

Se logra determinar dos lugares desde donde proceden las piezas de alfareria:

-Concentracion 1(C1) (18 H 730368-5606264): lugar donde se realizé hallazgo de 2 piezas
alfareras, incluyendo la pieza incautada el terreno anterior (uno negro pulido y otro decorado
rojo sobre blanco)

-Concentracion 2 (C2) (18 H 730235-5606434): se registré una concentracion de 5 cantaros
emplazados en el lote 76, a una profundidad aproximada de 1 metro. Los trabajos en el
terreno se generaron a propdsito del rebaje de un terraplén ferroviario perteneciente a
Empresa de Ferrocarriles del Estado, la cual no se encontraria protegida bajo el precepto de
monumento histdrico. Es posible observar en superficie un conjunto de material cerdmico
alrededor de C2.
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ANTECEDENTES:

-Ord. CMN N° 1473 del 23.03.2018
Se solicita implementacion de medidas de inspeccion, rescate y monitoreo arqueolégico en el marco del
proyecto inmobiliario “Bahia Panguipulli”, comuna de Panguipulli, Region de Los Rios, de acuerdo a las
siguientes acciones:
-Realizar inspeccidn superficial de la superficie.
-Realizar rescate total de concentraciones C1y C2
-Excavacién de Red de pozos de sondeo en zona de los hallazgos para delimitar el sitio.
-Monitoreo arqueoldgico permanente en todos los frentes de trabajo que impliquen remocién
y/o extraccion de matriz sedimentaria

-Ingreso CMIN N° 2255 del 02.04.2018
Arquedlogo Pablo Larach envia solicitud de intervencion arqueolégica de acuerdo a lo establecido en Ord.
CMN N° 1473 del 23.03.2018.




PROPUESTA DE MEDIDAS

Revisados los antecedentes, se propone autorizar la ejecucién de:

-Inspeccién Visual de la superficie.

-Rescate total de concentraciones C1y C2

-Excavacién de Red de pozos de sondeo en zona de los hallazgos.
-Monitoreo arqueolégico permanente en todos los frentes de trabajo que
impliquen remocidn y/o extraccién de matriz sedimentaria

Emplazamiento de pozos de
sondeo y de rescate de
Concentraciones C1y C2




GRACIAS

NGG/ESC(11.04.2018)
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ORD: N2 1924

ANT: Correo electrénico del 01.02.2018, denuncia
hallazgos arqueoldgicos en predio (Ingreso CMN N2
932 del 06.02.2018).

Informes de visita a terreno de 07.02.2018 vy
19.02.2018 (Ingreso CMN N° 1847 del 15.03.2018).
Carta de Sr. Jorge Morel, de Ambienta Inmobiliaria
(Ingreso CMN N° 1757 del 12.03.2018).

Reunion de 19.03.2018.

Carta del 27.03.2018 que adjunta FSA (Ingreso CMN
N°® 2152 del 28.03.2018).

Carta del 02.04.2018 que adjunta FSA modificado
(Ingreso CMIN N° 2250 del 02.04.2018)

MAT: Se pronuncia conforme con procedimientos y
da especificaciones y autoriza con indicaciones las
excavaciones arqueoldgicas de rescate y sondeo en el
predio del proyecto inmobiliario “Bahia Panguipulli”,

comuna de Panguipulli, Regidn de Los Rios.

sanmiaco, 13 ABR. 2018

DE: SRA. SUSANA SIMONETTI DE GROOTE
SECRETARIA (S) CONSEIO DE MONUMENTOS NACIONALES

A: SR. PABLO LARACH JIMENEZ
ARQUEOLOGO
PROYECTO BAHIA PANGUIPULLI

A través del presente y junto con saludarle muy cordialmente, me dirijo a usted en
respuesta a su solicitud de autorizacion para llevar a cabo las acciones y procedimientos
arqueolégicos que deben implementarse en el marco de los hallazgos arqueolégicos al interior
del predio donde se desarrolla el proyecto “Bahia Panguipulli”, cuyo titular es la empresa

Ambienta Inmobiliaria, en la comuna de Panguipulli, Regidn de Los Rios.

Cabe recordar que el 1° de febrero de 2018 este Consejo recibid denuncia que
informaba el hallazgo arqueologico de siete piezas de alfareria durante faenas de excavacion del
proyecto en comento. Personal de la Oficina Técnica Regional del CMN en la Regién de Los Rios

concurrio a terreno los dias 7 y 19 de febrero de 2018 para determinar el caracter del hallazgo y
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aplicar las primeras medidas en orden a cautelar y proteger dicho lugar, procediendo a la

incautacion de las piezas de alfareria mencionadas.

Este Consejo ha analizado los antecedentes contenidos en los informes de visita a
terreno de fechas 7 y 19 de febrero, asi como los aportados por el titular en reunién con
profesionales de la Secretaria Técnica del CMN el dia lunes 19 de marzo de 2018, en orden a
aplicar un conjunto de acciones y procedimientos que permitan salvaguardar el componente
arqueologico presente en el area donde se ejecuta el proyecto.

. Este Consejo considera adecuadas las propuestas de inspeccién, sondeo, rescate y
monitoreo arqueolégico remitidos por usted. La inspeccidn visual arqueoldgica debe cubrir
la totalidad de la superficie comprendida por el proyecto, con finalidad de remitir a este
Consejo un informe técnico que dé cuenta de todos los hallazgos y/o sitios donde se

registre la presencia de material cultural arqueolégico en superficie.
Este informe debera contener lo siguiente:

e Se debe incluir un mapa, a escala adecuada y con buena definicion, en que se sefiale el
area del proyecto y el area prospectada, el cual debe ser firmado por el arquedlogo que
realizd la prospeccién arqueoldgica. En el mismo deben venir graficados los puntos o
lugares donde se registran hallazgos.

e Detallar los métodos y técnicas de prospeccién utilizada, incluyendo la intensidad de la
prospeccion para cada drea o sector, sefialando numero de personas, calificacion
profesional de cada una de ellas y tiempo utilizado en la prospeccion, tipo de subdivisién
u ordenamiento que se utilizé para realizarla, y las variables que afectan la deteccion de
sitios arqueologicos, entre otros.

e Incluir registro fotogréfico que demuestre la prospeccién del area.

e Las fichas técnicas de todos los hallazgos y/o sitios arqueolégicos que se encuentren
dentro del area del proyecto deben incorporar nombre del sitio; coordenadas UTM del
recurso; ubicacidn y localizacion; descripcion del hallazgo o sitio; descripcién de los
materiales que se registran en superficie; estado de conservaciéon del recurso; nombre y
fecha de quien levanta la informacién; fotografias del sitio y los materiales.

e Incluir los tracks generados por GPS durante la prospeccion (Kmz).

e Indicar el nombre del profesional o equipo arqueoldgico que realizé el reconocimiento
visual superficial del terreno y el informe pertinente.

e Una vez concluida la inspeccidn, y sistematizados los resultados logrados, se debera

remitir Informe de inspeccion superficial.
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Este Consejo autoriza las excavaciones arqueoldgicas requeridas, con las indicaciones que

se sefialaran a continuacion:

Regidn: Los Rios Provincia: Valdivia

Comuna: Panguipulli Localidad: Fundo Pelipulli

Nombre Ubicacidn Sitio Superficie Tipo de Excavacién y/o | % del area

Sitio UTM DATUM: Datum | total del sitio | intervencidn total del
geodésico WGS-84 aprox. sitio a
Lat. N. Long. E. excavar

Bahia 5606264 730368 N/D Excavacion de rescate de | N/D

Panguipulli | 5606434 730235 concentraciones Cl1 vy C2

c1 mediante ejecucion un minimo

c2 de 4 unidades de 2x2 m de

lados en cada concentracion.

Excavacidn de una red 32 pozos
de sondeo de 1x1 m de lados, a
partir de las concentraciones C1

y C2, como minimo.

Il

Respecto a la excavacién de rescate de las concentraciones C1 (UTM 18 H 730368-

5606264), y C2 (UTM 18 H 730235-5606434), registradas en un sector del predio, se debera

incorporar las siguientes acciones y procedimientos relacionados:

Usar sistema de grilla, con unidades de 2 x 2 m de lados.

Se autoriza excavar un minimo de 4 unidades de 2x2 m de lados en cada una de las
concentraciones (C1 y C2), o tantas unidades como sea necesario, con la finalidad de
cubrir cada concentracién en forma completa, dado que se trata de contextos
funerarios.

Todas las unidades de excavacion proyectadas deberan alcanzar el estrato
efectivamente estéril del sitio, contando con un minimo de dos niveles para ser
cerradas.

Se debera harnear el 100% del sedimento obtenido de las excavaciones arqueologicas.
En el caso de evidenciarse rasgos estructurales u otro tipo de rasgos en el marco del
rescate, y de ser necesario, la unidad debera ser ampliada siguiendo esta metodologia,

para efectuar su debido registro in situ y rescate.
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e |as fichas de registro de unidad deben considerar su nombre, ubicacidn en relacion a las
demas, descripcidn de la estratigrafia de acuerdo a su excavacién por estratos/niveles
arbitrarios, dibujo de a lo menos un perfil estratigrafico, descripcion de los materiales
culturales que se registren, fotografias de inicio y término de excavacion de la unidad,
fotografias de los materiales culturales que se registren, registro de detalle con dibujos
de planta de hallarse rasgos en el proceso de excavacion de la unidad, nombre y fecha
de los profesionales que excavaron la unidad.

e Una vez terminadas las labores arqueoldgicas autorizadas, se debera efectuar el andlisis
de la totalidad de los materiales recuperados de las excavaciones por un analista
especializado en cada materialidad.

e Finalmente, se debera contextualizar adecuadamente los sitios rescatados mediante el
cruce de informacién con los antecedentes documentales relativos a la ocupacién
prehispanica e histdrica de la localidad.

Iv. La red de pozos de sondeo que se propone y autoriza tiene por objeto una completa
cobertura en la zona de los hallazgos, y se debera implementar una a partir de las
concentraciones C1 y C2, de modo de conocer la extension de la ocupacidn arqueoldgica en
dicho sector. Para ello se deberd incorporar las siguientes acciones y procedimientos
relacionados:

e De acuerdo a propuesta recibida, se autoriza la excavaciéon de red de 32 pozos de
sondeo, con medidas de 1x1 m de lados cada uno, y a una distancia de 20 m unos de
otros. De ser necesario, para una adecuada delimitacion de las ocupaciones, se deberd
excavar un numero mayor de pozos.

e En los pozos de sondeo proyectados se debe considerar el establecimiento de al menos
4 pozos de control, los cuales deberdn alcanzar el estrato geoldgico culturalmente
estéril. Dichos pozos de control deberan ser distribuidos en distintos sectores del sitio,
siguiendo los criterios de las areas de mayor concentraciéon de material cultural, en
sectores donde la excavacién presente mayor profundidad o alguna irregularidad en la
frecuencia de depdsito, de manera de caracterizar estratigradficamente el sitio hasta sus
niveles geolégicos, descartando la existencia de ocupaciones mas antiguas. Se aclara que
los pozos podran ser ampliados, en caso de ser necesario, para continuar con su
excavacion.

e Todas las unidades de excavacion proyectadas deberan alcanzar el estrato
efectivamente estéril del sitio, contando con un minimo de dos niveles para ser
cerradas.

e Se deberd harnear el 100% del sedimento obtenido de las excavaciones arqueoldgicas.
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e Las fichas de registro de unidad deben considerar su nombre, ubicacion en relacién a las
demas, descripcion de la estratigrafia de acuerdo a su excavacion por estratos/niveles
arbitrarios, dibujo de a lo menos un perfil estratigréfico, descripcion de los materiales
culturales que se registren, fotografias de inicio y término de excavacion de la unidad,
tabla con frecuencia de materiales por nivel y materialidad, fotografias de los materiales
culturales que se registren, registro de detalle con dibujos de planta de hallarse rasgos
en el proceso de excavacion de la unidad, nombre y fecha de los profesionales que
excavaron la unidad.

e En caso de evidenciarse rasgos estructurales, bioantropolégicos u otro tipo de rasgos en
el marco del sondeo, se deberd paralizar la excavacion de la unidad, cubrir
adecuadamente con geotextil y sedimentos harneados, y remitir en el informe ejecutivo
la informacién respectiva, de forma que el Consejo pueda determinar los pasos a seguir.

e Una vez terminadas las excavaciones, se debera efectuar el analisis de la totalidad de los
materiales recuperados por un analista especializado en cada materialidad.

e Finalmente, se debera contextualizar adecuadamente los resultados logrados mediante
el cruce de informacion con los antecedentes documentales relativos a la ocupacién

prehispanica e histoérica de la localidad.

V.  Se debera implementar un monitoreo arqueoldgico permanente y charlas de induccidén a
los trabajadores, por parte de un arquedlogo y/o licenciado en arqueologia, en todas las
obras pendientes de escarpe, excavacion y/o remocién de sedimentos, de todas las etapas
del proyecto. Se debera remitir un informe mensual de monitoreo con el siguiente

contenido:

a) Descripcion de las actividades en todos los frentes de excavacidon del mes, con fecha.

b) Descripcion de matriz (con reconocimiento de capas) en cada obra de excavacion.

¢) Plan mensual de trabajo de la constructora donde se especifique en libro de obras los
dias monitoreados por el arquedlogo.

d) Planos y fotos (de alta resolucidn) de los distintos frentes de excavacién y sus diferentes
etapas de avances.

e) En el caso de identificacién de hallazgos arqueoldgicos durante el monitoreo o en otra
instancia, se deberd informar a la brevedad a este organismo, y solicitar el permiso de
intervencion arqueoldgica, segln el Articulo 7° del Reglamento de Excavaciones de la
Ley 17.288 de Monumentos Nacionales.

f) El informe final de monitoreo debe dar cuenta de las actividades realizadas, y de
haberse detectado nuevos bienes arqueologicos, incluir la informacion correspondiente.
En estos casos se incluird una revision bibliogréfica de la zona, el analisis (por tipo de

materialidad) y la conservacion de todos los materiales arqueoldgicos que se
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encuentren motivo de esta actividad. Se debe recordar que para los rescates de
hallazgos no previstos que aparezcan durante el monitoreo o en otra instancia, se
deberd solicitar el permiso de intervencién arqueoldgica, segln el Articulo 7° del
Reglamento sefialado.

g) De recuperarse materiales arqueoldgicos, la propuesta de destinacién definitiva debera
ser indicada al momento de entregar el informe final del monitoreo, para lo cual, se
remitira un documento oficial de la institucion museogréfica aceptando la eventual
destinacién. Se deben solventar los gastos de andlisis, conservacion y embalaje del

material arqueoldgico, asi como su traslado a la institucion receptora.

Los informes de monitoreo deberan incluir los contenidos de la o las charlas de induccion

realizadas y la constancia de asistentes a la misma con la firma de cada trabajador.
VL. Finalmente, las indicaciones generales son:

a) Ud. como arquedlogo titular de este permiso debe estar presente cuando se desarrollen
las actividades antes autorizadas, y es responsable tanto del cumplimiento de lo

estipulado en su solicitud, como de los informes a presentar.

b) Este Consejo considera adecuado el depdsito de los materiales argueologicos
recuperados durante la excavacidn autorizada, en las dependencias del Museo de Sitio
Castillo de Niebla. Deberén ser entregados cumpliendo los criterios de conservacion y
embalaje manejados por dicha institucién, ademdas del informe de excavacion y
documentacién arqueoldgica correspondiente al material entregado. Cuando los
materiales sean entregados, se deberad informar a este Consejo adjuntando copia del

acta de recepcion por dicha institucion.

c) Por otra parte, se le recuerda que para la salida al extranjero de las muestras
consideradas para realizar andlisis de fechados directos (14C), de obtenerse material

que permita realizar este tipo de andlisis, se requiere que solicite el permiso respectivo.

d) Solicitamos remitir un informe ejecutivo en un plazo no mayor a seis meses a la fecha de
finalizacion de las labores autorizadas, el cual debe ser acompafiado por la carta de
aceptacién de materiales arqueoldgicos por parte del director del Museo de Sitio castillo
de Niebla. Para su elaboracién debe tener en consideracion lo establecido en el
siguiente documento:

http://www.monumentos.cl/sites/default/files/informes ejecutivos de excavacion vy _

prospeccion_arqueologica.pdf.
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e) Recordamos a Ud. que en un plazo de un afio a contar de la fecha de esta autorizacion,
deberd remitir un informe al Consejo de Monumentos Nacionales relativo a las
actividades de rescate realizadas, segin lo establecido en los articulos 182 del
Reglamento de la Ley N2 17.288, sobre Excavaciones y/o Prospecciones Arqueoldgicas,
Antropoldgicas y Paleontoldgicas.

Por ultimo, en atencidn de las facultades de tuicion y proteccién de los Monumentos
Nacionales que le competen a este Consejo y en virtud de lo establecido en el Art. 18° del
Reglamento Sobre Excavaciones y/o Prospecciones Arqueoldgicas y Art. 26° de la Ley 17.288 de
Monumentos Nacionales, agradeceremos remitir a este organismo las bases de datos en
formato Excel de los Monumentos Arqueolégicos documentados, incorporando denominacion,

informacion georreferenciada y descripcion general de los sitios y hallazgos arqueolégicos.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

€E:

- Sr. Jorge Morel, Director Ejecutivo Ambienta Inmobiliaria.

- Sra. Claudia Jimenez, Encargada de Oficina Técnica Regional del CMN Region de Los Rios.
- Archivo CMN.

%,

CMN-ARQUE-N® 319/2018
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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL

1. ANTECEDENTES
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1.4 Identificacién de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada: 1.5 Fase de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada:
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2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION (Mérque con x seguin corresponda)
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3. MATERIA ESPECIFICA OBJETO DE LA INSPECCION AMBIENTAL
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5. OPOSICION AL INGRESO ! :
5.1 Existié Oposicién . En caso de existir oposicion al ingreso por parte del fiscalizado, se debe describir las
al ingreso: circunstanclas o acontecimientos ocurridos que impiden la realizacién de la Inspeccién.
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6.1 Actividades de Inspeccion realizadas (Marque con x segin corresponda)

. lns?ecclén Registro :%' Toma de Otras (especificar):
ocular: —&- fotografico: = muestras: — G%
C
A ‘) trzote [ 1,—,, ‘11 :

Representacién Encuesta o
NO _A.

Mediciones: Entrevistas:

grafica:

6.1 Existié modificacién del orden de Inspeccién Ambiental:

(En caso de ser afirmativo, se debe fundamentar la modificacién en el numeral 7 del presente Acta) SI

6.3 Existié colaboracién por parte de los fiscalizados:

(En caso de ser negativo, se debe fundamentar los hechos en el numeral 7 del presente Acta) NO

(En caso de ser negativo, se debe fundamentar los hechos en el numeral 7 del presente Acta)

6.5 Entrega de antecedentes requeridos (puntos criticos, zonas de emergencia, distribucion
de las instalaciones (layout), estructuras, procesos, etc.) y documentos solicitados:
(En caso de ser negativo, se debe fundamentar los hechos en el numeral 7 del presente Acta)

6.4 Existi6 trato respetuoso y deferente hacia los fiscalizadores: ;é '
SI NO
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Descripcién

Nombre ( Nombre, Apellidos)
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9. ACTIVIDADES O DOCUMENTOS PENDIENTES ‘
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11. OTROS ASISTENTES (Completar los antecedentes)

Nombre ( Nombre, Apellidos) Organo Email Teléfono
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12. RECEPCION DEL ACTA : !

12.1 El Encargado o {1
Responsable de la Actividad, | |

| Encaso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:

Proyecto o Fuente 1 Ausencia del Encargado ____ Negacién de Recepcién
Fiscalizada recepcioné } |
copia del Acta: Constancia en caso de Negacién (detallar las circunstancias y/o acontecimientos ocurridos):
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MEMORANDUM D.S.C. N° 486/2018

DE : MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
JEFA DE LA DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO

A : SEGUN DISTRIBUCION
MAT. : Designa fiscal instructor titular y suplente
FECHA : 13 de noviembre de 2018

El articulo 49 de la Ley Organica de la Superintendencia de Medio Ambiente dispone que la
instruccion del procedimiento administrativo sancionatorio debe realizarse por un funcionario (a) de la
Superintendencia que recibird el nombre de fiscal instructor (a).

Por otro lado, la Resolucién Exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017, de esta Superintendencia, que
establece la estructura y organizacion interna de la Superintendencia del Medio Ambiente, dispone que a la
jefa de la Division de Sancién y Cumplimiento, le corresponderd, entre otras funciones, supervisar la
instrucciéon de procedimientos administrativos sancionatorios de competencia de la Superintendencia, asi
como designar un instructor titular y un instructor suplente para cada investigacion.

Con fecha 4 de mayo de 2018, la Division de Fiscalizacién de la Superintendencia del Medio
Ambiente derivé el informe DFZ-2018-964-XIV-SRCA-IA, asociado al proyecto “Bahia Panguipulli”, de propiedad
de la empresa Inversiones Panguipulli SpA, a la Divisién de Sancién y Cumplimento.

Posteriormente, la Division de Sancién y Cumplimiento mediante el Ord. D.S.C. N° 40, solicité a la
Direccion Ejecutiva del Servicio de Evaluacién Ambiental, que se pronuncie respecto a si el Proyecto Bahia
Panguipulli, requiere el ingreso al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental. Con fecha 14 de septiembre de
2018, mediante el Of. ORD. D.E. N°181336, la Direccién Ejecutiva del Servicio de Evaluacién Ambiental dio
respuesta a la solicitud contenida en el Ord. D.S.C. N° 40. Adicionalmente, el Consejo de Minumentos
Nacionales, remitié6 antecedentes a la Superintendencia del Medio Ambiente, relativos a hallazgos
arqueoldgicos en las dependencias de la faena perteneciente al proyecto Bahia Panguipulli. Finalmente, con
fecha 16 de noviembre de 2018, funcionarios de la Superintendencia del Medio Ambiente concurrieron a las
oficinas de faenas del proyecto Bahia Panguipulli, con el objeto de determinar el estado actual del proyecto.

En razon de lo sefialado, se ha decidido designar como Fiscal Instructor Titular a Jorge Alvifia Aguayo
Yy, en caso de ausencia del referido funcionario, debidamente informada a la Jefa de la Divisién de Sancién y
Cumplimiento, se designa como Fiscal Instructora Suplente a Catalina Osnovikoff Charlin.

El Fiscal Instructor deberad investigar los hechos constatados en el Informe de Fiscalizacién
individualizado; y, asimismo, formular cargos o adoptar todas las medidas que considere necesarias para
resguardar el medio ambiente, si, a su juicio, existiere mérito suficiente para ello
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Sin otro particular, se despide atentamente.

~—
'eéau lumer Bodin
Divisién de Sancion y Cumplimiento

ntendencia del Medio Ambiente

Distribucién:

- Jorge Alvifia Aguayo

- Catalina Osnovikoff Charlin

C.C.:

- Division de Sancién y Cumplimiento.
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