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PREVIO A PROVEER, VENGA EN FORMA EL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR
AGRICOLA LA ROBLERIA LIMITADA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

SRL

RES. EX. N° 2/ ROL D-117-2018

Santiago, 1 2 MAR 2019

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado (en adelante,
“Ley N° 19.880”); en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; el Decreto
Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, Aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante, indistintamente
“D.S. N° 30/2012” o “el Reglamento”); y la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1. El articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 2,
letra g), del D.S. N° 30/2012, definen el Programa de Cumplimiento como aquel “Plan de acciones
y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia, los
responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique”.

2. Los articulos 24 de la LOSMA y 6° del
Reglamento establecen como requisito de procedencia la presentacién del mismo dentro del plazo
de 10 dias contados desde la notificacion de la formulaciéon de cargos, asi como también los
impedimentos para presentarlo. A su vez, el articulo 7° del Reglamento fija el contenido minimo
del Programa de Cumplimiento, sefialando que debera contar con al menos lo siguiente:

a) Descripcion de los hechos, actos u
omisiones que constituyen la infraccién en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.
b) Plan de acciones y metas que se

implementardn para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique,
incluyendo las medidas adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el
incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluirda un
cronograma de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remisidon de reportes
periddicos sobre su grado de implementacion.

d) Informaciéon técnica y de costos
estimados relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.
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3. El articulo 9° del Reglamento establece
que la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, indistintamente “la Superintendencia”
0 “SMA”), para aprobar un Programa de Cumplimiento, se atendra a los criterios de integridad -las
acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en que se ha
incurrido y de sus efectos-, eficacia -las acciones y metas deben asegurar el cumplimiento de la
normativa infringida, asi como contener, reducir o eliminar los efectos de los hechos que
constituyen infraccién- y verificabilidad -las acciones y metas del Programa de Cumplimiento
deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento-. Ademds, el mismo
articulo establece que: “En ningtn caso se aprobardn programas de cumplimiento por medio de los
cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse de su infraccién, o bien, que sean
manifiestamente dilatorios”.

4, La letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
establece como atribucién de la SMA el proporcionar asistencia a sus regulados para la
presentacién de un Programa de Cumplimiento y Plan de Reparacién, asi como orientarlos en la
comprension de las obligaciones que emanan de los instrumentos de gestion ambiental de su
competencia.

5. La Divisiédn de Sancién y Cumplimiento de
esta Superintendencia definié la estructura metodoldgica que debe contener un Programa de
Cumplimiento, en especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La
referida metodologia se encuentra explicada en la “Guia para la presentacion de un programa de
cumplimiento por infracciones a la norma de emision de ruidos”, disponible en la pagina web de la
Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en el siguiente enlace:
https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de-

cumplimiento/

6. Con fecha 21 de diciembre de 2018, y de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio a la instruccién del
procedimiento sancionatorio Rol D-117-2018, con la Formulacién de Cargos a la sociedad Agricola
La Robleria Limitada, RUT N° 76.531.690-1, titular de la denominada “Agricola Garcés”, ubicada en
calle Los Hornos de Aculeo S/N, comuna de Paine, Regién Metropolitana. En efecto, durante las
actividades de inspeccién ambiental se constaté la infraccion tipificada en el articulo 35 h) de la
LO-SMA, en cuanto incumplimiento de la Nomas de Emision D.S N° 38/2011, especificamente, por:
“I a obtencién, con fecha 4 de agosto de 2018, de un Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) de 51
dB(A), en horario nocturno, condicién externa, medido en receptor sensible, ubicado en zona
Rural”.

2 Dicha Formulacion de Cargos -Resolucién
Exenta N° 1/Rol D-117-2018-, fue remitida por carta certificada al domicilio del titular, siendo
retirada en la sucursal de San Francisco de Mostazal el 14 de enero de 2019, de acuerdo a la
informacién proporcionada por dicho Servicio, mediante el seguimiento asociado a la carta
certificada N° 1180847623729.

8. La mencionada Resolucion Exenta N°
1/Rol D-117-2018, establece en su Resuelvo IV que el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles
para presentar un Programa de Cumplimiento, y de 15 dias habiles para formular sus Descargos,
respectivamente, ambos desde la notificacién de la Formulacion de Cargos.

9. Con fecha 17 de enero de 2019 dofia
Claudia Silva Reinoso, invocando la calidad de Gerente de Personas de Agricola La Robleria Ltda.,
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presento ante esta Superintendencia un documento titulado “Acta de Descargos”, en el que indica
presentar un Programa de Cumplimiento. En dicha presentacion refiere que “[clomo empresa
AGRICOLA GARCES LTDA. Hemos (sic) implementado nuevas tecnologias que nos permitirdn, poder
disminuir en un % de ruido [...] Nuestra empresa busco (sic) nuevas implementacion (sic) a partir
del afio 2018, en la modificacion de las aspas que nos permitirdn bajar ds (sic) de ruido”. Agrega
que el cambio en nuevas tecnologias ya habria sido implementado en algunos de los predios de la
empresa -sin indicar en cudles o su relacién con los denunciantes-, lo que habria tenido una “muy
buena respuesta” de la comunidad y el ambiente. Para validar lo anterior se acompafia a la

presentacion fotografias de facturas y de gestiones tendientes a la adquisicion de las referidas
aspas.

Ademas, en el documento se aprecia,
bajo el titulo “Acciones ejecutadas, en ejecucién o por ejecutar” una tabla que contiene las
siguientes medidas: Estudio de mediciones acustica y medidas de mitigacién para el cumplimiento
del D.S. N° 38/2011 MMA, a cargo de una empresa especialista en proyectos acusticos; Entregar
un Programa de Cumplimiento al tenor de los resultados arrojados por el referido estudio; y
Aumentar el nimero de aspas para producir una disminucion de decibeles.

10. En atencién a lo expuesto en el
considerando anterior, cabe sefialar que dofia Claudia Silva Reinoso presenté dentro de plazo el
Programa de Cumplimiento. Ademas no cuenta con los impedimentos establecidos en las letras a),
b) y c) del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y del articulo 42 de la LO-SMA.

147 Sin embargo, la estructura y contenido
del Programa de Cumplimiento presentado adolecen de carencias que no permiten en ningtlin caso
a esta Superintendencia efectuar su andlisis, puesto que no cumple con los criterios de aprobacion
expresados en el articulo 9° del D.S. N° 30/2012, relativos a la integridad, eficacia y verificabilidad.
En consecuencia, el o la representante legal de Agricola La Robleria Ltda. deberd presentar un
Programa de Cumplimiento que se adecle a las normas citadas anteriormente, asi como a la
estructura metodoldgica que debe contener un Programa de Cumplimiento, en especial en cuanto
a la propuesta de acciones, sus plazos asociados, medios de verificacidn y costos. Por lo tanto, se
requerira al titular que presente en forma su Programa, de manera previa a evaluar el
cumplimiento de los criterios antedichos.

Para una mayor comprension de lo
requerido por la normativa para el caso concreto se adjunta a la presente resolucién, y con la sola
finalidad de ser utilizado como referencia, el Programa de Cumplimiento presentado por Sociedad
Hacienda Chada S.A., aprobado por esta Superintendencia mediante la Resolucién Exenta N° 4/Rol
D-028-2019, de 20 de septiembre de 2018. Se hace presente la similitud en la naturaleza de las
fuentes emisoras de ruido entre el procedimiento sancionatorio de Rol D-028-2018 y D-117-2018.
La version digital del referido documento se encuentra en el siguiente link:
http://snifa.sma.gob.cl/v2/Sancionatorio/Ficha/1703

12. Por ultimo, en consideracion a la fuente
emisora de ruido, esta Superintendencia sefiala que un Programa de Cumplimiento deberia
considerar a lo menos:

(i) Indicar el nUmero de equipos o maquinas

potencialmente emisoras del ruido que dio origen a la infraccion, tanto aquellas que estén
funcionando como las que no, ubicdndolas espacialmente en coordenadas UTM DATUM WGS
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HUSO 19s. La informacion deberd entregarse en formato kmz, de manera que permita su
visualizacién en la aplicaciéon Google Earth;

(ii) Indicar las caracteristicas técnicas de las
maquinas o equipos generadores de ruido, adjuntando las fichas técnicas del fabricante vy
sefialando su funcién, uso y condiciones de funcionamiento de méxima potencia (expresada en
revoluciones por minuto). Lo mismo debera indicarse respecto al equipo adquirido para el cambio
tecnolégico mencionado en la presentacion de 17 de enero de 2019; y

(iii) Respecto al estudio de medicion de ruido
que el titular refiere estar efectuando, se sugiere considerar las medidas de mitigacion propuestas
en dicho estudio, con la finalidad de proponer acciones y metas dentro del Programa de
Cumplimiento a presentar.

Se aclara que las medidas de gestion,
tales como bajar la potencia de equipos para volver al cumplimiento, no constituyen una medida
que cumpla con los criterios de integridad, eficacia y verificabilidad ya referidos.

RESUELVO:

1. PREVIO A RESOLVER, venga en forma el
Programa de Cumplimiento presentado por dofia CLAUDIA SILVA REINOSO, dentro del plazo de
diez dias habiles, contados desde la notificacion de la presente resolucién. Se solicita que para la
presentaciéon del Programa de Cumplimiento se utilice la “Guia para la presentacion de un
programa de cumplimiento por infracciones a la norma de emisién de ruidos”, disponible en la
pagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en el siguiente enlace:
https://portaI.sma.gob.cl/index.php/portal—reguIados/instructivos—v-guias/programa-de-

cumplimiento/

Il. REQUIERASE ACREDITAR LA PERSONERIA
Y FACULTADES, para representar ante esta Superintendencia a la sociedad AGRICOLA LA
ROBLERIA LIMITADA, mediante la documentacién correspondiente a la mayor brevedad
posible, o en su defecto a través de la primera presentacién que se realice en su representacion
ante esta Superintendencia con posterioridad a la notificacion de la presente resolucion.

1. TENER PRESENTE EL DEBER DE ASISTENCIA
AL CUMPLIMIENTO. De conformidad a lo dispuesto en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en
el articulo 3° del Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenunciay Planes de
Reparacién, hacemos presente al titular que esta Superintendencia puede proporcionar asistencia
a los sujetos regulados sobre los requisitos y criterios para la presentacion de un Programa de
Cumplimiento. Para lo anterior, deberd enviar un correo electrdnico a alvaro.nunez@sma.gob.cl y
a pamela.zenteno@sma.gob.cl.

V. TENER POR ACOMPANADOS los
documentos presentados en el escrito de dofia Claudia Silva Reinoso, ingresados con fecha 17 de
enero de 2018.

V. SOLICITAR que las presentaciones y los
antecedentes adjuntos que sean remitidos a esta Superintendencia en el contexto del presente
procedimiento sancionatorio, cuenten con un respaldo digital en formato CD.
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VI. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la sociedad Agricola La
Robleria Limitada, domiciliada en Casilla N° 6, San Francisco de Mostazal, comuna de Mostazal,
Region del Libertador Bernardo O’Higgins.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

Asimismo, notificar por carta certificada, o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la I. Municipalidad de
Paine, representada por su alcalde don Diego Vergara Rodriguez, domiciliado en Avenida General
Baquedano N° 490, a dofia Roxana Valdivia Trujillo, domiciliada en La Turbina S/N, sector de Chada,
dofia Margarita Mandujano Basten, domiciliada en Avenida Padre Hurtado, lote 8, sitio 5, sector de
La Turbina, dofia Maria Soledad Navarrete Gutiérrez, domiciliada en Fundo Los Hornos, parcela
1B2, sector de Rangue-Aculeo, y a don Alejandro Alvarado Gallardo, domiciliado en Parcela 21,
sector castafio, Los Hornos; todos de la comuna de Paine, Region Metropolitana.

Por ultimo, notificar por carta certificada, o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a don Jorge Héctor
Venthur Candia y a don Paolo Arturo Moreno Rodriguez, apoderados de dofia Maria Soledad
Navarrete Gutiérrez, domiciliados en Miraflores N° 169, oficina 52, comuna de Santiago, Regién
Metropolitana.
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Carta certificada:
- Sociedad Agricola La Robleria Ltda., Casilla N° 6, San Francisco de Mostazal, comuna de Mostazal, Region del
Libertador Bernardo O’Higgins.
- I. Municipalidad de Paine, representada por su alcalde don Diego Vergara Rodriguez, domiciliado en Avenida
General Baguedano N° 490, comuna de Paine, Region Metropolitana.
- Roxana Valdivia Trujillo, domiciliada en La Turbina S/N, sector de Chada, comuna de Paine, Regién
Metropolitana.
- Margarita Mandujano Basten, domiciliada en Avenida Padre Hurtado, lote 8, sitio 5, sector de La Turbina,
comuna de Paine, Regién Metropolitana.
- Maria Soledad Navarrete Gutiérrez, domiciliada en Fundo Los Hornos, parcela 1B2, sector de Rangue-Aculeo,
comuna de Paine, Regidon Metropolitana.
- Alejandro Alvarado Gallardo, domiciliado en Parcela 21, sector castafio, Los Hornos; comuna de Paine, Regidn
Metropolitana.
- Jorge Héctor Venthur Candia y a don Paolo Arturo Moreno Rodriguez, domiciliados en Miraflores N° 169,
oficina 52, comuna de Santiago, Regién Metropolitana

C.C.
- Maria Isabel Mallea, Jefa Oficina SMA Regién Metropolitana.

Adjuntos:
- Guia programa de cumplimiento, infracciones a la norma de emisidn de ruidos, infractores de menor tamafio.
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Programa de Cumplimiento presentadd por Hacienda Chada S.A. en procedimiento sancionatorio Rol D-028-
2018
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