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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL

(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

1.1 Fecha dﬂeéns;eoccan/zot¢ 1.2 Hora de inicio: Ad: © ®

1.4 Identificacién de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada:

Obvwe & (amdvocicn EdGicio 2\ Emis.

1.5 Ubicacién de Ia actividad, proyecto o fuente fiscalizada: Comuna:

Wox Wi b 2% D6 Yrovidevnea,

Coordenada Norte (WGS84): Coordenada Este (WGS84):

1.3 Hora de término: Al 48

Regidn:

R {7,

Huso: 195X 185

1.6 Titular de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada: Domicilio Titular (para notificacion por correo certificado):

idvocot FE S.A. AU A w\le Sov 0061“( % 6&0&3

RUT o RUN Teléfono Correo electrénic

1.7 Encargado o responsable de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada durant. ccion:
Qb\O\O Scvo ¥t Alosp

O O D A A DAD D 4 A0

Correo electrénico:

2.1 Programada 2.2 7K‘Nc' programada Denuncia: Oficio: Otro:

Plan de Prevencién y/o Descontaminacién
Ambiental

2.3 Instrumento(s) de Gestién D-S-N'&B/_/ti HHA ID-S- N e R D.S. N®——rohfeo

Ambiental fiscalizado(s):

Norma de Emisién

Otros Instrumentos ( N° de Resolucién / Afio / Organismo)

N >y N° "—/——;%_, Ne ——f————

N~

e

rganismo emisor
Organismo emisor

2.5 Objeto de Ia Inspi[ CUWLP\LV\A\GW“O d& @ UO'VW% BUJ\€§
Ambiental: C('lb&% "

3. ASPECTOS REMTIVOS A LA EJECUCION DE LA FlSCAﬂ_ZACléﬂ

3.1 Existi6 oposicién
al ingreso:

si___no X

4. OBSERVACIONES {actividades pendientes,

Tipo

2.4 Otro(s) Instrumento(s): Tibo Ne Afio

Existié Colaboracién por parte de los fiscalizados:
(En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en Observaciones)

st X no__

documentos solicitados y/o entregados, imprevistos, otras observaciones)

3.2 Se solicité auxilio de 3.3
la fuerza pablica:

si___No X

5. FISCALIZADORES (Comenzand; el listado con e} encargado de las actividades de inspeccion Ambiental)

Nombre (Nombre, Apellidos) Organismo (s)

ERET de elod Lo

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Www.sma.gob.cl



HOJA _Z__deg

6. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACT IVIDADES REALIZADAS

Dlon (ecW® 22 de Sexviembe de 207 siemto s {o:30
lo'os, feveonss teom o de o sERE de selod RAT e
ErddoyS en oRledad poxwe 2l edviced devoncada
oL B comous de Providenas, on el ogetcuo de vedieey
adividwes do Redizeden ambievk velatoupdes ot
L5 wovevtxevd\% de \= Eoc&w'\é&du wdiideliede ew
o spedo 4 7Anecedentes de & pesen'c 2Ce de usparcion
@m\o\e\/\\@\f les s \ew sudo dewondedos e &

5 @ ewdenoe e Hedic Awmbienle ($HA) y o
todizmaon W sido owomendgds B ok serertl o\e
Shod Pl 2 henes del Otido Nd V24D Qe Yeclr
O'%/O‘((lo'ti}/ 6228 18y U’Zf;’l—nﬂ-zo{#._@A( Moweko Ae
z U | 42 iz wedidoues de ioido de zcerdo
2\ o dimiewo cdebecido euw ol D.o. ML del HITA
D voudo we dido  (owes pudic &l voldo  proteurewte de
breuize Oe. wshocion e e sdivided devoucteds
0 el voido se Yo wedido desde e de estor (O
ilons dneke o B popleded sulc covdledse.
leo \esltodes de \es ectividedes de e e kO
wdupdes eéu \Wowedes & B STA paip so

avlvecdn v vesoluciou.

7. RECEPCION DEL Aa; ;\ Y FIRMA ENCARGADO ACTIVIDAD FISCALIZADA
7.1 El Encargado o Responsable de | 7.2 En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:
la Actividad, Proyecto o Fuente|Ausencia del Encargado Negacién de Recepcion

Fiscalizada acogi6 copia del Acta:
SI NO
Firma encargado actividad: (_3 \\/\IOQ‘\

Constancia en caso de Negacion (Detallar las circunstancias y/o acontecimientos ocurridos):

—————

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



REPORTE TECNICO DECRETO.SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Nombre o razdn social

Constructora Santa Fe S.A.

Direccidn California N22336

Comuna Providencia

Nombre de Zona de

emplazamiento (segtin IPT Zona UR

vigente)

Datum WGS84 Huso 19s
Coordenada Norte 6.299.240,76 Coordenada Este 351.037,37

[

CARACTERIZACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Actividad Productiva [ 1ndustrial [] Agricola [ Extraccién [Jotro
Actividad Comercial [J Restaurant [ Taller Mecénico [ Local Comercial [Jotro
Actividad Esparcimiento [ Discoteca [[] Recinto Deportivo [ cultura [Jotro
Actividad de Servicio [ Religioso [] salud [] comunitario [ otro
Infraestructura Transporte [ Terminal (] Taller de Transporte | [] Estacién Intermedia O otro
Infraestructura Sanitaria [J Planta de Tratamiento | [] Relieno Sanitario | g}iﬁf&?gnde [Jotro
Infraestructura Energética [J Generadora [ pistribucién Eléctrica | [] Comunicaciones [ otre
Faena Constructiva Construccién [] pemolicién [] Reparacién [ otro
Otro (Especificar)
I INSTRUMENTAL DE MEDICION |
! Identificacién sonémetro Shal S
Marca RION [Modelo NL-20 [N® serie 477550
Fecha de emision Certificado de Calibracién : 24-08-2017
Numero de Certificado de Calibracién SON20170083
_ Identificacién calibrador
Marca RION [Modelo NC-74 N serie | 35073374
Fecha de emision Certificado de Calibracién ; 22-08-2017
Nimero de Certificado de Calibracién CAL20170075
Ponderacién en frecuencia A Ponderacién temporal I Lento
Verificacién de Calibracidn en s [ no
Terreno
Se deber_a"adjun tar Certificado de Calibracién Periddica Vigente para ombos instrumentos.
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

-

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

5

" IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Receptor N°. 1

Calle Suecia

NGmero 1680 - Dpto N206

Comuna Providencia

Datum WGS 84 Huso ; 19s
Coordenada Norte 6.299.257,15 Coordenada Este 351.034,43
Nombre de Zona de

emplazamlento {segun IPT

vigente) Zona UR

N° de Certificado de

informaciones Previas*

Zonificacién DS N° 38/11 MMA! O 1 I O 1 1] O Rural
*AdjuntarCé'rt_iﬁcado de lnformacién.es Previas {Si'corresponde, segtin-consideraciones de Art. 8% D.S. N°38/11 MMA)
| " IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO &
Fecha medicién 28-09-2017

Hora inicie medicion 10:39

Hora término medicion 10:48

Periodo de medicion 7:00a21:00 h [J21:00a7:00h

Lugar de medicién Medicién Interna [] Medicién Externa

Descripcién del lugar de

medicién . : Sala de estar con vista Sur - Poniente

Condici.one_s de ventana {en - : )

caso de még}]ciéh interna) Vestnea fbicita Ej wepmaiCenads
|dentificacién ruido de fondo Traflco Vehicular por Calle Valdes

Temperatura [°C] 20 Humedad [%] 54,8 Bloqidad des 0,1

e viento [m/s]

Nombre y firma profesional de
terreno 0 inspector Ambiental
(1)

Hernén Lefin Reyes

Institucién, Empresa o Entidad
Técnica de Fiscalizacion
Ambiental (ETFA)

4/

SEREMI de Salud R.M.

Nota:

o Se deberd rmpnmlr 1% completar esta pdgina para cada receptor evaluada
* Se podran incluir fotograflas del. punto donde se ubigue el sondmetro pard | la reahzac:on de la med:c:on
e Los datos de Temperatura, Humedad Relativa y Velocidad de viento, correspondera para mediciones realizadas en eI exterior.

Pagina
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO B

Croguis

Imagen Satelital

Construceion Edificios
- California’

=y

N

Origen de la imagen Satelita|
Escala de la imagen Satelital

-
Sy Xy oot TR

- .u: o
R gt T B

Google Maps

—

P LEYENDA DE CROQUIS O IMAGEN UTILIZADA 5|
Datum [ WGS84 Huso | 19s
Fuentes - Receptores
Simbolo Nombre Coordenadas Simbolo Nombre Coordenadas

N o |Puntos de N 6.299.257.15
E > Medicion E 351.034,43
N N
E E
N N
E E
N N
E E:

Se podrén adjuntar fotografias, considerando como mdximo una (1) por fuente y dos (2) por lugar de medicion.
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REPORTE TECNICO DECRETQ SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de'.Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

[ REGISTRO DE MEDICION DE RUIDO DE FUENTE EMISORA 3
identificacién Receptor N° 1
Medicién Interna (tres puntos) ] Medicién externa (un punto)
NPSeq NPSmin NPSmax
62,5 e 54,8 ’ 68,6
Punto 1 61,5 52,9 q 74,6
61 P 51,7 > 70,8
NPSeq NPSmin NPSmax
64,8 51,2 —» 73,2
Punto 2 64,1 =] 53,5 . 75,6
62,1 —— "] 52,4 — 69,5
NPSeq NPSmin NPSmax
66,8 = ¥+ 50,6 e 78,7
Punto 3 62,2 ————» 514 =¥ 69,6
62,2 ————p] 528 ‘ 69
| REGISTRO DE RUIDO DE FONDO
Ruido d'e fondo afecta la (i No
medicion
Fethes Hora: ]
\5'\ 10' 15' 20' 25' 30'
NPSeq \
Observaciones: ~ ~—~—~_
ST
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

Infoijmacién del Receptor
i Identificacién del 1
NPSeq 62,5 r 63,6 Receptor N°
NPsmzx | 68,6 63,6 ‘Indicar Condiciones
NPSméx -5 Mayor Medicién Interior
NPSeq 61,5 > 69,6 [P Ventana : Abierta
Punto 1 4 = :
Nesmax | 74,6 ¥ 69,6 Modelacién ISO 9613
NPSméx -5 Mayor No
NPSeq 61 ™ 65,8 >
Npsmax | 70,8 > 65,8
= NPSméx -5 Mayor
[ NPseq | 64,8 > 68,2
Promedio + NPC
NPSmax 73,2 =¥ 68,2 Correccién ventano Suma + Correccién
NPSméx - 5 Mayor Promedio(*) Suma Ruido de Fondo
NPSeq 64,1 > 70,6 > 67 72 T ™ 72
Punto 2 Yy : 'y
NPSmax 75,6 —> 70,6 : 1 :
1
NPSméx - 5 Mayor : : :
NPseq | 62,1 > 64,5 (> 5 . 0
> 1
Correccidn ventana 2 :
L NPSméx 69,5 64,5 : Correccién deo de fondo
F NPSmax - 5 Mayor : : :
1
NPSeq 66,8 > 73,7 T 'c‘mecdan o Diferencia  Correccién
5 10 o més 0dB(A)
x | 78,7 P¥ 73,7 Egsriod] J0delN 67 629 - 1d{a)
NESwiax Interior 4 : 5 -2 dB(A)
NPSméx - 5 Mayor N é:f;,z :’Lﬁﬁ;% Diferencia 3 =3 dB(A)
A
> i ]
- NPS 62,2 64 6 —> 1
Punto 3 - - i :
Npsmax | 69,6 [ 64,6 H :
NPSméx -5 Mayor Correccién ventana :
1
NPseq | 62,2 > 64 5 !
: 1
L NPSméx 69 > 64 ! !
NPSmax- 5 i . RUIDO DE
A4 1 .
0 —> 5 ; <

NPSeq Ruido fondo(*)

{*) Aproximar a nimeras enteros
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisidn de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

[ FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO ]
i TABLA DE EVALUACION |
A Ruido de Fondo o Periodo 5 Estado (supera/No
Receptor N NPC [dBA] [dBA] Zona DS N°38 MRS Limite [dBA] s
1 72 No afecta Il Diurno 60 Supera
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
[ OBSERVACIONES ]

El ruido medido correspondio a faenas constructivas provenientes de la actividad

=7

[ ' "~ ANEXOS ) ]
N° Descripcion
1 Certificado de Calibracién Sénometro Integrador RION, Modelo NL-20
2 Certificado de Calibracién Calibrador Actstico RION, Modelo NC-74
3 Extracto de IPT vigente: Extracto Plan Regulador Comunal deProvidencia publicado en
el D.O. el 14/06/2008

B RESPONSABLE DEL REPORTE (Llenar s8lo ETFA) |

Fecha del reporte

Nombre Representante Legal

Firma Representante Legal

Pédgina _6_ de _6_




ART.6.2.12. UR - Zona de Uso Residencial.

La Zona de uso UR tendra como destino principal el Residencial, quedando todas las demas
actividades subordinadas a ésta. Para todas las actividades de esta Zona, las Restricciones por Impacto
Ambiental seran de Rango 1, Inofensivo (ver Art. 6.2.07. Cuadro N° 30).

Las actividades especificas permitidas, restringidas (segun Art. 6.1.03, Cuadro N° 27) y
prohibidas, se consignan en el Cuadro N° 32 siguiente:

Normas de Uso
CUADRO UR RIA 1
N° 32 Zona de Uso Residencial Rango de Impacto Ambiental 1
» ACTIVIDADES ESPECIFICAS
gl & |
7] <
& < = PERMITIDAS RESTRINGIDAS
b= [¥] S {Ver Cuadro N°27, d estz OL) (segun Cuadro N° 31, y encabezado de este mismo articulo} PROHIBIDAS
Todas las de este conjunto, Lu: 1C
RESIDENCIAL : excepto las restringidas Apert gl Ed: (4A.48B)
23v4 . ; Todas las de
i g : eslos conjuntos
Todas las de este conjunto, 2 LU:(2A, 28)
! exceplo las restringidas Locales de sanviclo Ed: (4A, 4B, 4C) + 6A
Todas las de
estos conjuntos
Todas las de este conjunto
¥ Todas las de
eslos conjuntos
1 Todas las de este conjunto i :
se6. ] 53 Todas las de
L 23v4 3 3 x estos conjuntos
1 K Todas las de LU:3A
EDUCAC, este conjunto Ed: (4A, 4B, 4C) +5A + 68
23v4 Todas las de
2, 3 . : estos conjuntos
4 Todas las de este conjunto, Policlinicos y consultorios  LU: (1€, 2B)+3B
excepto las restringidas generales Ed: (4A, 4B)
O| sawo : ¥ Todas las de
= 23y4
= 3 eslos conjuntos
) 1 B Todas las de L8
=| sociaL este conjunto Ed: (4A, 48, 4C) + 68
< 23y4 3 Todas las de
(= y ; estos conjuntos
& 1 4 Todas las de LU:1B+3A
g CULTO Y este conjunto Ed: (4A, 4B,4C) + 5A + 6B
GLAILLS _ ; Todas las de
ukd i ¥ wgram K estos conjuntos
1 Todas las de LU:1B+3A
este conjunto Ed: (4A, 4B, 4C) +6A
DEPORTE | Todas las de LU: 1B,
este conjunto Ed:(4A, 4B, 4C) + 5A+ 68
5 Todas las de
3y4 : estos conjuntos
1y2 Todas las de LU: 1B +(2A, 2B) + 3A
EsParck | Y este conjunto Ed: (48, 4C) + 68
ReENTD 38 : ' Todas las de
y “ ? A ! estos conjuntos
. ? iy Todas las de LU: 1B+(2A, 28) &
3 este conjunto Ed: (4B, 4C) + 5A+ 6A
4 - Todas las de
1 : eslos conjuntos
Todas las de este conjunto, LU:1B +(24, 28B)
exceplo las restringidas Locales artesanales Ed: (4B, 4C) + 5A + 6A
Todas las de
i / g 2 eslos conjuntos
. x " Todas las d2 Solo en el
! : este coniunto Esoacio Publico
: Todas las de
23y4 £est0s conjuntos
AREAS VERDES
NO BNUP Conforme al Art. 2.3.01. de esta O.L.

Claves: () Paréntesis = Restricciones alternativas, aplicables segun cada caso; + Signo més = Condiciones copuiativas;

62

Ordenanza Local PRCP 2007
Incluye FE de ERRATA aprobada por ORD N° 3544 del 04/10/07 de la SEREMI Metropolitana de Vivienda y Urbanismo




0" 595024 10.201%

o A R
+.5/ORD. N° 1860 de fecha 09.08.2017,~ ., ¥

4" (Ingreso SEREMI de Salud N° 24825/17:dé fecha 10.08.2017).
: ID N° 225-RM-2017 e ID N",ZQZ_;-W!M-Z‘(H?.

SEREMI
Regita Metropolrtana

WMinisterio de

s ORD. N° 2131 de fecha 07.09.201

(Ingreso SEREMI de Salud Nf‘b2‘7_9‘€!3/17 de fecha 08.09.2017).

3 Subdepto. c{ ,\_ Ftario Ambiental & ID N° 250-RM-2017, ID N° 256-RM-2017, ID N° 259-RM-2017,
O W S srzaa iy ID N° 263-RM-2017.

\

)( REF. : Fiscalizacién de norma de Emision de Ruidos producidos por
actividades:que indica.
O

S\
SN

DE : SECRETARIO REGIONAL MINISTERI

N\

£

AL DE SALUQ

v <

- REGION METROPOLITANA . © .O°

7

: SR. RUBEN VERDUGO CASTILLO"
. JEFE DIVISION DE FISCALIZACION

o) SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
~ TEATINOS N° 280, PISO®8°

SANTIAGO b

Con relacién a los documentos indicados en el antecedente, respecto a la fiscalizacion
ambiental encomendada en materia de emisién de ruido a varias actividades ubicadas en distintas

direcciones y comunas, se informan los resultados de los respectivos casos que se detallan a
continuacién: x4 O O O
L e NV A N s
a) Respec_tc}#{a”l’ID,;%NO 225-RM-2017, que dice relacidn cqn:"denuncia en contra de Gimnas{g}ubicaﬁo
en calle” Valdés N° 727, comuna de Melipilla} comyfecha 25 de septiembre de 2017, personal

técnico deyesta SEREMI de Salud visitd vivienda(de afectado Sr. Jaime Lira, a finide obteper el
.Nivel de’Presién Sonora Corregido (NPC) seg(sn}el procedimiento descrito en el D:S."N°.38/11 del
~MMA, tanto en horario diurno como nocturnaz,* &
_,-;\\ “.‘,‘?jf_} : f’_};‘ ‘A\i\d @ N

A Deacuerdo al Instrumento de Planificaciéh Territorial (IPT) vigente de la comuna- de Melipilla, y
e '~ sus modificaciones, el receptor se encliéntra en la Zona Z-4 del citado IPT, cuyos usos de suelo
- ‘{»;:f" permitidos, restringidos y prohibido;_s?serian homologables a Zona III del D.S. N° 38/2011 del
_ @ MMA. Finalmente, se informa que’el’NPC registrado durante la inspeccién“@mbiental excede el

S nivel maximo permisible para dicha zona para ambos horarios. '

&/

b) Respecto al.ID N9%4241-RM-2017, que dice relacié& cons\denuncia en contra de Distribuidora de~
carnes, _y\lgicada‘\ef‘ri Av. Cartagena N° 4112, con’gt{ﬁa qvefCerrillos, con fecha 29 de agosto de-2017;
en el marcode’la planificacién de la actividad: ’de;ip?peccién ambiental, personal téchico -esta
SEREMI"de Salud, se constituyd en el domicilio’ de & denunciante Sra. Marfa Silva, ubicato en’Av.
CartagenayN° 4141 de esa misma comuna, a‘fin de realizar mediciones de ruidd segun los

.pfocedimiéntos establecidos en el D:S.“N2:38/11 del MMA “Norma de emisién ~de” ruidos
,;-"gengfa“dos por fuentes que indica”, sé’_“ijl{nfa Acta de Inspecciéon Ambiental’gCabg?fMencionar

" qué,Con fecha 25 de agosto de 2017, personal técnico de esta SEREMI de Saliid intenté coordinar
~~ acciones de fiscalizacién con o;ra§\dps<denunciantes Sra. Marcela Castro ;T\Z‘Sr"a_;wSandra Aguila,

'\L)U "f{‘otasién en la que la primera “Sefialé)que no sigue adelante con la d@nuqéié al no tener el
¢ problema denunciado y la segunda s;qﬁalé que no es afectada dado la distancia)en que vive y sélo

_ @~ como dirigente vecinal se involu\sié\,'eh la denuncia. o Rk

c) Respecto al ID No 250-RM-2017, que dice relacién con denuncia en contra de Pizzeria, ubicada en
Av. Apoquindo N°® 6471, comuna de Las Condes, con fecha 27 de septiembre de 2017, personal
técnico de esta SEREMI de Salud visito vivienda de afectado Sr. Pelayo Achondo, a fin de obtener
el Nivel de Pfgsién,_§bnora Corregido (NPC) seglin el procedimiento descrito en el D.S. N© 35(11 D

del MMA. A _E)\ C\ F\\)*—'

A

wB) RN . O X)W
De acuerdo ahInstrumento de Planificacidn Tgrif;it%rial(ZTIPT) vigente de la comuna de Las'Condes,

y sgg’fmogliﬁc“éciones, el receptor se encueftra q,.rNE Zona U-C2 del citado IPT, cuyos usq‘s’ de
suelo’ perfitidos, restringidos y prohibidosy serian*homologables a Zona III del D.S}N_"__, 3872011
del'M 5\‘ :F'malmente,"se_,"inifgx"mq,queLell;N C registrado durante la inspeccién aﬂ(ribien_}l;él*excede
el ni\\?e ‘maximo 'permisible para' dith§<ipna {{e:n\periodo nocturno. oS X 7
e ~ DR & X %o 2
) ,\"gé\s\pecto al ID No 256-RM-201;_? qyé&“'dice relaciéon con denuncia eni-'cpntfa‘ de Obra de

Qyconstruccién, ubicada en calle.Califordia N° 2336, comuna de Providenicia, con fecha 28 de
& & “septiembre de 2017, personal t’écﬁ(cd’ de esta SEREMI de Salud visité vivienda de afectado Sr.

Sebastidn Vasquez, a fin de ’opferier el Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) segln el
procedimiento descrito en el D:8."N° 38/11 del MMA.

=~
\
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\- X v, }, ,_9— 3 W
% 7 r‘*

De.’ acu"érdo aﬁ Instrumento de P\amﬁcac\on Terrftonal (1PT) vigente de la comuna de” Prowdencxa,

Y. Sus delﬁcacmnes, el receptor se; encuentra en la Zona UR del citado IPT,%cuyos .usos de suelo

‘permmdos, restringidos y prohlbxdos senan homologables a Zona II df.l 'D.Sy.N° 38/2011 del

~MMA:- Fmalmente, se informa que ‘el NPC registrado durante la mspecc;on am‘bnental excede el

< “‘ mvel maximo permisible par:-ndicha zona en periodo diurno. & S

‘ur

) N e) \ Respecto al ID N° 259-RM- 2017 que dice relaciéon con denuncia en contra de Antena repetidora
para celulares, ubicada en calfe Canada N° 9068, comuna de La Florlda"se informa que con fecha
22 de septiembre de 2017, personal técnico de esta SEREMI de Salud en el marco de la
planificacion de la inspeccién y con el objeto de coordinar una visita de inspeccidn, tomd contacto
telefénico con_la afectada Sra. Gladys Delgado, oportunidad en la que la usuario se comprometid
a entregar antecgdentes respecto del compor‘tamlento de» la actividad dentro del plazo que
culminaria: el dia 4 de octubre de 2017, una vez cumphdgfllcho plazo la Sra. Delgado, sefiald que M
no requerLa una.)nsnta de inspeccion ya que, 13 actividad denunciada no ha presentado preblema« .
de rundos’mglebtos hace aproximadamente 15 dias, _Araiz de lo anterior, se acuerda mfor,m‘ar de
dicha.’ sntuac@n a la Superintendencia de1 Medlo JAmblente (SMA) para los fnes que sean

pertmentes

"5Respecto al ID N° 263-RM-2017, que d;ce relacién con denuncia en contra de,, Obra de
construccién, ubicada en Av. L|be|jadocBernardo O "Higgins N° 580, Local. 30ncomuna de
Santiago, se informa que con fecha 22 de septiembre de 2017, personal tecnlco de. esta SEREMI
'de Salud, en el marco de la plamfcaqén de la inspeccién y con el objeto de coocdlnar una visita
/ “de inspeccién, tomé contacto teleforuco con la afectada Sra. Luisa Jara, oportumdad en la que la
usuario solicité que se le contacte nuevamente dentro de las proxnmas«séménas para ver el
comportamiento de la actividad, por lo que con fecha 4 de octubre de 2017, se contactd
nuevamente, oportunidad en la que sefialé que la actividad ya no emite el ruido que generd la
denuncia, siendo incluso esporadico y que no requeriria ser fiscalizado. A raiz de lo anterior, se
acuerda informar de dicha situacién a la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) para los
fines que sean pertinentes.

,-‘\ 8
{ ”‘\

Con relacion a Ias homologaciones informadas en las: Jetras a), c) y d), esta SEREMI cQa Salud N\
ha aplicado Iosxnt;erios establecidos por la Supermgdnaenqa ‘del Medio Ambiente mediante Resolucmn‘
Exenta N®:491 de} 31 de mayo del 2016, publicada en@.} Diario Oficial de la Republica de ‘Chile el ‘08
de )unlo»del 2016 que “dicta instruccién de caracter*general sobre criterios para homo/ogac:én de
zonas del decreto supremo N© 38, de 2011, del;Mm/steno del Medio Ambiente”. . m.\‘

~ & \ \ Fa o >
O Por Io sefialado anteriormente en- |as‘1etras b), e) y f), se han dado, por termmadas las
acc:ones “de fiscalizacién encomendadas" para\dlchas actividades. Para el caso de: las Iet(as a), ¢) y d),
- se: adjuntan las respectivas Fichas de-Informacion de Medicién de Ruido, Fichas de @,educnon de Ruido
< por- Lugar de Medicidon, Fichas de Egaluaaon de Ruido por Lugar de Medncaon, Fichas de
Georreferencaacnon de la Medlcnén de, Ruido, Certificados de Calibracion de Sonometro y Calibrador, y
< “las respectivas Actas de Inspeccién Ambiental.

Cabe hacer presente, que para optimizar los plazos se procede a confeccionar este documento ™
que, si bien noﬁ’da respUesta a todos los casos mclul\des’enﬁ oficio que encomendé dichas accrones,
solo incluye . Qquellos ‘en los que se dan por f'nahzagas @s ‘acciones de fiscalizacion, tal co(c_no*ha sL (e]
informado: en oficios anteriores que dan respuesta a loﬂsohqtado por la Superlntendenaa_de Medlo
Ambiente, en materna de fiscalizacion de la Norma de Emnsnon de Ruido. &

r‘\ ,»-\ X
A N Sm otro particular, saluda atentamente f:‘:‘
1\ " 4
PoF orden del SEREMI de Salud R.M.
; fISegun “Resolucién N° 0001/05

10S SEPULVEDA
TO ACCION SANITARIA .

\L MINISTERIAL DE SAL\UIE?
REGION\METROPOLITANA & \\ ~

codigo i
» Carta 24825/17-23-29
. Cart’a 2]903/17 -06-10-11-14

,

ADJUNTDANTECEDENTE

i"}J _ o\
Y\
"\.3

.\ A

” Dlstnbuaon f;.“ AN Lo

L Interesado (con antecedentes) & ESreRey
Subdpto Control Sanitario Amb;ental—@f Acustlca Ambiental) On
n—\.r Of. de Partes (2) A N/ 7

e 5
Y y S

&

&
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ORD_:N° 2 131

ANT.:

MAT.: Encomienda actividades de fiscalizacién
ambiental, relacionada con ruidos molestos.

Santiago,
0 7 SEP 2011
A s SEREMI DE SALUD REGION METROPOLITANA
DE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

En marco del Subprograma de Fiscalizacién Ambiental de Normas de Emisién del afio
2017, se encomiendan a usted las siguientes actividades originadas por denuncias de ruidos
molestos para que realice las acciones de fiscalizacion pertinentes. Las actividades encomendadas

se presentan en la siguiente tabla y los antecedentes de estas se encuentran en formato digital en
el disco adjunto:

Actividad/Fuente
Emisora

ID.denuncia |

P 3 Av. Salesi N°677, S
1167-2016 | Ruidos Comercial MyP Safgheindn ¥ SRlesianns 67, 5ah
Moreno Garin Miguel i
Fijo:
156-RM-2017 | Ruidos Gimnasio ONFIT | ‘Valter Krauss | Los Alpes N°960, depto. 304-A, *
Minguez Las Condes llo:
Svil:
Ruidos molestos Rosa del Carmen . e
243-AM-2017 Gimnasio Fortunatos Iturriaga Miranda _
i Fijo S
Ayuntamiento N°2183, Quinta
Normal
Ruidos Gimnasio Brudi Movil:

——
257-RM-2017 Max Power Quinta Rosa lturtiaga
Miranda i,
Normal Fijo

Ruidos Distribuidora de lise Navarrete < . i [ s
246-RM-2017 ek i Av. silva Carvalio N°938, Maipd | Fijo:[

Faena de construccién Paula Andrea Los Jardines N°207, depto. 104, VIR
248-RM-2017 . o
Flesan S.A. Ubilla Flores Nufioa Fil
250-RM-2017 Ruidos Papa John's Las Pelayo Ignacio Esteban Dell Orto N°6539 Svil:
Condes, Las Condes Achondo Larrain depto.36, Las Condes
Superintendencia del Medio Ambi — Gobierno de Chile

Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiage / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Gobierno de Chile

Ruidos Panaderia Margot Antilao
_RM- | °
251-RM-2017 TOLPAN Nahuelqueo Tolpan N°626, Puente Alto
252-RM-2017 Ruidos Ta!ler Santa Mario Franf:lsco Santa Con.na N°0173, Las T
Corina Vera Castillo Cisterna
Ruidos Mini Market Francisca Garcia Martin de Zamora N°3881,
255 S-e 0 Alcéntara Bombal depto.3, Las Condes _
Ruidos molestos
Inmobiliaria y Sebastian Alfredo Suecia N°1680, depto. 6, Movil:
26201 Constructora El Parque | Vasquez Romero Providencia _
S.A.
Ruidos generador antena | Gladys Delgado i S il
259-RM-2017 ENTEL Poblate Canada N°9052, La Florida
Ruidos maquinaria Claudia Lorena Pelayo Bezanilla N°4068, Moévil:
2B1-RI20L7 Valencia S.A Sepllveda Diaz Estacidn Central _
idos molestos Circo 8 o Av. Los Toros N° - Syil:
262-RM-2017 Rullcios e ,'r Cristian Morales Ofcs NI 5526, Buchte
Hermanos Gonzalez Alto
Av. Libertador Bernardo
Ruidos en Comunidad Luisa Hortensia el o Svil:
263-RM-2017 | £ jiicio Alameda N°580 | Jara Pardo Olfesinstotceptaaes. &
Santiago
Comunidad
y Efificio Flor Flor de Azucenas N°65 s
Ruidos molestos 2 o Movil:
S e Azucenas N°65 Representante: Américo
265-RM-2017 construccion cocina ST 3
5 3 Representante: Vespucio N°107, oficina 209, -
industrial SN Fijo]
José Luis Donoso Las Condes
Silva
267-RM-2017 Ruidos Metro Suecia Natree Gullaew Suecia N 15.1, depto. 808, R
Linea 6 Providencia

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 /

contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Direccion . 1 Teléfono

i i d 17
268-RM-2017 Ruidos Su.permercado Muriel Alesandra | Pedro Montt Montt N°1716,
Lider Foz Troncoso Puente Alto

Para lo anterior, se solicita utilizar el formato de reporte técnico para actividades de
evaluacién de la Norma de Emisién de Ruidos (D.S. N° 38/2011 del MMA), para efectos de reportar
lo relativo a las mediciones que se realicen producto del listado de denuncias, incorporando en él
la evaluacién respecto de los limites aplicables segin la normativa que se requeriran para
completar la actividad de fiscalizacién. Adicionalmente, se debe considerar la Resolucién Exenta
N° 491 del 31 de mayo 2016, de la SMA, que dicta instruccién de caracter general sobre criterios
para homologacion de zonas del Decreto Supremo N° 38, de 2011, del Ministerio del Medio

Ambiente.

Finalmente, solicito a usted que en la medida que sean ejecutadas las acciones de
fiscalizacién, remita a la brevedad posible a esta Superintendencia los antecedentes recabados en

las actividades realizadas.

Sin otro particular, se despide atentamente,

) P AT :5
! I ‘I , Y ¢ R ’}‘
R A N Ohel 1
o £
RUBEN VERDUGO CASTIL \ Yolag m
<\ /
JHBFE DIVISION DE FISCALI s = /

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE . /
NS ;27

et

o

PHYAVT/MTR

Distribucidn:
1.- SEREMI de Salud Regién Metropolitana, Miguel de Olivares N° 1229, Santiago.

cc:
1.- Oficina de Partes, Superintendencia del Medio Ambiente, Santiago.
2.- Matias Tapia Riquelme, Teatinos N° 280, Piso 7, Santiago.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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ORD. N°: 20 '] '*i

ANT.: Denuncia por ruidos molestos
provenientes de la construccion de
un edificio ubicado en calle
California N°2336, comuna de
Providencia.

MAT.: Informa lo que indica.

SantieES 2 & AGO 2017

DE: SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
A: SR. SEBASTIAN ALFREDO VASQUEZ ROMERO

Por medio del documento referido en el Ant., esta Superintendencia ha tomado
conocimiento de su denuncia que da cuenta de los ruidos provenientes de la construccién de un
edificio ubicado en calle California N°2336, comuna de Providencia, cuyas obras estan a cargo de
la Inmobiliaria y Constructora El Parque S.A. junto a la empresa Constructora Santafe, quienes
ocasionarian ruidos que se prolongarian hasta las 19:30 hrs. y, en algunos casos, hasta las 21:30
hrs., lo que produciria molestia en los vecinos del sector al verse alterada su tranquilidad y
calidad de vida.

Se informa que la denuncia ha sido registrada en nuestro sistema con el ID 256-RM-
2017 y los antecedentes estan siendo analizados por esta Superintendencia en el marco de sus
competencias por la eventual vulneracién de la Norma de Emisidn de Ruidos, aprobada por
Decreto Supremo N°38, del Ministerio del Medio Ambiente, promulgado el 11 de noviembre de
2011.

Sin otro parti€Utar, le saluda atentamente,

TENR LN

e 27" lefa Oficina
uperintendencia del Medio Ambiente

MMA
Distribucion:
- Sr. Sebastian Alfredo Vasquez Romero, Suecia N°1680, depto. 6, Providencia, Regién Metropolitana (Carta
Certificada)
C.C.:

- Divisién de Fiscalizacién de la SMA.
- Oficina de Partes.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8 y 9, Santiago / 02- 617 1800 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguientei:
° Es indispensable completar cada uno de los items que selsalicitin:
ordenada, claray precisa, con letra imprenta.
* Tener presente los articulos 21 y 472 de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacién de denuncias y sus requisitos.

* Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efecttan a través de Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Suecia

1680 Departamento 6

Providencia

Region Metropolitana

2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

! Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podré denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambijentales, debiendo éstq informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias hébiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendré para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

? Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia to

i e falasiat e o

me conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
—alarl ol Lo -~ —h et e - il e Pl -f e
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DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Sebastian Alfredo

|
| Vdsquez Romero

i
|
Individualizacion del representante o apoderado del denunciante
f (sdlo completar en caso de tener representante o apoderado)

(sdlo completar en caso de tener representante o apoderado)

|
i Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
|
|
x
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Identifique el (los) documento (s) que acompana a la denuncia para acreditar la
representacion
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Constructora El Parque S.A. e Inmobiliaria Santafe

|
|
|
|
; Domicilio del posible infractor

Inmobiliaria y Constructora El Parque: Avenida del Valle Sur 614, Piso 8

Constructora Santafe: Avenida del Valle Sur 614, Piso 8

| Huechuraba

Region Metropolitana

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados
California

2336
Providencia

Region Metropolitana
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

Mayo de 2017 a la fecha (de forma reiterada)

Indique si conoce el Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacidn, etc. J

. Norma de Emision de Ruidos

Instrumento de Gesti6n Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerlo)

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de I3 empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc. )

Construccion de un edificio domiciliado en calle California 2336, esquina Suecia,
comuna de Providencia, donde, desde mayo a la fecha (julio), la constructora a
cargo no respeta los horarios autorizados para emisién de ruidos y sigue
realizando obras pasadas las 19.30 hasta incluso, las 21.30 en muchas
ocasiones, generando con ello ruidos molestos muy intensos, sumado a focos
de luz de alta potencia directamente sobre departamentos de edificio contiguo

- (Suecia 1680). Los ruidos molestos afectan diariamente la vida de los vecinos y
pese a las continuas denuncias a la Municiaplidad de Providencia, la
constructora (que ya ha sido fiscalizada por el municipio), sigue reiterando
estas obras en horario nocturno y generando los ruidos molestos.
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Ruidos molestos e intensos afectan la rutina diaria de las personas, como en mi

- €aso, negando la posibilidad de realizar algunas actividades, afectando el
descanso en horario nocturno, afectando la hora de dormir a nifios (como en mi
caso, con un nino de 2 afios), e incluso, afectando Ia vida de mascotas, por
estrés.

Indique documentos que acom pafa para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

Video de celular.

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

Indique el Organismo Piblico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

Municipalidad de Providencia (Depto Seguridad Ciudadana)

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

Denuncia N° 59233, 15 de mayo 2017, citacién al 3er Juzgado de Policia Local
(citacién a la empresa)
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