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ORD. N°: I

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ANT.: Denuncia presentada ante la
Superintendencia del Medio Ambiente,
con fecha 07 de julio de 2017.

MAT.: Informa sobre denuncia que indica.

Puerto Montt, 04 AG0 2017

DE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
OFICINA REGIONAL DE LOS LAGOS

A : SR.ISMAEL RAMON ALMONACID ALIAGA

Por medio del documento referido en el Ant., esta Superintendencia ha
recepcionado su denuncia en contra de Nueva Construcciéon de Mall Costanera, por emisidon de
ruidos molestos, los cuales estarian siendo generados por esta fuente fija que opera con altos
niveles de ruido, lo que ocasiona a los habitantes de las viviendas vecinas, una serie de
molestias, afectando seriamente la salud de la familia en general y las actividades de la vida
diaria. Su denuncia sefiala que estos ruidos amanecen desde las 23:00 hrs. hasta las 08:00 hrs.
a.m., todos los dias lo que afecta profundamente su calidad de vida.

Respecto de los hechos denunciados, estos podrian constituir eventuales
incumplimientos a la Norma de Emisién de Ruidos, aprobada por Decreto Supremo N° 38, del
Ministerio del Medio Ambiente, promulgado con fecha 11 de noviembre de 2011.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado
su denuncia, la cual ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 76-X-2017, en la
oportunidad que corresponda, le serda comunicado aquello que la Superintendencia resuelva en
conformidad a la ley.

Sin otro particular, le saluda atentamente,
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IVONNE MANSILLA GOMEZ 0'0&
JEFE OFICINA REGION DE LOS LAGOS
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Carta Certificada:

- Sr.Ismael Ramén Almonacid Aliaga, Avda.
C.C.:

- Expediente DFZ- SMA Los Lagos.

- Oficina de Partes SMA Regién de Los Lagos.
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