SUPERINTEMNDENG A
MEDIO AMBIENMTE
i COPIARPD

DENUNCIA <{</ 08 MAY 2017

) B
S?HOI OFiICNA DE PARTES
Director REGGIRIDO
Servicio de Medio Ambiente de Copiapd.- i '
Presente.-

Copiapd, 08 de mayo 2017

En el sector de Calle Avenida Juan Martinez, existe un
local que durante la semana de martes a sabado, emite ruidos
molestos con orquesta, atienden a personas en la calle con
mesas, venden bebidas alcohdlicas en la calle vy no dejan dormir
a la vecindad para la tranquilidad de las personas que duermen
al frente a estos locales.

En una reunién de la Junta de vecinos Juan Martinez se
acordd no permitir al local Jacaranda no se le permitid realizar
eventos con musica, tampoco colocar musica con parlantes, en esa
reunién se encontraba el seficr administrador Fernando Varas
Contreras el cual admitié que su local no emitiria ruidos
molestos para la vecindad.

Local JACARANDA: Este local se encuentra en la Avenida Juan
Martinez a 30 metros de la Alameda, vy en frente de casas
habitadas con familia de gente mayor y nifios. Este local tiene
patente de Restorant y pertenece a la Empresa Aguirre e Hijos
Limitada, Rut: su representante es el sefior Nelson
Aguirre Sanchez, C.I.: N° [ co» domicilio en Pasaje
Renacer 574 Villa Salar de Francisco.

Este local desde Enero del 2017 comenzd a comportarse de
manera totalmente fuera de 1lo permitido, cometiendo las
siguientes faltas a las costumbres y moral de las personas:

1.- Colocando en la calle musica con equipos potentes durante la
semana y los dias fin de semana con musica en vivo realizando
ruidos sobre los permitidos después de las 22 horas y hasta las
05:00 de la madrugada.

2.- Realizando ruidos con orquesta y cantando con gente en vivo
(karaoke) en el interior del local no teniendo los permisos ni
el local adecuado para hacerlo.

3.- El local no cuenta con patente de cabaret ni discoteca, lo
cual ademds no tiene sistema de antiruidos, por lo cual no puede
por ningin motivo realizar eventos con musica y menos colocar
masica en la calle hasta altas horas de la noche.

El sefior administrador del local Fernando Varas Contreras,
se le ha dicho en reiteradas veces la situacidn, pero hace caso
omiso a las quejas de los vecinos, diciendo que su local se
encuentra autorizado a meter ruidos sin mediciones alterando el
suefio de todos los vecinos.




De acuerdo a la nueva legislacién de ruidos molestos, estos
locales NO pueden emitir ruidos molestos después de las 22 horas
interrumpiendo el suefio de los vecinos, en el sector hay mucha
gente de edad gque se encuentra enferma con estos ruidos fuera de
gontrel.

En estos momentos se estd durmiendo con tapones en los
oidos para poder dormir, lo que es inaudito, mientras estos
sefiores se rien de la vecindad, sin gue nadie les diga algo.

Sefior Director : Necesitamos una urgente Fiscalizacidén de
medicién de ruidos a este local, ya que existen casas a 30
metros del local en donde ya se hace imposible vivir con los
ruidos durante toda la semana.

Sin mas saluda atentamente a usted.-

Carlos GordilNl,o Santana
Denuncia

Juan Martinez N°

35\ Copiapd. -
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ORD. O.R.A.N°: 139

Superintendencia
del Medio Ambiente
Cobierno de Chile

ANT.: Denuncia presentada ante |la
Superintendencia del Medio
Ambiente con fecha 09 de mayo de
2017.

MAT.: Informa sobre denuncia que indica.
Copiapé, 09 de mayo de 2017
DE : JEFE OFICINA REGIONAL ATACAMA SMA
A : CARLOS GORDILLO SANTANA
Por medio del documento referido en el ANT, esta Superintendencia ha
tomado conocimiento de su denuncia, dirigida en contra de la empresa “Aguirre e Hijos Ltda,
Restaurante Jacaranda” ubicada en la comuna de Copiapé, por ruidos molestos.
Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha
recepcionado su denuncia, la cual ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 19-111-2017.
Actualmente, los hechos denunciados se encuentran en estudio, con el objeto de recabar mayor

informacién sobre presuntas infracciones de nuestra competencia.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la
Superintendencia resuelva en conformidad a la ley.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Distribucion:
- Carlos Gordillo Santana, Juan Martinez N°35, Copiapd. (carta certificada)
- Luis Hormazabal, Juan Martinez N°31, Copiapé. (carta certificada)
C.C.:
- Divisién de Sancién y Cumplimiento de la SMA.
- Oficina Regional Atacama SMA (copia digital).

Oficina Regional Atacama - Superintendencia del Medio Ambiente ~ Gobierno de Chile
Colipi 570, pisos 3. Oficina 321, Copiapd / 52- 2350802 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Superintendencia
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ORD O.R.A N°: 141

ANT.: No hay.

MAT.: Informa sobre eventuales
infracciones a la norma de emision
de ruidos.

Copiapd, 09 de mayo de 2017

DE - JEFE OFICINA REGION DE ATACAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : FERNANDO VARAS CONTRERAS
ADMINISTRADOR RESTAURANTE JACARANDA

Esta Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado una denuncia por emisién de ruidos
provenientes del Restaurante Jacarandd ubicado en Juan Martinez N°18, en la ciudad de Copiapé,
lo cual podria implicar eventuales infracciones a la Norma de Emisién de Ruido, aprobada por
Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente.

Se hace presente que la Superintendencia del Medio Ambiente tiene competencia sancionatoria
en relacién al incumplimiento de la norma antes sefialada. En consecuencia, podria iniciar un
procedimiento sancionatorio cuyas sanciones podrian ser Amonestacién por escrito, Multa de
una a diez mil unidades tributarias anuales y Clausura temporal o definitiva.

En caso de adoptar cualquier medida asociada al cumplimiento de la Norma de Emision referida,
se solicita sea informada a esta Superintendencia acompafiando toda aquella documentacién que

la acredite, a la brevedad.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

ERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

FSA/cgl.
Distribucién

- Administrador Restaurante Jacarandd, Juan Martinez N°18, Copiapé (Carta Certificada).
C.C.:

o Divisién de Sancién y Cumplimiento de la SMA.
S Division de Fiscalizacién de la SMA.

Oficina Regional Atacama - Superintendencia del Medio Ambiente ~ Gobierno de Chile
Colipf 570, pisos 3. Oficina 321, Copiapé / 52- 2350802 / contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL

(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

HOJA {de 2.

1.1 Fecha de Inspeccién: (9. O

F 20/3| 1.2Horadeinicio: O|:09 Jorgs |13Horadetérmino: D2 [2 //a/u,g‘

1.4 Identificacion de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada:

Resthvlente  SACatmOs

1.5 Ubicacion de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada:

o AMnNeE NP

Comuna:

G fin fu

Regiodn:

PYT ACAT A

Coordenada Norte (WGS84):

Coordenada Este (WGS84):

Huso: 195 X 185

1.6 Titular de la actividad, proyecto o fuente fiscalizada:

Socemp e Shia0S plincyntos ALT Lntals

‘jf,é,fqulwm Intas

1.7 Encargadoor saple de la a

Domicilio Titular (para notificacidn por correo certificado):

Jopw Haenwucz M- /9

éoluﬁuéﬂﬂ S

ctividad, proyecto o fuente fiscalizada durante la Inspeccion:

J Correo electrénico:

2.1 Programada

2.2 No programada

Denuncia:__X

Oficio: Otro:

Norma de Emisién

Plan de Prevencién y/o Descontaminacion
Ambiental

o 2 ¥ o o o
2.3 Instrumento(s) de Gestién| D-S-N )—8/@/ DS.N°_/___ DS.N°_/___ DS.N_/___
Ambiental fiscalizado(s): Otros Instrumentos ( N° de Resolucién / Afio / Organismo)
N°
N__ /] N/ N ——
. Tipo N° Aio Organismo emisor
2.4 Otrofs) Instrumento(s): Tipo N° Afo Organismo emisor

2.5 Objeto de la Inspeccién
Ambiental:

NEoicoo DE

ﬂ‘/ ) Jo

3.1 Existi6 oposicion
al ingreso:

Sl no X

3.2 Se solicité auxilio de
la fuerza publica:

SI NO_

3.3 Existidé Colaboracion por parte de los fiscalizados:
(En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en Observaciones)

SI_X NO

Nombre (Nombre, Apellidos)

Organismo (s)

i Peevess

Srw -

ATacs n4

el fe SavcHez

SNa - ATACA na

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

WWW.S

ma.gob.cl



Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

HOJA Zde Z

6. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACTIVIDADES REALIZADAS

Ly nemuonp ©c iusfeccids Anbiewral  Gnens A S 0l:09 hotss
Mnlp MGy p b Hesiads 0€ tiso  PE Aceks A lo iw 0 oo
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cnsw 0 W0 . Fawe Realzan b mesices < enlbas o
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7. RECEPCION DEL ACTA Y FIRMA ENCARGADO ACTIVIDAD FISCALIZADA

7.1 El Encargado o Responsable de | 7.2 En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:

la Actividad, Proyecto o Fuente|Ausencia del Encargado
Fiscalizada acogi6 copia del Acta:
Sl NO

Negacion de Recepcion

Constancia en caso de Negacion (Detallar las circunstancias y/o acontecimientos ocurridos):

Firma encargado actividad:

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACI(')N DE MEDICION DE RUIDO

IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE

RUIDO

Nombre o razén social

|Sociedad de Servicios Alimentarios ART Limitada

RUT

Direccién

Juan Martinez 18

Comuna

Copiapé

Nombre de Zona de
emplazamiento (segtn IPT
vigente)

Zona A2

Datum

WGS84 Huso

195

Coordenada Norte

6.972.780 Coordenada Este

367.326

CARACTERIZACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Actividad Productiva [} Industrial [l Agricola [} Extraccién ] otro
Actividad Comercial Restaurant [} Taller Mecanico [] Local Comercial [] otro
Actividad Esparcimiento [] Discoteca [] Recinto Deportivo [] cultura Otro
Actividad de Servicio [ ] Religioso [l salud [] Comunitario [] otro
Infraestructura Transporte L] Terminal [] Taller de Transporte | [] Estacién Intermedia | [ ] Otro
Infraestructura Sanitaria 7] Planta de Tratamient¢ [ ] Relleno Sanitario [[] 1Instalacién de [] otro
Infraestructura Energética [} Generadora [C] Distribucién Eléctrica| [] Comunicaciones [] otro
Faena Constructiva [J Construccién [] Dpemolicién [] Reparacién [] otro
Otro (Especificar)
INSTRUMENTAL DE MEDICION

Identificacién sonémetro
Marca CIRRUS Modelo CR162B N° serie G066144
Fecha de emision Certificado de Calibracién 15 DE DICIEMBRE DE 2016
Numero de Certificado de Calibracién SON20160093

Identificacion calibrador
Marca | CIRRUS Modelo CR514 N° serie 64906
Fecha de emision Certificado de Calibracién 19 DE DICIEMBRE DE 2016
Numero de Certificado de Calibracién CAL20160117
Ponderacion en frecuencia dbA Ponderacién temporal LENTA
Verificacion de Calibracién en g [ o
Terreno

Se debera adjuntar Certificado de Calibracién Periédica Vigente para ambos instrumentos.

Pagina _1_

del_



REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

IDENTIFICACION DEL RECEPTOR ]
Reéeptor N° Luis Hormazabal
Calle Juan Martinez
Ndmero 31
Comuna Copiapo
Datum WGS84 Huso 19S5
Coordenada Norte 6.972.778 Coordenada Este 367.294
Nombre de Zona de
emplazamiento (segin IPT Zona A2
vigente)
N° de Certificado de
Informaciones Previas*
Zonificacién DS N°38/11 MmaA| L] ! a L m 0w L] R
* Adjuntar Certificado de Informaciones Previas (Si corresponde, segtin consideraciones de Art. 8°, D.S. N° 38/11 MMA)

l ‘ CONDICIONES DE MEDICION

Fecha medicién 08-07-2017

Hora inicio medicién 1:09

Hora término medicion 1:50

Periodo de medicién ] 7:00a21:00h 21:00a 7:00 h
Lugar de medicién Medicién Interna [] Medicién Externa
Des?rnPcnén el lugan de Habitacidn interior de vivienda
medicién

Condiciones de ventana(en | . [

! i ~| Ventana Cerrad
caso de medicién interna) [ Ventana Abierta &) ve raca
Identificacién ruido de fondo No
Temperatura [°C] 14 Humedad [%] i Velocidad de ]

; . viento [m/s]

Nombre y firma profesional de
terreno o Inspector Ambiental Claudia Acevedo Meins
(1A)

Institucién, Empresa o Entidad
Técnica de Fiscalizacion SMA
Ambiental (ETFA)

Nota:

e Se deberd imprimir y completar esta pdgina para cada receptor evaluado.

* Se podrdn incluir fotografios del punto donde se ubique el sonémetro para la realizacion de la medicion,

* Los datos de Temperatura, Humedad Relativa y Velocidad de viento, corresponderd para mediciones realizadas en el exterior.

Pagina ___ de



REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE GEORREFERENCIACION DE MEDICION DE RUIDO

] Crois Imag

en Satelital

Origen de la imagen Satelital Google Earth
Escala de la imagen Satelital

LEYENDA DE CROQUIS O IMAGEN UTILIZADA

Datum | WGS84 Huso | 195
Fuentes Receptores
Simbolo Nombre Coordenadas Simbolo Nombre Coordenadas

Enrojo |Denunciado L X L
E 367.326 E
N . N 6.972.778

En azul |Denunciante

E E 367.294
N N
E E
N N
E E

Se podrdn adjuntar fotografias, considerando como mdximo una (1) por fuente y dos (2) por lugar de medicion.

Pagina ___ de



REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE MEDICION DE NIVELES DE RUIDO

REGISTRO DE MEDICION DE RUIDO DE FUENTE EMISORA

Identificacion Receptor N° 1
Medicién Interna (tres puntos) [] Medicién externa (un punto)
NPSeq NPSmin NPSmax

45,2 —> 404 : 50,1

Punto 1 43,2 ————» 337 > 51,2

43,9 —» 374 » 548

NPSeq NPSmin NPSmax

43 —» 347 ————»| 528

Punto 2 45,1 —> 37,7 —> 55

444 | —» 335 |—»| 594

NPSeq NPSmin NPSmax

44 —» 389 |/— 50,3

Punto 3 44,5 ——» 39,9 EEE— 51,5

44,3 —> 396 —>» 49,7

REGISTRO DE RUIDO DE FONDO

Ruido de fondo afectala | L1 s No
medicion
Fecha: Hora: |
51 10’ 15' 20' 25" 30'
NPSeq
Observaciones:

No se midié ruido de fondo, ya que no fue posible identificarlo

Pagina

de




REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

NPSeq

NPSmaéx

NPSeq
Punto 1 4

NPSmax

NPSeq

NPSmax

-

NPSeq

NPSmdéx

NPSeq
Punto 2

NPSméx

NPSeq

NPSméx

-

NPSeq

NPSméx

< NPS
Punto 3 &

NPSméx

NPSeq

L NPSmaéx

Informacién del Receptor

Mayar Identificacién del
. 1
45,2 > 45,2 Receptor N
50,1 45,1 J Indicar Condiciones
NPSmax - 5 Mayor Medicidn Interior
43,2 > 46,2 Ventana Cerrada
51,2 46,2 Modelacién ISO 9613
NPSmax - 5 Mayor No
43,9 _J > 49,8
54,8 49,8
NPSmax - 5 Mayor
43 > 47,8
_I Promedio + NPC
5 2:8 4718 Correccion ventana Suma + Correccién
. Ruido de Fondo
NPSméx - 5 Mayor Promedio(*) Suma
45,1 > 50 48 58 ! > 58
A 1 A
55 = 50 : i !
1
NPSméx - 5 Mayor : : :
44,4 > 54,4 10 , 0
= 1
594 —» 54,4 _l Corisctitn wentana : Correccién Ruido de fondo
’ ’ A
NPSméx - 5 Mayor ! : '
44 > 45,3 o  Sr—— ; Diferencia ~ Correccién
50,3 45,3 ST B a8 P VT e
4 ! Interior 4a s -2dB(A)
NPSméx - 5 Mayor v é::far;: :i’o‘fﬂ@) Difel:ncia 3 =3(dB(A)
44,5 J > 46,5 : !
1 1
51,5 > 46,5 ; '
NPSméx - 5 Mayor Correccién ventana :
1
44,3 > 44,7 10 :
5 1
49,7 > 44,7 ; .
]
NPSm&x - 5 ! i RUIDO DE
A 4 1 :
0 > 10 ; *» 10

NPSeq Ruido fondo(*)

(*) Aproximar a nimeros enteros

Pagina ____
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

TABLA DE EVALUACION

Ruido de Fondo

Periodo

Estado (supera/No

Receptor N° NPC [dBA] [dBA] Zona DS N°38 (Blisho Rischirto] Limite [dBA] ey
58 0 Il Nocturno 45 Supera
Seleccione Seleccione = -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - =
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -
Seleccione Seleccione - -

OBSERVACIONES

En domicilio de denunciante habita persona con problemas de salud.

ANEXOS

NO

Descripcion

Certificado de Calibraciéon de Sonémetro N° SON20160093

Certificado de Calibracion de Calibrador N° CAL20160117

Ubicacién del denunciado en Plan Regulador Comunal de Copiapé

RESPONSABLE DEL REPORTE (Llenar sélo ETFA)

Fecha del reporte

Nombre Representante Legal

Firma Representante Legal

Pagina de



S MAGobierno de Chile

Superintendencia

del Medio Ambiente

SOLICITUD DE ACTIVIDAD DE FISCALIZACION AMBIENTAL N° 210-2017
A: Jefe de Division de Fiscalizacion
De: Jefe Division de Sancion y Cumplimiento
Fecha de solicitud: 10-07-2017 9:56 AM
1. ANTECEDENTES DEL DENUNCIADO
Nombre denunciado: Empresa Aguirre e Hijos Ltda.
RUT denunciado: 76287013-4
Region: [Il Region de Atacama
Comuna: Copiap6
Unidad Fiscalizable: PUB JACARNADA
Descripcion breve Proyecto o pub
Instalacion:
Sancionatorios asociados al -
denunciado:
2. ANTECEDENTES DE LA(S) DENUNCIA(S)
Caso Nro. Fecha de ingreso |Denunciante Origen Prioridad
19-111-2017 08-05-2017 Carlos Gordillo Santana ciudadana Media
19-111-2017 08-05-2017 Luis Hormazabal ciudadana Media
Caso Nro. |Tipo de Instrumento |Instrumento Hecho(s) denunciado(s) |Materia Ambiental
19-111-2017 |Norma de Emision D. S. N° 38 /2011 Coloca en la calle masica  |Ruidos y/o
ESTABLECE NORMA DE |con equipos potentes vibraciones

EMISION DE RUIDOS
GENERADOS POR
FUENTES QUE INDICA
ELABORADA A PARTIR
DE LA REVISION DEL
DECRETO SUPREMO N°
146 DE 1997
MINSEGPRES

durante la semana y los
fines de semana después
de las 22 horas hasta las
5:00 horas, ruidos con
orquesta y cantando con
gente en vivo.

Afectaciones ldentificadas

Observaciones sobre denuncia(s)

3. PROPUESTA DE ACTIVIDADES A REALIZAR




inspeccién ambiental




Superintendencia

del Medio Ambiente 10-07-2017 12:40:28
3 IV - GCobierno de Chile

COMPROBANTE DE DERIVACION DE
INFORME DE FISCALIZACION AMBIENTAL

Se informa a Ud. que mediante el Sistema de Fiscalizacion se ha remitido a la Division de Sancion y
Cumplimiento el informe de fiscalizacion Ambiental detallado a continuacion:

Expediente: DFZ-2017-5483-I1I-NE-IA
Numero Actividad 6858
Nombre de Unidad Fiscalizable PUB JACARANDA

Funcionario Elaborador de Informe de
) L, CLAUDIA ACEVEDO MEINS
Fiscalizacion

Funcionario que deriva informe de fiscalizacion FELIPE SANCHEZ ARAVENA

* Acta Inspeccion

_ * Acta Reunion
Detalle de antecedentes derivados
* Anexos

* Informe de Fiscalizacion Ambiental

N°: 6858
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Ord. O.R.A. N°: 334

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierng de Chile

ANT: Su denuncia 19-111-2017, de fecha
08 de mayo de 2017.

MAT.: Informa sobre superaciéon de la
Norma de Emisién de Ruidos.

Copiapd, 07 de septiembre de 2017

DE: SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
A: SR. CARLOS GORDILLO SANTANA

SR. LUIS HORMAZABAL

Se informa que, en razén de la denuncia por usted presentada con fecha 08 de mayo de
2017 en la Oficina Regional de Atacama, la Superintendencia del Medio Ambiente ha realizado un
informe técnico de fiscalizacion ambiental asociado a la visita inspectiva realizada en Calle Juan
Martinez N°18 en Copiapd, con fecha de 08 de julio de 2017. El mismo da cuenta de una superacion
de los limites permitidos por la norma de emisi6n de ruidos, aprobada por decreto supremo N°38
de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente. Copia de este informe podra ser encontrado adjunto
al presente oficio.

En el ejercicio de las competencias de este ente fiscalizador, y como primera medida
para asegurar el cumplimiento normativo, fue enviada una copia del informe antes sefialado a la
Empresa Aguirre e hijos Ltda., con el objeto que éste considere la implementacién de medidas
correctivas o de mitigacién del ruido producido. Fue ademas instruido a que, en caso de realizar
gestiones que tengan por objeto dar solucidn a la situacién, nos informe de ellas. En razén de los
antecedentes presentados por el denunciado, se considerard el mérito de iniciar un
procedimiento sancionatorio, o bien, y s6lo en caso de que usted sefiale por escrito que los ruidos
denunciados cesaron, el archivo de su denuncia.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

PERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENT

FSA/cgl
Distribucién por carta certificada:
Sr. Carlos Gordillo Santana, Calle Juan Martinez N°35, Copiapd.
- Sr. Luis Hormazébal, Calle Juan Martinez N°31, Copiapé
c.cs
- Divisidn de Fiscalizacién de la SMA (digital)
& Divisién de Sancién y Cumplimiento de la SMA (digital)
- Oficina de Partes Oficina Regién Atacama (digital)
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Ord. O.R.A. N°:335
ANT.: Ord O.R.A. N°141 del 09 de mayo de
2017.
MAT.: Informa sobre superacién de la

Norma de Emisién de Ruidos.

Copiapd, 07 de septiembre de 2017

DE: SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A: EMPRESA AGUIRRE E HIJOS LTDA.

Se informa que la Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) es un servicio publico
creado en virtud del articulo segundo de la ley N°20.417, cuyo objeto es ejecutar, organizar y
coordinar la fiscalizacion y seguimiento de las Resoluciones de calificacién ambiental, de las medidas
de los planes de prevencidn y/o de descontaminacién ambiental, del contenido de las normas de
calidad ambiental y normas de emisidn, y de los planes de manejo, cuando corresponda, y de todos
aquellos otros instrumentos de caracter ambiental que establezca la ley, asi como imponer
sanciones en caso que se constaten infracciones que sean de su competencia.

Tal como lo sefialamos en el oficio indicado en el ANT en caso de ser verificada una
infraccidn, la SMA esta facultada para imponer una amplia gama de sanciones, que pueden
corresponder a amonestaciones por escrito, multas de hasta diez mil unidades tributarias anuales,
la clausura temporal o definitiva de la actividad, e incluso la revocacién de la resolucién de
calificacion ambiental asociada al proyecto, si ello correspondiere.

Por medio del presente Oficio, informo a usted que esta Superintendencia ha realizado
una fiscalizacién en razén de una denuncia por emisiéon de ruidos provenientes de su
establecimiento “Restaurante Jacarandad”, ubicado en Calle Juan Martinez N°18, comuna de
Copiapd, Region de Atacama. El informe técnico generado con ocasién de dicha actividad,
concluyé que su empresa corresponde a una fuente emisora que incumple con los limites
permisibles sefialados en la norma de emisién de ruidos, aprobada por decreto supremo N°38,
del Ministerio del Medio Ambiente, promulgado el 11 de noviembre de 2011. Copia de este
informe de fiscalizacién podra ser encontrado adjunto al presente oficio.

Por ello, se recomienda a usted la adopcidon de medidas correctivas o de mitigacion del
ruido producido por la fuente generadora ya indicada. En caso de realizar alguna gestién en la
materia, se sugiere informar los cambios efectuados mediante una carta conductora acompafiada
de cualquier medio que acredite las acciones ejecutadas a la oficina de partes de la Oficina
Regional de Atacama de la SMA, ubicada en Colipi N°570, Piso 3, Oficina 321, comuna de Copiapé.
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Sin otro particular, le saluda atentamente,

OFICINA
REGION
ATACAMA 3,

FSA/cgl

Distribucién por carta certificada:

- Restaurante Jacaranda, Calle Juan Martinez N°18, Copiapd.
C.C.:

- Divisidn de Fiscalizacion de la SMA (digital)
= Divisién de Sancion y Cumplimiento de la SMA (digital)
= Oficina de Partes Oficina Regién de Atacama (digital)
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