Valdivia,28 e BT KT ENDENCIA
DEL MEDIO AMBIENTE

03DIC 2019

OFICINA DE PARTES
RECIBIDO

Estimado Sr. Superintendente del Medio Ambiente

Junto con saludar a usted en el marco del caso D-169-2019 de la Region de Los Rios, por
ruidos incesantes y vibraciones permanentes producidos por la construccion del edificio
Condominio Parque Krahmer de Inmobiliaria y Constructora Providencia Ltda., en la ciudad de
Valdivia, ha provocado contaminacion acustica y grandes problemas en la comunidad que
represento, alterando la calidad de vida de los vecinos, quienes angustiados y estresados por
el ruido, vibraciones, descargas de material, camiones entrando y saliendo de un barrio
tranquilo, cambiando totalmente la calidad de vida de quienes residimos en el sector.

Villa del Rey es un barrio consolidado de mas de 25 afios, muy tranquilo, viven personas de
tercera edad, adultos y nifios, que han tenido que convivir estos 10 meses con polvo, ratones,
vibraciones en sus viviendas, golpes de material, generadores funcionando en la noche, caidas
de plumavit, gritos de trabajadores, martillazos de lunes a lunes y se ha producido un dafio en
la salud de varios vecinos, por lo anterior vengo acompafar copias de certificados médicos que
acreditan lo anterior y fotografias que ilustran la obra.

e Certificado médico de la Sra. Claudia Burgos Mancilla.

e Certificado médico del niiio Juan Reifianco Burgos.

e Certificado médico de la Sra. Erika Quifiones Peredo.

e Fotografias del edificio.

e Email entre el Sr. Rodriguez y quien suscribe en representacion del Comité de
desarrollo de Villa del Rey

e Video que grafica una malla mal fijada con unos biombos de madera recién colocados
dejados a medias en vivienda colindante al proyecto.

Lo anterior, para que, se me de la calidad de interesada en el caso, y se agregue al expediente
estos antecedentes pues ha perjudicado la salud de mis vecinos, alterando su calidad de vida y
ha provocado un dafio en la salud fisica, mental de ellos, y mucha angustia en todos los vecinos
gue vivimos en la Villa.

Lamentablemente la empresa no tenia medidas basicas de mitigacion tan necesarias en un
proyecto de esta envergadura.

Agradeciendo su comprension,

Atentamente, !} ; %

Virginia Coronado Seguel

Presidenta Comité de Desarrollo Villa del Rey.
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INFORME
e
Con relacién a la paclente Erika Quifiones Peredo, RUN: -uedo IpfornaiAat s

encuentra en tratamiento por presentar un episodio dep;esivo mayaor.
. Dicho cuadro se encuentra generado, en parte importa! por la presencia dela constru’cmén d‘e
un edificio aledafio a su casa, gue ha provocado pstrés persistente desde el inicio de 1a
asi como por |2 perturbacion visual que ha

construccién, tanto por el ruido, movimiento de tiefra;

nte,

generado.
del edificio ha significado la pérdida del cardcter de barrio del sectory con

Asimismo, la presencia
ello, se ha generado un duelo en |a paciente.

pérdida de luminosidad natural en el sector, aspecto que

Concomitantemente, se ha visto
también interfiere sobre el dnimo.

Extlendo el presente informe para los fines que la paciente considere pertinente.

r. Edwin Krogh
Psig

Valdivia,
6 de noviembre de 2019
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---------- Forwarded message ---------

De: Eduardo Rodriguez Sepulveda <_

Date: mié., 9 oct. 2019 a las 16:01
Subject: SMA- ruicos

To: <
o

Sra. Virginia Coronado
Comité Villa del Rey

Presente.-

Estimada Sra. Virginia, tal como conversamos en la mafiana, le solicité al fiscalizador a cargo dar
prioridad al caso, es asi que a mas tardar el dia de mafiana se remitira el Informe de Fiscalizacion ( fichas
técnicas) con el resultado de las mediciones a nuestro Departamento de Sancién y Cumplimiento, ubicado en
Santiago, ello  luego de haber recibido, el dia de hoy, la confirmacién de la Zona territorial por parte de la
Direccién de Obras Municipales.

Le informo ademas que el dia de hoy concurrieron a la oficina representantes de la empresa
Constructora Providencia, a las que se les informé acerca de los alcances de nuestra investigacion, y se les solicito
que el dia lunes presentaran las medidas que van a adoptar. En todo caso, ello en ningun caso paraliza nuestro
procedimiento de investigacion.

Reconociendo que siempre se puede mejorar en la oportunidad, le vuelvo a reiterar que como
oficina regional estamos haciendo el mejor de los esfuerzos para atender vuestro caso.

Atentamente,
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