
Oficio Superintendencia de Medio Ambiente 
 
 

Santiago, 04 de agosto de 2020 
 
 

Denunciado: SOCIEDAD GASTRONÓMICA VALCHAM LIMITADA 

Denunciante: Eliana Miranda Salas 

Infracción: Infracción leve en virtud del numeral 3 del artículo 36 de la LO-SMA. 

Excedencia de 9 dB (A) a la norma. 

 

Vengo en contestar en tiempo y forma oportuna la Resolución Ex. N°1/Rol D-089-2020 de 

fecha 02 de julio de 2020, la cual fue notificada con fecha 24 de Julio de 2020 en las 

dependencias del Restaurante por Carta Certificada a través de Correos de Chile, respecto 

a la denuncia realizada contra SOCIEDAD GASTRONOMICA VALCHAM LIMTADA, RUT 

, domiciliada en Américo Vespucio N°01016, comuna La Cisterna, Región 

Metropolitana de Santiago, vengo a señalar lo siguiente:  

 

Respecto al número VIII del requerimiento de información a SOCIEDAD GASTRONOMICA 

VALCHAM LIMITADA, desarrollando cada uno de los numerales solicitados, expongo lo 

siguiente: 

 

1. Informo que el actual representante legal es don Rodrigo Antonio Valdés Chacón, Rut: 

, que se acredita en la copia de la escritura N°17911, Fojas 26105, del Registro 

de Conservador de Comercio de Santiago. Documento número 1. 

 

2. Informo que, respecto al segundo punto, se acompañan los balances correspondientes al 

último año tributario 2019, del restaurante Caleta Tongoy. Documento número 2. 

 

3. Informo que, respecto al horario de funcionamiento del Restaurante Caleta Tongoy, 

funciona de lunes a domingo de 12:00 a 22:00, horario que cambió debido a la pandemia y 

estado de emergencia respecto a la situación COVID, el cual actualmente es de 12:00 a 

18:00 horas, situación que puede ser constatada en la página web del restaurante. 

www.caletatongoy.cl. Se acompañan patentes del Restaurante. Documento número 3. 

 

4. Informo que respecto al punto cuatro, indico que existen cuatro salidas de ductos de aire 

y sus dimensiones son ducteria galvanizada diámetro 4Ox50 0,8 de espesor, acompañando 

fotografías fechadas y georreferenciadas de los mismos. Documento número 4. 

http://www.caletatongoy.cl/


 

5. Informo que respecto al punto cinco, se indica del equipo extractor su marca, capacidad 

y especificaciones técnicas son: Extractor de aire modelo CSXRT 560-2, caudal de extracción 

10,000 m3/h, motor de 2 hp 380 volt. Ventiladores centrífugos de simple aspiración a 

transmisión, equipados con motor eléctrico, conjunto de poleas, correas, protectores y 

turbina con álabes hacia atrás para ambiente graso equipo fabricado para campanas de 

cocina. Velocidad 1035 (r/min, Potencia instalada 1,50 (kW), Caudal máximo 9885 (m3/h), 

Peso aproximado 100 KG. Ducteria galvanizada diámetro 4Ox50 0,8 de espesor. Se 

acompaña factura con ficha técnica de extractor modelo CSXRT 560-2, con dimensiones y 

especificaciones. Documento número 5. 

 

6. Informo que respecto al punto seis, las dimensiones del restaurante se pueden visualizar 

en el documento número seis que se acompaña, correspondiente a un plano simple del 

restaurante con indicación de la ubicación de los ductos de extracción al interior de la 

cocina. Documento número 6. 

 

7. Informo que respecto al punto siete, no se cuenta por el momento con una medida de 

aislación acústica para extractor. Se presentará en proyecto de plan de cumplimiento, 

consistido en dos silenciadores tipo splitter, los cuales serán instalados específicamente en 

el motor del extractor y el segundo, en la salida de flujo de aire de los ductos del extractor. 

Dicha instalación se llevará a cabo desde el día 10 de agosto de 2020. Se acompaña ficha 

técnica y presupuesto entregado por empresa encargada de instalación. Documento 

número 7. 

 

Se reitera a esta Superintendencia de Medio Ambiente, que los horarios de funcionamiento 

del restaurante son de 12:00 a 22:00 horas, situación que cabe tener en cuenta, para 

comprender e informar que el extractor no funciona en un rango horario posterior a las 

22:00 horas. De igual forma tener presente, que debido a la contingencia en la cual nos 

encontramos con respecto a la pandemia, y el estado de emergencia nuestros horarios de 

funcionamiento de delivery son de 12:00 a 18:00 horas. Es preciso señalar, que por el mismo 

hecho de la pandemia el restaurante permaneció cerrado alrededor de cuatro meses, y 

actualmente no se hace uso del extractor por la poca afluencia de pedidos, y además para 

cumplir con la norma establecida y no incurrir en una infracción nuevamente.  

 

Cabe mencionar que el representante legal está dispuesto a adecuarse a las normas de la 

Ley Orgánica de la Superintendencia del Medio Ambiente (LO- SMA), y de esta manera 

propender a la armonía con la comunidad. 

 



El Conservador de Comercio que suscribe certifica que la inscripción adjunta,

correspondiente a la sociedad "Sociedad Gastronómica Valcham Limitada", y que

rola a fojas 26105 número 17911 del Registro de Comercio de Santiago del año

2010, está conforme con su original.

Asimismo, certifica que al margen de la citada inscripción no hay nota o

subinscripción que de cuenta que los socios o accionistas, según sea el caso, le

hayan puesto término a la sociedad al 8 de julio de 2020.

Finalmente, certifica que la inscripción referida no tiene más subinscripciones o

notas marginales que aquellas indicadas en el documento.

Los derechos registrales correspondientes a esta copia ascienden a la suma de

$4.600.-

Santiago, 9 de julio de 2020.

Copia de Inscripción
Registro de Comercio de Santiago

Sociedad Gastronómica Valcham Limitada

Carátula: 16446378

Morandé 440
Santiago

Teléfono:
2 2390 0800

www.conservador.cl
info@conservador.cl

Código de verificación: faf3aa-0

Documento incorpora firma electrónica avanzada conforme a Ley N°19.799.
La vigencia de la firma electrónica en el documento, al igual que la integridad
y autenticidad del mismo, deben ser verificados en www.conservador.cl,
donde estará disponible por 90 días contados desde la fecha de su emisión.
Documento impreso es sólo una copia del documento original.

www.conservador.cl



JG/JG 

Nº17911 

CONSTITUCION 

SOCIEDAD GASTRONO-

MICA VALCHAM LIMI-

TADA 

Rep: 19248 

C: 4527759 

Santiago, treinta y uno de mayo del año dos mil diez.-  A 

requerimiento de don Cesar Almendras, procedo a inscribir 

lo siguiente: EDUARDO DIEZ MORELLO, Titular Trigésim a 

Cuarta Notaría Santiago, Morandé doscientos cuarenta y 

tres, CERTIFICO: Por escritura veinticuatro Mayo dos mil 

diez, ante mi Suplente RODRIGO MARIN LARRAIN, señores 

TOMAS ANTONIO VALDÉS VALDÉS, Américo Vespucio cero mil 

catorce, La Cisterna y RODRIGO AN TONIO VALDÉS CHACÓN, 

Teresa Vial mil ciento catorce, La Cisterna, ambos San-

tiago, constituyeron sociedad responsabilidad limitada. 

RAZON SOCIAL: “SOCIEDAD GASTRONOMICA VALCHAM LIMITADA”, 

nombre fantasía “CALETA TONGOY LTDA.”.- OBJETO: inver-

sión en los serv icio gastronómicos, de comida rápida, 

preparación de productos del mar, pizzas, realización de 

eventos, atención de casinos industriales, y cualquier 

otra inversión desarrollada en el ámbito culinario, como 

también cualquier otro tipo de negocios que los s ocios 

de común acuerdo determinen. Para el cumplimiento de es-

tos objetivos, la sociedad podrá ejecutar y celebrar to-

da clase actos y contratos. DOMICILIO: ciudad Santiago, 

DURACION: cinco años contados fecha constitución prorro-

gable automática y sucesivamente períodos iguales. CAPI-

TAL:     socios aportan contado, 

ingresado caja social, siguiente manera: a) RODRIGO AN-

TONIO VALDÉS CHACÓN , 

noventa por ciento haberes y derechos sociales; 

y b) TOMAS ANTON IO VALDÉS VALDÉS   

  , diez por ciento 

haberes y derechos sociales. RESPONSABILIDAD 

SOCIOS LIMITADA MONTO RESPECTIVOS APORTES. 

Fojas :26105 

Documento incorpora Firma
Electronica Avanzada
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ADMINISTRACION Y USO RAZON SOCIAL: RODRIGO 

ANTONIO VALDÉS CHACÓN, amplias facultades. 

Demás estipulaciones constan escritura ex-

tractada. Santiago, veintiséis Mayo dos mil 

diez. Hay firma ilegible.-  El extracto materia 

de la presente inscripción, queda agregado al 

final del bimestre del Registro de Comercio, 

correspondiente a los meses de Mayo -  Junio 

del año en curso.-  
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SOCIEDAD GASTRONOMICA VALCHAM LTDA.

RUT: 

AVDA. AMERICO VESPUCIO Nº 01016

LA CISTERNA

BALANCE TRIBUTARIO

DESDE 01/01/2019 AL 31/12/2019



Rep. Leg. RODRIGO VALDES CHACON CRISTIAN VALDES CH.

 RUT  RUT  

CONTADOR REGISTRO N°13.736







 







 



COTIZACIÓN    

Fecha  02/08/2017 

Cotización # 633 

Valida Hasta  05/08/2017 

Grupo Industrial SPA       
RUT  

García Reyes  784 Santiago 
Razón social  - Servicios Industrial 

Teléfono:  

Jefe de Ventas: Alexis Ibáñez 
  - www.grupoindustrial.cl 

CLIENTE

LOCAL CALETA TONGOY 

DESCRIPCIÓN  CANTIDAD  VALOR UNIDAD  TOTAL 

Extractor de aire modelo csxrt 560 -2  caudal de extracción 10,000 
m3/h motor de 2 hp 380 volt Ventiladores centrífugos de simple 
aspiración a transmisión, equipados con motor eléctrico, conjunto de 
poleas, correas, protectores y turbina con álabes hacia atrás para 
ambiente graso equipo  fabricado para campanas de cocina 

1     $ 1,490,000     $ 1,490,000 

Ducteria galvanizada diámetro 4Ox50 0,8 de espesor   1 $ 390,000 $ 390,000 

Instalacion elétrica de extractor de aire  1 $ 150,000 $ 150,000 
Instalacion  de extractor de aire en sala desocupada  y ductos de 
extraccion.  

1 $ 700,000 $ 700,000 

Subtotal     $ 2,730,000 
Subtotal Neto    $ 2,730,000 
Impuesto 19 % $ 518,700 

TOTAL    $ 3,248,700 

¡Gracias por hacer negocios con nosotros! 

Forma de pago :  50% de adelanto 50 % contra entrega  
 

CLIENTE 

RODRIGO  VALDES  



CSXR
CSXRT
CJSXR

CSXR: Ventiladores centrífugos de simple aspiración a transmisión, 
con salida de eje y turbina con álabes hacia atrás 

CSXRT: Ventiladores centrífugos de simple aspiración a transmisión, 
equipados con motor eléctrico, conjunto de poleas, correas, protectores 
y turbina con álabes hacia atrás

CJSXR: Unidades de ventilación con turbina de álabes hacia atrás 
aisladas acústicamente, equipadas con ventiladores de la serie CSXR, 
sobre amortiguadores de goma

Ventilador:
• Envolvente en chapa de acero galvanizado
• Turbina con álabes hacia atrás, en chapa de acero galvanizado
• Estructura en chapa de acero galvanizado, con aislamiento térmico y acústico (CJSXR)
• Prensaestopas para entrada de cable (CJSXR)

Motor:
• Motores eficiencia IE-2, excepto potencias inferiores a

0,75 kw monofásico y 2 velocidades
• Motores clase F, con rodamientos a bolas protección IP55
• Trifásicos 230/400V 50Hz (hasta 5,5CV) y 400/690V 50Hz

(Potencias superiores a 5,5CV)
• Temperatura máxima del aire a transportar:

CSXR y CSXRT: -20ºC +85 ºC
CJSXR: -20ºC +60ºC

Acabado:
• Anticorrosivo en chapa de acero galvanizado

Bajo demanda:
• Diferentes posiciones de boca de impulsión
• Bobinados especiales para diferentes tensiones
• Con motores de 2 velocidades

CSXR

CSXRT CJSXR

Código de pedido

CSXR	         400   

Tamaño turbina

CSXRT	         500 4 

Tamaño turbina Potencia
motor (CV)

CSXRT: Ventiladores centrífugos 
de simple aspiración, equipados 
con motor 

CJSXR: Unidades de ventilación 
con turbina de álabes hacia atrás

CSXR: Ventiladores 
centrífugos de simple 
aspiración, con salida 
de eje 

CSXR-315 3200 1,50 4345 -20 +85 27
CSXR-355 2800 2,20 5905 -20 +85 39
CSXR-400 2400 3,00 7850 -20 +85 44
CSXR-450 2200 4,00 10045 -20 +85 55
CSXR-500 2200 5,50 12855 -20 +85 70
CSXR-560 2000 7,50 17555 -20 +85 110
CSXR-630 1600 7,50 18600 -20 +85 125
CSXR-710 1400 7,50 23200 -20 +85 175
CSXR-800 1600 22,00 39430 -20 +85 252
CSXR-900 1400 30,00 46375 -20 +85 360
CSXR-1000 1400 45,00 58225 -20 +85 445

Características técnicas
Velocidad

máx.
(r/min)

Modelo Máx. Potencia 
instalada

(kW)

Caudal 
máximo
(m3/h)

Peso aprox.
(Kg)

Temperatura
del aire (ºC)

mín.                máx.

CSXR   CSXRT   CJSXRCDXR   CDXRT   CJDXR



Características técnicas

230V 400V 690V

Velocidad

(r/min)

Modelo Intensidad máxima admisible (A) Potencia 
instalada

(kW)

Caudal 
máximo
(m3/h)

Peso 
aprox.

(Kg)
CSXRT	 CJSXR	 315-0,75	 1880	 2,28	 1,31		 0,55	 3075	 32
CSXRT	 CJSXR	 315-1	 2095	 3,10	 1,79		 0,75	 3430	 34
CSXRT	 CJSXR	 315-1,5	 2375	 4,03	 2,32		 1,10	 3885	 36
CSXRT	 CJSXR	 355-0,75	 1580	 2,28	 1,31		 0,55	 3685	 41
CSXRT	 CJSXR	 355-1	 1765	 3,10	 1,79		 0,75	 4120	 44
CSXRT	 CJSXR	 355-1,5	 2010	 4,03	 2,32		 1,10	 4690	 46
CSXRT	 CJSXR	 355-2	 2225	 5,96	 3,44		 1,50	 5190	 48
CSXRT	 CJSXR	 400-0,75	 1320	 2,28	 1,31		 0,55	 4375	 49
CSXRT	 CJSXR	 400-1	 1465	 3,10	 1,79		 0,75	 4855	 52
CSXRT	 CJSXR	 400-1,5	 1665	 4,03	 2,32		 1,10	 5515	 54
CSXRT	 CJSXR	 400-2	 1845	 5,96	 3,44		 1,50	 6110	 56
CSXRT	 CJSXR	 450-0,75	 1095	 2,28	 1,31		 0,55	 5045	 61
CSXRT	 CJSXR	 450-1	 1220	 3,10	 1,79		 0,75	 5620	 64
CSXRT	 CJSXR	 450-1,5	 1390	 4,03	 2,32		 1,10	 6405	 66
CSXRT	 CJSXR	 450-2	 1540	 5,96	 3,44		 1,50	 7095	 68
CSXRT	 CJSXR	 450-3	 1750	 8,36	 4,83		 2,20	 8065	 72
CSXRT	 CJSXR	 450-4	 1980	 10,96	 6,33		 3,00	 9120	 76
CSXRT	 CJSXR	 500-1,5	 1140	 4,03	 2,32		 1,10	 7330	 88
CSXRT	 CJSXR	 500-2	 1270	 5,96	 3,44		 1,50	 8165	 90
CSXRT	 CJSXR	 500-3	 1445	 8,36	 4,83		 2,20	 9290	 93
CSXRT	 CJSXR	 500-4	 1635	 10,96	 6,33		 3,00	 10510	 98
CSXRT	 CJSXR	 500-5,5	 1800	 14,10	 8,12		 4,00	 11570	 107
CSXRT	 CJSXR	 500-7,5	 2000		 11,60	 6,72	 5,50	 12855	 116
CSXRT	 CJSXR	 560-2	 1035	 5,96	 3,44		 1,50	 9885	 100
CSXRT	 CJSXR	 560-3	 1185	 8,36	 4,83		 2,20	 11360	 103
CSXRT	 CJSXR	 560-4	 1340	 10,96	 6,33		 3,00	 12880	 108
CSXRT	 CJSXR	 560-5,5	 1475	 14,10	 8,12		 4,00	 14210	 117
CSXRT	 CJSXR	 560-7,5	 1640		 11,60	 6,72	 5,50	 15830	 122
CSXRT	 CJSXR	 560-10	 1815		 14,20	 8,20	 7,50	 17555	 132
CSXRT	 CJSXR	 630-3	 1010	 8,36	 4,83		 2,20	 12120	 119
CSXRT	 CJSXR	 630-4	 1140	 10,96	 6,33		 3,00	 13680	 123
CSXRT	 CJSXR	 630-5,5	 1255	 14,10	 8,12		 4,00	 15060	 132
CSXRT	 CJSXR	 630-7,5	 1395		 11,60	 6,72	 5,50	 16740	 138
CSXRT	 CJSXR	 630-10	 1550		 14,20	 8,20	 7,50	 18600	 147
CSXRT	 CJSXR	 710-4	 960	 10,96	 6,33		 3,00	 17065	 186
CSXRT	 CJSXR	 710-5,5	 1060	 14,10	 8,12		 4,00	 18845	 195
CSXRT	 CJSXR	 710-7,5	 1180		 11,60	 6,72	 5,50	 20980	 200
CSXRT	 CJSXR	 710-10	 1305		 14,20	 8,20	 7,50	 23200	 210
CSXRT		  800-4	 765	 10,96	 6,33		 3,00	 19975	 226
CSXRT		  800-5,5	 845	 14,10	 8,12		 4,00	 22065	 234
CSXRT		  800-7,5	 940		 11,60	 6,72	 5,50	 24545	 240
CSXRT		  800-10	 1040		 14,20	 8,20	 7,50	 27155	 250
CSXRT		 800-15	 1185		  20,20	 11,60	 11,00	 30940	 284
CSXRT		 800-20	 1330		  27,50	 15,90	 15,00	 34730	 305
CSXRT		 800-25	 1425		  35,00	 20,00	 18,50	 37210	 325
CSXRT		 800-30	 1510		  42,00	 24,00	 22,00	 39430	 344
CSXRT		  900-4	 640	 10,96	 6,33		 3,00	 21200	 281
CSXRT		  900-5,5	 705	 14,10	 8,12		 4,00	 23355	 289
CSXRT		  900-7,5	 785		 11,60	 6,72	 5,50	 26005	 295
CSXRT		  900-10	 870		 14,20	 8,20	 7,50	 28820	 305
CSXRT		 900-15	 990		  20,20	 11,60	 11,00	 32795	 339
CSXRT		 900-20	 1110		  27,50	 15,90	 15,00	 36770	 360
CSXRT		 900-25	 1190		  35,00	 20,00	 18,50	 39420	 380
CSXRT		 900-30	 1260		  42,00	 24,00	 22,00	 41740	 399
CSXRT		 900-40	 1400		  55,00	 32,00	 30,00	 46375	 453
CSXRT		  1000-5,5	 575	 14,10	 8,12		 4,00	 25555	 342
CSXRT		  1000-7,5	 645		 11,60	 6,72	 5,50	 28665	 348
CSXRT		  1000-10	 715		 14,20	 8,20	 7,50	 31780	 358
CSXRT		 1000-15	 815		  20,20	 11,60	 11,00	 36220	 392
CSXRT		 1000-20	 915		  27,50	 15,90	 15,00	 40665	 413
CSXRT		 1000-25	 980		  35,00	 20,00	 18,50	 43555	 432
CSXRT		 1000-30	 1040		  42,00	 24,00	 22,00	 46220	 452
CSXRT		 1000-40	 1150		  55,00	 32,00	 30,00	 51110	 506
CSXRT		 1000-50	 1200		  69,20	 40,10	 37,00	 53335	 549

CSXR   CSXRT   CJSXR



Erp. Características del punto de máxima eficiencia (BEP)

MC	 Categoría de medición
EC	 Categoría de eficiencia

S  Estática
T   Total

VSD	 Variador de velocidad
SR	 Relación específica

ηe[%]	 Eficiencia
N	 Grado de eficiencia
[kW]	 Potencia eléctrica
[m3/h]	 Caudal
[mmH2O]	 Presión estática o total (Según EC)
[RPM]	 Velocidad			

MCModelo EC VSD SR ηe[%] N (kW) (m3/h) (mmH2O) (RPM)
315-0,75	 C	 S	 NO	 1,01	 46,5%	 59,5	 0,575	 1712	 57,30	 1880
315-1	 C	 S	 NO	 1,01	 50,0%	 61,9	 0,740	 1908	 71,16	 2095
315-1,5	 C	 S	 NO	 1,01	 51,5%	 61,8	 1,046	 2163	 91,45	 2375
355-0,75	 C	 S	 NO	 1,01	 55,8%	 69,5	 0,500	 1940	 52,82	 1580
355-1	 C	 S	 NO	 1,01	 60,1%	 72,5	 0,648	 2167	 65,91	 1765
355-1,5	 C	 S	 NO	 1,01	 61,9%	 72,7	 0,929	 2467	 85,48	 2010
355-2	 C	 S	 NO	 1,01	 62,5%	 72,0	 1,248	 2731	 104,75	 2225
400-0,75	 C	 S	 NO	 1,00	 49,0%	 62,0	 0,578	 2362	 44,01	 1320
400-1	 C	 S	 NO	 1,01	 52,7%	 64,6	 0,735	 2622	 54,21	 1465
400-1,5	 C	 S	 NO	 1,01	 54,3%	 64,6	 1,047	 2979	 70,02	 1665
400-2	 C	 S	 NO	 1,01	 54,9%	 63,8	 1,409	 3302	 85,98	 1845
450-0,75	 C	 S	 NO	 1,00	 48,1%	 60,9	 0,599	 2807	 37,69	 1095
450-1	 C	 S	 NO	 1,00	 51,7%	 63,4	 0,771	 3127	 46,79	 1220
450-1,5	 C	 S	 NO	 1,01	 53,3%	 63,3	 1,106	 3563	 60,73	 1390
450-2	 C	 S	 NO	 1,01	 53,9%	 62,6	 1,487	 3947	 74,55	 1540
450-3	 C	 S	 NO	 1,01	 55,2%	 62,3	 2,132	 4485	 96,27	 1750
450-4	 C	 S	 NO	 1,01	 56,4%	 61,9	 3,020	 5075	 123,23	 1980
500-1,5	 C	 S	 NO	 1,01	 54,8%	 65,0	 1,067	 4093	 52,38	 1140
500-2	 C	 S	 NO	 1,01	 55,4%	 64,2	 1,458	 4560	 65,01	 1270
500-3	 C	 S	 NO	 1,01	 56,7%	 63,8	 2,098	 5188	 84,16	 1445
500-4	 C	 S	 NO	 1,01	 58,0%	 63,5	 2,973	 5870	 107,74	 1635
500-5,5	 C	 S	 NO	 1,01	 59,5%	 63,8	 3,866	 6463	 130,58	 1800
500-7,5	 C	 S	 NO	 1,02	 60,9%	 63,9	 5,178	 7181	 161,22	 2000
560-2	 C	 S	 NO	 1,01	 54,9%	 63,6	 1,485	 5921	 50,50	 1035
560-3	 C	 S	 NO	 1,01	 56,2%	 63,2	 2,175	 6780	 66,20	 1185
560-4	 C	 S	 NO	 1,01	 57,5%	 62,9	 3,076	 7666	 84,65	 1340
560-5,5	 C	 S	 NO	 1,01	 59,0%	 63,2	 3,997	 8439	 102,57	 1475
560-7,5	 C	 S	 NO	 1,01	 60,5%	 63,3	 5,362	 9383	 126,80	 1640
560-10	 C	 S	 NO	 1,02	 61,2%	 62,7	 7,182	 10384	 155,30	 1815
630-3	 C	 S	 NO	 1,01	 58,6%	 65,4	 2,257	 7231	 67,17	 1010
630-4	 C	 S	 NO	 1,01	 60,0%	 65,2	 3,173	 8162	 85,58	 1140
630-5,5	 C	 S	 NO	 1,01	 61,6%	 65,6	 4,123	 8985	 103,71	 1255
630-7,5	 C	 S	 NO	 1,01	 63,1%	 65,8	 5,524	 9987	 128,14	 1395
630-10	 C	 S	 NO	 1,02	 63,8%	 65,1	 7,499	 11097	 158,20	 1550
710-4	 C	 S	 NO	 1,01	 64,9%	 69,8	 3,357	 12025	 66,44	 960
710-5,5	 C	 S	 NO	 1,01	 66,7%	 70,4	 4,397	 13277	 81,00	 1060
710-7,5	 C	 S	 NO	 1,01	 68,3%	 70,7	 5,917	 14781	 100,38	 1180
710-10	 C	 S	 NO	 1,01	 68,9%	 69,9	 7,941	 16346	 122,77	 1305
800-4	 C	 S	 NO	 1,01	 59,0%	 64,4	 3,084	 11226	 59,47	 765
800-5,5	 C	 S	 NO	 1,01	 60,6%	 64,7	 4,048	 12400	 72,56	 845
800-7,5	 C	 S	 NO	 1,01	 62,1%	 64,9	 5,437	 13794	 89,79	 940
800-10	 C	 S	 NO	 1,01	 62,8%	 64,2	 7,280	 15262	 109,91	 1040
800-15	 C	 S	 NO	 1,01	 63,6%	 63,6	 10,638	 17390	 142,69	 1185
800-20	 C	 S	 NO	 1,02	 64,1%	 63,8	 14,907	 19517	 179,75	 1330
800-25	 C	 S	 NO	 1,02	 63,7%	 63,1	 18,457	 20912	 206,34	 1425
800-30	 C	 S	 NO	 1,02	 64,1%	 63,3	 21,840	 22159	 231,69	 1510
900-4	 C	 S	 NO	 1,01	 58,4%	 63,7	 3,123	 12272	 54,55	 640
900-5,5	 C	 S	 NO	 1,01	 60,0%	 64,1	 4,067	 13518	 66,19	 705
900-7,5	 C	 S	 NO	 1,01	 61,5%	 64,2	 5,476	 15052	 82,07	 785
900-10	 C	 S	 NO	 1,01	 62,1%	 63,5	 7,374	 16682	 100,80	 870
900-15	 C	 S	 NO	 1,01	 62,9%	 62,9	 10,733	 18983	 130,53	 990
900-20	 C	 S	 NO	 1,02	 63,5%	 63,1	 14,994	 21284	 164,09	 1110
900-25	 C	 S	 NO	 1,02	 63,1%	 62,4	 18,598	 22818	 188,60	 1190
900-30	 C	 S	 NO	 1,02	 63,4%	 62,6	 21,955	 24160	 211,44	 1260
900-40	 C	 S	 NO	 1,03	 64,1%	 63,0	 29,788	 26845	 261,04	 1400
1000-5,5	 C	 S	 NO	 1,01	 61,0%	 65,3	 3,883	 16465	 52,78	 575
1000-7,5	 C	 S	 NO	 1,01	 62,5%	 65,4	 5,344	 18470	 66,41	 645
1000-10	 C	 S	 NO	 1,01	 63,3%	 64,8	 7,192	 20474	 81,61	 715
1000-15	 C	 S	 NO	 1,01	 64,1%	 64,1	 10,521	 23338	 106,04	 815
1000-20	 C	 S	 NO	 1,01	 64,7%	 64,3	 14,757	 26201	 133,65	 915
1000-25	 C	 S	 NO	 1,02	 64,2%	 63,6	 18,252	 28063	 153,32	 980
1000-30	 C	 S	 NO	 1,02	 64,6%	 63,8	 21,693	 29781	 172,66	 1040
1000-40	 C	 S	 NO	 1,02	 65,3%	 64,2	 29,010	 32931	 211,12	 1150
1000-50	 C	 S	 NO	 1,02	 66,4%	 65,1	 32,429	 34363	 229,88	 1200

CSXR   CSXRT   CJSXRCSXR   CSXRT   CJSXR



Dimensiones mm

CSXR

Modelo	 A	 B	 C	 L	 øD	 H	 øe	 E	 F	 K	 X	 øO	 P	 V	 x1	 x2

CSXR-800	 1250	 1615,5	 533	 1010	 798	 762	 42	 535	 358,5	 1291,5	 1231,5	 14	 980	 1050	 515	 614

CSXR-900	 1408	 1475	 595	 1130	 898	 850	 48	 604	 407	 1353,5	 1293,5	 14	 1080	 1150	 515	 676

CSXR-1000	 1541	 1966	 663	 1260	 998	 900	 48	 651	 433	 1529,5	 1468,5	 14	 1180	 1250	 642	 729,5

Modelo	 A	 B	 B1	 B2	 C	 øD	 øe	 E	 F	 H	 K	 L	 N	 P	 Q	 V	 X	 x

CSXR-315	 518	 578	 3	 340	 223	 322	 25	 236	 83	 235	 395	 404	 13x18	 280	 280	 480	 283	 253

CSXR-355	 578	 655	 6	 383	 247	 362	 30	 261	 78	 266	 425	 453	 13x18	 355	 355	 548	 327	 287

CSXR-400	 651	 736	 4,5	 431,5	 274	 404	 30	 290	 78	 300	 452	 507	 13x18	 355	 355	 613	 354	 314

CSXR-450	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 92	 336	 500	 569	 13x18	 530	 530	 681	 388	 348

CSXR-500	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 92	 375	 535	 638	 13x18	 530	 530	 750	 424	 394

CSXR-560	 893	 1030	 8	 602	 383	 570	 40	 390	 87	 420	 600	 715	 13x18	 530	 530	 845	 483	 433

CSXR-630	 999	 1157	 7	 678,5	 432	 635	 45	 434	 87	 471,5	 650	 801	 13x18	 530	 530	 946	 532	 482

CSXR-710	 1121	 1303	 7	 765	 478	 722	 50	 485	 115	 531	 725	 898	 17x22	 630	 630	 1058	 578	 528

CSXR   CSXRT   CJSXR



Dimensiones mm

Modelo	 A	 B	 B1	 B2	 C	 øD	 øe	 E	 H	 H1	 K	 L	 N	 P	 Q	 V	 X	 x	

CSXRT-315-0’75	 518	 578	 3	 340	 223	 322	 25	 236	 835	 235	 395	 404	 13x18	 280	 280	 480	 283	 253	

CSXRT-315-1	 518	 578	 3	 340	 223	 322	 25	 236	 855	 235	 395	 404	 13x19	 280	 280	 480	 283	 253	

CSXRT-315-1’5	 518	 578	 3	 340	 223	 322	 25	 236	 855	 235	 395	 404	 13x20	 280	 280	 480	 283	 253	

CSXRT-315-2	 518	 578	 3	 340	 223	 322	 25	 236	 875	 235	 395	 404	 13x21	 280	 280	 480	 283	 253	

CSXRT-315-3	 518	 578	 3	 340	 223	 322	 25	 236	 875	 235	 395	 404	 13x22	 280	 280	 480	 283	 253	

CSXRT-355-0’75	 578	 655	 6	 383	 247	 362	 30	 261	 910	 266	 425	 453	 13x18	 355	 355	 548	 327	 287	

CSXRT-355-1	 578	 655	 6	 383	 247	 362	 30	 261	 930	 266	 425	 453	 13x19	 355	 355	 548	 327	 287	

CSXRT-355-1’5	 578	 655	 6	 383	 247	 362	 30	 261	 930	 266	 425	 453	 13x20	 355	 355	 548	 327	 287	

CSXRT-355-2	 578	 655	 6	 383	 247	 362	 30	 261	 945	 266	 425	 453	 13x21	 355	 355	 548	 327	 287	

CSXRT-355-3	 578	 655	 6	 383	 247	 362	 30	 261	 945	 266	 425	 453	 13x22	 355	 355	 548	 327	 287	

CSXRT-355-4	 578	 655	 6	 383	 247	 362	 30	 261	 963	 266	 425	 453	 13x23	 355	 355	 548	 327	 287	

CSXRT-400-0’75	 651	 736	 4,5	 431,5	 274	 404	 30	 290	 1012	 300	 452	 507	 13x18	 355	 355	 613	 354	 314	

CSXRT-400-1	 651	 736	 4,5	 431,5	 274	 404	 30	 290	 1012	 300	 452	 507	 13x19	 355	 355	 613	 354	 314	

CSXRT-400-1’5	 651	 736	 4,5	 431,5	 274	 404	 30	 290	 1012	 300	 452	 507	 13x20	 355	 355	 613	 354	 314	

CSXRT-400-2	 651	 736	 4,5	 431,5	 274	 404	 30	 290	 1033	 300	 452	 507	 13x21	 355	 355	 613	 354	 314	

CSXRT-400-3	 651	 736	 4,5	 431,5	 274	 404	 30	 290	 1033	 300	 452	 507	 13x22	 355	 355	 613	 354	 314	

CSXRT-400-4	 651	 736	 4,5	 431,5	 274	 404	 30	 290	 1045	 300	 452	 507	 13x23	 355	 355	 613	 354	 314	

CSXRT-400-5’5	 651	 736	 4,5	 431,5	 274	 404	 30	 290	 1072	 300	 452	 507	 13x24	 355	 355	 613	 354	 314	

CSXRT-450-0’75	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1100	 336	 500	 569	 13x18	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-450-1	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1100	 336	 500	 569	 13x19	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-450-1’5	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1120	 336	 500	 569	 13x20	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-450-2	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1120	 336	 500	 569	 13x21	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-450-3	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1138	 336	 500	 569	 13x22	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-450-4	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1138	 336	 500	 569	 13x23	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-450-5’5	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1162	 336	 500	 569	 13x24	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-450-7’5	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1205	 336	 500	 569	 13x25	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-450-10	 726	 827	 5	 486	 308	 448	 35	 322	 1205	 336	 500	 569	 13x26	 530	 530	 681	 388	 348	

CSXRT-500-1’5	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 1214	 375	 535	 638	 13x18	 530	 530	 750	 424	 394	

CSXRT-500-2	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 1214	 375	 535	 638	 13x19	 530	 530	 750	 424	 394	

CSXRT-500-3	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 1228	 375	 535	 638	 13x20	 530	 530	 750	 424	 394	

CSXRT-500-4	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 1228	 375	 535	 638	 13x21	 530	 530	 750	 424	 394	

CSXRT-500-5’5	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 1255	 375	 535	 638	 13x22	 530	 530	 750	 424	 394	

CSXRT-500-7’5	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 1292	 375	 535	 638	 13x23	 530	 530	 750	 424	 394	

CSXRT-500-10	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 1292	 375	 535	 638	 13x24	 530	 530	 750	 424	 394	

CSXRT-500-15	 800	 918	 5	 538	 344	 510	 35	 352	 1350	 375	 535	 638	 13x26	 530	 530	 750	 424	 394	

CSXRT

CSXR   CSXRT   CJSXRCSXR   CSXRT   CJSXR



Dimensiones mm

CSXRT-560-2	 893	 1030	 8	 602	 383	 570	 40	 390	 1325	 420	 600	 715	 13x18	 530	 530	 845	 483	 433	

CSXRT-560-3	 893	 1030	 8	 602	 383	 570	 40	 390	 1340	 420	 600	 715	 13x19	 530	 530	 845	 483	 433	

CSXRT-560-4	 893	 1030	 8	 602	 383	 570	 40	 390	 1340	 420	 600	 715	 13x20	 530	 530	 845	 483	 433	

CSXRT-560-5’5	 893	 1030	 8	 602	 383	 570	 40	 390	 1365	 420	 600	 715	 13x21	 530	 530	 845	 483	 433	

CSXRT-560-7’5	 893	 1030	 8	 602	 383	 570	 40	 390	 1410	 420	 600	 715	 13x22	 530	 530	 845	 483	 433	

CSXRT-560-10	 893	 1030	 8	 602	 383	 570	 40	 390	 1410	 420	 600	 715	 13x23	 530	 530	 845	 483	 433	

CSXRT-560-15	 893	 1030	 8	 602	 383	 570	 40	 390	 1464	 420	 600	 715	 13x25	 530	 530	 845	 483	 433	

CSXRT-630-3	 999	 1157	 7	 678,5	 432	 635	 45	 434	 1470	 471,5	 650	 801	 13x18	 530	 530	 946	 532	 482	

CSXRT-630-4	 999	 1157	 7	 678,5	 432	 635	 45	 434	 1470	 471,5	 650	 801	 13x19	 530	 530	 946	 532	 482	

CSXRT-630-5’5	 999	 1157	 7	 678,5	 432	 635	 45	 434	 1492	 471,5	 650	 801	 13x20	 530	 530	 946	 532	 482	

CSXRT-630-7’5	 999	 1157	 7	 678,5	 432	 635	 45	 434	 1531	 471,5	 650	 801	 13x21	 530	 530	 946	 532	 482	

CSXRT-630-10	 999	 1157	 7	 678,5	 432	 635	 45	 434	 1531	 471,5	 650	 801	 13x22	 530	 530	 946	 532	 482	

CSXRT-630-15	 999	 1157	 7	 678,5	 432	 635	 45	 434	 1590	 471,5	 650	 801	 13x24	 530	 530	 946	 532	 482	

CSXRT-630-20	 999	 1157	 7	 678,5	 432	 635	 45	 434	 1590	 471,5	 650	 801	 13x25	 530	 530	 946	 532	 482	

CSXRT-710-4	 1121	 1303	 7	 765	 478	 722	 50	 485	 1612	 531	 725	 898	 17x22	 630	 630	 1058	 578	 528	

CSXRT-710-5’5	 1121	 1303	 7	 765	 478	 722	 50	 485	 1638	 531	 725	 898	 17x23	 630	 630	 1058	 578	 528	

CSXRT-710-7’5	 1121	 1303	 7	 765	 478	 722	 50	 485	 1675	 531	 725	 898	 17x24	 630	 630	 1058	 578	 528	

CSXRT-710-10	 1121	 1303	 7	 765	 478	 722	 50	 485	 1675	 531	 725	 898	 17x25	 630	 630	 1058	 578	 528	

CSXRT-710-15	 1121	 1303	 7	 765	 478	 722	 50	 485	 1735	 531	 725	 898	 17x27	 630	 630	 1058	 578	 528	

CSXRT-710-20	 1121	 1303	 7	 765	 478	 722	 50	 485	 1735	 531	 725	 898	 17x28	 630	 630	 1058	 578	 528	

CSXRT-710-25	 1121	 1303	 7	 765	 478	 722	 50	 485	 1820	 531	 725	 898	 17x29	 630	 630	 1058	 578	 528	

Modelo	 A	 B	 C	 L	 øD	 H	 E	 F	 K	 X	 øO	 P	 V	 x1	 x2

CSXRT-800	 1250	 1615,5	 533	 1010	 798	 762	 535	 358,5	 1321,5	 1231,5	 14	 980	 1050	 515	 614

CSXRT-900	 1408	 1475	 595	 1130	 898	 850	 604	 407	 1383,5	 1293,5	 14	 1080	 1150	 515	 676

CSXRT-1000	 1541	 1966	 663	 1260	 998	 900	 651	 433	 1559,5	 1468,5	 14	 1180	 1250	 642	 729,5

A	 B	 C	 D	 E	 F	 G	 H

CSXRT-800	 1007	 533	 1063	 589	 268,5	 250	 281,5	 13

CSXRT-900	 1130	 595	 1186	 651	 280	 300	 312,5	 13

CSXRT-1000	 1267	 663	 1323	 719	 298,5	 350	 346,5	 13

Accesorio brida de impulsión

CSXR   CSXRT   CJSXR



Modelo	 A	 B	 B1	 C	 ØD	 E	 E1	 F	 F1	 G1	 G2	 G3	 H	 H1	 H2	 L	 K	 V	 X	 X1	 X2
CJSXR-315	 1170	 740	 60	 600	 315	 82	 84,2	 113	 281	 317,5	 423,2	 366,2	 305	 451,5	 346,3	 405	 224	 760	 880	 -	 155
CJSXR-355	 1265	 815	 60	 650	 365	 85	 86,5	 112,5	 302,5	 347,2	 470,2	 398	 338	 496	 373	 454	 248	 810	 1020	 -	 152
CJSXR-400	 1370	 900	 60	 680	 400	 82	 90,2	 111	 331	 386,2	 522,2	 447,2	 359	 543	 407	 508	 275	 840	 1120	 -	 152
CJSXR-450	 1480	 990	 60	 716	 448	 82	 91,2	 112,8	 360	 422,2	 577,2	 491	 383	 598	 443	 570	 309	 876	 1240	 -	 152
CJSXR-500	 1625	 1080	 60	 760	 510	 80,5	 91	 111,7	 381,3	 461,2	 629,2	 534,2	 409	 650	 482	 639	 345	 920	 1340	 670	 152
CJSXR-560	 1760	 1195	 60	 810	 580	 86,8	 94,2	 128	 426	 506,2	 696,2	 590	 462	 731	 540	 716	 384	 970	 1490	 745	 152
CJSXR-630	 1880	 1322	 60	 850	 635	 85,2	 89,6	 113,4	 455,6	 557,7	 768,7	 648,2	 488	 792,5	 578,5	 802	 433	 1010	 820	 1610	 158
CJSXR-710	 2180	 1500	 80	 910	 710	 103	 108,2	 100	 491	 632,2	 873,2	 737,2	 562	 865	 624	 899	 479	 1070	 955	 1910	 168

Dimensiones mm

Suministro standard impulsión horizontal (H) RD 90 Bajo demanda impulsión horizontal (H) LG 90

CJSXR

Bajo demanda impulsión vertical (V) LG 0 Bajo demanda impulsión vertical (V) RD 0

CSXR   CSXRT   CJSXRCSXR   CSXRT   CJSXR



Curvas características
Q= Caudal en m3/h, m3/s y cfm		 Pe= Presión estática en mm.c.a., Pa e inwg

315

355

CSXR   CSXRT   CJSXR



Curvas características
Q= Caudal en m3/h, m3/s y cfm		 Pe= Presión estática en mm.c.a., Pa e inwg

400

450
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Curvas características
Q= Caudal en m3/h, m3/s y cfm		 Pe= Presión estática en mm.c.a., Pa e inwg

500

560

CSXR   CSXRT   CJSXR



Curvas características
Q= Caudal en m3/h, m3/s y cfm		 Pe= Presión estática en mm.c.a., Pa e inwg

630

710
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Curvas características
Q= Caudal en m3/h, m3/s y cfm		 Pe= Presión estática en mm.c.a., Pa e inwg

800

900

CSXR   CSXRT   CJSXR



Curvas características
Q= Caudal en m3/h, m3/s y cfm		 Pe= Presión estática en mm.c.a., Pa e inwg

1000

Accesorios
Ver apartado accesorios.

VIS TEJINT C2V AR RFT AETRM
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Srs                                         30 de Julio 2020 
RESTAURANT CALETA TONGOY                                                 Cotización Nº368-2020 
Rodrigo Valdés 

                              Ref.: Silenciador Splitter en Techumbre  
 

 
De Acuerdo a lo solicitado, se entrega la oferta de venta, referida a Provisión e Instalación 
7 días Hábiles 

 
  Unidad Valor 

Unitario 
Valor General 

  
PROVISIÒN & INSTALACIÒN 
Silenciador Tipo Resistivo Splitter (2) 800x800x800 mm 
 
- Acero Galvanizado 
- Ángulos Perimetrales 30x30 Laminados 
- Celdas de Acero Galvanizado 
- Celdas de Lana Mineral 35 kgs/m3 con velo negro 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  

 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

$180.000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

$360.000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Neto 
IVA 19% 
 

$360.000     
$68.400 

Total General $428.400 

 

 
www.ambienteurbano.cl 

 
Av. Bernardo Ohiggins 1302, Of 70 

 



 
Condiciones de venta referida a: 
 

Observaciones 

 
No Aplica intervenciones de otras especialidades 

No considera aplicaciones de trabajos que no contenga esta cotización / Instalación Ubicada en Restaurant Caleta 
Tongoy  Av. Américo Vespucio 01016, Santiago. 

 

Condiciones y Datos de la Empresa 

 
Validéz de la Oferta 10 dias Hábiles 

Forma de Pago: 50% / 50% Trabajos Terminados llave en mano 
Banco BCI / Cuenta Corriente:  

 

 
AMBIENTE URBANO SPA 

Ambiente Urbano.cl 
 

Av Bernardo Ohiggins 1302, Of 70 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AMBIENTE URBANO SPA 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

www.ambienteurbano.cl 
 

Av Bernardo Ohiggins 1302, Of 70 
 

http://www.ambienteurbano.cl/


Contenido:
Se indica detalle constructivo 
de instalaciòn de Silenciador 
Tipo Resistivo Splitter de 
admisiòn y descarga 

Lugar:  Restaurant Caleta 
Tongoy.

Lamina 1-1

Escala Segùn Indica

Revisò:       Alejandro Campos

Dibujò:       Aaron Silva M. 

EQUIPO EXISTENTE CSXR

Motor:
• Motores eficiencia IE-2, excepto
potencias inferiores a
0,75 kw monofásico y 2 velocidades
• Motores clase F, con rodamientos a
bolas protección IP55
• Trifásicos 230/400V 50Hz (hasta
5,5CV) y 400/690V 50Hz
(Potencias superiores a 5,5CV)
• Temperatura máxima del aire a
transportar:
CSXR y CSXRT: -20ºC +85 ºC
CJSXR: -20ºC +60ºC

SILENCIADOR SPLITTER  DESCARGA

Dimensiones 800x800x800 mm
Fabricado en Acero Galvanizado
Angulos Perimetrales 30x30
laminado
Celdas de Acero Galvanzado
e=100 mm
Lana Mineral 35 kgs/m3

SILENCIADOR SPLITTER  ADMISION

Dimensiones 800x800x800 mm
Fabricado en Acero Galvanizado
Angulos Perimetrales 30x30
laminado
Celdas de Acero Galvanzado
e=100 mm
Lana Mineral 35 kgs/m3



PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO 

 

 

1. DESCRIPCIÓN DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN Y SUS EFECTOS 

IDENTIFICADOR DEL HECHO 1   

DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS, ACTOS Y 
OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA 
INFRACCIÓN 

Infracción conforme al artículo 35 h) de la LO-SMA en cuanto incumplimiento de normas de emisión de nivel de presión 

sonora, dentro del horario de 21:00 a 7:00 horas registrando una excedencia de 9 dB (A) superando el nivel permitido de 

acuerdo a la ley, provocado por extractor situado en cocina de restaurante CALETA TONGOY, de acuerdo a la medición 

realizada con fecha 08 de diciembre de 2017, debido a denuncia realizada.    

NORMATIVA PERTINENTE  
D.S. Nº38/2011 MMA infracción conforme al artículo 35 h) de la LO-SMA en cuanto incumplimiento de normas de emisión de 

nivel de presión sonora, dentro del horario de 21:00 a 7:00 horas 

DESCRIPCIÓN DE LOS EFECTOS 
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA 
INFRACCIÓN O 
FUNDAMENTACIÓN DE LA INEXISTENCIA 
DE EFECTOS NEGATIVOS  

Los efectos negativos producidos por la infracción son los ruidos molestos producto de las actividades desarrolladas en el 

restaurante CALETA TONGOY, específicamente en el uso del extractor situado en la cocina del restaurante. Lo cual fue 

señalado por la denunciante al momento de realizar la denuncia, quien manifestó que le ocasionaban incomodidad y molestia. 

 

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O 
CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS Y 
FUNDAMENTACIÓN EN CASO EN QUE NO 
PUEDAN SER ELIMINADOS 

Para mitigar los ruidos molestos ocasionados por el motor y los ductos del extractor situado en el restaurante CALETA 

TONGOY, se implementarán 2 silenciadores SPLITTER, los cuales son utilizados para obtener altas reducciones de ruidos en 

elementos que requieren flujo de aire tales como ductos, obteniendo una menor caída de presión y de igual forma un menor 

nivel de ruido aerodinámico autogenerado, los cuales se instalaran tanto en el motor como en la salida de flujo de aire de los 

ductos. Los silenciadores tipo SPLITTER son del tipo resistivo, lo cual quiere decir, que disipan los niveles de ruido convirtiendo 

la energía acústica en energía calórica mediante el uso de materiales absorbentes y subdivisiones de caudales de aire. 

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y 
REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS 



2.1 METAS 

Para el cumplimiento de la normativa exigida y la eliminación de ruidos molestos generados por el funcionamiento del extractor CSXRT 560-2, se instalarán dos 

silenciadores tipo SPLITTER, uno en la ubicación del motor, y otro en la salida de flujo de aire de los ductos. Nuestra meta es atenuar los niveles de ruidos existentes 

producto de la utilización del extractor situado en la cocina del restaurante, evitando ocasionar molestias acústicas a la comunidad. 

2.2 PLAN DE ACCIONES 

2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS  

 Incluir todas las acciones cuya ejecución ya finalizó o finalizará antes de la aprobación del Programa.  

N° 
IDENTI
FICAD

OR 

DESCRIPCIÓN 
FECHA DE 

IMPLEMENT
ACIÓN 

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO  MEDIOS DE VERIFICACIÓN                                             
COSTOS 

INCURRIDOS        

  

     

 
 

1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 
 

Acción 
 

Fecha de 
visita de 

ingeniero 
acústico y 
control de 

ruido al 
restaurante: 
31 de julio 
de 2020. 

 
Fecha de 
inicio de 

proyecto: 10 

 

 

Los silenciadores acústicos tipo SPLITTER que 

se implementaran tienen dimensiones de 

800x800x800 mm, fabricados en material de 

acero galvanizado, con ángulos perimetrales 

laminados de 30x30, con celdas de acero 

galvanizado de 100 mm y con lana mineral 35 

kgs/m3. 

 
 
Dado sus condiciones y materiales, al ser del 
tipo resistivo permiten disipar los niveles de 
ruidos, de esta forma convirtiendo la energía 

Reporte Inicial 

Cuatrocientos 
veintiocho mil 
cuatrocientos 

pesos. 

 
$428.400 

   
  

 

Se envía información requerida por 
Superintendencia De Medio Ambiente, 
la cual fue requerida mediante oficio 
RES. EX. N°1/ ROL D-089-2020, 
solicitando información y documentos 
del restaurante, la cual fue enviada vía 
correo electrónico dirigido a la casilla 
establecida 
oficinadepartes@sma.gob.cl, 
adjuntando documentos solicitados 
 

Se realiza búsqueda de empresa 

dedicada al rubro de control de ruido 

 
   
 Se acompañan en anexos:  
 
Anexo N°1. Presupuesto 
entregado por empresa 
AMBIENTE URBANO. 
 
 
Anexo N°2: Ficha técnica con 
diseño ilustrativo y detalles 
de instalación de los dos 
silenciadores tipo SPLITTER, 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

de maquinarias de flujo de aire en 

restaurantes. 

Se genera comunicación con empresa 

AMBIENTE URBANO, ubicada en 

dirección Alameda 1302, OF, 70, 

Santiago.  

Se solicita visita de Ingeniero Acústico y 
de Control de Ruido, especializado en 
reducción de ruido de extractores. Se 
agenda visita. 
 

Se realiza visita de Ingeniero Acústico y 
Control de Ruido a restaurante el día 31 
de Julio de 2020. El ingeniero 
contactado es Alejandro Campos R, 
quien visitó restaurante para 
evaluación de propuestas y de 
problemática presentada. 
 

Se solicitó información con respecto al 
funcionamiento en detalle del 
extractor CSXRT 560-2, y provocación 
de ruido. 
 

Se consultó la mejor medida y 
propuesta, junto a las directrices a 
seguir para atenuar ruido provocado 
por extractor modelo CSXRT 560-2, y 
obtener la mejor solución para mitigar 
el ruido ocasionado y dar cumplimiento 
a la norma. 
 

Se solicitan presupuestos e información 
con respecto a materiales, costos y días 
de trabajo para la implementación de 
silenciadores elegidos como solución y 
mejor medida para disipar los niveles 

de Agosto de 
2020. 

 
Fecha de 
término y 

finalización 
de proyecto: 
18 de Agosto 

de 2020. 

acústica en energía calórica mediante el uso 
de materiales absorbentes y subdivisiones de 
caudales de aire. 
 
Según lo indicado por el ingeniero, el diseño 
de los silenciadores tipo SPLITTER, permiten 
trabajar con elevados caudales de aire 
reduciendo los niveles de ruido y controlando 
de forma cuantitativa la caída de presión.  
 
De igual forma, la perfilería estructural 
utilizada permite una rápida instalación 
entregando una elevada resistencia mecánica 
a fuerzas externas (viento, lluvia, entre otros) 
y gran vida útil. Es por ello que se presenta 
como una gran medida para atenuar los 
niveles de ruido provocados por el extractor 
CSXRT 560-2, permitiendo una eficiencia 
acústica a través del silenciador, y así mitigar 
los ruidos molestos producidos. Con ello se 
estaría dando cumplimiento a la meta fijada 
en este programa de cumplimiento, 

conforme a la ley.  
  
  
  

dimensiones, y materiales a 
utilizar.  

              
 
Se da cuenta, además, que 
mientras no se lleve a cabo la 
realización del proyecto de 
manera total, y no exista una 
aprobación del Programa de 
Cumplimiento por parte de 
la SMA, no se encenderá el 
extractor ni se hará uso de 
este, para no ocasionar 
ruidos que puedan molestar 
a los vecinos de la 
comunidad, ni cometer una 
infracción 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
  



de ruido provocado por el uso del 
extractor. 
 
 
 

Forma de Implementación  

 
Ingeniero Acústico presenta 
presupuesto de proyecto definitivo de 
implementación de dos silenciadores 
tipo SPLITTER, los cuales serán 
diseñados a medida, y ubicados 
específicamente uno en el motor y otro 
en la salida de flujo de aire de ductos de 
extractor.  
Se confirma ejecución de proyecto, se 
realizaría en un período de 5 a 8 días 
hábiles.  

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCIÓN  

 Incluir todas las acciones que han iniciado su ejecución o se iniciarán antes de la aprobación del Programa.  

N° 
IDENTI
FICAD

OR 

DESCRIPCIÓN 
FECHA DE INICIO Y PLAZO DE 

EJECUCIÓN 
INDICADORES DE 
CUMPLIMIENTO  

MEDIOS DE VERIFICACIÓN  
COSTOS 

ESTIMADOS            
IMPEDIMENTOS 

EVENTUALES 

  
 
 

    

1 
Acción     Reporte Inicial   

 

Impedimentos 

        



Se envía información requerida por 

Superintendencia De Medio 

Ambiente, la cual fue requerida 

mediante oficio RES. EX. N°1/ ROL D-

089-2020, solicitando información y 

documentos del restaurante, la cual 

fue enviada vía correo electrónico 

dirigido a la casilla establecida 

oficinadepartes@sma.gob.cl, 

adjuntando documentos solicitados. 

 

 

Se realizará visita de ingeniero 

acústico para realización del trabajo, 

en fecha establecida 10 de agosto de 

2020, junto a equipo de trabajo. 

 

Se instalarán 2 silenciadores de tipo 

resistivo SPLITTER, de dimensiones 

800x800x800 mm, fabricados de 

material acero galvanizado, con 

ángulos perimetrales 30x30  

laminados, que incorpora celdas de 

acero galvanizado y celdas de lana 

mineral 35 kgs/m3 con velo negro. 

Martes 04 de agosto de 2020, se 

envía información requerida por 

Superintendencia De Medio 

Ambiente, la cual fue requerida 

mediante oficio RES. EX. N°1/ 

ROL D-089-2020, solicitando en 

número VIII del documento: 

1. La identidad del 

representante legal del 

restaurante.  

2. El balance tributario del 

restaurante en el 

último año. 

3. La frecuencia y horario 

de funcionamiento del 

restaurante. 

4. El número de salida de 

ductos de aire y las 

dimensiones espaciales 

de cada uno de estos, 

acompañando 

fotografías. 

5. Marca, capacidad y 

especificaciones 

técnicas de los equipos 

extractores. 

6. Dimensiones y fotos de 

plano simple de 

restaurante con 

indicación de la 

ubicación de los ductos 

de extracción. 

 

 

 Se acompañan en anexos:  
 
Anexo N°1. Presupuesto 
entregado por empresa 
AMBIENTE URBANO. 
 
 
Anexo N°2: Ficha técnica 
con diseño ilustrativo y 
detalles de instalación de 
los dos silenciadores tipo 
SPLITTER, dimensiones, y 
materiales a utilizar.  
              
 
Se da cuenta, además, que 
mientras no se lleve a cabo 
la realización del proyecto 
de manera total, y no 
exista una aprobación del 
Programa de 
Cumplimiento por parte de 
la SMA, no se encenderá el 
extractor ni se hará uso de 
este, para no ocasionar 
ruidos que puedan 
molestar a los vecinos de la 
comunidad, ni cometer 
una infracción 
 
 

Anexo N°1. Presupuesto 
entregado por empresa 
AMBIENTE URBANO. 
 
Anexo N°2: Ficha técnica con 
diseño ilustrativo y detalles 
de instalación de los dos 
silenciadores tipo SPLITTER, 
dimensiones, y materiales a 
utilizar. 

Cuatrocientos 
veintiocho mil 
cuatrocientos 

pesos. 
 

$428.400  
  
  
  
  
  
  

En caso de existir 
inconvenientes en cuanto 
al plazo fijado para llevar a 
cabo la instalación de los 
silenciadores y la 
realización de los trabajos 
en restaurante Caleta 
Tongoy, se prevé que la 
empresa encargada 
AMBIENTE URBANO fije 
una nueva fecha para la 
terminación de la obra, lo 
más pronto posible en caso 
de que se produzca un 
nuevo y eventual 
escenario decretado por el 
gobierno debido a la 
contingencia producto de 
la pandemia en la cual nos 
encontramos y el estado 
de emergencia. 
 
De igual forma se 
comunica que mientras no 
se lleve a cabo la 
realización del proyecto 
completo y la aprobación 
del Programa de 
Cumplimiento por parte de 
la SMA, no se encenderá el 
extractor ni se hará uso de 
este, para no ocasionar 
ruidos que puedan 
molestar a los vecinos de la 
comunidad, ni cometer 
una infracción. 

mailto:oficinadepartes@sma.gob.cl


 
 
 
 
 
 
 

 
Lunes 10 de agosto de 2020 se 
iniciará obra de instalación de 2 
silenciadores SPLITTER en 
restaurante Caleta Tongoy, lo 
cual según lo indicado en el 
presupuesto y por el equipo 
técnico tardará alrededor de 8 
días hábiles para finalizar trabajo 
completo. 
 
Martes de 18 de agosto de 2020, 
la instalación de los 
silenciadores y obra completa 
debería estar finalizada y lista 
para el funcionamiento del 
extractor. 
 

  Reportes de avance 

Forma de Implementación 
  
  

Se enviarán reportes una vez 
iniciado el proyecto de 
instalación de silenciadores. 
Fecha estimada 10 de agosto 
de 2020. 

 

Los silenciadores SPLITTER fabricados 
por la empresa AMBIENTE URBANO 
han sido construidos y fabricados a 
medida, para la ubicación del motor y 
para la salida de flujo de aire de los 
ductos, los cuales serán instalados por 
los técnicos especialistas dispuestos 
por la empresa. 
 
  

  
  

  

  Reporte final   

    

Se enviará reporte una vez 
terminado por completo el 
proyecto de instalación de 
silenciadores. Fecha 
estimada 18 de agosto de 
2020    



 

 

 




