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[278‐2020] 21‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo contra la empresa Aconcagua food por la negligencia operacional que tiene al generar un hedor putrefacto, despidiéndolo a toda la comuna de Buin. Esto a provocado
vómitos, nauseas, y lo peor una falta al derecho fundamental de respirar un aire digno.

Favor ayúdennos.

Álvaro Hernandez 
994546082

[277‐2020] 21‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Llegamos hace un mes a vivir a Buin y el olor y malestar de la zona es putrefacto, no se puede respirar bien, los niños pasan enfermos y yo con fuertes dolores de cabeza desde que
llegamos, es insostenible esta vida, debo salir a diario con mis hijos lejos de la ciudad para que no les afecte el mal olor.
Les pedimos ayuda para que puedan fiscalizar a las empresas al rededor de Buin y ver cual de ellas produce esta emanación toxica y desagradable.
No esperen lamentar un fatal para arreglar esta situación.
Gracias

[275‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Desde enero Aconcagua foods nos está intoxicando con un olor asqueroso parecido a alcantarillado, puse reclamo en OIRS el 2 de febrero con una respuesta ridícula y sin ningún tipo
de solución llevo más de un mes con náuseas, dolor de cabeza y mi hija también además de todos mis vecinos, la situación es insostenible vienen a fiscalizar en el día y en la noche la
planta funciona a full no se puede dormir no tener una ventana abierta y la solución de hoy y comunicado de Aconcagua fue despedir 1000 personas, pero los malos olores seguirán,
todo por la mala gestión, fiscalización, multas básicas que prefieren pagar antes que solucionar el problema de raíz ! CLAUSUREN LA PLANTA YA ! 

[274‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo por empresa Aconcagua Foods por emanación de olores pestilentes, hace años q esta empresa hace lo mismo y no da soluciones

[273‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Se solicita solución definitiva a problemas de contaminación de empresa Aconcagua Foods. No es posible que año tras año ustedes fiscalicen y año tras año se repita la historia. Los
únicos que ganan son ustedes ( gobierno ) con el ingreso de  dinero a arcas fiscales a causa del mal vivir de miles de vecinos.
Se habrán dado cuenta que sus sumarios y sanciones no han sido efectivas para resolver el problema ? Cuanto más debemos esperar para que la solución esté a la altura ? 

[272‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Aconcagua Foods me despierta cada mañana y me duermo por las noches con su olor a putrefacción es una tortura, despierto con dolor de cabeza no soporto está situación ni mi
familia tampoco.

[271‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo por la mala calidad del aire que hay en Buin debido a las plantas Aconcagua Foods y CMPC.

[270‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Hago publico mi reclamo por las siegiente causa Aconcagua foord esta intoxica do nuestro aire niños, adultos, embarazadas y todos los habitantes de Buin ya no soportan el mal
olor que inala de esa empresa     no dormimos bien   nos desvelamos     y el. Olor es horrible nesecitan os una solución. Ya   si no  nosotros como pobladores haremos algo  gracias 

[269‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Estimados, como probablemente hayan recibido varios reclamos, trata del aire irrespirable por el mal olor a alcantarillado que existe en buin, provocado por Aconcagua, se debe
tener todo cerrado todo el día y noche, comprendiendo que debemos aguantar el calor para no sentir el olor putrefacto. Esto se da todos los años, pero ha sido mucho más fuerte
entre el último trimestre del año anterior y lo q va del año.

Favor les pido ayuda con esto, porque es insostenible vivir de data forma.

Gracias.

Saludos
[268‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio El olor de Aconcagua es insoportable, ya no se puede vivís así, tengo una hija de 7 meses que no debería estar expuesta a esto. Necesito una solución 

[267‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Es un reclamo por los malos olores en la comunidad,  se han hecho muchos reclamos y no se solyciona

[266‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Mi reclamo es por la fábrica Aconcagua aquí en Buin la verdad que ya no soportamos más los malor olores putrefacto todos los días no se puede salir ni al patio de nuestras casas por
que el aire es irrespirable somos familias que con mucho esfuerzo tenemos nuestra casa propia y que no podamos vivir dignamente la verdad que es angustiante. 



[265‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Estimados este reclamo va en relación a los putrefactos olores que están llegando en las noches al sector de linderos en Buin. Realmente es un asco y se filtra a la casa independiente
de si están las ventanas abiertas o cerradas. Es un sector de condominios y casas nuevas y realmente esto de los olores hace despertar en las noches con ganas de vomitar. No se
puede respirar. La empresa es Aconcagua Food  ubicada en Buin. 
Se presento un reclamo en canal 13, fue cubierto por prensa pero aun no se soluciona el tema. 

Hay niños, mujeres embarazadas, y personas de la tercera edad entre otras que ya no soportan estos olores a muerto.

Por favor acelerar las gestiones para que esto se solucione a la brevedad
[264‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Mi reclamo es po la poca fiscalización que realizan a la empresa Aconcagua foods por la contaminación que efectúa con sus procesos de fruta el olor es asqueroso debemos

mantener todo cerrado en Nuestro hogares.. Este olor provoca mareos y dolores se cabeza ojalá fiscalizan y castiguen a la empresa no con multas si no que con el cierre de planta
para que asode esta forma respeten a la comunidad.. 

[263‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buenas tardes, mi reclamo es por la empresa aconcagua food ubicada acá en buin. Ya aburrida del mal olor todos los días en la noche 23:00 hrs. Hasta las 02:00 hrs. Luego comienza a
las 05:00 hrs. Hasta las 09:00 hrs. Un olor putrefacto donde mis hijas (7 años y 9 años) comienzan Con dolor de cabeza y les cuesta respirar ( son asiáticas) yo madre de las niñas ,
comienzo con nauseas. Por Favor ya basta!!!! Todos los veranos es lo mismo, y todos los días y prácticamente todo el día, por favor agán algo. La empresa de ve ser tan poderosa
porque sólo paga las multas y sigue funcionando. Muchas gracias espero respuesta 

[262‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Quiero reclamar por el mal olor que esta sufriendo buin ya hace años ...lanentablemente no se hace nada al respecto solo le dan multas a la empresa aconcagua food y eso es todo
obvii que los empresarios preferiran pagar las multas que le impongan total ellos no sienten el mal olor ... que no deja ni dormir ya que , penetra a las casa aunque uno cierre todo y
tenemos que estar como presos en nuestra misma casa y no poder salir ya qur , rl olor es insoportable ..

[261‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buenas tardes.. mi reclamo es en contra del olor insoportable que hay dentro de la comuna .. no se puede respirar, dolores de cabeza, nauseas ... Dicen que es por la empresa de
Aconcagua foods.  Llevamos meses y años con este problema y en el verano es peor totalmente asqueroso.

Espero que realmente solucionen el problema. Me despido indignada cero calidad de vida con este ambiente hay que estar encerrados en las casas y no encuentro que sea justo.

[260‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo por los putrefactos, nauseabundos y asquerosos olores que expele la empresa Aconcagua food, todo el día, pero el olor se acrecienta en las noches y madrugadas donde no
se puede dormir del olor a podrido, y donde muchos hemos presentado sintomatología asociada, siendo esta Dolores de cabeza, Dolores de estómago, indigestión, vómitos, náuseas,
incluso alzas de presión por lo terrible de la situación en adultos mayores, solicitamos seria y real solución, nuestra calidad de vida los últimos años se ha visto mermada altamente en
esta época del año sobretodo.

[259‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Deseo dejar un reclamo a la empresa de productos alimenticios ACONCAGUA FOOD por la reiterada emanación de malos olores durante la madrugada mañana y tarde noche, es un
olor repugnante incluso nauseabundo, por el cual he podido descansar durante las noches ni muchas veces comer debido a este incomodo olor, sin pensar siquiera en los que puede
causar a la salud. 

se han pasado multas previamente y han fiscalizado, pero año tras año esto sigue ocurriendo. 
[258‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Hace 2 meses estamos con malos olores por culpa de Aconcagua Foods.

Soy asmática y estoy en crisis hace 2 semanas!!!!
Los invito a BUIN después de las 23:00 horas...es asqueroso

[257‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Mi recamo es en específico contra la empresa Aconcagua Food es imposible poder vivir tranquilos! El olor emanado de su planta no permite tener una vida normal. Vivo y trabajo acá
y estoy hace 2 meses con dolores de cabeza, vomitos.

Revisen este caso que tiene a todo el pueblo muy complicado! 
[256‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Mi reclamo es por la contaminacion que produce la empresa aconcagua en buin y lo cual las autoridades estando en conocimiento de esto no ha hecho nada no puede ser que una

empresa emane ese olor y contamine como se le antoje
[255‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo por los malos olores todo el dia de aconcagua foods

[254‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo a Anconcagua Foods por los malos olores de hace más de un mes. Es insoportable sentir día y noche el olor que hay en nuestra comuna. Vivo a 3 kilemos de esta empresa.
Tengo 25 semanas de embarazo y e sufrido mucho dolor de cabeza, naucias y vómitos solo por el mal olor. También tengo un hijo de cuatro años y también lo a pasado mal. Nuestro
aire debería ser limpio y no andar con mascarillas para poder respirar



[253‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Estimados este es mi segundo reclamo por los malos olores que estamos constantemente sintiendo en nuestra casa y en Buin en general es tóxico y no se puede respirar bien ya que
es irrespirable lo fuerte y molesto provocándome fuertes dolores de cabeza y náuseas, favor que la entidad pertinente haga algo no es posible que llevamos varios años y no hacen
nada al respecto. 

Saludos
Cesar lobos 

[252‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Mal olor..mañana tarde noche...provoca nauseas...dolor de cabeza...no sabemos si esto es toxico....la verdad es molesto...

[251‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Malos olores de la empresa Aconcagua, no se puede ventilar la casa en verano y en invierno. Es desagradable, favor regular la contaminación.

[250‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buin huele mal por culpa de Aconcagua foods!! Meses con malos olores

[249‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo por la contaminación ambiental que esta generando ls empresa aconcagua food con los olores que se expanden por toda la comuna durante la noche lo que hace imposible
poder dormir. Comuna de buin. 

[248‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Malos olores de empresa aconcagua, hace mucho tiempo se viene dando esta situación y no hay solucion. Necesitamos su ayuda muchas gracias.

[247‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buenas tardes, quiero reclamar en contra de los malos olores emitidos por la empresa Aconcagua Foods ubicada en Buin, el olor es intolerable, tóxico. Por las noches no se puede
respirar; soy profesional de salud, con mención en el área respiratoria y considero que esto es muy nefasto para nuestra salud, la
Emisión de gases y desechos es enorme, no creo que vaya de acuerdo a las normas legales.
Espero su respuesta 

[246‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Deseo realizar un reclamo contra la empresa Aconcagua de Buin. Llevo aprox 2 meses viviendo acá y es insoportable el olor que llega a mi hogar. Ya no podemos abrir ventanas ni
durante el día ni la noche, por el mal olor que nos llega. Lamentablemente, ya es algo que escapa de nuestras manos, y nos a afectado nuestro diario vivir como familia. Por favor
tomar cartas en el asunto. 

[245‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Imsoportables olores de empresa Aconcagua, por favor hacer algo con esto. Gracias 

[244‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo contra la empresa Aconcagua food por la negligencia operacional que tiene al generar un hedor putrefacto, despidiéndolo a toda la comuna de Buin. Esto a provocado
vómitos, nauseas, y lo peor una falta al derecho fundamental de respirar un aire digno.

Favor ayúdennos.

Álvaro Hernandez 
994546082

[243‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Necesitamos como comuna la fiscalización real y concreta para la empresa Aconcagua food que se encuentra ubicada en Buin, la cual lleva años contaminando y causando malestar
debido a sus nauseabundos olores expedidos por ésta, según ustedes como ente fiscalizador han ido y les cursan multas y les piden modificar para mitigar los malos olores. Pues
comprenderán que no cumplen con sus obligaciones y seguimos en las mismas.
Solicito se haga cierre de esta empresa puesto que no respetan a la comunidad y ya son una empresa no querida por la mala calidad de vida que están dando hace años a los
habitantes de la comuna. 
Por favor cumplan con su trabajo y no pasen por alto nuestras peticiones ya somos hartas personas reclamando lo mismo y aún así no hacen nada.
No queremos más contaminación ambiental queremos respirar tranquilos sin tener que usar mascarillas. 

[242‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Mi reclamo va en directa relación con los olores fétidos que emana la empresa Aconcagua ya que es irrespirable me da dolores de cabeza y náuseas además este último tiempo he
desarrollado una tos alérgica que no me permite desarrollarme bien en mi trabajo y en mi vida diaria. 

[241‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio los olores emanados por la empresa Aconcagua food ya no se aguantan¡¡¡ por favor dar una solución pronta a la comunidad 

[240‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo en contra de Aconcagua foods Buin por los malos olores insoportables que emanan de la fábrica. Hasta cuando debemos tener que soportar esta situación. Mientras
solucionan el problema debe estar clausurada la empresa

[239‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Debo decir que el olor que esra provocando la empresa de Aconcagua nos tiene muy mal, en las noches no se puede dormir nos levantamos a vomitar esto ya no nos deja dormir por
favor necesito tener una respuesta pronta tengo hijos y el tema me preocupa

[238‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Fuertisimos olores desde empresa Aconcagua food de Buin.



[236‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Estimados, según la información que circula, desde el mes de enero, uds fueron la entidad que sancionó a la empresa aconcagua foods que opera en la comuna de Buin, mas al
parecer las exigencias realizadas a la empresa no estarían siendo acatadas, ya que durante el mes de febrero el olor a sido espantoso y ahora ya no es solo en la noche, en las
mañanas es asqueroso despertar solo por el olor emanado. Cómo comunidad estamos aburridos de que no se tome en cuenta las exigencias de los vecinos, y me parece totalmente
desesperanzador que aunque una entidad gubernamental sancione y exija cambios estos no sean tomados en cuenta año tras año. 

Saludos,
Atenta a acciones que garanticen el bienestar a toda la comunidad 
Lisette Ormeño

[235‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Muy mal olor proveniente de Aconcagua Foods. Irrespirable el ambiente en toda la.zona de buin y linderos.

[234‐2020] 20‐02‐2020 Consulta Estimados
Estoy al tanto a traves de la pagina de la sma de las exigencias y multas a la empresa aconcagua foods, pero antenoche el olor era insoportable, tanto asi que presente nauseas y
dolor de cabeza. Hoy 20 de febrero continua el mal olor. Mi consulta es que va hacer su organismo para protejer la salud y el derecho de los cuidadanos a vivir en un ambiente libre
de olores y contaminacion perjudiciales. Me imagino que si esta empresa no hace nada para controlar esta situacion y las multas las pagan sin problema, existira algun recurso de
proteccion que los vecinos podamos hacer.
Favor les pido orientacion, apoyo y ayuda en una situacion que nos afecta casi de forma diaria.
Atte

[233‐2020] 20‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio A PESAR DE QUE SMA HA INSTRUIDO MEDIDAS PROVISIONALES A ACONCAGUA FOODS S.A.A EN CUANTO A MANEJO DE MALOS OLORES EMANADOS POR LA CITADA EMPRESA DE
ALIMENTOS, ES QUE A LA FECHA DE HOY 20‐02‐2020 Y SIENDO LAS 00:55 HRS., ESTOS PERSISTEN EN A ALGUNOS SECTORES DE LA COMUNA DE BUIN. 

OPTÉ POR NO RECLAMAR EN LOS DÍAS PREVIOS A ESTOS NUEVOS EPISODIOS DE MALOS OLORES, PERO DEBO SEÑALAR QUE ESTOS VIENEN OCURRIENDO DESDE EL VIERNES 14 DE
FEBRERO DE 2020.

ATTE.,

ROXANA GOMEZ MUÑOZ

[232‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Muy malos olores desde la empresa Aconcagua foods sa que se presentan en la madrugada entre las 3 y 7 de la mañana!!! 

[231‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Olores putrefactos que emanan desde la planta Aconcagua Foods de Linderos, Buin. Cada año hay que soportar los horribles olores que llegan a la casa de todos los vecinos de
Linderos y alrededores afectando la vida de cientos de personas, sobretodo niños y ancianos.
Durante la noche se acentua el olor, impidiendo que se puedan abrir ventanas a pesar de las temperaturas del verano.
Llevamos años con el mismo problema y el alcalde no hace mucho al respecto.

[227‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Quiero hacer un reclamo contra la empresa de frutas Aconcagua Foods ya que durante los meses de verano Diciembre a marzo durante los ultimos 3 años emite olores insoportables
durante horarios especificos (mañana tarde y noche). afectando a nuestra salud y forma de vida a tal manera de no poder salir de las casas y ademas probocando dolores de cabeza y
nauseas a las personas, en mi caso con dos niños pequeños de 1 mes y dos años, los cuales no los puedo mantener encerrados todo el dia sin poder ventilar mi casa ni sacarlos al
patio a jugar.
Quisiera que algún ente fiscalizador viniese a  la comuna a supervisar esta situacion de noche y un dia de semana ya que es donde es mas agudo el olor que se siente en todo Buin.
Cabe mencionar que cercana a esta empresa hay villas, colegios, jardines infantiles, negocios, los cuales son altamente vulnerados.

[222‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Quiero hacer un reclamo debido a una empresa que se encuentra ubicada en Buin llamada
Aconcagua, ya que debido a esta empresa Buin esta siendo contaminado debido a malos olores
que esta empresa está provocando

[221‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buenos días Vivo en la comuna de Bu in , y desde hace varios años durante el verano tenemos malos
olores en la comuna, esto es culpa de la Empresa Aconcagua Food, todos los años dicen que
solucionaran el problema y al año siguiente el mal olor continúa . Por favor esto ya es insoportable.
Espero ustedes puedan solucionar esto.

[220‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buenos días, hágase este presente para solicitar revisión en terreno a empresa Aconcagua foods
ubicada en comuna de bu in, por emanación de gases tóxicos correspondiente a tratamiento de riles
de la planta. Estos como cada verano causan molestia a vecinos de la comuna con olores fetidos que
dificultan el diario vivir de las personas provocando muchas veces náuseas, vómitos, etc. Es de suma
urgencia terminar de una vez por todas con este martirio que vivimos en Buin



[219‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buenos dias, recurro a este medio ya que en la comuna de nbuin se encuentra la empresa
Aconcagua la cual nos tiene con un grave problema de contaminacion con un olor insoportable.
Esto ocurre todas las noches hasta las mañanas es un olor muy toxico. Personalmente estoy
embarazada y ya no aguanto mas me dan dolores horribles de cabeza y nauseas.

[218‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio TODOS LOS AÑOS EN LAS MAÑANAS TIPO 7 A 12 HRS Y EN LA TARDE NOCHE 18 A 02 AM. Hay un
olor a putrefacción, llevamos 8 años viviendo acá y siempre es lo mismo todos desde diciembre
hasta marzo o abril es irrespirable, no se pueden a brillas ventanas por el olor asqueroso que hay. Yo
vivo cerca de una fábrica llamada Aconcagua Foods (o conocida acá en la zona como COrpora
Aconcagua)

[217‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buen dia quisera poner un reclamo y no es el primero .. sobre la Empresa Aconcagua Foods. Ubicada
en Buin Oriente. Ya han venido a fiscalizar y sigue en el Aire dia y noche el mal olor la Putrefacción.
Un Aire que produce nauseas, dolor de cabeza .. Yo que estoy en estado de embarazo no puedo abrir
las ventanas porque las arcadas son inmediatas .. Son Años de mal olor, que persisten y nadie le ha
dado una solución.

[214‐2020] 19‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio El mal olor vivido anoche fue terrible, esta excediendo todo nivel "Aconcagua Foods"

[212‐2020] 18‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio nuevamente lo mismo tengo más de un mes, sintiendo los malos olores de la empresa
Aconcagua Food de Buin, hoy siendo las dos de la mañana la fetidez es insoportable "
que alguien nos ayude por favor " que alguien nos pueda amparar, sabe tenemos niños
pequeños y somos ciudadanos con derecho a ser respetados Que es lo que tenemos que
hacer para que se entienda que no se puede respirar y que somos miles los que estamos
siendo expuestos a estos gases tóxicos Mañana trabajo y todos los días me levanto con
dolor de cabeza

[206‐2020] 16‐02‐2020 Consulta Buenas noches , escribo a esta hora porque no tolero el olor que expande la conservadora Aconcagua de Buin el olor tiene a toda la localidad con un olor alcantarillado como podrido
que no se logra tolerar en las noches el olor es más denso , no permite ni abrir ventanas con el intenso calor , me gustaría que realicen supervisión ambiental , ya que es muy tóxico y
solo en ver redes sociales o darse una vuelta a Buin en la noche se darán cuenta que es un hecho real .
Sin otro particular me despido , esperando una respuesta frente a estos hechos 
Atentamente Valeska Palma

[205‐2020] 16‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo en contra de ACONCAGUA FOOD ubicado en buin, por el pestilente y tóxico olor que emana desde sus instalaciones. Por Favor cierren esa planta, es irracional que trabajen
con alimentos y a su vez intoxiquen la comuna de buin con su olores químicos.

[204‐2020] 16‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Estimados junto con saludar, me dirijo a usted una vez más para denunciar a la empresa Aconcagua, que se encuentra en la comuna de buin. Todo esto ya que se hace recurrente su
mal olor, perjudicando a todos los habitantes de esta comuna y sus alrededores. Se solicita con urgencia fiscalización y pronta solución a este problema, ya que estamos siendo
afectados por el constante mal olor que además, puede perjudicar la salud de todos nosotros.
El día de hoy a las 0 hrs, comienza este repugnantes olor, siendo imposible mantener ventanas abiertas considerando el calor que hace. 

[203‐2020] 16‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Hedor insoportable que se produce por las noches en la comuna se puede percibir desde varios sectores debido al olor no se puede dormir y en algunos caso provoca dolor de cabeza
y bonitos ya la situación es insportable todo parece apuntar a que la empresa Aconcagua foods es la culpable 

[202‐2020] 16‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Reclamo contra Aconcagua food, ya que todas las noches el olor es insoportable acá en buin, es un olor asqueroso el cual no permite dormir tranquilo, generando malestares a mi
familia 

[201‐2020] 15‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Nuevamente vengo a reclamar por la empresa Aconcagua foods, la cual no ha solucionado el problema de los malos olores. Siendo aproximadamente las 11 30 p.m el mal olor se
hace insoportable. Respirar resulta en náuseas, ganas de vomitar, dolor de cabeza, asco y hasta dolor de estómago. Esto claramente perjudica la calidad de vida de la gente afectada,
quienes nos. Da asco comer, no podemos dormir bien, despertamos sólo por el mal olor. Es irrespirable. Aún manteniendo la casa cerrada, el olor se encierra en las casas. Realmente
es triste pensar que una empresa siga con este problema y afectando a tantas personas en el pueblo. El mal olor se extiende hasta la mañana tipo 9 a.m. Sinceramente, no se si este
olor es tóxico, a parte de los síntomas fisiológicos que provoca.

[200‐2020] 15‐02‐2020 Sugerencias y Felicitaciones Llevamos 5 años soportando el olor nauseabundo de la fábrica Aconcagua, en pleno verano, sin poder abrir ventanas y sin poder disfrutar de nuestros casas. Esto afecta la salud
mental y calidad de vida de los Buinenses.

[199‐2020] 15‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Nuevamente me permito hacer un reclamo sobre la empresa aconcagua food, los malos olores siguen, cero respeto por la salud, la proliferacion de moscas y los fuerte dolores de
cabeza producto del mal olor que emana la empresa, me dicen que ya fue multada pero hacen caso omiso prefieren pagar la multa y no dar soluciones efectiva al problema.



[197‐2020] 15‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio PORFAVOR , SOLICITO A LA BREVEDAD FISCALIZAR DE NOCHE LA EMPRESA ACONCAGUA POR EL MAL OLOR QUE EMITE TODOS LOS DIAS DURANTE LA NOCHE ES INSOPORTABLE ,
PICA LA GARGANTA , ARDEN LOS OJOS , NOSE SOPORTA EL OLOR PORFAVOR HAGAN SU PEGA Y FISCALIZEN COMO CORRESPONDE 

[192‐2020] 13‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Estimados

Junto con saludar quiero hacer un reclamo en contra de la empresa Aconcagua foods ya que en las tardes y noches emite malos olores, provocando problemas en el sueño, poco
apetito, dolor de cabeza y Estómago. Las autoridades ya están al tanto de esta situación, pero problema continúa.

[170‐2020] 08‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Solución con respecto al mal olor que proviene de la empresa Aconcagua, pongan fin al problema 

[169‐2020] 08‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Por emanaciones de Malos Olores Diariamente provenientes de Empresa Aconcagua Foods Buin. Situación que es de público conocimiento y que afecta a una gran extensión de la
comuna de Buin.

[168‐2020] 08‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Estimados a travez de esté medio quiero informar mi reclamó en contra de la empresa Aconcagua food S.A necesitamos como vecinos que está empresa deje de contaminar nuestro
aire y podamos respirar tranquilos el olor a alcantarillado es asqueroso tenemos que permanecer durante todo el día con muestras ventanas y puertas cerradas para que el olor no
ingresé a nuestras viviendas creo que para nadie es justo vivir así menos para nuestros niños que ni siquiera pueden salir a jugar solo espero que está empresa cumpla con todas las
normas y dejé de contaminar.
       Esperando una pronta solución me despidió

Atte Cristina ceballo
[165‐2020] 07‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio No puede ser que Aconcagua Foods tenga olores tan desagradables toda la noche, es un olor muy desagradable que no se puede respirar, lo ideal es q esta empresa desaparezca de

buin ya que el tipo de emisión de olores que tiene es insoportable
[164‐2020] 07‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Buin a esta hora esta podrido. La empresa Aconcagua food está liberando los olores de noche, madrugada para no ser fiscalizados. Necesitamos ayuda, no se puede ni dormir por el

olor y en la Mañana desayunar es imposible debido al olor a podrido. Mi hija ha vomitado 2 veces debido al olor y aunque digan que no hace daño esto es igual que tener la tapa del
desagüe abierta. Por favor ayuda!! 

[163‐2020] 07‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Los reiterados malos olores de Aconcagua Foods con estos calores imposible dormir con ventanas semi abiertas actuen como lo harian en una comuna ABC1

[162‐2020] 07‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Sres, son las 22:28 de la noche en buin y el Olor producido por la empresa aconcagua foods es insoportable. Llevamos más de 3 semanas en la misma situación. Vecinos se han
presentado a protestar fuera de la empresa debido a lo reiterado de este problema. Ya son años y el problema siempre termina en un sumario o multa. ¿Pueden ayudarnos?, el
verano siempre es una tortura. Los olores los liberan desde las 22 hrs en adelante y en la semana desde más 12 de la noche hasta las 9 o 10 de la mañana. Por favor constaten el
problema y apoyemos a resolver. Nadie quiere el cierre de la planta, solo obligarlos a terminar con los olores. 

[152‐2020] 06‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Desde hace unas semanas la empresa Aconcagua food emana un olor muy fétido y desagradable, el que se siente durante las noches, y el cual me despierta todas las noches
aproximadamente a la 4 a.m con náuseas y dolor de estómago. Es un olor muy repulsivo, que ha afectado mi calidad de vida. Junto a esto, también señalar que no se sabe la
toxicidad  de este olor. 

[151‐2020] 06‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Se nos informo via junta de vecinos que los malos olores de la empresa Aconcagua Food deberian parar de forma inmediata. No obstante, siendo casi las 01:00 am del 06 de.febrero
del.presente año...el olor es nauseabundo. Tal es el malestar que me ha despertado y he tenido que cerrar todas las ventanas. Necesito que me informen si este tipo de olores es
perjudicial para la salud de niños y adultos mayores.
Por su atencion, muchas gracias.

[148‐2020] 05‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Hoy 05.02.20, en la mañana los olores tóxicos, fétidos, que provocan picazón en la garganta y quizás que daño mas , que los ciudadanos no identificamos, continúan en Buin.

[143‐2020] 04‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Mi reclamo es debido a que ya es segundo año que estoy viviendo en la comuna de Buin , y también es segundo año en que hemos tenido que soportar los olores más desagradables
que se puedan imaginar provenientes de la empresa Aconcagua,la verdad que es demasiado desagradable el olor que ni siquiera podría explicar,toda esta situación es muy
complicada ya que mis hijas pequeñas comienzan con ganas de vomitar por el olor y cerrar las ventanas con estos días tan calurosos es difícil,ojalá se pueda hacer algo ya que de
verdad no es vida para nadie soportar algo así.
Saludos cordiales...
Valeska Prina M.

[140‐2020] 03‐02‐2020 Consulta Estimados señores, buenas tardes
Quisiera consultar a quién hacer llegar mi consulta o reclamo, por fuertes y malos olores que se han ido presentando a lo largo de la noche en las cercanías del barrio dónde yo vivo,
en la comuna de buin, cerca existen empresas, como Friofort, aconcagua, y otras, las cuales ya han tenido fiscalizaciones anteriores debido a los fuertes olores. Estos son tan fuertes,
que producen mucho dolor de cabeza y ganas de vomitar, mi familia despierta debido a esos desagradables olores. Estuve revisando noticias anteriores, y en años 2019 y otros, ya
han existido reclamo debido al mismo problema. Favor quien puede fiscalizar a empresas que producen esta contaminación, y dar una solución a un problema que me ha tenido
enferma todos estos días.  Hoy envié un mail a  maraya@buin.cl, que es el mail de la Ilustre Municipalidad de Buin.

Espero puedan orientar a quien reclamar,  para que se detengan estos fuertes olores en el sector.  Gracias



[135‐2020] 02‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Favor solicito fiscalizacion a empresa aconcagua foods, que lleva años durante la temporada de verano liberando todas las tardes y noches olor a putrefaccion, afectando
fuertemente el vivir de sus pobladores, se hace insostenible el vomito debido a al mal olor liberado por su planta de produccion ubicada en buin.

[134‐2020] 02‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio El.olor que sale de la empresa Aconcagua food nos tiene a toda la comunidad con malestares y incomodidad hasta de comer, 
Por favor háganse presente para que puedan regular los desechos que se están produciendo en dicha empresa, debe ser medioambiental ya que el olor y el malestar físico que eso
genera es insoportable !! 

[133‐2020] 02‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Aconcagua Foods

Malos olores en la noche y madrugada, fétido podrido, no se puede estar con las ventanas abiertas. Consecuencias mareos dolor de cabeza y náuseas 

Más de 5 años en estas fechas lo mismo 

Hagan algo por favor 

[132‐2020] 02‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Comuna de Buin pasada a mierda por culpa de empresa Aconcagua foods lleva años con el mismo problema solo en verano comprometiéndose en reiteradas oportunidades con el
municipio a solucionar problema reiterando esté todos los años es un olor nauseabundo que aumenta en las noches sin poder dormir como corresponde y no pudiendo ventilar la
casa tengo una hija pequeña y una bebe las cuales han presentado náuseas no permitiéndoles comer con normalidad 

[131‐2020] 02‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio El reclamo es hacia la empresa Aconcagua... Que se encuentra en José Alberto Bravo en Buin... Todos los días emana un olor fétido a caca... El aire no es apto para respirar... Ellos no
han hecho nada al respecto.. Después de tantos reclamos... HASTA OFRECIERON UN TARRITO DE DURAZNO POR LAS QUEJAS... ESO ES INACEPTABLE. Espero que puedan hacer algo al
respecto. 

[130‐2020] 02‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Mi reclamos es en contra de ACONCAGUA FOOD por los olores pestilentes que emanan de dicha empresa ubicada en la comuna de Buin, ya son 3 días continuos con el aire
IRRESPIRABLE, TODOS EN NUESTRO HOGAR ESTAMOS CON VOMITOS, EL MUNICIPIO NO HACE NADA AL RESPECTO; NO EXISTE FISCALIZACIÓN HACIA DICHA EMPRESA, QUIZAS
EXISTA COLUSIÓN, COECHO O SOBORNO  ENTRE EL MUNICIPIO Y ACONCAGUA FOOD.

[129‐2020] 02‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Necesito surmarme a estos reitarados reclamos en cuanto a los malos olores a diarios en buin, me tienen con mareos y nauseas, son terribles por las mañanas cada vez peor... es
urgente que se fiscalice de donde proviene ese mal olor a descomposición y si es de la empresa Aconcagua como dicen muchos tomar las medidas sanitarias como corresponde, esto
afecta mi diario vivir.  No aguanto más estos olores putridos que me preocupan bastante porque no se si pueden llegar a causar algún tipo de daño o alguna intoxicación etc.

[128‐2020] 02‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio Comuna de Buin pasada a mierda por culpa de empresa Aconcagua foods lleva años con el mismo problema solo en verano comprometiéndose en reiteradas oportunidades con el
municipio a solucionar problema reiterando esté todos los años es un olor nauseabundo que aumenta en las noches sin poder dormir como corresponde y no pudiendo ventilar la
casa tengo una hija pequeña y una bebe las cuales han presentado náuseas no permitiéndoles comer con normalidad 

[127‐2020] 01‐02‐2020 Reclamos en contra del servicio La empresa Aconcagua Foods tiene el área cercana a mi casa con una contaminación ambiental cada vez mas pestilente.
Solicito tomen cartas en el asunto lo mas prontamente posible.

Gracias


