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CORRECCION PRE-PROCEDIMENTAL RESPECTO
DE HECHOS CONSTATADOS CON RELACION A
CONSTRUCTORA GESTION UNO SPA, TITULAR DE
LA FAENA CONSTRUCTIVA DE EDIFICIO
DENOMINADO “TERRAPLUS FAMILY
TOWNHOUSES”

RESOLUCION EXENTA D.S.C. N° 125

Santiago, 22 de enero de 2021

VISTOS:

Conforme lo articulo segundo de la Ley N° 20.417,
gue establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, LO-
SMA); la Ley N° 19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (LBPA); en la Ley N° 19.300 sobre
Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio del
Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisidn de Ruidos Molestos Generados por Fuentes
que indica (D.S. N° 38/2011); en la Resolucion Exenta N° 491, de 31 de mayo de 2016, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que dicta instruccidn de caracter general sobre criterios
para homologacion de zonas del DS N° 38/2011; en la Resolucion Exenta N° 867, de 16 de
septiembre de 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que aprueba protocolo
técnico para la Fiscalizacion del D.S. N° 38/2011; en la Resolucion Exenta N° 693, de 21 de agosto
de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de
las Fichas para Informe Técnico del Procedimiento General de Determinacién del Nivel de
Presién Sonora Corregido; el Decreto Supremo N° 31, de 08 de octubre de 2019, del Ministerio
del Medio Ambiente, que nombra a Cristobal de la Maza Guzman en el cargo de
Superintendente del Medio Ambiente; la Resolucion Exenta N° 2516, de fecha 21 de diciembre
de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente que fija la Organizacion Interna de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 2558, de fecha 30 de
diciembre de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que deroga las resoluciones
que indica y establece orden de subrogancia para el cargo de jefe/a del Departamento de
Sancién y Cumplimiento de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Res. Ex. N° 549, de
fecha 31 de marzo de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que dispone
funcionamiento especial de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y Participacion
Ciudadana; y, en la Resolucion N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES GENERALES

1. Que, el inciso primero del articulo 22 de la
LO-SMA, establece que la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “la SMA”) es el
servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar el seguimiento y fiscalizacién de las
normas de emisién, asi como imponer sanciones en caso que se constaten infracciones a esta.
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2. Que, el articulo 3°, letra u), de la LO-SMA,
establece la facultad de esta Superintendencia para proporcionar asistencia a sus regulados para la
presentaciéon de planes de cumplimiento o de reparacion, asi como para orientarlos en la

comprension de las obligaciones que emanan de los instrumentos individualizados en el articulo 22
de esta ley.

3. Que, el articulo 3°, letra e), de la LO-SMA,
establece la facultad de esta Superintendencia para requerir a los sujetos sometidos a su
fiscalizacién, la informacidn y datos que sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones,
concediendo a los requeridos un plazo razonable, considerando las circunstancias que rodean la
produccién de dicha informacién, el volumen de la informacidn, la complejidad de su generacién o
produccién, la ubicacién geografica del proyecto, entre otras consideraciones, que hagan que el
plazo concedido sea proporcional al requerimiento de la SMA.

4, Que, por otro lado, el D.S. N2 38/2011 del
MMA, establece los niveles maximos permisibles de presion sonora corregido a los que se puede
exponer a la poblacién, asi como los instrumentos y procedimientos de medicidn para la obtencién
del mismo. El articulo 20 del mismo cuerpo normativo establece que la fiscalizacién de su
cumplimiento correspondera a la SMA.

5. Que, por su parte, Constructora Gestion
Uno SpA, es titular de la faena constructiva de edificio denominado “Terraplus Family
Townhouses”, ubicado en Juan de Dios Vial Correa N° 4310, comuna de Pefialolén, Region
Metropolitana de Santiago.

6. Que, conforme a los lineamientos de esta
Superintendencia, el establecimiento mencionado es una fuente emisora de ruidos respecto de la
cual se ha(n) recibido denuncia(s).

7. Que, en la siguiente tabla, se resumen los
limites que establece la norma para los niveles de ruido, medidos en el lugar del receptor que se
encuentra expuesto al ruido (receptor sensible).

Tabla 1: Niveles maximos permitidos de Presion Sonora Corregidos

Limite de presion sonora
Nombre Localizacién Usos o actividades seguin horario (en Decibeles A)
3 de lazona permitidas en la zona
Zona De7a2lhoras | De2la7horas

Dentro del Sélo uso residencial, espacio

Zonal limite urbano publico y/o drea verde. >3 45

Sélo uso residencial, espacio
Dentro del i H R
Zonall publico y/o area verde, y se permite 60 45

limite urbano
equipamiento de cualquier escala.
Solo uso residencial, espacio
A del publico y/o drea verde, se permite
Dentro de! 5 .
Zonallll i " equipamiento de cualquier escala 65 50
limite urbano Al p
y actividades productivas y/o
de infraestructura.
z v Dentro del Sélo actividades productivas
ona limite urbano y/o de infraestructura. 70 70
Fuera del El menor valor entre valor para
Zona Rural B sk
limite urbano Zona lll o ruido de fondo més 10
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Fuente: D.S. N° 38/2011 del MMA.

8. Que, producto de actividades de
fiscalizacidn realizadas, se ha registrado por parte de fiscalizador(es), excedencia(s) de hasta 1 dB(A),
por sobre el maximo permitido en la zonificacion respectiva, segin donde se encuentra el receptor
sensible que recibe el ruido, conforme a lo establecido en la referida Tabla N° 1.

9. La siguiente Tabla N° 2 se resume el
resultado de la medicidon de ruido realizadas con ocasion de la actividad de fiscalizacidn ambiental.

Tabla N° 2: Evaluacion de medicion de ruido en Receptor N° 2.

Zona
Horario de NPC Ruido de Fondo Limite Excedencia
Receptor dici6 [dB(a)] [dB(A)] oS [dB(A)] [eay | =R
medicion
N°38/11
Receptor .
N° 1 Diurno 61 No afecta Il 60 1 Supera

Fuente: Ficha de informacion de medicion de ruido, Informe DFZ-2018-2101-XII-NE.

. OBJETO DE LA CORRECCION PRE-
PROCEDIMENTAL

10. Pertinencia y Objetos de la correccion
pree-procedimental: En virtud de los principios de celeridad y economia procedimental
establecidos en el articulo 7° y 9° de la Ley N° 19.880, esta Superintendencia ha estimado pertinente
realizar el presente requerimiento de informacién destinado a que el titular comunique la ejecucién
de medidas correctivas que mitiguen la emision de ruidos molestos y permitan acreditar el
retorno al cumplimiento de la norma infringida.

11. Lo anterior, a través de la entrega de todo
medio de verificacion que permita acreditar de forma fehaciente la implementacion de la(s)
medidas(s) en la unidad fiscalizable.

12. Lo anterior, sobre la base de la obligacion
de la SMA de otorgar asistencia al cumplimiento segun lo dispuesto en el articulo 3, letra u) de la
LOSMA, y con ello, permitir al titular la posibilidad de subsanar la excedencia registrada y, en
consecuencia, evitar el inicio de un procedimiento sancionatorio.

EN EL CASO QUE EL TITULAR INCUMPLA LA PRESENTE DILIGENCIA (YA SEA PORQUE
NO RESPONDA ESTE REQUERIMIENTO DE INFORMACION O PORQUE NO ACREDITE
FEHACIENTEMENTE LA EJECUCION DE ACCIONES CORRECTIVAS), ESTA
SUPERINTENDENCIA  INICIARA EL  CORRESPONDIENTE  PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO, CONSIDERANDO COMO CARGO ADICIONAL LO ESTABLECIDO EN EL
LITERAL J) DEL ARTICULO 35 DE LA LO-SMA, ES DECIR, EL INCUMPLIMIENTO DE UN
REQUERIMIENTO EFECTUADO POR ESTA SUPERINTENDENCIA.

13. Que, en caso de que la unidad fiscalizable se
encuentre sin funcionamiento/cerrada de forma permanente, debera informar y anexar a esta
Superintendencia cualquier medio de verificacidn que permita acreditar dicha circunstancia (tales
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como fotografias fechadas y georreferenciadas, contrato de término de arrendamiento o contrato
de compraventa de establecimiento, u otros que estime pertinentes).

14. Que, la persona titular del establecimiento
podra solicitar asistencia para dar cumplimiento al presente requerimiento de informacién, a la
direccion electrdnica asistenciaruido@sma.gob.cl, indicando el nimero de la presente resolucién.

La persona titular del establecimiento podra
dirigirse al correo electronico
asistenciaruido@sma.gob.cl para solicitar
=
-
w

asistencia de la SMA.

15. Considerando todo lo anterior, se procede a
resolver lo siguiente:

RESUELVO

PRIMERO: REQUERIR LA INFORMACION QUE SE
INDICA PARA DAR CURSO A LA CORRECCION PRE-PROCEDIMENTAL a Constructora Gestion Uno
SpA quien debera presentar al SMA, los siguientes antecedentes:

l. Informacion del titular y la fuente emisora

1. Identidad y personeria con que actiua del
representante legal de la titular, acompafiando copia de escritura publica, o instrumento privado
autorizado ante notario, que lo acredite.

2. ldentificar las  maquinarias, equipos Yy/o
herramientas generadoras de ruido dentro de la unidad fiscalizable.

3. Plano simple que ilustre la ubicacion de las
magquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido. Asimismo, indicar la orientacién y
referencia con los puntos de medicion de ruidos individualizados en relacion con el domicio del
denunciante ubicado en calle Juan de Dios Vial Correa N° 4360, casa letra i), comuna de Pefialolén,
Region Metropolitana de Santiago, ademas de indicar las dimensiones del lugar.

4. Indicar el horario y frecuencia de funcionamiento
de la Unidad Fiscalizable (establecimiento), indicando expresamente el horario de inicio y término
de su funcionamiento, asi como los dias de la semana en los que funciona.

5. Indicar el horario y frecuencia de funcionamiento
de las maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido, indicando expresamente el
horario de inicio y término de su funcionamiento, asi como los dias de la semana en los que funciona.
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Il. Informacion sobre las emisiones de ruido del

establecimiento

1. Para estos efectos, se deberd realizar una
medicién de ruido con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011. La medicién de
ruidos debera realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), debidamente
acreditada por la Superintendencia, conforme a la metodologia establecida en el D.S. N° 38/2011
MMA, desde el domicilio del receptor sensible ubicado en calle Juan de Dios Vial Correa N° 4360,
casa letra i), comuna de Pefalolén, Region Metropolitana de Santiago, en el mismo horario en que
consté la infraccion y mismas condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos
receptores, la empresa ETFA realizara la medicién en un punto equivalente a la ubicacion de dichos
receptores, de acuerdo a los criterios establecidos en el D.S N° 38/2011 del MMA. En caso de no
cumplirse lo anterior la medicién no sera valida.

M. Informacion sobre medidas de mitigacion de

ruidos molestos adoptadas

1. El titular deberda informar la adopcién de
cualquier medida adoptada con el objeto de mitigar la emisidn de ruidos hacia los receptores
cercanos. Ademas, deberd acreditar su ejecucion mediante fotografias y/o boletas o facturas.

SEGUNDO: FORMA Y MODO DE ENTREGA de la
informacion requerida. La informacion requerida debera ser remitida por correo electrénico
dirigido a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl, en horario de 09.00 hrs. a 13.00 hrs., indicando la

resolucidn a la que da respuesta la referida presentacidn. El archivo adjunto debe encontrarse en
formato PDF, y debe tener un tamafio no mayor a 10 Mb.

En caso de tener alguna consulta asociada al
presente requerimiento, de forma previa a su entrega formal, deberd dirigirse al correo electrénico
felipe.garcia@sma.gob.cl, con expresa mencién al nimero de esta resolucidn.

TERCERO: PLAZO DE ENTREGA DE LA INFORMACION
REQUERIDA. La informacidn requerida debera ser remitida directamente a esta Superintendencia,
dentro del plazo de 20 dias habiles, contados desde la notificacién de la presente resolucién.

CUARTO: TENGASE PRESENTE que el titular debera
entregar solo la informacién que ha sido expresamente solicitada, y que la entrega de grandes

volumenes de informacién que no diga relacidn directa con lo solicitado podra considerarse como
una estrategia dilatoria.

QUINTO: ADVIERTASE que, de conformidad al
articulo 35, letra j), de la LO-SMA, el incumplimiento de los requerimientos de informacion que la
Superintendencia dirija a los sujetos fiscalizados, constituye una infraccidn respecto de la que esta
Superintendencia puede ejercer su potestad sancionatoria.

SEXTO: NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, la presente resolucion al o la
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representante legal de Constructora Gestion Uno SpA, domiciliada en Isidora Goyenechea N° 3250,
oficina N° 701, comuna de Las Condes, Region Metropolitana de Santiago.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Silvio Borie Cervellino,
domiciliado en calle Juan de Dios Vial Correa N° 4360, casa letra i), comuna de Pefialolén, Regién
Metropolitana de Santiago.

Firmado digitalmente por Emanuel Ibarra Soto

E m a n u e I Nombre de reconocimiento (DN): c=CL,
st=METROPOLITANA - REGION METROPOLITANA,
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Fecha: 2021.01.25 10:03:00 -03'00"

Emanuel Ibarra Soto
Fiscal
Superintendencia del Medio Ambiente

FGH / NTR

Carta Certificada:
- Representante Legal de Constructora Gestion Uno SpA, domiciliada en Isidora Goyenechea N° 3250, oficina
N° 701, comuna de Las Condes, Region Metropolitana de Santiago. Con documentos adjuntos.
- Silvio Borie Cervellino, domiciliado en calle Juan de Dios Vial N° 4360, casa letra i), comuna de Pefialolén,
Region Metropolitana de Santiago.
C.C.:
- Division de Fiscalizacién y Conformidad Ambiental SMA.
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