Puerto Montt, 05 de marzo de 2021

A: Oficina de Partes Superintendencia Medio Ambiente

Ref.: Sr. Jorge Franco Zufiiga Veldsquez
Fiscal Instructor de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

De: Pablo Salvatierra
Representante Legal de Syntheon Chile Limitada

Estimado Sr. Fiscal Instructor de la Divisién de Sancion y Cumplimiento de la
Superintendencia del Medio Ambiente Regién de Los Lagos, Sr. Jorge Zuiiga Veldsquez, el
motivo de la presente, es dar respuesta a las observaciones formuladas respecto al programa
de cumplimiento presentado por Syntheon Chile Limitada, referente a la formulacién de cargos
Res. Ex. N21/ ROL D-146-2020



1. Se aclara que, la unidad de refuerzo de limpieza de Riles, no serd una modificacién al
proyecto original. Luego de la aprobacion del Plan de Cumplimiento, se solicitard al
Servicio de Evaluacién Ambiental, su promulgacién con el ingreso de una pertinencia,
para dar cumplimiento asi a los procesos y pasos de las normativas vigentes.

2. Para el mejoramiento y ahorro de agua dentro del proceso se tomaran las siguientes

acciones.

PLAZO  DE | COSTO

ACCIONES EJECUCION ESTIMADO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
NETO

Limpieza de | Permanente $1,5 mm En el reporte final Unico se | Determinacién de
las &reas del acompafiard: Fotografias del | oportunidades de
proceso  con proceso de limpieza. mejoramiento en
boquillas  de L la disminucién de
alta presién y Cotizacion 'y  factura  de volumen de agua
——— compra.
consumo de
agua.

30 dias habiles | $ 0,25 mm En el reporte final Unico se | Determinacién de

Capacitar  al
personal
encargado de
limpieza sobre
el cuidado vy
manejo
adecuado del
agua.

contados

desde la fecha
de notificacién
de la
resolucién que
aprueba el
Programa de
Cumplimiento.

acompafiara:

Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

Copia de las presentaciones
realizadas en version pdfy ppt.

Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacién, que
sean ilustrativas de |Ia
realizacion de la actividad y de
la asistencia del personal.

oportunidades de
mejoramiento en
la disminucién de
volumen de agua

Ala espera de una buena acogida y respuesta, le saluda atentamente

Pablo Salvatierra




