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Fecha de ingreso: 29-may-2018
Nueva consulta: 3-2018-1V-48

Formulario de registro

Sistema de gestion de Solicitudes ciudadanas del Ministerio del Medio Ambiente

Tipo de

S Reclamos
solicitud

A que
regién
dirige  su
solicitud

Regién de Coquimbo

Indique
donde
desea Correo electronico
recibir la
respuesta

Indique
como desea
ser
notificado

Correo electrénico

Via ingreso |Web

Pais usuario | Chile

Nombres o
Razoén Felisa eliana
Social

Apellido

Ib h
Paterno Aache

Apellido

A
Materno Ay

Sexo Femenino

Edad 30-38

Direccion
Postal

Teléfono(s)
(Domicilio -
Laboral
Celular)

Correo

usuario
Regidn
usuario

Provincia
usuario




Comuna
(sélo para
"Chile")

LA SERENA

Actividad,
Profesion u
Oficio

Duena/o de casa

Tematica a
consultar

Materia

Ingrese su
solicitud

Solicito por favor asercarse a el sector del pueblo el romero especificamente las colinas del romero
donde vivimos para que puedan medir radiacion y el sonido que genera la carretera electrica que
paso por encinma de cientos de pueblos del valle del elqui ..

Observacion

Recordarles que el dafio a salud humana sobre todo a los nifios que el gobiemno autorizo la
contaminacion anbiental acustica es horrible mas cuando la humedad aumenta el suefio de vivir con
un ambiente as libre de contaminacio se convirtio en una pesadilla respaldada por el gobierno y
entidades correspondiente...

Agregar
archivo

Rut
Apoderado

Nombres
Apoderado

Apellido
Paterno
Apoderado

Apellido
Materno
Apoderado

Teléfono(s)
Apoderado




Gobierno

. de Chile ®

W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ORD. ORC N°131

ANT.:  No hay

MAT: Denuncia recepcionada mediante ORD N°
150 Seremi Medio Ambiente, con fecha 01
de junio de 2018.

La Serena, 05 de junio de 2018.-

DE : JULIO NUNEZ NARANJO
JEFE OFICINA REGIONAL DE COQUIMBO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SRA. FELISA IBACACHE ARAYA

Por medio del documento referido en la MAT., esta Superintendencia ha tomado conocimiento de su
denuncia, dirigida en contra de "Segmento Linea De Transmisién Cardones — Polpaico — Interchile”, por
emision de ruidos.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado su denuncia, la cual ha sido
incorporada a nuestro sistema con el ID 41-1V-2018. Actualmente, lo hechos denunciados se encuentran
en estudio, con el objeto de recabar mayor informacién sobre presuntas infracciones de nuestra
competencia.

En la oportunidad que corresponda, le sera comunicado aquello que la Superintendencia resuelva en
conformidad a la Ley.

Sin otro particular se despide atentamente,

S )
JEFE OFICINA
REGIONADN\

NEZ NARANJO *

JNN/dcc.

Distribucidn:

1.- Colinas del Romero Sitio E-68 (notificacién personal)

€:6.:

- Seremi Medio Ambiente, Av. Juan Cisternas 1957, La Serena
- - Oficina de Partes SMA (digital)

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Los Carrera N°330, 2°piso Sector CC La Serena/ contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl




Fecha de ingreso: 30-may-2018
Nueva consulta: 3-2018-1V-49

Formulario de registro

Sistema de gestion de Solicitudes ciudadanas del Ministerio del Medio Ambiente

Tipo de

S Reclamos
solicitud

A que
region

dirige  su
solicitud

Regién de Coquimbo

Indique
donde
desea Correo electrénico
recibir la
respuesta

Indique
como desea
ser
notificado

Correo electrdnico

Via ingreso | Web

Pais usuario | Chile

RUT 13.171.759-8
Nombres o

Razoén Orlando David
Social

fpelido Larrondo
Paterno

Apellido .

Mitario Ardiles

Sexo Masculino
Edad 39-49
Direccion ;

Postal Limache 371 dptol2 Antofagasta

Teléfono(s)
i
Laboral -

Celular)

Correo

usuario

Regién
usuario

Provincia
usuario




Comuna

(s6lo  para | ANTOFAGASTA

"Chile")

Actividad,

Profesién u | Trabajador/a independiente

Oficio

Temética a

consultar

Materia
Estoy en contra de las Torres de alta tension que pasan por el sector El romero, hay informacion en
la web sobre un segundo estudio donde se ve el impacto ambiental y las omiciones que tuvo el

B ™ primer estudio de impacto ambiental sobre estas torres que pasan por el Romero en La serena,

sogl;icitud impacto visual, impacto agricola,impacto en la salud de todos losnseres vivos que viven en el sector,
ademas se esta informando de una segunda linea de alta tension que tambien pasara cerca del
sector el Ronero. Exijo como ser vivo que cambien la trayectoria por fiugares que no afecten visual
ni en la salud de todo el sector del valle.

Observacién Observacion necesitamos que nonsigan construyendo este proyecto por los motivos ya sefialados,
era un lugar limpio y ahora es un lugar feo y contaminado

Agregar

archivo

Rut

Apoderado

Nombres

Apoderado

Apellido

Paterno

Apoderado

Apellido

Materno

Apoderado

Teléfono(s)
Apoderado




e IR
Sy, deChile .

W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ORD. ORC N°132

ANT.:  No hay

MAT:  Denuncia recepcionada mediante ORD N°
150 Seremi Medio Ambiente, con fecha 01
de junio de 2018.

La Serena, 05 de junio de 2018.-

DE : JULIO NUNEZ NARANJO
JEFE OFICINA REGIONAL DE COQUIMBO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR. ORLANDO LARRONDO ARDILES

Por medio del documento referido en la MAT., esta Superintendencia ha tomado conocimiento de su
denuncia, dirigida en contra de "Segmento Linea De Transmision Cardones — Polpaico — Interchile”, por
emision de ruidos.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado su denuncia, la cual ha sido
incorporada a nuestro sistema con el ID 42-1V-2018. Actualmente, lo hechos denunciados se encuentran

en estudio, con el objeto de recabar mayor informacién sobre presuntas infracciones de nuestra
competencia.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la Superintendencia resuelva en
conformidad a la Ley.

Sin otro particular se despide atentamente,

|

<> \ %5

S JEFE omcm{ﬁ% Mo

— BRI Y
= _ REGIONAL “Jugd nufiez NARA‘I:U b*
& DE CORUMBAGRA REGIONAL DE coQUIMBO

%& SUPERINTENWDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

JNN/dcc.

Distribucién:

1.- Limache 371 depto. N°12, Antofagasta (carta certificada)
C.C:i:

- Seremi Medio Ambiente, Av. Juan Cisternas 1957, La Serena
- - Oficina de Partes SMA (digital)

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Los Carrera N°330, 2°piso Sector CC La Serena/ contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl




www.sma.gob.cl

Formulario de Denuncias

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

« Es indispensablecompletar cada uno de los items que se solicitan,]de manérgl D 5 {: 2018 qZ/O

ordenada, clara y precisa, con letra imprenta. OFICINA DE PARTES
RECIBIDO

= Tener presentelos articulos 21! y 472 de la Ley Organica de la Supelrrenrdersia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacién de denuncias y sus requisitos.

« Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectian a través de Carta Certificada, por lo
gue es esencial indicarcorrectamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Calle CALLE INTERIOR LOTEO LAS BRISAS EX FUNDO LORETO

NUmero PARCELA NUMERO 31

Comuna LA SERENA

Regibn CUARTA

Casilla de correos

*Articulo 21 LO-SMA, “Cualguier persona podrd denunciar ante lo Superintendencic el incumplimiento de instrumentos de gestién
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias hébiles.
En el evento que producto de toles denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionader, el denunciante tendré para todos
los efectos legales la colidod de interesado en el precitodo procedimiento™

IArticulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sanci io podrd iniciorse de oficio, a peticidn del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccidn de su competencia. Se iniciord o peticidn del 6rgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiente de los informes
expedidos por los organismes y servicios con competencia en materia de fiscolizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad o lo establecido en estu ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidos provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrotivas deberdn ser formuladas por escrito a la -Superintendencia sefialondo lugar y fecha de
presentacién, y la indlviduolizacion completa del denuncionte, guien deberd suscribirle personalmente o por su meondatorio o
representante haobilitado. Asimismo, deberdn contener une descripcidn de los hechos concretos que se estiman constitutives de
infraccién, precisando lugar y fecha de su comisién y, de ser posible, identificarndo af presunto infractor.

La denuncia formulade conforme al inciso anterior originaré un procedimiento sancionaterio si ¢ juicio de lo Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En coso contrario, se podrd disponer la realizocidn de acciones de fiscalizacidn sobre el
presunto infractor y sin ni siqulera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucion fundada, notificando de
ello al interesado.”

¥
.
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED.ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Direccion de correo electrdnico del denunciante

Nitmerm A 14F oy e : R
Numero de Telefono movil del denunciante

NUmero de Teléfono fijo del denunciante

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Nombres/Razdn Social/Institucion
| EDUARDO ENRIQUE
Apellidos
MONTERO KNUST

Cédula de Identidad/Rol Unico Tributario [ N

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante 2
(sdlo completar en caso de tener representante o apoderado)

B

* Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)




wswa— il

www.sma.gob.cl

We?tiﬁ_ciue el (los) documento (s) que acompaia a la denuncia para acreditar Ia |
| representacion
! ___(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

| Nombre completo/Razén Social/Institucion ISA INTE
[ POLPAICO _ | ) B
Cédula de Identidad/Rol Gnico tributario NO LO CONOZCO

RCHILE-PROYECTO CARDONES

Domicilio del posible infractor

II_Came____S-eg_ijn pag: Web su direccidn es
Cerro El Plomo

Nimero 5630, piso 18 Oficina 1803.
Comuna Las Condes 3
_Regién o Santiago [~

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados
Calle INTERIOR
Numero PARCELA 31 BRISAS DEL ROMERO EX FUNDO LORETO
Comuna LA SERENA
Region CUARTA
Coordenadas
NO LAS CONOZCO



v SM A Iw_ . E www.sma.gob.cl

Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

TODOS LOS DIAS DESDE HACE UN ANO APROXIMADAMENTE

Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

Si, NORMA DE EMISION DE RUIDOS | No
MOLESTOS Y PERJUDICIALES A LA
SALUD DEL SER HUMANO
DEMOSTRADOS EN ESTUDIOS
CIENTIFICOS
Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerfo)

NO LO CONOZCO.

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridadcada uno de los hechos gue denuncia, e indicar,
segtin la informacion que usted posee, cuales son las actividades gue originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de I3 empresa; 1a
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)

EL HECHO DENUNCIADO CORRESPONDE A LA CONTAMINACION ACUSTICA
ANORMAL EXISTENTE EN EL LUGAR EN QUE RESIDO Y QUE PROVIENE DE LA
CONDUCCION DE LA ENERGIA ELECTRICA QUE PROVIENE DE LA INSTALACION
DE LAS TORRES DE ALTA TENSION CONOCIDA COMO CARRETERA ELECTRICA.
EN EL SECTOR INDIVIDUALIZAD SE INSTALARON APROXIMADAMENTE HACE
UN ANO Y A UNA DISTANCIA APROXIMADA A 400 METROS DE MI VIVIENDA LA
PARTE QUE CORRESPONDE AL TRAZADO DE DICHA CARRETERA Y QUE DESDE
SU FUNCIONAMIENTO EMITE UN ZUMBIDO MOLESTO QUE PROVOCA DOLORES
DE CABEZA Y FALTA DE UN SUENO REPARADOR , ESTO OCURRE CON CIERTA
PERIODICIDAD,EN ESPECIAL EN DIAS NUBLADOS, CON NEBLINA O CON
LLUVIA YA QUE SE POTENCIA CON LA HUMEDAD..EN DIAS CLAROS Y MAS
SOLEADOS ESTE ZUMBIDO ES MENOR EN SU INTENSIDAD PERO IGUALMENTE
MOLESTO.

A LA FECHA ESTA ACTIVIDAD SE HA INTENSIFICADO PROVOCANDO LO MISMO
EN LA SALUD DE MI NUCLEO FAMILIAR Y EN LO QUE RESPECTA A MI PERSONA
ADEMAS AFECTA MI DESEMPENO LABORAL.



WP SMA == E s

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrizn generado
o estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

-FUERTES DOLORES DE CABEZA
-FALTA DE SUENO NOCTURNO

-ALTERACION DE LAS RELACIONES FAMILIARES POR TRATARSE DE UNA
SITUACION CONFLICTIVA QUE GENERA POSIBLE ABANDONO DEL LUGAR DE
RESIDENCIA PARA ESCAPAR DE ESTA ABERRACION A LA SALUD.
-DESVALORIZACION DEL BIEN RAIZ.

-ALTERACION EN EL CICLO MEDIO AMBIENTAL DE LAS ESPECIES ANIMALES
AUTOCTONAS DEL LUGAR.

Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, efc.)

-FOTOGRAFIAS

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

NO

Indique el Organismo Publico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos



&,

9 SMA |

www.sma.gob.cl

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante 13 SMA y usted

tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma. s
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)a Gobierno
Syew, de Chile

W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ORD. ORC N° 334

ANT.: No hay

MAT: Denuncia recepcionada con fecha 10 de
diciembre de 2018.

La Serena, 18 de diciembre de 2018.-

DE : JULIO NUNEZ NARANJO
JEFE OFICINA REGIONAL DE COQUIMBO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR. EDUARDO ENRIQUE MONTERO KNUST

Por medio del documento referido en la MAT., esta Superintendencia ha tomado conocimiento de su

denuncia, dirigida en contra de "Segmento Linea De Transmision Cardones — Polpaico — Interchile”, por
emision de ruidos.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado su denuncia, la cual ha sido
incorporada a nuestro sistema con el ID 107-1V-2018. Actualmente, lo hechos denunciados se encuentran

en estudio, con el objeto de recabar mayor informacién sobre presuntas infracciones de nuestra
competencia.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la Superintendencia resuelva en
conformidad a la Ley.

Sin otro particular se despide atentamente,

JNN/dcc.

Distribucion:

1.- Parcela N°31, calle interior loteo las brisas ex fundo Loreto (notificacién personal)
€.C:t

- Oficina de Partes SMA (digital)

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Los Carrera N°330, 2°piso Sector CC La Serena/ contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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. ¥ Superintendencia b S
dcr(:\::-dio Ambiente =
Gobierno de Chile ' el

FORMULARIO DE DENUNCIAS DE RUIDO

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

» Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, utilizando letra imprenta.

e Tener presente los articulos 21! y 472 de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

e Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlian a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente (donde usted
reciba correspondencia).

e Considerar que a las siguientes fuentes no le es aplicable la norma de emisién de
ruidos contenida del decreto supremo N° 38 de 2011:
a) la circulacién de medios de transporte en vias publicas; b) el transito aéreo; c) la
actividad propia del uso de viviendas y edificaciones habitacionales; d) el uso del
espacio publico; e) sistemas de alarma y de emergencia; f) voladuras y/o tronaduras.

e Para conocer el estado de tramitacion de su denuncia, escriba un correo
electrénico a contacto.sma@sma.gob.dl, o llame al teléfono +56 2 2617 1800.

! Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denuncior ante la Superintendencio el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias hdbiles.

En el evento que producto de tales denuncios se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

* Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticién del érgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacién ambiental, los que deberén ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberén contener una descripcidn de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccion,
precisando lugar y fecha de su comisidn y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si o juicio de la Superintendencia estg
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondré el archivo de la misma por resolucion fundada, notificando de
ello al interesado.”
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1. INDIQUE SU DOMICILIO (donde recibe correspondencia). (Campo obligat
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Casilla de correos

2. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE. (Campc

Nombras/Razdn Social/Institucion

Lfy 57777 ﬁ /Aﬁmd/dﬂ

y AR
A 27227704 /7/;44%2

Cédula de identidad/Rol Unico tributario

efono movil del denunciante

NUmero de teléfono fijo del denunciante

Direccion de




2.1. EN CASO DE SER REPRESENTANTE O APODERADO (adjuntar poder).

(Completar solo en caso de tener representante o apoderado)

Nombre y apellidos del representante/Apoderado

Cédula de identidad del representante/Apoderado

Calle

NUmero

Comuna

Region

Casilla de correos

3. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

Nombre completo/Razon Social/Institucién

L e 5//5 sA

Cédula de identidad/Rol Gnico tributario

Tipo de actividad que desarrolla el potencial infractor (marque con una X) (lista en orden
alfabético)

__ Centro cultural (teatro, salas de ensayo)
__ Centro de eventos y/o convenciones
— Centro de salud (consultorios, hospitales, clinicas, veterinarias)

— Comercio de abarrotes (hipermercados, supermercados, minimarket, bodegas)

__ Comercio de barrio (carnicerias, almacenes, panaderias)




__ Construccion/Inmobiliario

__ Dispositivos (generadores, aire acondicionado, ventiladores, compresores)

—_ Establecimiento educacional (jardin infantil, colegio, liceo, instituto, universidad)
__Iglesia o centro de culto

__ Industrial de gran envergadura

__ Local comercial (mall, stripcenter, grandes tiendas)

__ Local nocturno o de entretencion (bar, karaoke, discotheque, casino)

— Recinto deportivo (club deportivo, gimnasio, estadio, canchas)

__ Servicio de alojamiento (hotel, hostal, camping)

__ Servicio de comida (restaurant, carro de comida)

__ Taller de oficios (mecdnico, costura, alfarerfa)

__ Terminal de transporte (estacién de trenes, terminal de buses, puerto, aeropuerto)

Otra

4. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados (Campo obligatorio)

Calle

w-“'/-
Setige  (Ddoods i Y Ly
Numero

Com unag%( még

Regidn /
v (4 ﬁmw/v




Describa los hechos denunciados. (Campo obligatorio)

(Explicar en detalle y con claridad, cada uno de los hechos que denuncia, e indicar, segln
la informacion que usted posee, cuales son las actividades y/o dispositivos que originarian
el ruido que denuncia)
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Caracterlzacmn del ruido

| Continuo (24 horas al dia)
_\_ Periddico (todos los dias, pero solo en algunos horarios)
__ Esporadico u ocasional (solo algunos dias y/o en algunos horarios muy especificos)

__ Puntual (solo ocurrié una vez)

Horarios de mayor generacion del ruido \—Pez %1[}k HAG Q\E IUQ I—&-t
Y Conndms  puHad0

Dia(s) de mayor generacién del ruido

I B{kb

Horarios de funcionamiento de la fuente 4 {H
denunciada ,l

Desde cuando se ve afectado por el ruido A’P‘DQN' & )\,(ﬁza\fﬁ )

Distancia aproximada entre su domicilio y
el lugar de generacion del ruido i!_\."?-\/obL\Mﬂ.‘({,O 4{00 Héﬁ

denunciado (Ej. Colindante, en la misma

cuadra, etc.)
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Identifique a los potenciales afectados por el hecho denunciado

N° aproximado de personas que identifica '
como afectadas con el ruido denunciado

Caracterizacion de las personas afectadas.
Margue con una X si es que dentro de los afectados se encuentran personas con alguna de
las siguientes condiciones:

(En la medida de lo posible, acompafiar documentos de respaldo que avalen la condicidn
informada)

__ Mujeres embarazadas. ¢Cuantas?
{, Personas en situacién de discapacidad y/o movilidad reducida. ¢Cuantas?
_l_ Personas de tercera edad (>65 afios). éCuantas?
1L Lactantes o menores de 6 afios. ¢Cuantos?
Personas con condicidén desfavorable, avalada por un facultativo del drea de la salud.

‘iCuantas?
Describa la condicion médica

Caracterizacion del entorno afectado.

Marque con una X si es que cercano a la fuente de ruido, se encuentra alguna de las
siguientes instalaciones:

__ Salas cunas, jardines infantiles, guarderias o similares
__ Establecimiento de educacién basica, media, superior y/o técnica

—_ Centro de atencion de salud (CESFAM, consultorios, SAPU, hospitales, centros
psiquiatricos u otros)

__ Casas de retiro o centros de cuidado de adultos mayores




5. ANTECEDENTES COMPLEMENTARIOS A LA DENUNCIA.

Seiiale, si conoce, otros Instrumentos de Gestion Ambiental que podrian haber
sido infringido en razon de los hechos denunciados
(Resolucidn de Calificacion Ambiental, Norma de Emisidn, Plan de Descontaminacion, etc.)

Tienteatdo Oe Quodbndns Peduecaoto v
| M«J'—}g @Q‘L\"-’\\&L -

Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los hechos
denunciados (Informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por otros
organismos, permisos municipales, informes sanitarios, registros de niveles de ruido,
gestiones hechas en el municipio, etc.)

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

SMA ID denuncia SMA
Otro organismo Identificador organismo sectorial
SAb.

FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante la SMA y usted tenga
el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es necesario que
su denuncia tenga su firma. (Campo obligatorio)




Gobierno

de Chile .

W7 SMA

ORD. O.R.C. N°:  110.-

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ANT.: Denuncia presentada ante |la
Oficina Regional Superintendencia
del Medio Ambiente, con fecha 26
de abril de 2019.

MAT.. Informa sobre denuncia que indica.
La Serena, 06 de mayo de 2019.-
DE: JEFA OFICINA REGIONAL COQUIMBO SMA

A : SR. CRISTIAN CASANGA PIZARRO

Por medio del documento referido en el ANT, esta Superintendencia ha
tomado conocimiento de su denuncia, por la emisién de ruidos y vibraciones por la operacién de
la Subestacién Eléctrica localizada en el sector de la Quebrada Martinez, comuna de Coquimbo,
de propiedad de la empresa Interchile S.A.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha
recepcionado su denuncia, la cual ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 31-1V-2019.
Actualmente, los hechos denunciados se encuentran en estudio, con el objeto de recabar mayor
informacion sobre presuntas infracciones de nuestra competencia.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la
Superintendencia resuelva en conformidad a la ley.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Distribucion:
- Sr.Cristian Casanga Pizarro. Hugo Lewelling N° 520, Portal San Ramén, comuna de Coquimbo (carta certificada).

C.C.:
- Oficina Regional Coquimbo SMA (copia digital).

Oficina Regional Atacama - Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Los Carrera N*® 330, 2° piso, Sector C. La Serena / www.sma.gob.cl
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SUPERINTENDENCIA DEL MNEDIO AMBIENTE
V' VALITARAISO

glejaes.

AlILES UC LUlpiciLal ©

L 101HTIUIal O USLlEU ucbe CUNSIUC]

o v , RECIBIDO
Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera

ordenada, clara y precisa

@

ael Medlo Ambiente, re

L J

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

= - 6D~ Comi no ol [2un o M |

’ /‘(l ;,,O 376\/?,077“2’

r & ' ¢

comuna ?!/CM”) > U7

Reqion

Region , y _
Val AR50

Casilla de correos

* Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podra denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 digs hébiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denuncionte tendré para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

? Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticidn del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciarg de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciaré a peticion del érgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencic en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberan ser formuladas por escrito a la Superintendencia seialondo lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberén contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de
infraccion, precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podra disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucion fundada, notificando de
ello al interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Nombres/Razon Social/Institucion '
ADe 7 FrimaoRh BARZ &ro7OS %? e
\pellidos

?):/‘c/w' o 2.4”»-“7«,6‘_/;

7o . T TR K VBT -
Cardiila Aa TdentidaA/Ra nirn riliiFarin
Leduia ae ldenuaad/Kol unicc putario 2

Individualizacion del representan{e o apoderado del denunciante
(sdlo completar en caso de tener representante o apoderado)

lombre del Representante/Apoderado
Apellidos del Representante/Apoderado
Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(50lo completar en caso de tener representante o apoderado)
Calle
\Umero
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Identifique el (los) documento (s) que acompana a la denuncia para acreditar la
! representacion
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Interchile S.A.

‘ 76.257.379-2

Domicilio del posible infractor

Cerro El Plomo

5630, Piso 18

| Las Condes

Metropolitana

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados
Calle Ll o ad 2 cor, KT 2

Numero S/ L tome Lo 2
Comuna

Region L/d('rOWSO

Coordenadas

32 °43°38°%4 11°28°2!1°W 320m
27 YL 4B 13 2944
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

SiX No
Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerlo)

DS 38 MMA, NORMA DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian 4
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)

P %7& e, / A,&D Ty whd

-/)/:/uol«/:z;:ﬁ
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Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indigue los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
o estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

WP SMA |:=

M/CJ ‘éf-_/_b o/c @«'—Vaée/f_ L/(;L éJ?, T

TauTa b, bias/ L eal, & w«Z&#f i & L el
[ SO rie you O

Indique documentos que acompaia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)
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6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

Si No

Indique el Organismo Publico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Identifique el numero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea vélida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.
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Superintendencia
del Medio Ambiente
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21 JUN 2018
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Formulario de Deneraglegaes

IJUICSTILE.,

e Es indispensable completar cada uno de los ftems que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

o Tener presente los articulos 21" y 47 de la Ley Orgdnica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

« Las comunicaciones formales cque realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlian a través de|Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilip. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

“E oy S Uvd Wz 3/ T isonadn e mat
Ndmero |

=" fond

Comuna «P&JCHWMC&FU:

Region

-
TG O~

Casilla de correos

g Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podra denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestién
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento” '

? Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticidn del érgano sectorial o por
denuncia. |

Se iniciarg de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccién de su competencia. Se iniciard a peticion del drgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspeccianes, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar. '

Las denuncios de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacién completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de
infraccion, precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedod y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondra el archivo de la misma por resolucion fundada, notificando de
ello al interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Yoy

’ : "
1 ~ClON O ~Arre a rﬁf., T TRl ante
U eCCiofl COIreo electronico \.\, aenunciante
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Individualizacion del representante o apoderado del denunciante
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

\Inmhra Ao Anracantanie nAadaraAA
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Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(50lo completar en caso de tener representante o apoderado)

waalliad UCT CUNITTUS
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Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(s6lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Interchile S.A.

76.257.379-2

Domicilio del posible infractor

Cerro El Plomo

5630, Piso 18

‘ Las Condes

] Metropolitana

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.
Lugar donde ocurren los hechos denunciados .

Calle CArWMAND T\ QANCow Em ¢ /s FFesdo o corno e Wy
Numero = /8 )
Comun ?ua-k,\_.woﬂk\/\
Region U RQxuagareo
Coordenadas 0 @
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

'\S’ /3\):\./\"3 /-z oA 9

Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

Si X / No

Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerio)

DS 38 MMA, NORMA DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian 4
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)
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Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indigue los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
o estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

Polor pE P&z
o, bLidcaA.

TS Oencina

Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)
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6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

Si No

Indique el Organismo Publico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Identifique el numero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, €s
necesario que su denuncia tenga su firma.

\
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OFICINA DE PARTES

Formulario de De .
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e Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

» Tener presente [os articulos 21' y 47° de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

 Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectian a través de Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

O T TR e
NUmero 5/4\1( ’ !513’ c
Comuna ?DJ (‘Hu JCAY >

| S sTA [JF g;‘@,d

| Casilla de correos

} Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestién
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias hébiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendré para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

? Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del drgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciarag de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticion del érgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacién ambiental, los que deberén ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de
infraccidn, precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si @ juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Nirercion AdAea carrFen ala

= .. — - S —
11la de Tden+idad /Ra mira vt iFaria
Ui UCT uchiviall/ ol UHico UuLal i 2

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

FarmFa/AnndAaraAA
C/APUUCI alUU

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(50lo completar en caso de tener representante o apoderado)

o
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l Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion .
(50lo completar en caso de tener representante o apoderado) !

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Interchile S.A.

| 76.257.379-2 |
| |

| Domicilio del posible infractor

Cerro El Plomo

5630, Piso 18

Las Condes

| Metropolitana

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados

Calle Cheni »2 A‘[ Lo con/ f:(\ L

Numero / tordo AH( FEIS P WA
Comuna /UCI‘,'JPCA‘J
Region Q.; YUT A ﬂ.& [\"ON
Coordenadas
EF N Propic)sy FEM Jijel Wo lef7ey

X (4l 4lrs TEU s~ [ TN
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

/;/ Fon ™ /"w’/ﬁ

Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

www.sma.gob.cl

Si X No

Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerio)

DS 38 MMA, NORMA DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian 4
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)

UNE — po R f4-€('up’i‘ﬁfl£>;t \]( /e.ue« | 4 ~onig
.4/ fonrel [ F-Tend= \M-J/; €] vdlox o s uivreddy

el poide es Frso oA 5/;0 N N/‘\Sf;%%_.‘

MR AFecTa MG Pfu) renuresr  @TT-- .
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Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
o estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

/E;cgeﬁ_ V7S VYR ALY V S Y B T

Oivr A<

Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)




=

www.sma.gob.cl

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

Si No

Indique el Organismo Piiblico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea vdlida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su\firma.
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Formulario de Der

o Uc LUMNJICLA]l €ole TUTTTTIUId] = 1o d b e,

« Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

o Tener presente los articulos 21! y 47 de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

« Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlan a través de Carta Certificada, por lo
que es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

I DAv0 AL prco Fndo ncorad

Numero W

P .
| Comuna //V Gﬂ/{(/ﬂ, ALY . |

o |

| Regidn "
!//UCM o A

Casilla de correos

: Articulo 21 LO-SMA, “Cualguier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 digs habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendra para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento™

% Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del drgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticion del érgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los gque deberdn ser evacuados de

conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcidn de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi

como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacién, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de
infraccion, precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”

OFICINA DE PARTES
o]

v o SUPER)

7/?4/8,
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

%QDJD/\/AVL -

S _MOR28DA Eesapdi

Cédula de Iden 2
~ Individualizacié | denunciante

(50lo completar en caso de tener representante o apoderado)

N ~Ane Ae A ~AAars
A~ - ~ ~rACO -~ a ~ ~ A~
C a - ST Uy

Domicilio del represeﬁtante o del apadei'ado del denunciante
(s50lo completar en caso de tener representante o apoderado)

-
T

a a 20S

—doliia U cUS
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Identifique el (los) documento (s) que acompaiia a la denuncia para acreditar la
representacion
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

‘ Interchile S.A.

|
| 76.257.379-2 .
|

i Domicilio del posible infractor
| 3

" Cerro El Plomo i

' 5630, Piso 18 |

Las Condes

Metropolitana

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hec;,s denunciados

Calle CofUAD AL Mhcd . fpld g h 2N ADA 42 Man

Numero '

Comuna OV joncag . #
Regidn ChLend LT -

Coordenadas

fu cho Pucolo frslolo B0-las fonnes
VIDDAK Py Y€ FV ASK)
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Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

/T Jos 2D/

Indique si conoce el Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

Si X No

Instrumento de Gestion Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerio)

DS 38 MMA, NORMA DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian 4
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; /la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
el funcionamiento de una maquina, etc.)

- pn For tomdelbocly coomnotlo
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Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
o estarian generando en la salud de Igs perspnas y el medio ambiente)

N

Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)
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6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

Si No

Indique el Organismo Piblico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Identifique el niumero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea vdlida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante yn exentual pratedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga sy fi V
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Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

ORD. N°288 SMA-VALPO.

ANT.: Denuncia recepcionada en contra de Interchile S.A. el
21 de junio de 2019.

MAT.: Informa lo que indica.

Valparaiso, 24 de junio de 2019.

DE : SERGIO DE LA BARRERA CALDERON
JEFE OFICINA REGION DE VALPARAISO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR. CRISTIAN ETCHEGARAY
Junto con saludarle, informo que se ha recepcionado denuncia presentada ante esta
Superintendencia con fecha 21 de junio de 2019 en la que indica ruidos molestos provenientes de torres de

alta tension instaladas por Interchile S.A. en la comuna de Puchuncavi.

Sobre el particular, informamos que la Superintendencia ha recepcionado su denuncia, la cual
ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 58-V-2019.

Actualmente los hechos denunciados se encuentran en estudio, con el objetivo de recabar
mayor informacion sobre presuntas infracciones de nuestra competencia.

Sin otro particular, se despide atentamente.

SdIBC / cdav

DISTRIBUCION:
1. Sr. Cristian Etchegaray, Camino al Rincén Km 2, Sin N°, Fundo Rinconada del Mar, Puchuncavi.
2. Oficina de Partes Oficina Valparaiso Superintendencia del Medio Ambiente.
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Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

ORD. N°289 SMA-VALPO.

ANT.: Denuncia recepcionada en contra de Interchile S.A. el
21 de junio de 2019.

MAT.: Informa lo que indica.

Valparaiso, 24 de junio de 2019.

DE : SERGIO DE LA BARRERA CALDERON
JEFE OFICINA REGION DE VALPARAISO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR. CLAUDIO PARADA QUESADA
Junto con saludarle, informo que se ha recepcionado denuncia presentada ante esta
Superintendencia con fecha 21 de junio de 2019 en la que indica ruidos molestos provenientes de torres de

alta tension instaladas por Interchile S.A. en la comuna de Puchuncavi.

Sobre el particular, informamos que la Superintendencia ha recepcionado su denuncia, la cual
ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 58-V-2019.

Actualmente los hechos denunciados se encuentran en estudio, con el objetivo de recabar
mayor informacion sobre presuntas infracciones de nuestra competencia.

Sin otro particular, se despide atentamente.

E
\\9 Ve é‘lcm@REG N DE VALPARAISO

™ PERINTEI\LXENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
ko

SdIBC / cdav

DISTRIBUCION:
1.  Sr. Claudio Parada Quesada, Camino al Rincdn Km 2, Sin N°, Fundo Rinconada del Mar, Puchuncavi.
2. Oficina de Partes Oficina Valparaiso Superintendencia del Medio Ambiente.
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Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

ORD. N°290 SMA-VALPO.

ANT.: Denuncia recepcionada en contra de Interchile S.A. el
21 de junio de 2019.

MAT.: Informa lo que indica.

Valparaiso, 24 de junio de 2019.

DE : SERGIO DE LA BARRERA CALDERON
JEFE OFICINA REGION DE VALPARAISO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR. ANDREA BARRIENTOS DURGEN

Junto con saludarle, informo que se ha recepcionado denuncia presentada ante esta
Superintendencia con fecha 21 de junio de 2019 en la que indica ruidos molestos provenientes de torres de
alta tension instaladas por Interchile S.A. en la comuna de Puchuncavi.

Sobre el particular, informamos que la Superintendencia ha recepcionado su denuncia, la cual
ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 58-V-2019.

Actualmente los hechos denunciados se encuentran en estudio, con el objetivo de recabar
mayor informacién sobre presuntas infracciones de nuestra competencia.

Sin otro particular, se despide atentamente.

i

SdIBC / cdav

DISTRIBUCION:
1. Sr. Andrea Barrientos Durgen, Camino al Rincén Km 2, Sin N°, Fundo Rinconada del Mar, Puchuncavi.
2. Oficina de Partes Oficina Valparaiso Superintendencia del Medio Ambiente.
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de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

ORD. N°291 SMA-VALPO.

ANT.: Denuncia recepcionada en contra de Interchile S.A. el
21 de junio de 2019.

MAT.: Informa lo que indica.

Valparaiso, 24 de junio de 2019.

DE : SERGIO DE LA BARRERA CALDERON
JEFE OFICINA REGION DE VALPARAISO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : SR. ISABEL NAVARRO FRANCKE
Junto con saludarle, informo que se ha recepcionado denuncia presentada ante esta
Superintendencia con fecha 21 de junio de 2019 en la que indica ruidos molestos provenientes de torres de

alta tension instaladas por Interchile S.A. en la comuna de Puchuncavi.

Sobre el particular, informamos que la Superintendencia ha recepcionado su denuncia, la cual
ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 58-V-2019.

Actualmente los hechos denunciados se encuentran en estudio, con el objetivo de recabar
mayor informacion sobre presuntas infracciones de nuestra competencia.

Sin otro particular, se despide atentamente.

SdIBC / cdav

DISTRIBUCION:
1. Sr.Isabel Navarro Francke, Camino al Rincén Km 2, Sin N°, Fundo Rinconada del Mar, Puchuncavi.
2. Oficina de Partes Oficina Valparaiso Superintendencia del Medio Ambiente.
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Formulario de Denun

.sma.gob.cl

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

+ Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

e Tener presente los articulos 21! y 47% de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

e Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efecttan a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

Call
™ Eamdor  Gwengia  Ms
Numero _
# 249
C
.Omuna La CeeenNd
| Region

| v

| Casilla de correos

1 Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendré para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento™

2 Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticién del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciara de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticion del 6rgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcion de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefalondo lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccidn,
precisando lugar y fecha de su comision y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncio formulada conforme al inciso anterior originard un procedimiento sancionatorio si a juicio de lo Superintendencia estd
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En coso contrario, se podrd disponer la realizacién de acciones de fiscalizacién sobre el
presunto infractor y sin ni siquiero existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”



Superimendencia
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

7 SMA

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

DirWdante
Numero de Telefono movil del denunciante

| NUmero de Teléfono ﬁio del denunciante

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Nombres/Rgazén Social/Institucion
VATeioA  Oel S0

Apellidps . .
VRee  Rolag

i ributario

| Cédul

| Individualizacion del representanie 0 apoderado del denunciante | 2
‘ (solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

Apellidos del Representante/Apoderado

| Cédula de identidad del Representante/Apoderado

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(s0lo completar en caso de tener representante o apoderado)

Calle

NiUmero

Comuna

?egién

Casilla de correos
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Identifique el (los) documento (s) que acompana a la denuncia para acreditar la
representacion
~(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razon Social/Institucion
TINERC e :
Cédula de Identidad/Rol Unico tri

Domicilio del posible infractor

Calle

| NUmero |
\
Comuna \ 3

Region

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

[ ~ Lugar donde ocurren los hechos denunciados X

| Calle Los  CaMCBES FUNGO  LoRETD N ESTANCGA
' Numero L.zt 27 ST 22-3%

comuna  Lp  SeeenA

Region NI

Coordenadas

L& 22 ST 2%0.=3%
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~ Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en
caso de tratarse de hechos reiterados.

‘RPSMA|

I o 20 en Twio toN |
Mma\lo ATJN‘?M del nido Hjﬁ (s Fedkla.

; __Iri_(_i_iqué' si conoce el Instrumento de Gestién Ambiental infrin_gidt_}_'[_)_o'r los
hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

' Si A ‘No

Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los hechos denunciados (en
caso de conocerlo)

CRA T WY eons

Describa los hechos denunciados
(explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun Ja informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; /a
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
€l funcionamiento de una maquina, etc.)

l (JQ l&d ~OMNVEC dQ» MM SLON ’élﬁu‘@[\m
|C@f) TRuidos do Mepon WQ‘M ¢ em Tumo
|’Zoﬂ? s b Feo%& es M)/ Joente }c lonstaarty
s (29 Bovar)  demido e Coreanis 25
I@de/w(o y Towves, de A‘(‘W@uﬁ@f& & (A CGorwindel

Govevamdo Eﬁ'lb?( @rdiww de  Suero
G)\fCP/ﬂ’kWO‘“ COVT‘{Z)’YMAMA@O'V\ Acustt (s Y\/\JU_}J‘/

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
| (fndfque los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
_ 0 estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

- RuidoS YProwadar FPoa A totves do Alfiae-
ig'mcmmm\m Vigu st Gror de (4 Couunidel
i- (rg Ruido c@usmg(jw m)f}‘ako Conoma
|: EStel Caas—bi‘f‘ra du?mﬁém Louwns Actidnd disnis,
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~ Indique documentos que acompafia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por

otros organismos, etc.)
3 .@r‘@%mw -.
- £

. fthvmae-«\

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

| Si No

- Indique el Organismo Publico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

Identifique el numero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma.

Firma: QA {3\
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FORMULARIO DE DENUNCIAS DE RUIDO

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

e Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, utilizando letra imprenta.

e Tener presente los articulos 21! y 472 de la Ley Orgénica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

e Las comunicaciones formales gue realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectGan a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente (donde usted
reciba correspondencia).

o Considerar que a las siguientes fuentes no le es aplicable la norma de emisién de
ruidos contenida del decreto supremo N° 38 de 2011:
a) la circulacion de medios de transporte en vias publicas; b) el transito aéreo; ) la
actividad propia del uso de viviendas y edificaciones habitacionales; d) el uso del
espacio publico; e) sistemas de alarma y de emergencia; f) voladuras y/o tronaduras.

e« Para conocer el estado de tramitacion de su denuncia, escriba un correo
electrénico a contacto.sma@sma.gob.cl, o llame al teléfono +56 2 2617 1800.

% Articulo 21 LO-SMA, “Cualguier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias hdbiles.

En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendrd para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

* Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticion del drgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciarG de oficio cuando la Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccién de su competencia. Se iniciaré a peticion del drgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacién ambiental, los que deberén ser evacuados de
conformidad o lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcién de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacién, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitade. Asimismo, deberdn contener una descripcién de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccién,
precisando lugar y fecha de su comisién y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originaré un procedimiento sancionatorio si o juicio de la Superintendencia esté
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podrd disponer la realizacidn de acciones de fiscalizacion sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucicn fundada, notificando de
ello al interesado.”



1. INDIQUE SU DOMICILIO (donde recibe correspondencia). ( po obligatorio)

| Calle
zcuador #  Compamia  Aln
Ndmero
# 2499
Comuna
LA ScrenNA
Region
v

Casilla de correos

2. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE. O OB

| Nombres/Razon Social/Institucion

Prrica  del Rogario

Apellidos :
AGUIRRE ROTAS

| Cédula de identidad/Rol Unico tributario

w
\)
()

| NUmero de teléfono fijo del denunciante

| Direccion de correo electrdnico del denunciante




2.1. EN CASO DE SER REPRESENTANTE O APODERADO (adjuntar poder).

(Completar solo en caso de tener representante o apoderado)
N

ombre y apellidos del representante/Apoderado

Cédula de identidad del representante/Apoderado

Calle

NUmero

Comuna

Region

Casilla de correos

3. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

Nombre completo/Razdn Social/Institucion

Intercile A

Cédula de identidad/Rol Gnico tributario

Tipo de actividad que desarrolla el potencial infractor (marque con una X) (lista en orden
alfabético)

__ Centro cultural (teatro, salas de ensayo)
__ Centro de eventos y/o convenciones
__ Centro de salud (consultorios, hospitales, clinicas, veterinarias)

__ Comercio de abarrotes (hipermercados, supermercados, minimarket, bodegas)

__ Comercio de barrio (carnicerias, almacenes, panaderias)




__ Construccion/Inmobiliario

__ Dispositivos (generadores, aire acondicionado, ventiladores, compresores)
__ Establecimiento educacional (jardin infantil, colegio, liceo, instituto, universidad)
__ Iglesia o centro de culto

__ Industrial de gran envergadura

__Local comercial (mall, stripcenter, grandes tiendas)

__ Local nocturno o de entretencion (bar, karaoke, discotheque, casino)

__ Recinto deportivo (club deportivo, gimnasio, estadio, canchas)
__Servicio de alojamiento (hotel, hostal, camping)

__ Servicio de comida (restaurant, carro de comida)

__ Taller de oficios (mecénico, costura, alfareria)

__ Terminal de transporte (estacién de trenes, terminal de buses, puerto, aeropuerto)

Otra. TRANSWSIoN dE ENEM}HA E:\E‘d’e:\os LT > xsook\
CARDNES  PAL DA O

4. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados (Campo obligatorio)

Calle

Fondo Loreto Y Esmncid  los Galicles
Numero

Lowe 22-% LT 22 ST 22-3
Comuna

Lr  Sceena
Region

N




Describa los hechos denunciados. (Campo obligatorio)

(Explicar en detalle y con claridad, cada uno de los hechos que denuncia, e indicar, segin
la informacion que usted posee, cuales son las actividades y/o dispositivos que originarfan
el ruido que denuncia)
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Caracterizacion del ruido

__ Continuo (24 horas al dia)

__ Periddico (todos los dias, pero solo en algunos horarios)

__ Esporadico u ocasional (solo algunos dias y/o en algunos horarios muy especificos)

__ Puntual (solo ocurrié una vez)

Horarios de mayor generacion del ruido ContirMianaaoN B (a

2 Worart

Dia(s) de mayor generacién del ruido Todos lag  Alay

Horarios de funcionamiento de la fuente i
denunciada z\ \')OW Q{ Ahé

Desde cuando se ve afectado por el ruido DG’&CLQ W Wno eﬁ

TnGiomski eblo {"“Y.O sof

~

Distancia aproximada entre su domicilio y

el lugar de generacién del ruido | TN \Pr MA(MA CU/_\AM

\umo ol 100/

denunciado (Ej. Colindante, en la misma )
cuadra, etc.) @L(ndﬁﬂ% )




Identifique a los potenciales afectados por el hecho denunciado
N° aproximado de personas que identifica
como afectadas con el ruido denunciado O@\

Caracterizacion de las personas afectadas.
Marque con una X si es que dentro de los afectados se encuentran personas con alguna de
las siguientes condiciones:

(En la medida de lo posible, acompafiar documentos de respaldo que avalen la condicién
informada)

__ Mujeres embarazadas. ¢Cuantas?

__ Personas en situacion de discapacidad y/o movilidad reducida. ¢Cuantas?
| Personas de tercera edad (>65 afios). éCuantas? )

__ Lactantes o menores de 6 afios. ¢Cuantos?

__ Personas con condicion desfavorable, avalada por un facultativo del area de la salud.
¢Cuantas?
Describa la condicién médica

Caracterizacion del entorno afectado.

Marque con una X si es que cercano a la fuente de ruido, se encuentra alguna de las
siguientes instalaciones:

__ Salas cunas, jardines infantiles, guarderias o similares
__ Establecimiento de educacién basica, media, superior y/o técnica

— Centro de atencion de salud (CESFAM, consultorios, SAPU, hospitales, centros
psiquiatricos u otros)

__ Casas de retiro o centros de cuidado de adultos mayores




5. ANTECEDENTES COMPLEMENTARIOS A LA DENUNCIA.

Seiale, si conoce, otros Instrumentos de Gestion Ambiental que podrian haber
sido infringido en razén de los hechos denunciados
(Resolucién de Calificacion Ambiental, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

AT hog /2005

Indique documentos que acompafa para complementar y/o acreditar los hechos
denunciados (Informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por otros
organismos, permisos municipales, informes sanitarios, registros de niveles de ruido,
gestiones hechas en el municipio, etc.)

< igneyitg

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

ID denuncia SMA

Otro organismo Identificador organismo sectorial

FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante la SMA y usted tenga
el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es necesario que
su denuncia tenga su firma. (Campo obligatorio)

VAR




Gobierno

. de Chile )

W7 SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ORD. ORC N° 17

ANT.:  Denuncia recepcionada en
Superintendencia del Medio Ambiente con
fecha 21 de enero de 2020.

MAT: Informa sobre denuncia que indica.

La Serena, 22 de enero de 2020.-

DE : JESUS MARTINEZ LOPEZ
JEFE OFICINA REGIONAL DE COQUIMBO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : PATRICIA AGUIRRE ROJAS

Por medio del documento referido en la MAT., esta Superintendencia ha tomado conocimiento de su

denuncia, dirigida en contra de "Segmento Linea De Transmisién Cardones — Polpaico — Interchile”, por
emisién de ruidos.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado su denuncia, la cual ha sido
incorporada a nuestro sistema con el ID 08-1V-2020. Actualmente, lo hechos denunciados se encuentran

en estudio, con el objeto de recabar mayor informacién sobre presuntas infracciones de nuestra
competencia.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la Superintendencia resuelva en
conformidad a la Ley.

Sin otro particular se despide atentamente,

JML/dcc

Distribucién:

1.- Ecuador N°2489, Compafiia Alta, La Serena (carta certificada)
C.C:t

- - Oficina de Partes SMA (digital)

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Los Carrera N°330, 2°piso Sector CC La Serena/ contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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W7 SMA

ORD ORC N° 105

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gabierno de Chile

ANT.: D.S. N° 38/2011 del Ministerio del Medio
Ambiente, que establece Norma de Emision
de Ruidos Generados por Fuentes que
Indica.

MAT.: Informa sobre eventuales infracciones a la
norma de emision de ruidos.

La Serena, 19 de mayo de 2020.-

DE - ANDREA MASUERO CORTES
JEFE (S) OFICINA REGION DE COQUIMBO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A - INTERCHILE S.A

Esta Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado una serie de denuncias ciudadanas
contra “Interchile”, correspondiente al proyecto de linea de transmisién eléctrica Cardones Polpaico
aprobado mediante RCA N°1608/2015, por emisién de ruidos producto de la operacién del proyecto
en los sectores de “Altovalsol” y “El Romero” de la comuna de La Serena, lo cual podria implicar
eventuales infracciones a la RCA N°1608/2015 y Norma de Emisién de Ruido, aprobada por Decreto
Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente.

Los ruidos descritos por los denunciantes corresponden a: “Emision de ruido de torres de alta
tension que se encuentran muy cerca de las casas y el ruido es molesto incluso al interior de la casa.
Ruido constante de dia y de noche”; “Desde la instalacién y funcionamiento de las torres de alta
tension junio 2019 se genera contaminacién acustica y efecto corona que se genera por el clima un

poco hiumedo hace que el ruido aumente, siendo un ruido constante de 24 horas y afectando nuestra
calidad de vida”.

Se hace presente que la Superintendencia del Medio Ambiente tiene competencia sancionatoria en
relacién al incumplimiento de la norma de emisién antes sefialada. En caso de adoptar cualquier
medida asociada al cumplimiento de la Norma de Emision referida, se solicita sea informada a esta
Superintendencia acompafiando toda aquella documentacién que la acredite, a la brevedad.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

VRO HORAQ
DREA MASUERO CORTES

FICINA REGION DE COQUIMBO
DENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

S JEFEO '
[ Fl

= REGIQ %ﬁfs
<, DE COQUIMBO

~
>
Distribucién: ’5\’

INTERCHILE S.A. Cerro El Plomo N° 5630 Piso 18. Las Coades (*rta certficada)

Cc.C.:

- !llcma !e !artes !MA Region Coquimbo (copia(digital)

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Los Carrera N° 330, Piso 2, Sector C-C, La Serena/ www.sma.gob.cl



PERINTENDENCIAVWW.Sma.gob.cl
DSELIJ. MEDIO AMBIENTE g
IV CoQUIMBO

- 21 ENE 2020 o

OFICINA DE PARTES
RECIBIDO

FORMULARIO DE DENUNCIAS DE RUIDO

3 . Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobiema de Chile

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

 Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, utilizando letra imprenta.

¢ Tener presente los articulos 21! y 472 de la Ley Orgénica de la Superintendencié
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

e Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectdan a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacién se lleve a cabo correctamente (donde usted
reciba correspondencia).

» Considerar que a las siguientes fuentes no le es aplicable la norma de emisién de
ruidos contenida del decreto supremo N° 38 de 2011:
a) la circulacién de medios de transporte en vias publicas; b) el transito aéreo; c) la
actividad propia del uso de viviendas y edificaciones habitacionales; d) el uso del
espacio publico; e) sistemas de alarma y de emergencia; f) voladuras y/o tronaduras.

e Para conocer el estado de tramitacion de su denuncia, escriba un correo
electrénico a contacto.sma@sma.gob.cl, o llame al teléfono +56 2 2617 1800.

1 Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestién
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultodos de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento gue producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendré para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

* Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrative sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticion del érgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando lo Superintendencia tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticion del drgano sectorial, por su parte, cuando tome conacimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materia de fiscalizacidn ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcién de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberdn ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario ©
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccion,
precisando lugar y fecha de su comisién y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originaré un procedimiento sancionatorio si a Jjuicio de la Superintendencia estd
revestida de seriedod y tiene mérito suficiente. En coso contrario, se podrd disponer la realizacion de acciones de fiscalizacién sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para ello, se dispondrd el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”



1. INDIQUE SU DOMICILIO (donde recibe correspondencia). (Campo obligatorio)

Calle

AlgNCALA Claeion egenl  “Wlavorg
Ndamero

# %0

Comuna

Lo Seeeun
Regidn
E 2?@ WON

Casilla de correos

2. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE. (Campo obligato

\
)
l (
¥
)
g
(
N
.

Nombres/Razon Social/Institucion
Jacueline Suspain
| Apellidos

godoy Ca.\grerd

| Cédula de identidad/Rol (nico tributario ‘

NUmero de teléfono mévil del denunciante

€ LEISToNo 110 enunciante

Direccion de correo electrénico del denunciante




2.1. EN CASO DE SER REPRESENTANTE O APODERADO (adjuntar poder).

(Completar solo en caso de tener representante o apoderado)
Nombre y apellidos del representante/Apoderado

Mex  Toneman O rderes Gedo

Cédula de identidad del representante/Apoderado

Calle

AD-  PorTueal

Nimero

#2h5

Comuna
Ce@uame0 |
Region ‘
Jiva

Casilla de correos

3. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

Nombre completo/Razén Social/Institucion

TNTERCHILE S A

Cédula de identidad/Rol Unico tributario

Tipo de actividad que desarrolla el potencial infractor (marque con una X) (lista en orden
alfabético)

— Centro cultural (teatro, salas de ensayo)
__ Centro de eventos y/o convenciones

— Centro de salud (consultorios, hospitales, clinicas, veterinarias)

— Comercio de abarrotes (hipermercados, supermercados, minimarket, bodegas)

| __ Comercio de barrio (camicerias, almacenes, panaderias)




__ Construccion/Inmobiliario

— Dispositivos (generadores, aire acondicionado, ventiladores, compresores)
— Establecimiento educacional (jardin infantil, colegio, liceo, instituto, universidad)
__Iglesia o centro de culto

__ Industrial de gran envergadura

__ Local comercial (mall, stripcenter, grandes tiendas)

— Local nocturno o de entretencion (bar, karaoke, discotheque, casino)

__ Recinto deportivo (club deportivo, gimnasio, estadio, canchas)

— Servicio de alojamiento (hotel, hostal, camping)

— Servicio de comida (restaurant, carro de comida)

__ Taller de oficios (mecdnico, costura, alfareria)

— Terminal de transporte (estacion de trenes, terminal de buses, puerto, aeropuerto)

ora_ IRANSMigioN e EneyfAs  Bleceica LT 2x 500k
L AdoNeS  POlepico

4. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denunciados ( a0 obligatorio)
Calle

TFundo \,ozero Y ESTANGA \OS (a\ic Bes

Nimero

Lo Z2-4 LT 27 S7 22-4

Comuna

LA Serenas

Region

iy




Describa los hechos denunciados. (Campo obligatorio)
(Explicar en detalle y con claridad, cada uno de los hechos que denuncia, e indicar, segun

la informacion que usted posee, cuales son las actividades y/o dispositivos que originarian
el ruido que denuncia)
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Caracterizacion del ruido %

X continuo (24 horas al dia)
__ Periddico (todos los dias, pero solo en algunos horarios)
__ Esporadico u ocasional (solo algunos dias y/o en algunos horarios muy especificos)

__ Puntual (solo ocurrié una vez)

Horarios de mayor generacién del ruido CoNTAMINACGGON AUUST (A
24 owag

Dia(s) de mayor generacién del ruido Todos WS di4f

Horarios de funcionamiento de la fuente : ’
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Desde cuando se ve afectado por el ruido Decde Que wWicdo G,(
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Identifique a los potenciales afectados por el hecho denunciado

N°® aproximado de personas que identifica
como afectadas con el ruido denunciado 8

Caracterizacion de las personas afectadas.

Marque con una X si es que dentro de los afectados se encuentran personas con alguna de
las siguientes condiciones:

(En la medida de lo posible, acompaiiar documentos de respaldo que avalen la condicion
informada)

__ Mujeres embarazadas. ¢Cuantas?

__ Personas en situacion de discapacidad y/o movilidad reducida. ¢Cuantas?
Personas de tercera edad (>65 afios). ¢éCuantas? 2.

___ Lactantes o menores de 6 afios. ¢Cuantos?

__ Personas con condicion desfavorable, avalada por un facultativo del drea de la salud.
¢Cuantas?

Describa la condicién médica

Caracterizacion del entorno afectado.

Marque con una X si es que cercano a la fuente de ruido, se encuentra alguna de las
siguientes instalaciones:

__Salas cunas, jardines infantiles, guarderias o similares
__ Establecimiento de educacion basica, media, superior y/o técnica

— Centro de atencién de salud (CESFAM, consultorios, SAPU, hospitales, centros
psiquiatricos u otros)

— Casas de retiro o centros de cuidado de adultos mayores




5. ANTECEDENTES COMPLEMENTARIOS A LA DENUNCIA.

Seiale, si conoce, otros Instrumentos de Gestion Ambiental que podrian haber
sido infringido en razon de los hechos denunciados
(Resolucidn de Calificacién Ambiental, Norma de Emisién, Plan de Descontaminacién, etc.)

WCA T o fweis

Indique documentos que acompaiia para complementar y/o acreditar los hechos
denunciados (Informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por otros
organismos, permisos municipales, informes sanitarios, registros de niveles de ruido,
gestiones hechas en el municipio, etc.)

Hotoqyug

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

| SMA ID denuncia SMA i

Otro organismo Identificador organismo sectorial

FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea valida ante la SMA y usted tenga
el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es necesario que
su denuncia tenga su firma. (Campo obligatorio)

Firma:

‘U‘U\
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OFICINA DE PARTES

Formulario de

Antes de completar este formulario usted debe considerar lo siguiente:

» Es indispensable completar cada uno de los items que se solicitan, de manera
ordenada, clara y precisa, con letra imprenta.

o Tener presente los articulos 21! y 47% de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente, referidos a la presentacion de denuncias y sus requisitos.

e Las comunicaciones formales que realiza la Superintendencia del Medio
Ambiente con el denunciante se efectlan a través de Carta Certificada, por lo que
es esencial indicar correctamente su domicilio. En caso de que éste se
encuentre en zona rural, debe indicar una casilla de correos o un domicilio ubicado
en zona urbana para que la notificacion se lleve a cabo correctamente.

1. INDIQUE SU DOMICILIO O CASILLA DE CORREOS U OTRO DOMICILIO EN
ZONA URBANA DONDE PODER NOTIFICARLO.

DOMICILIO DEL DENUNCIANTE

“* Meonaean | Oddnedn erens  Dlaal |

jNGmeroﬁ: /\'—{Tflfo
M Ly Seeenn '

| Regidn .
W |

| Casilla de correos

1 Articulo 21 LO-SMA, “Cualquier persona podrd denunciar ante la Superintendencia el incumplimiento de instrumentos de gestion
ambiental y normas ambientales, debiendo ésta informar sobre los resultados de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.
En el evento que producto de tales denuncias se iniciare un procedimiento administrativo sancionador, el denunciante tendré para todos
los efectos legales la calidad de interesado en el precitado procedimiento”

2 Articulo 47 LO-SMA, “El procedimiento administrativo sancionatorio podrd iniciarse de oficio, a peticion del drgano sectorial o por
denuncia.

Se iniciard de oficio cuando la Superintendencio tome conocimiento, por cualquier medio, de hechos que pudieren ser constitutivos de
alguna infraccion de su competencia. Se iniciard a peticién del 6rgano sectorial, por su parte, cuando tome conocimiento de los informes
expedidos por los organismos y servicios con competencia en materio de fiscalizacion ambiental, los que deberdn ser evacuados de
conformidad a lo establecido en esta ley y contener en especial la descripcién de las inspecciones, mediciones y andlisis efectuados asi
como sugerir las medidas provisionales que sean pertinentes decretar.

Las denuncias de infracciones administrativas deberan ser formuladas por escrito a la Superintendencia sefialando lugar y fecha de
presentacion, y la individualizacion completa del denunciante, quien deberd suscribirla personalmente o por su mandatario o
representante habilitado. Asimismo, deberdn contener una descripcion de los hechos concretos que se estiman constitutivos de infraccién,
precisando lugar y fecha de su comisidn y, de ser posible, identificando al presunto infractor.

La denuncia formulada conforme al inciso anterior originaré un procedimiento sancionatorio si a juicio de la Superintendencia esté
revestida de seriedad y tiene mérito suficiente. En caso contrario, se podré disponer la realizacién de acciones de fiscalizacién sobre el
presunto infractor y sin ni siquiera existiere mérito para elle, se dispondra el archivo de la misma por resolucién fundada, notificando de
ello al interesado.”
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2. INDIQUE UN CORREO ELECTRONICO Y NUMERO TELEFONICO DONDE PODER
COMUNICARNOS CON USTED. ESTA INFORMACION ES ESENCIAL PARA DENUNCIAS
ASOCIADAS A INFRACCION A LA NORMA DE EMISION DE RUIDOS CONTENIDA EN EL
D.S. 38/2011 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.

DATOS DE CONTACTO DEL DENUNCIANTE

Direcci i ciante

Numero de Telefono movil del denunciante

3. INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE.

INDIVIDUALIZACION DEL DENUNCIANTE

Nombres/Razon Social/Institucion

AU T SCANA
Apellidos O
by XD RA

Cédula de Idéntidad Tnico Tributario

Individualizacion del representante o apoderado del denunciante |
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Nombre del Representante/Apoderado

ﬁr\?x jo:\: ATHAON

Apellidos del Representante/Apoderado

, OR&?W& Sedory-

Domicilio del representante o del apoderado del denunciante
(solo completar en caso de tener representante o apoderado)

Call
i eA\E D. YORTWGAL  (BQUAMBO

Namero

H 215
Comuna
CeQui 0

Region W

Casilla de correos




Superintendencia
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QYPSMA

Identifique el (los) documento (s) que acompafia a la denuncia para acreditar la ‘
representacion \
(s6lo completar en caso de tener representante o apoderado)

-CAZTA  TOde Notaesal

4. IDENTIFIQUE AL POSIBLE INFRACTOR O POSIBLES INFRACTORES.

INDIVIDUALIZACION DEL POSIBLE INFRACTOR

Nombre completo/Razdn Social/Institucion
INTeRCH\E  S.A

Domicilio del posible infractor

Calle

NUmero

Comuna 3

Regidn

5. DESCRIPCION Y ANTECEDENTES DE LOS HECHOS DENUNCIADOS.

Lugar donde ocurren los hechos denuhciédos

Galle  Los alickes  Tundo LorETo  ((CoMumdad )

Numero \OTg 22-\ LEZ22 SV 224
Comuna  \p  CoreNp
Region _ TNL | , el
Coordenadas

Lo 22—\ SV 22-Md
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~ Fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, indicando su periodicidad (en |
’ caso de tratarse de hechos reiterados.

Myo Y Iwio 19 en Jwo G
Wyl Ruido.  Vess s Feuhs.
 Indique si conoce el Instrumento de Gestién Ambiental infringido por los

hechos denunciados
(RCA, Norma de Emision, Plan de Descontaminacion, etc.)

El4 ’ No
 Instrumento de Gestion Ambiental infringido pdr los hechos denunciados (en
caso de conocerlo)

RCA T @ Jwie

Describa los hechos denunciados
- (explicar en detalle y con claridad cada uno de los hechos que denuncia, e indicar,
segun la informacion que usted posee, cuales son las actividades que originarian
dichos hechos, por ejemplo: funcionamiento de una chimenea de la empresa; la
construccion de un edificio, el emplazamiento de un proyecto; la extraccion de un mineral,
€l funcionamiento de una maquina, etc.)

en Mo del 2019 enpro ol Pusido
olp, [xﬁ‘i\ oW de  TRarsMision Q[Q i
(1 Twido  Mewor Loguo pue %ﬁﬂoﬁ&(ﬁ en
emnd Lo N : NGO o1 A [-U}
e/ f;&?\ida) Zs § ZT‘? Hovias  deuias MJO:P/& ~
dglb,*pb 4 b Guain dd  Goledo v ef
5 b Couniolel,  Genevamdo ZSTess YQQOQMM
de Soemo, (ovmmmnaey Peustia (Eretc Conoua

s

oo NTaL ¥ Mop Goves do s Groas)”

Identifique los Efectos en el Medio Ambiente asociados a los hechos
denunciados
(indique los efectos que los hechos denunciados descritos anteriormente habrian generado
o estarian generando en la salud de las personas y el medio ambiente)

- Ruides  Provolwlag ’Pm las torres de ’{H@NM:@I\)
- Costhunmagan \}TS'U/y{ =p MY Covy de L@s@m&p(
- Twido Costhesta (24 Movet) ereco Grova.




Superintendencia
del Metio Ambiente
Gabierna de Chilo WWW.S ma.gOb-Ci

Indique documentos que acompafia para complementar y/o acreditar los
hechos denunciados (informes, fotografias, filmaciones, antecedentes aportados por
otros organismos, etc.)

- YPSMA

6. INDIQUE SI HA PRESENTADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS
HECHOS.

INDIQUE SI HA REALIZADO OTRAS DENUNCIAS POR LOS MISMOS HECHOS

Si No g

Indiqﬁe el Organismo Piiblico donde ha realizado denuncias por los mismo
hechos

Identifique el nimero de la denuncia o expediente

7. FIRMA DEL DENUNCIANTE. Para que su denuncia sea vélida ante la SMA y usted
tenga el caracter de interesado ante un eventual procedimiento sancionatorio, es
necesario que su denuncia tenga su firma




SEGUNDA NOTARIA DE LA SERENA
OSCAR FERNANDEZ MORA
Notario Puablico Titular
La Serena

CARTA PODER

Ante el Notario que autoriza comparecen: don (fia) JACQUELINE
SUSANA GODOY CABRERA, chilena, casada, duefia de casa, cédula de
identidad N° ||l cor domicilio en calle Aconcagua N °1470,
Tierras Blancas, Coquimbo, mayor de edad y expone: Que por el presente
documento viene en conferir poder especial tan amplio como en derecho se
requiera a don (fla) ALEX JONATHAN ORDENES GODOY, Cédula
Nacional de Identidad N° _para que en mi nombre vy

representacion realice todo tipo de tramites que se requieran para ingresar
FORMULARIO DE DENUNCIA en las oficinas de |Ila
SUPERINTENDENCIA DE MEDIO AMBIENTE SMA de La Serena,

Al efecto confiero al mandatario todas las facultades necesarias para el eficaz
y correcto desempefio de este mandato, pudiendo firmar los recibos,
documentos y demas resguardos que se exijan y, en general la facultan para
que proceda a efectuar todos los tramites que sean precisos para dar mejor
cumplimiento a este mandato.-

Para constancia firma en la ciudad de La Serena, a 15 de Enero de 2020.-

Firmé ante mi dofia JACQUELINE SUSANA GODOY CABRERA,
cédula de identidad N° _La Serena 15 de Enero de 2020.
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ORD. ORC N° 20

ANT.:  Denuncia recepcionada en
Superintendencia del Medio Ambiente con
fecha 21 de enero de 2020.

MAT: Informa sobre denuncia que indica.

La Serena, 22 de enero de 2020.-

DE : JESUS MARTINEZ LOPEZ
JEFE OFICINA REGIONAL DE COQUIMBO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A - JAQUELINE GODOY CABRERA

Por medio del documento referido en la MAT., esta Superintendencia ha tomado conocimiento de su
denuncia, dirigida en contra de "Segmento Linea De Transmisién Cardones — Polpaico — Interchile”, por
emisién de ruidos.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado su denuncia, la cual ha sido
incorporada a nuestro sistema con el ID 09-1V-2020. Actualmente, lo hechos denunciados se encuentran
en estudio, con el objeto de recabar mayor informacién sobre presuntas infracciones de nuestra
competencia.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la Superintendencia resuelva en
conformidad a la Ley.

Sin otro particular se despide atentamente,

JML/dcc

Distribucidn:

1.- Aconcagua N°1470, Poblacién Tierras Blancas, La Serena (carta certificada)
CiCi

- - Oficina de Partes SMA (digital)

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Los Carrera N°330, 2°piso Sector CC La Serena/ contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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OFICINA DE paRtES
Ministerio del F\E C ' B ' D O

Medio Ambiente

ORD.: N2 102

ANT.: Solicitud de Usuario N° 3-2020-1V-12, a nombre
de Jessica Banda Astorga.

MAT.: Solicita dar respuesta Usuario.
La Serena, 15 de abril de 2020.

DE:  CLAUDIA RIVERA ROJAS
SEREMI del Medio Ambiente Regién de Coquimbo.

A: SEGUN DISTRIBUCION

Junto con Saludar cordialmente, se adjunta Solicitud de Usuario N° 3-2020-IV-12 a nombre de Jéssica Banda

Astorga, contacto celular -y correo electrénico_ con domicilio en Las Brisas

del Romero. Ex Fundo Loreto, de la comuna de La Sereng, quien manifiesta problematica que afecta a su
familia, debido al ruido provocado por las torres de alta tensidn cercanas a su domicilio, sefiglando lo
siguiente: “sefiores mi reclamo es por la Nula Fiscalizacién al Ruido que emiten las Torres de Alta tensién, estas se encuentran
muy cerca de nuestras ca el ruido es demasiado molestoso incluso dentro de nuestra casa. Mi hijo es TEA y el es quien mas
sufre con este Ruido constante de dia y de noche nunca parz, nunca se detiene provocando a los demds Stress, dolores de cabeza

impotencia. Les Agradeceré de antemano fiscalizar a esta empresa vy proteger a los ciudadanos, como amerita su ministerio Cuidar
el medio Ambiente incluyendo sus ciudadanos. Quedo muy atenta a su pronta respuesta”.

Lo anterior debido a que nuestra Secretaria Regional carece de competencias frente al tema
planteado por el usuario, solicitamos a usted analizar los antecedentes, de acuerdo a sus

atribuciones y facultades, brindar una respuesta directa al interesado, remitiendo una copia a esta
Seremi en el plazo sefialado por la ley 19.880.

SEREMI
W REGION

AN

\‘\ S CLAUDIA RIVERA ROJAS
S SEREMI del Medio biente
Regién de Coquimbo
/MTY/mty.
Distribucion:

- Sres. Superintendencia del Medio Ambiente Regién de Coquimbo.
- Sr.Carlos Herrera Crespo, Director Superintendencia de Electricidad y Combustibles, Region de Coquimbo.
- Sr. Roberto Jacob Jure, Alcalde I. Municipalidad de La Serena
cc.: - Archivo SEREMI de Medio Ambiente Regién de Coquimbo
- OIRS SEREMI del Medio Ambiente Regidn de Coquimbo.



Fecha de ingreso: 15-abr-2020
Nueva consulta: 3-2020-IV-12

Formulario de registro

Sistema de gestién de Solicitudes ciudadanas del Ministerio del Medio Ambiente

T
'plo. g Reclamos

solicitud

A que regidn

dirige su| Regién de Coquimbo
solicitud

Indique donde
desea recibir la

Correo electrénico

respuesta

Indique como

desea ser| Correo electronico
notificado

Via ingreso Web

Pais usuzrio Chile

RUT

Non_wbres 3 9 Jessica
Razon Social

::teel:lr?: Banda
o | e
Sexo Femenino
Edad 39-49

Direccion Postal

Brisas del romero 65, ex fundo Loreto

Teléfono(s)
(Domicilio -
Laboral -
Celular)

Correo
electronico
usuario

Region usuario

Provincia
usuario

Comuna (sdlo
para "Chile")

LA SERENA

Actividad,
Profesion u
Oficio

Trabajador/a aszlariado/a

Temética 2
consultar

Materia

Ingrese
solicitud

su

Sefores, mi reclamo es por la Nula Fiscalizacidn al Ruido que emiten las Torres de Alta tension,
estas se encuentran muy cerca de nuestras casas y el ruido es demasiado molestoso incluso
dentro de nuestra casa. Mi hijo es TEA y el es quien mas sufre con este Ruido constante de dia y
de noche nunca para, nunca se detiene provocando a los demas Stress, dolores de cabezs,
impotencia. Les Agradeceré de antemano fiscalizar a esta empresa y proteger a los ciudadanos,




Apellido
Paterno
Apoderado

Apellido
Materno
Apoderado

Teléfono(s)
Apoderado
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ORD. O.R.C. N° 94

ANT.: Ord. N°102, Seremi Medio Ambiente,
solicitud de usuario N°3-2020-I1V-12.

MAT: Informa sobre denuncia que indica.

La Serena, 05 de mayo de 2020.-

DE : ANDREA MASUERO CORTES
JEFE (S) OFICINA REGIONAL DE COQUIMBO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : JESSICA BANDA ASTORGA

Por medio del documento referido en el ANT., esta Superintendencia ha tomado conocimiento de su
denuncia, dirigida en contra de "Segmento Linea De Transmision Cardones — Polpaico — Interchile”, por
emision de ruidos.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado su denuncia, la cual ha sido
incorporada a nuestro sistema con el ID 45-1V-2020. Actualmente, los hechos denunciados se encuentran
en estudio, con el objeto de recabar mayor informacién sobre presuntas infracciones de nuestra
competencia.

En la oportunidad que corresponda, le serd comunicado aquello que la Superintendencia resuelva en
conformidad a la Ley.

S
JEFE OF

REGIANDREA
£ RRORRER)

UPERINTENDE
&) i~
*

BEGIONAL DE COQUIMBO
FPIA DEL MEDIO AMBIENTE

\

AMC/dcc
Distribucién:
Jessica Banda Astorga, Brisas del Romero N°65, Ex Fundo Loreto, La Serena (carta certificada)

Notificacién por correo electrénico

Jessica Banda Astorga_ (correo electrénico)

c.c.:
- Seremi Medio Ambiente Regién Coquimbo, Avenida Juan Cisternas N°1957, La Serena
- Oficina de Partes SMA Coguimbo (copia digital)

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Los Carrera N°330, 2°piso Sector CC La Serena/ contacto.sma@sma.gob.cl / www.sma.gob.cl
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ORD ORC N° 105

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gabierno de Chile

ANT.: D.S. N° 38/2011 del Ministerio del Medio
Ambiente, que establece Norma de Emision
de Ruidos Generados por Fuentes que
Indica.

MAT.: Informa sobre eventuales infracciones a la
norma de emision de ruidos.

La Serena, 19 de mayo de 2020.-

DE - ANDREA MASUERO CORTES
JEFE (S) OFICINA REGION DE COQUIMBO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A - INTERCHILE S.A

Esta Superintendencia del Medio Ambiente ha recepcionado una serie de denuncias ciudadanas
contra “Interchile”, correspondiente al proyecto de linea de transmisién eléctrica Cardones Polpaico
aprobado mediante RCA N°1608/2015, por emisién de ruidos producto de la operacién del proyecto
en los sectores de “Altovalsol” y “El Romero” de la comuna de La Serena, lo cual podria implicar
eventuales infracciones a la RCA N°1608/2015 y Norma de Emisién de Ruido, aprobada por Decreto
Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente.

Los ruidos descritos por los denunciantes corresponden a: “Emision de ruido de torres de alta
tension que se encuentran muy cerca de las casas y el ruido es molesto incluso al interior de la casa.
Ruido constante de dia y de noche”; “Desde la instalacién y funcionamiento de las torres de alta
tension junio 2019 se genera contaminacién acustica y efecto corona que se genera por el clima un

poco hiumedo hace que el ruido aumente, siendo un ruido constante de 24 horas y afectando nuestra
calidad de vida”.

Se hace presente que la Superintendencia del Medio Ambiente tiene competencia sancionatoria en
relacién al incumplimiento de la norma de emisién antes sefialada. En caso de adoptar cualquier
medida asociada al cumplimiento de la Norma de Emision referida, se solicita sea informada a esta
Superintendencia acompafiando toda aquella documentacién que la acredite, a la brevedad.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

VRO HORAQ
DREA MASUERO CORTES

FICINA REGION DE COQUIMBO
DENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

S JEFEO '
[ Fl

= REGIQ %ﬁfs
<, DE COQUIMBO

~
>
Distribucién: ’5\’

INTERCHILE S.A. Cerro El Plomo N° 5630 Piso 18. Las Coades (*rta certficada)

Cc.C..

- O!icina de Partes SMA Region Coquimbo (copia(digital)

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Los Carrera N° 330, Piso 2, Sector C-C, La Serena/ www.sma.gob.cl
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INTERCHILE
Santiago, 03 de junio de 2020

Sefiora

Visnja Musi¢

Jefa Oficina Regional de Coquimbo
Superintendencia del Medio Ambiente
Presente

Asunto: IC-AD-00-CG21 - Respuesta a ORD. N°105, de fecha 19 de mayo de 2020, de la
Oficina Regional de Coquimbo de la SMA. Mat: informacién asociada a Norma de Emision
de Ruidos.

De mi consideracion:

Junto con saludar, y en mi calidad de Titular del Proyecto “Plan de Expansion Chile LT 2x500
kV Cardones — Polpaico” aprobado mediante Resolucion de Calificacion Ambiental (RCA)
N°1608 del 10 de diciembre de 2015 me dirijo a usted, para dar respuesta a la solicitud de
informacién requerida segin ORD N° 105 de la Superintendencia de Medio Ambiente -
Oficina Regional de Coquimbo con fecha 19 de mayo de 2020, la cual solicita informar sobre
medidas asociadas al cumplimento de la Norma de Emisién de Ruidos.

Al respecto, me permito informar que ISA INTERCHILE actualmente se encuentra bajo
proceso sancionatorio por la formulacidon de cargos emitidos en la Resolucion Exenta N°1
de la SMA, Rol D-096-2018, proceso que a la fecha se encuentra suspendido. Producto de
ese proceso, es que hemos tomado conocimiento de las denuncias que han realizado
algunas personas del sector de Altovalsol, las que estarian referidas a posibles emisiones de
ruido por las instalaciones del proyecto LT Cardones-Polpaico 2x500kV.

Complementariamente, puedo informar que ISA INTERCHILE se encuentra trabajando en Ia
implementacién de una serie de acciones orientadas a confirmar a la autoridad que estamos
dando cumplimiento a la norma D.S N°38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente, que
establece la Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes Fijas.

Pagina 1 de 2

INTERCHILE S.A Cerro el Ploma 5630, Tel: +56 2 29456850
NIT: 76257379-2 Piso 18 Oficina 1801, www.interchilesa.com
Las Condes, Santiago, Chile
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INTERCHILE

Dentro de las principales actividades en las que nos encontramos trabajando son:

- La contratacion de labores de verificacion medicién y analisis, a terceros
idoneamente certificados, con el objeto de apoyar las labores de fiscalizacién
ambiental. Estos terceros corresponden a Entidades Técnicas de Fiscalizacién
Ambiental (ETFA), autorizados por la SMA, y que realizan monitoreos adicionales a
los comprometidos en el considerando 12.10 de la Resolucién de Calificaciéon
Ambiental (RCA), los que seran reportados a la SMA, quedando a disposicion de los
interesados.

- Disefio e Implementacién de un Plan de Relacionamiento Comunitario para el sector
del Altovalsol, el que hara especial énfasis en el componente ruido, que nos permita
establecer una relacioén directa, permanente y continua con los vecinos, aclarando
sus legitimas dudas e inquietudes respecto a este asunto y poder dar, un adecuado
tratamiento y gestion de esta situacién, asi como otras que los vecinos quieran
plantearnos.

En INTERCHILE somos conscientes de la importancia de la sostenibilidad en nuestra cadena
de valor, promovemos en ella nuestros principios y practicas de proteccién al medio
ambiente, derechos laborales e implementacion de estdndares en salud y seguridad en el
trabajo. Por lo mismo, hoy mas que nunca estamos comprometidos en resolver cualquier
brecha ambiental u otra que se nos presente, para ello hemos reorganizado nuestra area
ambiental y creado una Direccién de Sostenibilidad, liderada por Mauricio Rebolledo quien
se pondra en contacto prontamente con usted para informarle respecto de la realizacion
de las préoximas actividades y resultados de las acciones propuestas.

Cordialmente,

DocuSigned by:
Gabrie- |V|922|855’|:}?21\610‘¥7\.7)uua

Gerente General INTERCHILE S.A.

c.c.:
Mauricio Rebolledo, Director de Sostenibilidad ISA Interchile
Archivo Gerencia General

Pagina 2 de 2

INTERCHILE S.A Cerro el Plomao 5630, Tel: +56 2 20456850
NIT: 76257379-2 Piso 18 Oficina 1801, www.interchilesa.com
Las Condes, Santiago, Chile
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