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Informe sobre medidas de mitigación  
SD De Desarrollo de las Personas 

I. Antecedentes del informe 

Fecha de informe  12/11/2020 

Autor del informe  Katherine Scroff, Encargado en Prevención de riesgos, Área de Prevención de Riesgos, Unidad de 
Salud del Trabajador, Subdirección de Desarrollo de las Personas. 

Motivo de informe Medidas de mitigación  de ruido tras  RES. EX. Nº1/ROL D-135-2020 

II. Normativa asociada al presente Informe 
 

- D.S. Nº47/1992, Fija Nuevo Texto de la Ordenanza General que reglamenta la Ley General de Urbanismo y 
Construcciones, MOP.  

- Decreto Nº38/2012, Norma de Emisión de Ruidos Generados por Fuente que indica, elaborada a partir de la 
revisión del Decreto Nº146, de 1997, del Ministerio de Secretaría General de la Presidencia.  

 

III. Detalle de actividades realizadas  
 

Foto Participantes Detalle Fecha 

 

Directiva de la  
Comunidad del Edificio 
de Galvarino Gallardo, 
Experto SSMO, Ref. 
Municipalidad de 
Providencia  y Experto 
HLCM.   

Revisión de medidas 
aplicadas tras medición 
realizada el 28/09/2016 
desde el edificio de 
Galvarino Gallardo.  

11/10/2016 

 
Acta de reunión 

 

Directiva de la  
Comunidad del Edificio 
de Galvarino Gallardo, 
Experto SSMO, Ref. 
Municipalidad de 
Providencia  y Experto 
HLCM.   

Se realiza reunión para 
chequear en terreno 
equipos el cual indican al 
que son molestos en 
horarios nocturnos.  

16/10/2016 
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Experto SSMO, Sra. 
Roxanna Sepúlveda.  

Informe técnico realizado 
con las indicaciones 
entregadas por el DS 
Nº38/2012 y lo establecido 
en la Resolución Exenta 
Nº201/01/03/2013 que 
aprueba contenido y formado 
de las fichas para informa 
técnico del procedimiento 
general de determinación del 
nivel de presión sonora 
corregido, contenido en el 
art. 15 letra d) del DS 
Nº38/2020, del Ministerio del 
Medio Ambiente.  

 

26/10/2016 

 

 

Equipo de SD RRFF, 
HLCM.  

Se instala cámara de bloqueo 
para mitigar correo 
neumático que daba al pasillo 
entre el edificio de AMICAM y 
Esterilización.-  
 
 
 

28/10/2016 

 

 

Empresa Air System, 
HLCM. 

El Sr. Alfonso (residente del 
mismo edificio) indicaba 
ruido desde TROI, por lo 
tanto se revisaron los 
equipos chiller  que son 
de  65 KW.  Se cambió el 
horario de arranque desde 
las 06:30 hasta las 17:30 hrs. 
en funcionamiento es  de 
Lunes a Viernes.   
 
 

28/10/2016 

 

 
 

Equipo de SD RRFF, 
HLCM. 

En la cubierta del edificio de 
la UPC, a un equipo extractor 
se le puso una placa acrílica 
para desviar el caudal del 
aire. 

Julio 2019 
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IV. Descripción de medidas de mitigación 

 

 
 

V. Conclusión  
 
Tras el recibimiento de RES. EX. Nº1/ROL D-135-2020, se evalúan medidas de mitigación a equipos que superan 
los decibeles permitidos según el marco legal y medición ambiental de 5 DB en horario vespertino.  Sin embargo 
las medidas indicadas en este informe deberán ser evaluadas por una empresa especialista, quien concluirá si las 
medidas son adecuadas o se deben modificar. Adicional a lo anterior, dicho ente especialista debe entregar 
recomendaciones de soluciones alternativas para este caso que nos permitan mitigar el ruido que está afectando 
a la comunidad del edificio ubicado en Galvarino Gallardo 1750, Providencia.  
 
Se recomienda una vez realizada las medidas de mitigación, medir desde el edificio en horario vespertino para 
corroborar que éstas hayan sido efectivas.  

 

Foto Detalle Medida de mitigación Plazo  

 

Equipo chiller 110 KW 
ubicado en cubierta 
del edificio de UPC 

Instalar  barrera 
insonorizadora  

3 meses 

 

Equipo chiller 65 KW 
ubicado en parte 
trasera lado derecho 
del edificio TROI.  

Instalar  barrera 
insonorizadora  

3 Meses 


