ENTREGA INFORMACION REQUERIDA
RESOLUCION EX. DSC N°2269. 12.NOV. 2020.
HOTEL RIO SERRANO - TURISMO RIO SERRANO
VILLA RIO SERRANO — ULTIMA ESPERANZA

ANTECEDENTE PREVIO.

Entre el 2007 y 2008, se construyo y entrd en operacion una Planta de Tratamiento
de aguas servidas domesticas de hormigon armado del tipo lodos activados,
modalidad aireacion extendida. Actualmente esta Planta maneja todas las aguas
servidas del Hotel: 141 m®/dia. Poblacion atendida 346 personas/dia (216 pasajeros y
130 colaboradores). Ademas, se mejoro el sistema de desinfeccion y decloracion del
efluente, previa descarga al rio Serrano. Para més informacion se adjunta Resolucion
Exenta N°60 de 03 de noviembre de 2009 de la Secretaria Regional Ministerial de
Salud, Oficina Provincial de Puerto Natales, que aprueba el Proyecto, Instalacion y
Funcionamiento del Sistema Particular de Alcantarillado del tipo Lodos Activados,
Modalidad Aireacion Extendida. Sistema instalado en el Hotel Rio Serrano, Consulta
de Pertinencia presentada por el Titular al SEA de Magallanes y Antartica Chilena y
Documento Digital N°202099101270 de fecha 24 de abril de 2020 de la Direccién
Ejecutiva del SEA que resuelve Recurso Jerarquico vinculado a la Consulta de
Pertinencia en Anexo C.

INFORMACION REQUERIDA

a) La empresa debera remitir las caracteristicas técnicas de el (los) tanque(s) de
almacenamiento de combustible actualmente existentes en la unidad
fiscalizable, junto con copia de eventuales autorizaciones sectoriales (SEC).

Respuesta.

Actualmente en el Hotel hay dos tanques para el almacenamiento de combustibles
(diésel): uno de 5.000 litros y otro de 12.000 litros, que cumplen con normativa.
Para cada uno de los tanques se adjunta la Declaracion de Instalaciones de
Combustibles Liquidos (TC4) y Memoria Descriptiva en Anexo A.

b) Laempresa debera acreditar el cumplimiento de las medidas comprometidas en
el considerando 3.2.1.4.3 de la RCA N° 68/2005, en cuanto a la adecuada
ejecucion de la etapa de desinfeccion del efluente —cloracién y decloracion-
previo a su disposicion final.

Respuesta.

Cada una de las Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas instaladas en el Hotel
(ver considerando 3. Parrafo 1 de la RCA N°068/2005) contaba con un sistema



de cloracion y decloracion con tabletas de Hipoclorito de Calcio y Sulfito de Sodio
del efluente (previo a la descarga del del rio Serrano). Estas P.T.A.S. dejaron de
funcionar el 2008 y el 2014 se retiraron del lugar. Hasta su retiro las plantas se
mantuvieron operativas.

El 2009, entro a funcionar la planta de hormigon armado construida para el Hotel
Rio Serrano, que cuenta con un sistema de cloracion y decloracion. Hasta el afio
2018 se utilizaba para la desinfeccion tabletas de Hipoclorito de Calcio para la
cloracion y tabletas de Sulfito de Sodio para la decloracion del efluente. Desde el
afio 2019 se utiliza una bomba dosificadora con una solucion de Hipoclorito de
Calcio, para la desinfeccion, y una bomba dosificadora con una solucion de
metabisulfito de sodio para la decloracion del efluente. Todo segun lo indicado en
Documento Digital N°202099101270 de Fecha 24 de abril de 2020 de la
Direccion Ejecutiva del SEA que resuelve Recurso Jerarquico vinculado a la
Consulta de Pertinencia adjunta en Anexo C.

Por otro lado, se mantiene la descarga al rio Serrano a través de un tubo de PVC
110 milimetros, en un punto definido por la coordenada: E 640832 — N 4322038,
Datum WGS84, Huso 19.



Fotografia 01. Sistema de cloracién y decloracion instalado en el Sistema de Tratamiento de
Aguas Servidas del Hotel Rio Serrano.



c)

d)

La empresa debera acreditar el cumplimiento de las medidas comprometidas en
el considerando 3.3.8 de la RCA N° 68/2005, en cuanto al sistema adicional de
desinfeccién del efluente tratado;

Respuesta.

Por lo explicado en el Punto I|. Antecedentes Preliminares del presente
documento, no se implemento un sistema adicional de desinfeccion con luz UV.

Se adjunta carta del titular de fecha 15 de marzo de 2010 y de la comision
Nacional del Medio Ambiente, Magallanes y Antartica Chilena, Ord. N°133 de
25 de febrero de 2010 y Ord N°631 de 15 de septiembre de 2010 que dan cuenta
de las modificaciones realizadas al programa de monitoreo y al manejo del
efluente del Sistema de Tratamiento del Hotel.

Sin embargo, se mejord el sistema de cloracion y decloracion de las plantas
indicado en el considerando 3. Parrafo 1 de la RCA N°068/2005.

27/09/2009

Fotografia N°02. Antiguas plantas de tratamiento del Hotel. Retiradas del lugar el 2014.
La empresa deberd acreditar el cumplimiento de las medidas comprometidas en

el considerando 3.3.8 de la RCA N° 68/2005, en cuanto a contar con operarios
capacitados en la operacion de la PTAS.

Respuesta.

Las Capacitaciones que se han efectuado a los operarios son las siguientes:



I.  Manejo Planta de Tratamiento

a.

®o0o

Contenido:

Control Operacional de la Planta de Tratamiento de las Aguas Servidas
del Hotel Rio Serrano.

Relator: Alfonso Oyarzun Mansilla, Ingeniero Mecéanico.

Modalidad: Trabajo Practico.

Participantes: Operarios P.T.A.S. y jefe de Mantenimiento del Hotel.
Fecha de Realizacion: Octubre y noviembre 2009.

ii.  Sistema de Tratamiento: Fortaleza y Debilidades.

a.

134

€.

Contenidos:

Sistema de Tratamiento, Aguas Servidas. Hotel Rio Serrano.

Fortaleza y debilidades del Sistema de Tratamiento de Aguas Servidas del
Hotel Rio Serrano.

Relator: Guillermo Parra Schramm., Ingeniero Civil Hidréulico.
Modalidad: Taller.

Participantes: Operarios P.T.A.S., Jefe de Mantenimiento Hotel y
Gerentes de Area del Hotel.

Fecha de Realizacion: 28 de enero de 2010.

iii.  Supervision de Planta de Tratamiento.

a.

C.
d.
e.

Contenido:

Funcionamiento optimo de la Planta de Tratamiento.

Identificar sefiales de Mal funcionamiento.

Control y Registro de Parametros.

Relator: Rubén Gonzalez Fernandez, Operador Planta de Tratamiento
Calificado.

Modalidad. Trabajo Practico.

Participantes: Operarios P.T.A.S. y Jefe de Mantenimiento Hotel.

Fecha de Realizacion: noviembre de 2019.

Nota. Todas las capacitaciones fueron organizadas y realizadas por N Gestion &
Asesorias E.I.R.L., Brasilera 0253, Celular +56975178650, E mail info@ngestion.cl,
web www.ngestion.cl, Punta Arenas — Chile. Segun requerimiento de la Gerencia

General del Hotel Rio Serrano.


mailto:info@ngestion.cl
http://www.ngestion.cl/

e) Laempresa debera acreditar el cumplimiento de las medidas comprometidas en
el considerando 3.3.8 de la RCA N° 68/2005, en cuanto a contar con
instrumentos basicos para el muestro y analisis de los principales parametros
operacionales de la PTAS;

Respuesta.

Actualmente el Hotel Rio Serrano cuenta con los siguientes Instrumentos para
Mediciones de Campo:

i. Equipo Colorimetro para mediciones de Cloro Libre HI701
ii. HI 9146-04 Nuevo Medidor de Oxigeno Disuelto.
iii. H1 98127 Nuevo MinipHmetro 0,1 pH/0,1 C.

Fotografia N°03. Colorimetro para medicion de cloro libre.



Fotografia N° 05. MiniPHmetro, para las mediciones de PH.

Se adjunta Cotizacion N°4226 de fecha 14 de octubre de 2019 de Comercial
Bioaustral y Guia de Despacho Electronica N°64271 de fecha 28 de octubre de 2019
de Hanna Instruments Equipos Ltda., en Anexo D.



f) Laempresa debera acreditar el cumplimiento de las medidas comprometidas en
el considerando 3.4 de la RCA N° 68/2005, en cuanto a contar con un sistema
alternativo de eliminacién de aguas servidas habilitado. Asimismo, el titular
debera detallar el actual procedimiento de puesta en régimen de la PTAS.

Adicionalmente, el titular deberd remitir antecedentes que den cuenta del
funcionamiento de la PTAS y su sistema alternativo, tales como: registros de
retiro de lodos, de consumo de quimicos, fotografias del actual sistema de
tratamiento de aguas servidas como del sistema alternativo, boletas o facturas
que acrediten la habilitacion del sistema alternativo, en su caso.

Respuesta.

Sistema Alternativo.

Al entrar en funcionamiento la Planta de Tratamiento de hormigon armado, el
antiguo Sistema de Tratamiento del Hotel descrito en el considerando 3. Parrafo
1 de la RCA N°068/2005 de CONAMA Regién de Magallanes y Antartica
Chilena quedo como sistema alternativo hasta el afio 2014. En el afio indicado se
retiraron las plantas de tratamiento, se levanto la espina de pescado y se recupero
el area.

Fotografia N°06. Ver area recuperada ocupada por P.T.A.S., retiradas el 2014.



Puesta en Régimen.

La entrada en servicio de la P.T.A.S. del Hotel, se penso para el inicio de la
temporada alta (septiembre de cada afio). En esta etapa se cargaria la Planta con
bacterias aerdbicas y/o lodos traidos de la Planta de Aguas Servidas “Aguas
Magallanes” de Puerto Natales. Con esta accion se lograria la multiplicacion y
establecimiento de la flora bacteria, acelerando la Puesta en Régimen a un periodo
menor a 30 dias.

Pero se optd por mantener en funcionamiento la planta, sin descargar al rio
Serrano durante la temporada baja. Considerando que en temporada baja (abril —
septiembre) permanecen poco trabajadores en el Hotel (2 — 4 personas).

A partir de la temporada alta (2018 — 2019), la Planta funciond sin interrupciones
durante todo el afio, tomandose las muestras correspondientes del efluente mes a
mes, segun lo exigido en Resolucidén Exenta N° 208, de la SMA, que Establece
programa de monitoreo de la Calidad del efluente generado por Sociedad de
Turismo Rio Serrano S.A., Hotel Rio Serrano. Se adjunta en Anexo A los
resultados de los monitoreos de la ultima temporada 2019 — 2020.

Sistema Alternativo Para Emergencia.

Este Sistema, descrito en el considerando 3.4 Parrafo 3 de la RCA N°068/2005,
se descartd, se opto por utilizar camiones “limpia fosas” por ser mas eficiente y
efectivo a partir del afio 2015. Los Lodos o el contenido de la Planta de
Tratamiento se podrian retirar, para disponer en la Planta de Aguas Servidas de
Aguas Magallanes en la ciudad de Puerto Natales. Cabe destacar que, de los afios
de funcionamiento del Hotel, no se ha decretado una contingencia que impida la
descarga de agua residuales al Rio Serrano por parte de la Autoridad Sanitaria. Se
adjunta en Anexo A Plan de Prevencion de Contingencias, Planta de Tratamiento
de Aguas Servidas Domesticas — Hotel Rio Serrano. Villa Serrano.

23/01/2010 - : it 23/01/2010

Fotografia N° 07. Vista frontal y lateral de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas del Hotel
Rio Serrano. Fotografia lzquierda: se observa sala que contiene equipos e instrumentos para la



9)

operacion de laP.T.A.S. y fotografia de derecha se observa la cdmara de muestreo y en su interior
se encuentra instalado el medidor de caudal.

La empresa deberd acreditar el cumplimiento del compromiso voluntario
establecido en el considerando 6.1 de la RCA N° 68/2005, en cuanto a los
monitoreos semanales para el control operacional de los parametros pH,
oxigeno disuelto y temperatura durante los periodos de puesta en régimen de la
PTAS.

Respuesta.

Ver respuesta anterior (literal f) parrafo 2. No hay proceso de “Puesta en Marcha”,
para la P.T.A.S del Hotel. Pero si, hay mediciones diarias de pH — OD y T°. Ver
en Anexo B, carta del titular del 15 de marzo de 2010, Parrafo 2 Muestreos
semanales y Ord. N°631, de la CONAMA de la Region de Magallanes y Antértica
Chile de 15 de septiembre de 2010, Parrafo 1 y Anexo D Planilla de Control
Aguas residuales (enero — septiembre 2020).

DOCUMENTOS DESARRRLLADO POR.

N Gestion & Asesorias E.I.R.L., Brasilera 0253, Celular +56975178650, E mail
info@ngestion.cl, web www.ngestion.cl, Punta Arenas — Chile.

DOCUMENTOS ADJUNTOS.

Anexo A

Declaracion de Instalaciones de Combustibles Liquidos (TC4) y Memoria
Descriptiva de los TK de 5.000 L y TK de 12.000 L.

. Resultados de monitoreos efectuados en temporada 2019 — 2020.
iii.

Plan de Prevencion de Contingencias, Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
Domesticas — Hotel Rio Serrano. Villa Serrano.

Anexo B

Carta del titular de fecha 15 de marzo de 2010

Ord. N°133 de 25 de febrero de 2010 de la comision Nacional del Medio
Ambiente, Magallanes y Antartica Chilena

Ord N°631 de 15 de septiembre de 2010 de la comision Nacional del Medio
Ambiente, Magallanes y Antartica Chilena

Anexo C

Resolucién Exenta N°60 de 03 de noviembre de 2009 de la Secretaria Regional
Ministerial de Salud, Oficina Provincial de Puerto Natales, que aprueba el
Proyecto, Instalacion y Funcionamiento del Sistema Particular de Alcantarillado
del tipo Lodos Activados, Modalidad Aireacion Extendida. Sistema instalado en
el Hotel Rio Serrano


mailto:info@ngestion.cl
http://www.ngestion.cl/

del tipo Lodos Activados, Modalidad Aireacion Extendida. Sistema instalado en
el Hotel Rio Serrano

ii. Consulta de Pertinencia presentada por el Titular al SEA de Magallanes y
Antartica Chilena

iii. Documento Digital N°202099101270 de Fecha 24.24.2020 de la Direccion
Ejecutiva del SEA que resuelve Recurso Jerarquico vinculado a la Consulta de
Pertinencia.

Anexo D

i, Cotizaciéon N°4226 de fecha 14 de octubre de 2019 de Comercial Bioaustral.

ii. Guia de Despacho Electronica N°64271 de fecha 28 de octubre de 2019 de
Hanna Instruments Equipos Ltda.

iii. Planilla de Control Aguas residuales (enero — septiembre 2020).

SEBASTIAN ARANCIBIA CANON
GERENTE GENERAL
HOTEL RIiO SERRANO

Punta Arena, 07 de diciembre de 2020



Anexo A



DECLARACION DE INSTALACIONES DE

COMBUSTIB i
o L
wEn ESTANQUE EES 5.‘5})?12'008 TC4

l. Antecedentes del Profesional que declara

6/7/5/8[1]0]4]_Jo LUIS OCTAVIO SALCEDO RIVAS
RUT Nombre Completo
CLAUDIO VICUNA 0864 TEMUCO
Domicilio Particular Comuna
INGENIERO CIVIL MECANICO 45 262 2478 9 6238 8574 salcedo.rivas@gmail.com
Titulo Profesional Teléfono Fijo Teléfono Celular Correo Electronico

Il. Antecedentes del Propietario de la Instalacién

Tipo de Empresa X
POpIEtaEG Particular
)
7l7l6]ol6]5]5]0]_|1 SOCIEDAD DE TURISMO RIO SERRANO S.A
RUT Propietario Nombre Propietario
61-2224181 MANUEL AGUILAR 01105 PUNTA ARENAS
Teléfono Fijo Domicilio Propietario Comuna
l I8!0]5|115[Sl1i—’0 JAIME ARANCIBIA TAGLE
RUT Representante Legal Nombre Representante Legal Propietario
61-2224181 MANUEL AGUILAR 01105 PUNTA ARENAS
Teléfono Fijo Domicilio Representante Legal Propietario Comuna

lli. Antecedentes del Operador legal de la Instalacién

Tipo de Empresa
Ubstcor 1) Particular
(&)
l717]6lol6|s|5]0]_|1 SOCIEDAD DE TURISMO RIO SERRANO S.A
RUT Empresa Nombre Operador :
61-2224181 SECTOR VILLA SERRANO TORRES DEL PAINE
Teléfono Fijo Domicilio del Operador Comuna
l ’8‘0‘5!1{5!3!1‘-‘0 JAIME ARANCIBIA TAGLE
RUT Representante Legal Nombre Representante Legal Operador
61-2224181 SECTOR VILLA SERRANO TORRES DEL PAINE
Teléfono Fijo Domicilioc Representante Legal Operador Comuna
IV. Antecedentes del Experto Profesional o Técnico en Prevencién de Riesgos.
l1 le ls 15 {1 |4 ‘5 ‘s l 2 |4 LUIS GUILLERMO BIGGIO ZURNIGA
RUT Nombre Completo
MGP/571  del 14-03-2019 61-2224181 — CEL: 934584590
N° Oficio SEC N°® Credencial Servicio de Salud Teléfono Fijo
PASAJE AGUILERA 724 — POB CARLOS IBANEZ | PUNTA ARENAS | Fecha desde la cual 01-08-2019
o . Asesorara la Instalacion
Domicilio Particular Comuna Declarada
V. Antecedentes de la Instalacion
Uso Industrial X
Tipo de Instalacién|Uso Domiciliario Logo de la
) Abastecimiento Vehicular propio consumo Instalacion(2)
Abastecimiento Vehicular de Expendio al Publico
SECTOR VILLA SERRANO S/N TORRES DEL PAINE SIN
Ubicacién de la Calle/Avenida/Ruta/Pasaje/Camino N° Fono/Fax
Instalacién Xl TORRES DEL PAINE [ ’ ] ] { - ’ [ l ] ’
Regién Comuna Rol Conservador de Bienes Raices.
- oﬁ%g:c? - Rural | X Lugar Pablico | S! s Coordenadas de|Coord. X |51.233474
) Urbana colindante (1) |no la Instalacion |coorg. Y |-72.979298

Nota (1): Marcar con una “x” donde corresponda

(2): Indicar segin corresponda: COPEC, SHELL, TERPEL, PETROBRAS u Otro

Este formulario contintia al reverso




DECLARACION DE INSTALACIONES DE

R COMBUSTIBLES LiQUIDOS TC 4
: o] ESTANQUE DE 5.000 Its

Caracteristicas de la Instalacion

La instalacion esta | g1 . . Si Nueva
ubicada dentro de un Emstg s ci=o delagua, de ongeh Tipo de
edificioltt) ol x superﬂcgal 0 subterraneo, destinado a Lol x Instatacion (1) | Existents| X
la captacion a menos de 300 metros (1) >
N° Resolucion
Exenta SEC
En la Instalacién se suministra gas S En la Instalacién se suministra gas S
licuado a vehiculos (1) No | X natural a vehiculos (1) NO X
N° Inscripcion N° Inscripcion
Ao Inscripcidn Aiio Inscripcion
Nota (1): Marcar con una “x” donde corresponda
VI. Antecedentes Compaiiia Distribuidora que Abastece
9ftloft]1]ofolo]-]2 ENEX S.A
RUT Nombre Empresa
AVENIDA EL CONDOR 520 - HUECHURABA - SANTIAGO
Domicilic Empresa
Detalles de la Instalacion
Capacidad de almacenamiento
Clase - - Inscripcién
. Ubicacién | Posee SRV Tipo de
0 3
TKN Cl;l )(I / | Tipo CL TK (3) (SIN) Cap. (m®) TK (4) N/D (5) NO Afio
1 Il DIESEL E N 5 SIMPLE| N
2
3
4
5
6
N° y fecha de Res. de Calificacién Ambiental. NO TIENE
Fecha de la tltima Resolucion de Calificacion Ambiental
N° y fecha de Inscripcién SEC Electricidad. 2147570-(30-01-2020)
Notas:

(1) Marcar con una “x” donde corresponda

(3) E: estanque enterrado  S: estanque superficie

(4) Pared simple o doble pared

(5) N corresponde a estanque no declarado anteriormente en SEC
D corresponde a estanque declarado en SEC anteriormente

Firmas de responsabilidad

El profesional que suscribe declara que la instalacion que se inscribe, se ha
ejecutado conforme a las disposiciones contenidas en el respectivo Reglamento y en
las disposiciones legales, reglamentarias y técnicas sobre la materia y que la
documentaciéon que se adjunta es concordante con el disefio y construccion de la
misma, a la vez que cumple con los decretos y cuerpos normativos que corresponden.

El propietario de la instalacién que se inscribe, a través de su representante
legal, cuando corresponda, declara que ha velado que el disefio, construccién y ,
modificacion de ésta, se ajuste a las disposiciones legales, reglamentarias y técnicas
sobre la materia, y que ha encomendado dichas actividades a profesionales que
cuentan con los conocimientos y competencias para ello.

USO EXCLUSIVO DE SEC

N° de FoLio . _—F =89 FECHA: 2040272 (=¥ 4

Esta inscripcién no constituye aprobacion por parte de SEC.

La modificacion de las condiciones originales de la instalacion deja sin efacto el\presente docume'

to.
VAN MANSILLA VERA
FISCALIZADOR SEC



DECLARACION DE INSTALACIONES DE

. COMBUSTIBLES LiQUIDOS TC4
:- ESTANQUE DE 12.000 Its

I. Antecedentes del Profesional que declara

| l6]7/5/8]1/0]4] |0 LUIS OCTAVIO SALCEDO RIVAS
RUT Nombre Completo
CLAUDIO VICUNA 0864 TEMUCO
Domicilio Particular Comuna
INGENIERO CIVIL MECANICO 45262 2478 9 6238 8574 salcedo.rivas@gmail.com
Titulo Profesional Teléfono Fijo Teléfono Celular Correo Electronico
ll. Antecedentes del Propietario de la Instalacion
Tipo de Empresa X
propietario Particular
M)
7l7l6]0l6|5]5]0| |1 SOCIEDAD DE TURISMO RIO SERRANO S.A
RUT Propietario Nombre Propietario
61-2224181 MANUEL AGUILAR 01105 PUNTA ARENAS
Teléfono Fijo Domicilio Propietario Comuna
‘ l8{0!5|1’513l1]-|0 JAIME ARANCIBIA TAGLE
RUT Representante Legal Nombre Representante Legal Propietario
61-2224181 MANUEL AGUILAR 01105 PUNTA ARENAS
Teléfono Fijo Domicilio Representante Legal Propietario Comuna
lll. Antecedentes del Operador legal de la Instalacion
Tipo de Empresa
Speradon () Particular
)
l7l7l6l0l6]s]5]0]_|1 SOCIEDAD DE TURISMO RIO SERRANO S.A
RUT Empresa Nombre Operador
61-2224181 SECTOR VILLA SERRANO TORRES DEL PAINE
Teléfono Fijo Domicilio del Operador Comuna
l ‘810!5'1{5}3‘11-'0 SEBASTIAN ARANCIBIA CANON
RUT Representante Legal Nombre Representante Legal Operador
61-2224181 SECTOR VILLA SERRANO TORRES DEL PAINE
Teléfono Fijo Domicilio Representante Legal Operador Comuna
IV. Antecedentes del Experto Profesional o Técnico en Prevencion de Riesgos.
l1 ls Ie |5 ‘1 |4 ls la | - l4 LUIS GUILLERMO BIGGIO ZUNIGA
RUT Nombre Completo
MGP/571 del 14-03-2019 61-2224181 — CEL: 934584590
N° Oficio SEC N° Credencial Servicio de Salud Teléfono Fijo
PASAJE AGUILERA 724-POB CARLOS IBANEZ PUNTA ARENAS | Fecha desde la cual 01-08-2019
T : Asesorara la Instalacién
Domicilio Particular Comuna Declarada
V. Antecedentes de la Instalacién
Uso Industrial X
Tipo de Instalacién{Uso Domiciliario Logo de la
1) Abastecimiento Vehicular propio consumo Instalacion(2)
Abastecimiento Vehicular de Expendio al Publico
SECTOR VILLA SERRANO S/N TORRES DEL PAINE SIN
Ubicacién de la Calle/Avenida/Ruta/Pasaje/Camino N° Fono/Fax
Instalacion Xi TORRES DEL PAINE EabE BEah
Region Comuna Rol Conservador de Bienes Raices.
Zo—a!;li?ﬁoc:g . Rural | X Lugar Pablico | S! X Coordenadas de|Coord. X -51.233474
) Urbana colindante (1) |no la Instalacion |coprq. Y |-72.979208

Nota (1): Marcar con una “x” donde corresponda
(2): Indicar segtin corresponda: COPEC, SHELL, TERPEL, PETROBRAS u Otro Este formulario continta al reverso




DECLARACION DE INSTALACIONES DE

s COMBUSTIBLES LiQUIDOS TC4
: e ESTANQUE DE 12.000 lts

Caracteristicas de la Instalacion

La instalacién esta | Si : - Sl X Nueva
\ibieada Aerks doub Existe un curso de'agua, de origen Tipo de
adificio(y superficial o subterraneo, destinado a instalaclén () e
NO| X la captacion a menos de 300 metros (1)| NO Existente) X
N° Resolucién
Exenta SEC
En la Instalacién se suministra gas Sl En la Instalacion se suministra gas S
licuado a vehiculos (1) NO X natural a vehiculos (1) NO X
N° Inscripcién N° Inscripcién
Afio Inscripcion Afio Inscripcion
Nota (1): Marcar con una “X” donde corresponda
VI. Antecedentes Compaiiia Distribuidora que Abastece
9ltlol1]t]ofolo]-]2 ENEX S.A
RUT Nombre Empresa
AVENIDA EL CONDOR 520 - HUECHURABA - SANTIAGO
Domicilio Empresa
Detalles de la Instalacion
Capacidad de almacenamiento
Clase s ; Inscripcion
. Ubicacién | Posee SRV Tipo de p
L] 3
TK N Cll.l )(l / | Tipo CL TK (3) (SIN) Cap. (m®) TK (4) N/D (5) Ne Afio
1 ] DIESEL E N 12 SIMPLE| N
2
3
4
5
6
N° y fecha de Res. de Calificacién Ambiental. NO TIENE
Fecha de la tltima Resolucién de Calificacion Ambiental
N° y fecha de Inscripcion SEC Electricidad. 2134879-(03/01/2020)
Notas:

(1) Marcar con una “X” donde corresponda

(3) E: estanque enterrado  S: estanque superficie

(4) Pared simple o doble pared

(5) N corresponde a estanque no declarado anteriormente en SEC
D corresponde a estanque declarado en SEC anteriormente

Firmas de responsabilidad

El profesional que suscribe declara que la instalacién que se inscribe, se ha
ejecutado conforme a las disposiciones contenidas en el respectivo Reglamento y en
las disposiciones legales, reglamentarias y técnicas sobre la materia y que la
documentacion gue se adjunta es concordante con el disefio y construccion de la
misma, a la vez que cumple con los decretos y cuerpos normativos que corresponden.

El propietario de la instalacién que se inscribe, a través de su representante
legal, cuando corresponda, declara que ha velado que el disefio, construccién y |
modificacién de ésta, se ajuste a las disposiciones legales, reglamentarias y técnicas
sobre la materia, y que ha encomendado dichas actividades a profesionales que
cuentan con los conocimientos y competencias para ello.

USO EXCLUSIVO DE SEC

N°deFoLIo:___ CP=90 FEChA_ 20/02/20206—

Esta inscripcion no constituye aprobacién por parte de SEC. ;
l.a modificacién de las condiciones originales de la instalacion deja sin efecto

] & IVAN MANSILLA VERA
pfesente documento,c a1 IZADOR SEC



EAQ "Memoria Descriptiva™ — C
Declaracién de Instalaciones de Combustibles liquidos (TC4) )
ESTANQUE DE 5.000 lts

Memoria Descriptiva
El profesional declara que la instalacion de combustibies liquidos posee las siguientes caracteristicas: (Seleccionar con X)
A1l. Estanques

Nuevo/Existente (Indicar con N 6 D) (Obligatorio) N
N° de serie del tanque (Obligatorio) 016-2017
Ao de Fabricacion del tanque (Obligatorio) 2017
N° de Certificado de Fabricacion del tanque (PC-103, PC-106; PC-112) (Obligatorio) 410413
Capacidad Nominal (m3) (Obligatorio) 5
Tipo de CL que almacena (Obligatorio) PD
N° de Certificado de re inspeccion del tanque (PC-111) (Obligatorio) 525765
Afio de re inspeccion de tanque (Obligatorio) 2018
Posee Fase IB (indicar con X)
Enterrado (indicar con X) X
: 6n del Sobre (indicar con X)
o —_— Superficie A nivel (indicar con X)
Bajo nivel | (indicar con X)
Revestimiento Asfaltico (indicar con X) X
Sistema de Proteccion Anticorrosivo | Anodo de sacrificio (opcional, indicar con X)
Corriente impuesta (opcional, indicar con X)
Puntaje matriz de accién (Obligatorio, 6
2 Periodicidad de inspeccién (Obligatorio) 5
s T i 1* kmpancides (i) (Obligatorio,) 18111118
o Fecha Préxima Inspeccién (aa/bb/cc) (Obligatorio,) 15/11/23
Presion Kg/cm2 (Obligatorio) 29
Ensayo de presion en terreno Tiempo Hr (Obligatorio,) 3
Medio de (Agua, Aire) {Obligatorio) AIRE
A2, Tipos de conexion en estanque(s)
Pmungauonmmﬁndellenadoammdelfmdodelm(svnm (Obligatorio) Sl
s E Capacidad l Litros (Obligatorio) 150
[
£8§ |Marca (Obligatorio) hormigon
2 S ® |Modeio (Opcional)
g Didmetro [Mm (Obligatorio) 19
g Material Obligatorio) cobre
8 3 ! : Si B
E £ Contencién Secundaria No (Obligatorio)
) Directa 1 g
Tipo (Indicar X) R (Obligatorio)
Ubicacié (Obii o)
Sistema de proteccion de sobrellenado Marca {Onbiigatorio) OPW
Modelo (Obligatorio) 53VML-0180
N N° Lineas (Obligatorio) 2
d Diametro Mm (Obligatorio) 12
8 Material {Obligatorio) Cu
2 ] ” o Si (Obligatorio)
§ = Contencion secundaria (indicar X) No (Obligatorio) =
E R Succién {Obligatorio) X
2 Tipo (indicar X, - i
& o impuisién_| (Obligatorio)
Diametro Mm (Obligatorio) 50
Altura M (Obligatoric) 3,75
Tubo venteo Distancia Limite Propiedad M (Obligatorio) 70
Valvula Venteo Presion de apertura Kg/cm2 (Obligatorio) 0,14
Valvula Venteo Marca (Obligatorio) OPW
A3. SmnasdeCm:éndeMam(S&ommeMoamvel}
S : a'ﬂtﬂ'
(Obligatorio) (Obiigatorio)
1

A.4 Unidades de suministro

Nl N | Marca | Modelo | Seri S ol

1 | (Obligatorio) | (Obligatorio) | (Obligatorio) i i i i i (NO Obligatorio)

| [




LAV TNV Vewelipurya .
Declaracion de Instalaciones de Combustibles liquidos (TC4) :—h
ESTANQUE DE 12.000 Its

Memoria Descriptiva
El profesional declara que la instalacion de combustibles liquidos posee las siguientes caracteristicas: (Seleccionar con X)
A1l Estanques

Estanque N° OBS. 1 2 3 4
Nuevo/Existente (Indicar con N 6 D) (Obligatorio) N
N° de serie del tanque (Obligatorio) SIN
Afio de Fabricacién del tanque (Obligatorio) 2004
N° de Certificado de Fabricacion del tanque (PC-103, PC-106; PC-112) (Obligatorio) NO HAY
Capacidad Nominal (m3) (Obligatorio) 12
Tipo de CL que almacena (Obligatorio) PD
N° de Certificado de re inspeccion del tanque (PC-111) (Obligatorio) 525767
Afio de re inspeccion de tanque (Obligatorio) 2018
Posee Fase IB (indicar con X)
Enterrado (indicar con X) X
Instalacion del tanque St bk
Superficie A nivel (indicar con X)
Bajo nivel | (indicar con X)
Revestimiento Asfaltico (indicar con X) X
Sistema de Proteccion Anticorrosivo | Anodo de sacrificio (opcional, indicar con X)
Corriente impuesta (opcional, indicar con X)
Puntaje matriz de acciéon (Obligatorio, 8
M oD PR Penodrad.ad de :rTspeocrén (Oblfgalorfo) 5
— Fecha 1° inspeccion (aa/bb/cc) (Obligatorio,) 18/11/18
9 Fecha Préxima Inspeccion (aa/bb/cc) (Obligatorio,) 15/11/23
Presion Kg/cm2 (Obligatorio) 29
Ensayo de presion en terreno Tiempo Hr (Obligatorio,) 3
Medio de ensayo (Agua, Aire) (Obligatorio) AIRE
A2. Tipos de conexion en estanque(s)
Estanque N° 0OBS. 1 3 4
Prolongacién conexion de llenado a 15 cm del fondo del estanque (SI/NO) (Obligatorio) Sl
,é F Capacidad l Litros (Obligatorio) 192
é ] § Marca (Obligatorio) hormigén
3 3 © |Modelo (Opcional)
2 Didmetro [ Mm (Obiigatorio) 50
5 ° Material : (Obligatorio) acero
3 2 | contencién Secundaria e (Obligatorio)
a =3 No X
Tipo (Indicar X) gm (Obiigatorio) X
Ubicacion | (Obligatorio)
Sistema de proteccion de sobrellenado Marca (Obligatorio) OPW
b Modelo (Obligatorio) 53VML-0180
N° Lineas (Obligatorio) 1
a3 Didmetro Mm (Obligatorio) 19
2 o Material (Obiigaton:o) Galvaniz
;;; £ | Contencion secundaria (inicar X) i; Eg:;::g:g -
£ Succion Obligatorio X
@ N0 Pacienr Impulsion :Obiigatorio;
Diametro Mm (Obligatorio) 50
Altura M (Obligatorio) 06
Tubo venteo Distancia Limite Propiedad M (Obligatorio) 3
Valvula Venteo Presién de apertura Kg/lem2 (Obligatorio) 0,14
Valvula Venteo Marca (Obligatorio) OoPW
A3. Sistemas de Contencién de Derrames (Sélo para almacenamiento a nivel)
Sistema de Contencién de derrames mediante pretil Sistemas de Contencién de derrames a zonas apartadas
Perteneciente a TK N° Capacidad S Tipo de canalizacion a zona aislada (Indicar con X) mmg:g:ﬁddaadl :iona
Individual (M3) Total (M3) Canal abierta Tuberia aislada (m3)
(Obligatorio) (Obligatorio) (Obligatorio) (Obligatorio)
1
2
A.4 Unidades de suministro
UNIDAD DE SUMINISTRO
ISNL"A N Marca Modelo Serie = i R N;E:g?s N°Certificado _ Fecha Organismo
max. min. s D MD Clase Il de Origen Certificacién Certificador
1 | (Obligatorio) | (Obligatorio) | (Obligatorio) | (Obligatorio) | (Obligatorio) |(Obligatorio) (NO Obligatorio)
= L R | I
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PLAN DE PREVENCION DE CONTINGENCIAS

PLANTA DE TRATAMIENTOS DE AGUAS SERVIDAS

DOMESTICAS - HOTEL RIiO SERRANO
VILLA RIO SERRANO

2.1.

2.2.

PRESENTACION.

El presente Plan de Prevencion de Contingencias de la Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas Domeésticas del Hotel Rio Serrano es una guia para coordinar y optimizar el
potencial de respuesta, ante contingencias que puedan ocasionar dafios a personas, bienes o
el medio ambiente.

En el presente Plan, se identifican y analizan los diferentes factores de riesgo que
potencialmente podran afectar las condiciones de normal desenvolvimiento de la operacion
de la planta de tratamiento de aguas servidas domesticas.

OBJETIVO Y ALCANCE.

Objetivo.

Establece las acciones 0 medidas a implementar para prevenir posibles contingencias al
Sistema de Tratamiento de Aguas Servidas Domésticas del Hotel Rio Serrano.

Alcance.
El presente Plan de Prevencién de Contingencias se aplica solo al Sistema de Tratamiento

de las Aguas Servidas Domésticas del Hotel Rio Serrano, perteneciente a Sociedad de
Turismo Rio Serrano S.A.

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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3.1.

3.1.1.

3.1.2.

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO.

Hotel Rio Serrano, perteneciente a Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A., ubicado en Villa
Rio Serrano, Comuna de Torres del Paine, Provincia de Ultima Esperanza, Region de
Magallanes y Antartica chilena, cuenta en sus instalaciones con un Sistema de Tratamiento
de Aguas Servidas Domeésticas.

El Hotel tiene una planta de tratamiento de aguas servidas domésticas del tipo “lodo
activado, de modalidad aireacion extendida”. Este tipo de plantas posee las siguientes
caracteristicas que las hacen atractivas para operacion:

a. Abaten sélidos disueltos lo que implica una alta eficiencia en eliminacion de la materia
organica.

b. Son plantas de funcionamiento aerdbico y por lo tanto no generan malos olores.

c. Generan un volumen reducido de lodos.

Descripcion del Proceso de Lodos Activados.

El objetivo del método de lodos activados es hacer mas eficiente el proceso natural de
degradacion bioldgica de la materia organica. Esto se logra a través de las siguientes etapas:

Etapa 1: Aireacion

El agua servida homogénea ingresa al estanque de aireacion donde se mezcla con lodo
proveniente de la etapa 2. Lo resultante es conocido como licor de mezcla, el cual es aireado
dentro del mismo estanque. En la etapa 1 las bacterias que naturalmente se encuentran en
las aguas servidas, se nutren de la materia organica que se encuentra en suspensién y en
disolucién, generandose un aumento de la poblacién microbiana y un aumento en consumo
de oxigeno debido a los procesos de oxidacion de la materia organica. Como subproductos
del metabolismo celular se liberan anhidrido carbonico y agua. Todo este proceso, junto a
una agitacion de la masa de agua, genera un aumento de tamafio y peso de las particulas
coagulos (proceso conocido como floculacion).

Etapa 2: Sedimentacion y Recirculacion de Lodos.

Una vez que se ha logrado metabolizar la materia organica y flocular las particulas, se hace
pasar la mezcla a un estanque de sedimentacion de flujo laminar donde se separan los
s6lidos por decantacién, los que se acumulan en su fondo, obteniéndose en la zona superior
agua clarificada. Por el hecho que estos lodos contienen gran cantidad de microorganismos
y en menor medida materia organica, ellos son retornados a la etapa 1.

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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3.1.3.

3.1.4.

Etapa 3: Retiro de Lodos en Exceso.

A medida que transcurre la operacion de una planta de este tipo, se produce un aumento del
lodo y de la flora bacteriana en el estanque de aireacion, en el de sedimentacion, y en la
recirculacion, hasta llegar a un momento en que se requiere retirar parte de él, para evitar
problemas de saturacion y asegurar un adecuado balance entre la materia orgénica y los
microorganismos en la etapa de aireacion.

Debido a esto, la planta de tratamiento cuenta con una unidad llamada Digestor de Lodos
que recibe los lodos en exceso provenientes de la etapa 2. En ella ocurre el mismo proceso
de la etapa 1, pero éste se mantiene por largos periodos, lograndose un lodo practicamente
libre de materia organica, rico en nutrientes.

Etapa 4: Desinfeccion.

El agua clarificada que abandona el sedimentador, a nivel de superficie (por rebalse), es
conducida a un estanque donde se efectda su desinfeccion mediante cloracion con la adicion
de Hipoclorito de Calcio, o similar. Objeto: reducir la cantidad de organismos patdgenos,
en consecuencia, disminuye la posibilidad de provocar contagio de personas y seres Vivos
producto del contacto con el curso de agua receptor. Todo y antes de ser evacuado al cuerpo
del agua receptor el efluente es declorado, con la adicion de Metabisulfito de Sodio o similar

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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V.

4.1.

ANTECEDENTES GENERALES

Resolucién de Calificacion Ambiental y Considerando Asociados al Presente Plan.

Resolucion Exenta N° 068/2005, del 24 de octubre de 2005 que Califica Ambientalmente
favorable el proyecto "Mejoramiento Sistema de Tratamiento y Disposicion Final Aguas
Servidas Hotel Rio Serrano Turismo Rio Serrano Ltda. Torres del Paine ", en su
considerando 3.3.4. Plan de Contingencia indica:

3.3.4. Plan de Contingencia.

Se ha proyectado adoptar algunas medidas de emergencia para evitar o
enfrentar posibles problemas que pueden presentar durante la operacion de las
plantas de tratamiento de aguas servidas.

3.3.5. Medidas Preventivas.

Como medidas preventivas ademas de las sefialadas en la tabla N° 2, se considera lo

siguiente:

I. Contar con dos operarios capacitado en la operacion del Sistema de Tratamiento
de las Aguas Servidas del Hotel.

Ii. Contar con un adecuado sistema de recoleccion de lodos generados en el
tratamiento biol6dgico que cumpliré a cabalidad con la normativa vigente.

1ii. Mantener el entorno de las instalaciones de la planta.

iv. Inspeccion periddica de cdmaras y redes de alcantarillado.

3.3.6. Problemas, Causa y Soluciones del Proceso de Tratamiento

Observacion

Causa

Solucién

Olores en el pretratamiento

Acumulacion en la superficie
0 en el fondo de sdlidos
putrescibles

Aumentar la frecuencia de la
extraccion con el camion limpia fosas.

Concentracion inapropiada de
MLSS

Mala recirculacion de lodo.

Verificar la aireacion en el estanque.

Ajustar la recirculacion para mantener
una apropiada concentracion de MLSS.

El nivel de MLSS (solidos
suspendidos volatiles
presentes en el licor de
Mezcla) a través del aireados
difiere.

Distribucion del flujo de aire
es heterogénea.

Ajustar vertedero o valvulas para
proveer un flujo homogéneo.

Concentracion de MLSS en el
retorno de lodos es baja
(menos de 8000 ppm).

La velocidad de retorno del
lodo es baja.
Crecimiento de
filamentosas.

bacterias

Reduzca la velocidad de recirculacion.

Inclemente la concentracién de
Oxigeno disuelto OD.

Verifique y mantenga el pH, agregar
cloro.

Difusores desconectados.

Limpie o cambie los difusores.

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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=

Manchas muertas en el
estanque de aireacion (reactor
bioldgico).

El  compresor esta

operando.

no

Verifique que los soladores estén

operando.

Limpie los filtros de aire de los
sopladores.

Concentracién inapropiada de
OD.

Aireacion deficiente.

Incremente o disminuya la aireacion
por medio del ajuste de las valvulas de
aire.

El color del liquido se torno
turbio.

Aireacion deficiente.

Incremente la aireacion por ajuste en la
apertura de las valvulas de aire

Espuma obscura en la|El tiempo de retencion del .

S . Incremente la salida del lodo.
superficie. lodo es demasiado largo.
Espuma blanca en la|Laconcentracion de MLSS es | Disminuya la salida del lodo e
Superficie. muy baja. incremente la recirculacion de este.

El pH de los MLSS es bajo,
menor que 6,7

Ocurre nitrificacion.
Baja alcalinidad.
Bajo pH del afluente.

Incremente la salida de lodo.

Agregue soda caustica o cal.

No funcionamiento de los

equipos eléctricos.

Interrupcion del suministro
eléctrico.

Partida  automatica  del

electrégeno.

gripo

Espuma excesiva en el reactor
bioldgico.

Carga organica.
Aireacion excesiva.

Reduzca la velocidad de aireacion.

Incremente la concentracion de sélidos
por sedimentacién y sobrenadantes.

Incremente la aireacion.

Reduzca la aireacion, rompiendo la
espuma por medio de spray de agua a
agentes antiespumantes.

Bajo OD, el reactor bioldgico
y digestor.

Difusores taponados.
Los sopladores no estan
operando.

Limpie o reemplace los difusores.

Verifique que los sopladores estén
operando.

Limpie los filtros de los flotadores.

Ajustar las valvulas de aire 0 mantener
el nivel en el digestor para permitir una
buena distribucion del aire.

Olores, en el reactor biolégico
y digestor.

Aireacion insuficiente.

Incremente la aireacion por ajuste de
las vélvulas de aire.

Manchas muertas en el
digestor o la distribucién del
aire es heterogénea.

Los difusores estan
desconectados.

Los sopladores no estan
operando.

Limpie o reemplace los difusores.

Verifiqgue que los sopladores estén
operando y que los filtros de aire estén
limpios.

Caida del pH en el reactor
biol6gico y digestor.

Presencia de nitrificacion

Agregue Soda Caustica o Cal.

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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4.2.

Datos Responsable Titular y Suplente del Plan de Prevencion de Contingencias.

Datos Responsable Titular:

Nombre

Cargo o actividad
Profesion u oficio
Correo Electronico
Numero de Teléfono
Numero de Celular

Datos Responsable Suplente:

Nombre

Cargo o actividad
Profesién u oficio
Correo Electronico
Numero de Teléfono
Numero de Celular

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.

Hector Lépez Gonzalez
Gerente de Mantencion
Ingeniero Mecanico Industrial
hlopez@rioserrano.com

+56612240528
+56934557101

Pedro Escobar Palacios
Operador de Planta de Tratamiento
N/A

hlopez@rioserrano.com

N/A

+56934557101
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V. PLAN DE PREVENCION DE CONTINGENCIAS EN PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS.

Contingencia. Rotura o Deteccién de Fugas en Tuberias.
Fase del proyecto que aplica. Operacion.
Parte obra o0 accion asociada. Area de planta de tratamiento de aguas

servidas, estanques de acumulacién de aguas
servidas y lineas de alcantarillado.

Acciones o medidas a implementar para | Revision visual de tuberias y plantas de
prevenir la contingencia. elevacion para deteccion temprana de
posibles fugas o roturas.

Contingencia. Emision de Olores por Falla de Equipos y

Procesos.
Fase del proyecto que aplica. Operacion.
Parte obra o0 accion asociada. Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
Acciones o medidas a implementar para | Realizacion de capacitaciones y charlas al
prevenir la contingencia. personal de la PTAS., referentes a la

implementacion de buenas  practicas,
tendientes a disminuir la generacion de olores
molestos.

Realizacion de un  programa de
mantenimiento preventivo de las unidades y
equipos de acuerdo al manual de los
fabricantes.

Verificacion minima de oxigeno disuelto en
los reactores bioldgicos, en el caso de que no
se cumpla con los valores, se procederd a
aumentar las horas de aireacion necesarias
para alcanzar el nivel minimo de oxigeno
disuelto.

Ademas, se realizara la inspeccion diaria para
verificar que la altura del lodo sea la adecuada
de acuerdo al manual de operacion y asi evitar
zonas anoxicas que produzca digestion
anaerobia que conlleva a la emision de olores.

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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Contingencia.

Falla en el Suministro de Energia
Eléctrica.

Fase del proyecto que aplica.

Operacion.

Parte obra o accidn asociada.

Area de planta de tratamiento de aguas
servidas y estanques de acumulacion de aguas
servidas.

Acciones 0 medidas a implementar para
prevenir la contingencia.

Se realizaran las mantenciones preventivas al
equipo electrogeno que cuenta el Hotel, todo
segun la recomendacion del fabricante.

Se contara con equipo de respaldo en caso de
falla, de manera que asegurar el suministro
eléctrico en las instalaciones. Con este
sistema de respaldo, se evita que, a causa de
fallas del suministro de energia eléctrica, se
afecte la continuidad operativa en el sistema
de tratamiento.

Contingencia.

Incendios.

Fase del proyecto que aplica.

Operacion.

Parte obra o accién asociada.

Toda el éarea del alcantarillado y Planta de
Tratamiento de Aguas Servidas.

Acciones 0 medidas a implementar para
prevenir la contingencia.

Prohibicion de fumar, hacer fogatas Yy
encender fuego en éarea de la Planta de
Tratamiento.

Mantener el recinto limpio y ordenado para
evitar eventuales focos de incendio.

Capacitaciones a los trabajadores en uso de
extintores.

Plan de Prevencion de Contingencias

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano

Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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Contingencia.

Falla Mecénica de Equipos.

Fase del proyecto que aplica.

Operacion.

Parte obra o accién asociada.

Sopladores de la Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas y Bombas de Elevacion de
plantas elevadoras de aguas servidas.

Acciones o medidas a implementar para
prevenir la contingencia.

Se mantendra en stock bomba de reemplazo
en caso de falla.

Se realizardn las mantenciones al Soplador,
segun las recomendaciones del fabricante.

Ademas de contar con un segundo soplador
instalado en caso de falla del primero.

Contingencia.

Presencia de Elementos Contaminantes en
las Aguas Servidas.

Fase del proyecto que aplica.

Operacion.

Parte obra o accion asociada.

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas y
red de alcantarillado.

Acciones o medidas a implementar para
prevenir la contingencia.

Se controlara con una frecuencia mayor el
contenido de oxigeno disuelto en el reactor,
de tal forma de modificar la modalidad de
operacion de los sopladores, ajustando la
oferta de aire a la demanda adicional que
origine el residuo.

Se investigara el alcance y origen de la
descarga mediante la revision de las camaras
de inspeccion de la red de alcantarillado, a
objeto de poder precisar el origen del vertido
y asi proceder a la adopcion de las medidas
necesarias, para evitar la reiteracion del
suceso.

Plan de Prevencion de Contingencias

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano

Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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Caudal Superior a Caudal de Disefio de la

Contingencia. Planta de Tratamiento.

Fase del proyecto que aplica. Operacion.

Parte obra o0 accion asociada. Planta de Tratamiento de Aguas Servidas.
Acciones 0 medidas a implementar para | En situaciones de lluvias prolongadas, se
prevenir la contingencia. controlard en forma constante el caudal de

ingreso a la PTAS, concentracion de la
biomasa en reactor bioldgico y niveles en
estanques de acumulacion.

Tener presente que, en este caso, el cauce
receptor, es decir Rio Serrano, también
crecera considerablemente, por lo cual la
dilucién de las aguas servidas, vertidas
directamente a éste, serd ain mayor.

Contingencia. Accidentes de Trabajo en las Instalaciones.
Fase del proyecto que aplica. Operacién
Parte obra o0 accion asociada. Planta de Tratamiento de Aguas Servidas y

red de alcantarillado.

Acciones o medidas a implementar para | Capacitaciones e inducciones periodicas en la
prevenir la contingencia. forma de proceder segun el tipo de trabajo y
los riesgos que enfrentan.

Disponibilidad permanente de los Elementos
de Proteccion Personal (EPP) segln el tipo de
trabajo a realizar.

Exigir la utilizacion de los EPP

Contingencia. Falla Linea de Emisario.

Fase del proyecto que aplica. Operacion.

Parte obra 0 accion asociada. Emisario al Rio Serrano.

Acciones o medidas a implementar para | Inspecciones visuales periddicas a la red del
prevenir la contingencia. emisario subterraneo de la Planta de

Tratamiento.

En caso de detectar afloramientos del efluente
en terreno, se procederd a su reparacion
inmediatamente.

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
Pagina 10 de 12
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Contingencia.

Proliferacion de Vectores e Insectos.

Fase del proyecto que aplica.

Operacion.

Parte obra o accién asociada.

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas y
red de alcantarillado.

Acciones 0 medidas a implementar para
prevenir la contingencia.

La proliferacion de vectores e insectos es
controlada de acuerdo al programa de
limpieza 'y  mantenimiento de las
instalaciones; en caso de ocurrencia anormal,
se contempla un aseo inmediato del sector, y
asi eliminar la fuente de atraccion de vectores.

Contingencia.

Alteraciones en el Estanque de Aireacion
(Reactor biolégico).

Fase del proyecto que aplica.

Operacion.

Parte obra o accion asociada.

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas.

Acciones 0 medidas a implementar para
prevenir la contingencia.

Aumentar la frecuencia de las mediciones de
pH, T°y Oxigeno disuelto.

Revisar las lineas de circulacion de aire,
sopladores y retorno de lodo.

Identificar la causa del problema, y segun el
manual de operaciones de la planta de
tratamiento el operador debe actuar.

Plan de Prevencion de Contingencias

Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano

Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
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VI. COMPONENTES AMBIENTALES ASOCIADOS.

El componente ambiental asociado al presente Plan de Prevencion de Contingencias de la
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas del Hotel Rio Serrano es Agua.

VIl. AUTORIZACIONES SECTORIALES QUE SE RELACIONES CON LA
APLICACION DEL PRESENTE PLAN.

No aplica.
VIIl. DOCUMENTO DESARROLLADO POR.

N Gestion & Asesorias E.I.LR.L. — Brasilera 0253 — Mail info@ngestion.cl — Sitio Web
www.ngestion.cl — Punta Arenas — Chile.

Plan de Prevencion de Contingencias
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Domeésticas — Hotel Rio Serrano
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.
Pagina 12 de 12
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RECIBIDO

16 MAR 2010

Punta Arenas, 15 de marzo de 2010. - CONAMA
REGION DE MAGALLANES

Y
Ref.: Ord. N° 133 de fecha 25 de febrero de o CHELENA

2010. Mat.: Pronunciamiento de los
Servicios.

Ant.: Carta de fecha 01 de febrero de 2010
de Hotel Serrano a CONPMA de
Magallanes y Antartica Chilena.

SENOR

ALEJANDRO FERNANDEZ NAVARRETE
SECRETARIO. COREMA /
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA.

PRESENTE

De mi consideracién
En relacion al Ord., de la referencia me permito informar lo siguiente:
1. Muestreos Realizados.

Con fecha 04 y 05 de noviembre de 2009, se realizé muestreo en el efluente de
la planta de tratamiento de aguas servidas del Hotel Rio Setrano, el que
correspondié a un muestreo compuesto de 24 hrs. Todo segin RCA N°
068/2005.

El informe N° 47876-01 de Hidrolab y enviado a la CONAMA de la Region dice
“tipo de muestreo: puntual” y debe decir “Tipo de muestreo: compuesto 24
hrs”. En consecuencia los parametros Nitrégeno Kjeldhal y DBOS son muestras
compuestas y cumplen con lo sefialado en la RCA del Proyecto. Se adjunta el
citado informe corregido por ¢! laboratorio.

Con todo, los préximos muestreos seguiran siendo compuestos de 24 horas.

2. Muestreos Semanales.

Efectivamente durante la Evaluacién Ambiental del Proyecto *Mejoramiento
Sistema de Disposicién Final de las aguas Servidas del Hotel Rio Serrano, se
comprometi6 un Monitoreo Semanal (Considerando 6.1 de la RCA N°
068/2005) de los siguientes pardmetros: pH, O2 disuelto, T, coliformes (Totales
y fecales) y DBOS.

Sin embargo con la experiencia obtenida, debemos reconocer que fue un error
comprometer un monitoreo semanal, especialmente de coliformes (Totales y



fecales) y DBOS5 por razones operativas y técnicas; en una etapa de Puesta a
Punto. El analisis de laboratorio de los pardmetros indicados se demora
aproximadamente 15 dias. ¢sta demora no permite la toma de acciones
correctivas, de existir algunos problemas en la operacion de la PTAS. Por lo
tanto no se justifican los muestreos semanales de los pardmetros indicados. Otro
tema son el pH, 0; disuelto y la T, que son pardmetros utiles para ajustar y
mantener la operacién de .a Planta y en consecuencia se implementara un
sistema documentado para la medicidon en forma diaria durante la etapa de
Puesta a Punto. Por las razones indicadas no hay muestreos semanales que
presentar.

Por otro lado y como antecedente, debemos indicar que la Etapa de Puesta a
Punto se realiza cargando la PTAS del Hotel con lodos traidos de la planta de
aguas Magallanes de natales. en un periodo donde la poblacién del Hotel es baja
(Primera o segunda quincena de septiembre de cada afio). Bajo estas
condiciones; la etapa no deberia demorar mas de una semana, en consecuencia
técnicamente es recomendable y conveniente realizar el primer muestreo durante
la segunda quincena del mes septiembre o primera quincena de octubre de cada
afio.

Finalmente y basado en los antecedentes presentados solicitamos con todo
respeto presentar este tema a la COREMA de Magallanes y Antértica Chilena
con ¢l objeto que elimine de la RCA N° 068/2005 los monitoreos semanales de
coliformes y DBOS y mantenga la medicion de pH, O, disuelto y T, pero con
informes mensuales. Ademds ce eliminar el monitoreo en temporada baja (RCA
N° 068/2005. Punto 3.2.3.2). ya que el hotel no funciona en la citada temporada.

3. Residuos Peligrosos.

Se adjunta lo indicado.

Se acoge la observacién. se solicitara a RECITEC S.A. los certificados de
disposicién final de los residuos peligrosos entregados en sus instalaciones.
Todo segin certificados que se adjuntaron en carta del antecedente.

Atentamente,
aime Arancibia Tagle
Representante legal
Hotcl Rio Serrano Ltda.
Con Copia

Gerencia General.
Administracién Hotel.
Dickson Consultores Ltda.



Informe de Ensayo

N¢ Informe: 53758-01

B Hidroab

DICKSON CONSULTORES L.TDA

Proyecto: Control Muestra de RILes
Direccidn:

Identificacién Cliente: Descarga PTAS Brasilera N° 0253 Pb. Williabms, Punta Arenas, Punta

Lugar de Muestreo: Hotel Rio Serrano

Direccion: Hotel Rio Serrano

Ciudad / Regidn: Puerto Natales,Duodécima Regién

Punto de Muestreo: Descarga PTAS

Matriz: RILes

Tipo de Muestreo: Compuesta 24 h

Término de Muestreo: 31/01/2010 15:00:00

Recepcion Laboratario: 01/02/2010 10:44:44

Muestreado por: Cliente
Parametro Unidades Resultados Fecha y Hora Ref.Método

Andlisis

Cloruros mg/L Cl 43,7 02/02/10 14:46 2313-320199(1)
Nitrato mg/L N-NO3 12,8 02/02/10 14:49 SM-4110B(2)
Nitrito mg/L N-NO2 0,79 02/02/10 14:50 SM-4110B(2)
Nitrogeno Kjeldahl mg/L N 4,58 04/02/10 09:28 2313-280f98(1)
Aceites y Grasas mg/L <5,0 04/02/10 12:08 2313-60f97(1)
DBO35 mg/L 29 01/02/10 12:59 2313-50f05(1)
Poder Espumégeno mm <2 01/02/10 16:28 2313-210f97(1)
Sélidos suspendidos totales mg/L 18.0 01/02/10 13:03 2313-30f95(1)

{1) Normas Chilenas Qficializadas, serie NCh 2313 - Residuos Industriales Liquidos.
Muestra levemente amarilla, presenta finos sdlidos y no tiene olor caracteristico.

El tiempo de almacenamiento para el pardmetro DBO3S fue de 21:539 horas

Fecha Emisién Informe:15/03/2010

Ximena Cuadros Moya
Ejecutivo Técnico

T

537581536R

HIDROLAR se encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215-LE 216-LE 217, de acuerde a NCh-ISO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www hidrolab.cl - email: laboratorio@hidrolab.cl

53758-01 /1



Informe de Ensayo

N° Informe: 53758-02
Proyecto: Controf Muestra de RILes

Identificacion Cliénte: Descarga PTAS

Lugar de Muestreo:  Hotel Rio Serrano

Direccion: Hotel Rio Serrano _
Ciudad / Regién: Puerto Natales,Duodécima Region
Punto de Muestreo:  Descarga PTAS

Matriz: . RILes

Tipo de Muestreo: Puntual

Término de Muestreo: 31/01/2010 15:00:00
Recepeién Laboratorio: 01/02/2010 10:44:44

hHidrolab

DICKSON CONSULTORES LTDA

Direccion:
Brasilera N° 0253 Pb. Williabms, Punta Arenas, Punta
Arenas

Muestreado por: Cliente
Pardmetro Unidades Resultados Fecha y Hora Ref.Método
Anadlisis
Coliformes Fecales NMP/100 mi 500 01/02/10 11:04 2313-230195(1)

El tiempo entre toma de muestra y anélisis es de 20:04 hrs., envases sin Na25203.
(1) Normas Chilenas Oficializadas, serie NCh 2313 - Residues Industriales Liguidos.

Temperatura recepcion de muestras bacteriolégicas:7,0°C

Fecha Emision Informe:09/02/2010

R

* 53 5809 16

Ana Marifa Spuler P.
Jefe de Laboratorio

HIDROLAB s¢ encuentra bajo las Acreditaciones INN LE 214-LE 215-LE 216-LE 217; de acuerdo a NCh-ISO 17025 Of 2005

Avenida Central N° 681 - Quilicura - Teléfono: 756 6350 - Fax: 756 6351
www.hidrolab.cl - email: laboratorio@hidrofab.cl

53738-02 /1



» Hotel Rio Serrano.

Parametros medidos in situ.
Muestra | Hora | Caudal pH T° 0D
N° (ppm)
1 16:00 2.53 7.9 11.2 5.54
17:00 3.1

2 18:00 1.2 7.9 11.4 5.36
19:00 4.8

3 2(3:00 3.2 7.7 11.4 5.0
21:00 297

4 22:00 2.09 7.6 11.3 4.4
23:00 2.32

5 24:00 227 7.56 11.3 4.31
01:00 2.28

6 02:00 3.96 6.9 16.4 4,32
03:00 412

7 04:00 —
05:00 -

8 06:00 - - ——— -
07:00 -—-

9 08:00 4.04 1771 9.1 5.6
09:00 4.08

W
Pardmetros in situ, Hotel Rio Serrana. Pdgina 1



Parimetros medidos in situ.
Muestra | Hora | Caudal pH T° oD
N° (ppm)
10 10:00 2.1 7.61 9.5 5.51
11:00 - 2.5

11| 12:00 | 242 758 | 101 | 5.63
13:00 2.51

12 14:00 2.1 7.6 10.3 5.56
15:00 2.53

CCTOR ROMAN GONZALEZ
Ingeniero en Gestién de Calidad y Ambiente
Rut: 14.228.160-0

Punta Arenas, 05 de noviembre de 2009

. ,
Pardmetros in situ, Hotel Ric Serrano. Pdgina 2



GOBIERNO DE CHILE
COMISION NACIONAL
DEL MEDIO AMBIENTE

ORD.: N°133

REF.: RESPUESTA A INFORME VISITA
INSPECTIVA

PUNTA ARENAS, FEBRERO 25 DE 2010

DE : SENOR CARLOS OJEDA BARRIA
DIRECTOR REGIONAL(S)
COMISION NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

A :SENOR JAIME ARANCIBIA TAGLE.
SOCIEDAD DE TURISMO RiO SERRANO Y CIA LTDA.
MANUEL AGUILAR 01015
PUNTA ARENAS

Mediante la presente, informo a usted que los servicios se han pronunciado al informe
entregado por usted y que da respuesta a observaciones realizadas en visita inspectiva del
proyecto “Mejoramiento Sistema de Tratamiento y Disposicion Final Aguas Servidas Hotel
Rio Serrano Ltda” RCA N° 068/2005.

Al respecto, la SEREMI de Salud sefala que los muestreos no fueron realizados de
acuerdo a la RCA, es decir, los parametros de Nitrogeno Kjeldahl y DBOS deben ser
muestras compuestas. Esto debe ser resuelto para el proximo monitoreo a realizar.

No se han remitidos los muestreos semanales comprometidos por el titular durante el
periodo de puesta en régimen de la planta de tratamiento de aguas servidas.

De acuerdo con la documentacion presentada de los residuos peligrosos, estos fueron
recepcionados en la empresa Resitec S.A., de los cuales no se encuentran autorizados
para la acumulacién de baterias usadas, ademas el representante legal del Hotel Rio
Serrano debe solicitar a la empresa Resitec S.A. los certificados de disposicion final a
empresas autorizadas en el norte del pais, ya que en la regidon no existe empresa
autorizada para la disposicion final. Una vez que cuente con los certificados de disposicion

~ "DIRECTOR REGIONAL(S)
COMISION NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE
‘ MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

COB/COV/cov
Distribucioén:

Sefior Jaime Arancibia Tagle, Sociedad de Turismo Rio Serrano y Cia. Ltda.
» Expediente de los Proyectos “Construccion Hotel Rio Serrano”; “Mejoramiento Sistema de Tratamiento y Disposicion

Final Aguas Servidas Hotel Rio Serrano Ltda". (065-296)
* Archivo Direccion Regional
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GOBIERNC DE

CHIL

COMISION NACIONAL
DEL MEDIQO AMBIENTE

ORD.: N°631

REF.: RESPUESTA A CARTA DE FECHA 06
DE SEPTIEMBRE DE 2010.

PUNTA ARENAS, SEPTIEMBRE 15 DE 2010

'DE : SENORA KARINA BASTIDAS TORLASCHI

DIRECTORA REGIONAL
COMISION NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

A :SENOR JAIME ARANCIBIA TAGLE.
SOCIEDAD DE TURISMO RiO SERRANO Y CIA LTDA.
MANUEL AGUILAR 01015
PUNTA ARENAS

Mediante la presente, y de manera de dar respuesta a su carta de fecha de recepcion
06 de septiembre de 2010, donde solicita informar el resultado de las gestiones
realizadas en relacion al punto 2 de su carta de 16 de marzo de 2010, informo a usted
que la SEREMI de Salud se ha pronunciado conforme a su solicitud de eliminar los
monitoreos semanales de coliformes fecales y DBOS5 de acuerdo a lo sefialado por el
titular, no obstante, debera remitir semanalmente la informacién de las mediciones de
pH, O2 disuelto y Temperatura durante el periodo de tiempo que dure la puesta en
régimen de las Plantas de Tratamiento. A su vez, debe informar cada vez que den inicio
a la puesta en marcha de la planta de tratamiento, como también el término de

operacién de ia misma.

Con respecto a eliminar el monitorec en temporada baja, segin lo - sefala el
considerando 3.2.3.2. de la RCA, se informa a usted que bastaria con una caria que
sefialen que el hotel deja de operar durante un tiempo determinando, por lo que dejaria
de operar la planta de tratamiento hasta el inicio de temporada. Lo anterior,
entendiendo que es una situacion actual la de cerrar en temporada baja y no
necesariamente representa el futuro del Hotel.

No obstante a todo lo anteriormente expresado, el titular debe dar cumplimiento a la
Resolucién Exenta N° 60 de la SEREMI de Salud, de fecha 03 de noviembre de 2009,
el cual indica los parametros a muestrear, limites maximos permisibles y nimero de
muestreos al afio que debe realizar, remitiendo los resultados a la Autoridad Sanitaria.

172



»

Adicionalmente, debe entregar los certificados de disposicion final de los residuos
peligrosos, la cual fue solicitada mediante ORD N° 133 de fecha 25 de febrero de 2010.
Considerando el tiempo transcurrido, y a lo sefialado en el articulo 31 del D.S. N° 148
Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos, estos debieron ser
enviados a una Instalacion de Eliminacién de Residuos Peligrosos, quien certifica su
eliminacion. Lo anterior, debe ser remitido a la Autoridad Ambiental a mas tardar el 30
de septiembre de 2010.

Sin otro particular, le saluda atentamente.

. REGIONAL

' COMISION NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE
: MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
Wicov

Distribucion:
» Sefior Jaime Arancibia Tagle, Sociedad de Turismo Rio Serrano y Cia. Ltda.
+ Expediente de los Proyectos “Construccidn Hotel Rio Serranc”; "Mejoramiento Sistema de Tratamiento y Disposicién

Final Aguas Servidas Hotel Rio Serrano Ltda". (065-296)
+ Archivo Direccion Regional
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PROTEGE

. red de proteccidn social W
VGOBIERNO DECHILE @'
MINISTERID DE SALLID

Secretaria Regional Ministerial de Salud
Magallanes y Antartica Chilena
Oficina Provincial
Puerto Natales
DR.NAS/Cts/jbg

RESOLUCION EXENTA N° 60

PUERTO NATALES, . o 2009

VISTOS: Estos antecedentes, las cartas solicitudes de
fechas 20.04.09 y 09.10.09, ambas suscritas por el Sr. Jaime Alejandro Arancibia Tagle,
RUT: 8.061.531-0, en su calidad de representante legal de Turismo Rio Serrano y Cia.
Ltda. RUT: 77.606.550-1, las especificaciones técnicas del nuevo sistema de
Tratamiento y Disposicién de Aguas Servidas del Hotel Rio Serrano, ubicado en la
Comuna Torres del Paine, La Resolucion Exenta N° 06 del 07.01.09 de la Direccién
General de Aguas que establece el Caudal de Dilucién del Rio Serrano, y

TENIENDO PRESENTE lo dispuesto en el Art. 71°
letra b) y Art. 72° del Codigo Sanitario, D.F.L. N° 725/67, EI decreto Supremo N°
90/2001 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia que establece Norma de
Emisién para la Regulacién de Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos
Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales y las facultades que me
confiere la Resolucién Exenta Nro. 04 del 12.01.05 de la Secretaria Regional Ministerial
de Salud, dicté la siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE el Proyecto, Instalacién y Funcionamiento del
Sistema Particular de Alcantarillado y Disposicion de Aguas Servidas consistente en
Planta de Tratamiento del tipo Lodos Activados, Modalidad Aireacién Extendida,
sistema instalado en el Hotel Rio Serrano, propiedad de Turismo Rio Serrano y Cia.
Ltda. RUT: 77.606.550-1, y ubicado en la Rivera Sur del Rio Serrano, lotes 12 - 13 - 14
de la Comuna Torres del Paine, Provincia de Ultima Esperanza, Regién de Magallanes
y Antartica Chilena.

2.- AUTORIZASE la descarga del efluente mediante emisario
subacuatico hacia el Rio Serrano en el punto definido por la siguiente coordenada UTM
de referencia E 0640832 y N 4322038 segln Datum y Elipsoide Sudamericano de 1969,
la que debera cumplir en todo momento con los siguientes limites Maximos Permisibles:

PARAMETRO LIMITE MAXIMO PERMISIBLE |
Aceites y grasas 50 mg/l

Coliformes fecales 1000 NMP/100 ml

DBO5 300 mg/!

Nitrégeno total Kjeldahl 75 mg/|

PH 6,0-8,5

Poder espumégeno 7 mm

Sélidos suspendidos totales 300 mg/|

Temperatura 40 °C

IGNACIO CARRERA PINTO 563 — TELEFONO: (61) 291982 FAX: (61) 410613 Contacto:
nelson.alvarez@redsalud.gov.cl
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CONSULTA DE PERTINENCIA

AMPLIACION SISTEMA PARTICULAR DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO, P.T.A.S.
Y NUEVAS CONSTRUCCIONES

HOTEL RIO SERRANO

. PRESENTACION.

La Consulta de Pertinencia “AMPLIACION SISTEMA PARTICULAR DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO, P.T.A.S. Y NUEVAS CONSTRUCCIONES” fue
desarrollada de acuerdo al Ord. N°131456/2013 del Servicio de Evaluacion Ambiental de
fecha 12 de septiembre de 2013, que en lo fundamental “Imparte Instrucciones sobre las
Consultas de Pertinencia de Ingreso al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental”.

La Consulta tiene por finalidad Regularizar ambientalmente las Nuevas Construcciones
Ejecutadas, ademas de la Ampliacion del Sistema Particular de Alcantarillado y Agua
Potable, Adecuacion de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Existente,
Instalacion y Operacion de otros equipos (Generadores Eléctricos y Caldera a Biomasa)
en el Hotel Rio Serrano, es decir, establecer si los cambios realizados a los proyectos
asociados a la construccion y operacion del Hotel Rio Serrano, y detallados en el punto
3.3.1. de la presente consulta de pertinencia deben ingresar al Sistema de Evaluacion de
Impacto Ambiental previsto en la Ley N° 19.300/1994 y D.S. N° 40/2012. Todos los
cambios (construcciones y/o instalaciones) y modificaciones a los Sistema Particulares de
Alcantarillado, Agua Potable, Instalacién de Caldera a Biomasa (Chips) y Generadores se
encuentran ejecutados, instalados y/o en operacién. Sbélo la “Adecuacion a la Actual
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas” se encuentra proyectada.

Por otro lado, actualmente la Ilustre Municipalidad de Torres del Payne esta ejecutando los
estudios preliminares para desarrollar los proyectos de Agua Potable y Alcantarillado para
Villa Rio Serrano. Con esto se pretende buscar una solucién definitiva al manejo de las
aguas residuales doméstica y contar con agua potable para todos los habitantes actuales y
futuro del sector, todo para consolidar el desarrollo turistico sustentable de la Villa.
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2.1.

2.2.

ANTECEDENTES DEL PROPONENTE.

Identificacion del Titular.
Nombre

Rut

Representante Legal

Rut

Correo Electronico

Fono

Direccién

Comuna

Pagina Web

Ubicacion Hotel.

Villa
AcCCeso
Lote
Comuna
Provincia
Region

| Lamina Ubicacién
| Hotel Rio Serrano - Turismo Rio Serrano S.A.

Google Earth

Airbus

Turismo Rio Serrano S.A.
77.606.550 - 1

Jaime Alejandro Arancibia Tagle
8.061.531 -0
jarancibia@rioserrano.com

56612240528

Manual Aguilar N° 1105
Punta Arenas
WWW.ri0serrano.com

Rio Serrano

Ruta Y 290 — Cueva del Milod6n — Porteria Serrano
“A”. Ex Lotes: 12 — 13 - 14.

Torres del Paine

Ultima Esperanza

Magallanes y Antartica Chilena

Leyenda

' Hotel Rio Serrano
¥ Rio Serrano

() Superficie Late A

Rio Serrano

W

p

B2

200m

Lamina N° 01. Ubicacién Hotel Rio Serrano. Imagen Google Earth.
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2.3. Datos de contacto.

Contacto
Correo Electrénico
Fono

Jaime Alejandro Arancibia Tagle
jarancibia@rioserrano.com
56612240528
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3.1.

3.2.

ANTECEDENTES DEL PROYECTO.
Descripcion.

Hotel Rio Serrano es un hotel de 9.290,05 m? construido (incluidas todas las instalaciones
de apoyo), en una superficial predial de 38.600,00 m?, atiende una poblacion de 346
personas entre pasajeros y personal. Tiene un sistema particular de tratamiento de aguas
residuales y un sistema particular de agua potable que atienden la actual poblacion del Hotel
Rio Serrano.

Fotografia N° 01. Vista Panoramica Hotel Rio Serrano. Villa Rio Serrano

Lugar de Ejecucion del Proyecto.

El proyecto se encuentra ejecutado en el “Lote A”, Rol de Avaltuo 1021-37 que resulto de
la fusion de los lotes 12, 13 y 14 del sector Rio Serrano. Todo segin Resolucion de
Aprobacidn de Fusion N° 221/2018, Fecha 13 de noviembre 2018, de la Direccién de Obras
Municipales, llustre Municipalidad Torres del Payne (se adjunta en Anexo A). El Lote
identificado tiene una superficie de 38.600,00 m? y esta ubicado en Villa Rio Serrano,
Comuna Torres del Paine, Provincia de Ultima Esperanza, Region de Magallanes y
Antartica Chilena, coordenada geografica de referencia: 641112 — 4322216, Datum
WGS84, Huso 18. Ver detalles y otros antecedentes en Plano de Detalle y Emplazamiento
(Layout) Actualizado adjunto en Anexo C.
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3.3.

3.3.1.

3.3.2.

Tratdndose de un Proyecto o Actividad que Introduce Cambios a Otros Proyecto o
Actividad en Ejecucion, sea que este Cuente 0 no con una RCA Favorable a Indicar.

El Proyecto Cuenta con Resolucion de Calificacion Ambiental Favorable.

Proyectos, modificaciones y RCA a saber:

PROYECTO RCA N° FECHA ORGANISMO

CONAMA.
78/2000 07.11.2000 | Magallanes 'y
Antartica Chilena

Califica Ambientalmente “Construccion
Hotel Rio Serrano”.

CONAMA.
Modifica Resolucion Exenta N°78/2000| 39/2002 20.02.2002 | Magallanes y
Antértica Chilena

Mejoramiento Sistema de Tratamiento
y Disposicion Final de Aguas Servidas
Hotel Rio Serrano Turismo Rio Serrano

CONAMA.
068/2005 | 24.10.2005 | Magallanesy
Antéartica Chilena

Ltda. Torres del Paine

Nota:

Tener presente Ord. N° 080 CONAMA, Magallanes y Antartica Chilena, Fecha:
02.02.2009; que resuelve Consulta de Pertinencia, que dice relacion con: Modificacién del
Punto de Descarga Efluente al Rio Serrano y Renovacion del Sistema de Tratamiento
de Agquas Servidas del Hotel Rio Serrano. Maés detalles en Ordinario citado y carta del
Titular de 04.09.2008, ambos documentos se adjuntan en Anexo A.

Descripcion Detallada de los Cambios Ejecutados o que se Pretenden Introducir al
Proyecto Original.

Cambios seqiin RCA v considerandos gue se indican en cada caso:
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Resolucion Calificacion Ambiental N° 78/2000.

Considerando Original

Considerando 3.3.5. Generacion de Energia

Modificacion Ejecutada.

Para el abastecimiento de energia eléctrica, se contempla la
adquisicién y operacion de un grupo generador de 30 KVA
marca "Olympia" modelo GEP 30. El equipo en condicién
normal utiliza 7,1 L/h de petrdleo y en situacion de maxima
exigencia (Stand By) 8,41 L/h. Cada 15 dias se transportaran
800 litros de petroleo en tambores de 200 litros; en vehiculos
de la empresa. Los tambores se almacenaran en
dependencias especialmente habilitada. Esta dependencia
dispondra de piso de concreto, con piscina de contencion
impermeable para evitar derrame de combustibles en una
eventual situacién de emergencia.

El Sistema de Generacién de Energia Eléctrica del Hotel Rio Serrano esta
constituido por cuatro generadores Diesel: dos de 220 KVA, uno de 86.00
KVA 'y otro de 110 KVA. Dos en funcionamiento permanente (PRIME) y dos
de reserva (Stand by). Ver ubicacion en Plano de Detalle y Emplazamiento
Actualizado adjunto en Anexo C.

El combustible es transportado en camiones cisternas autorizados segun
normativa vigente y almacenado en tanques de 12.000 y 5.000 litros
respectivamente, instalados en el patio de operaciones del Hotel Rio Serrano.
Ver ubicacion en Plano de Detalle y Emplazamiento Actualizado adjunto en
Anexo C.

Nota.

1. Tanques:

Tanque diésel de 5.000 Litros. Se Adjunta en Anexo B, Certificado de Aprobacién de Produccion / Tipo TC8

Tanque diésel de 12.000 litros, se encuentra en proceso de inscripcion en la Superintendencia de Electricidad y

Combustibles (SEC).

2. Generadores. Son de alta tecnologia, tienen cabina insonorizada, cumple normativa nacional e internacional y con el
Plan Seccional de Villa Rio Serrano. Se encuentran ubicados en instalaciones que poseen estanqueidad y ventilacion.

Ver caracteristicas y propiedades de los generadores citados en “Documentos Técnicos” adjuntos en Anexo B.
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Considerando Original

Considerando 3.5.1. Fuente de Abastecimiento.

Modificaciones Ejecutadas (antes del afio 2005)

La fuente de abastecimiento de aguas superficiales del Rio
Serrano, se encontrara a 139 m de las instalaciones, desde
la orilla del cauce.

Las aguas se captan mecanicamente del Rio Serrano en un punto definido por
la coordenada UTM N 43224446 E 640946 Datum WGS84 HUSO 18

Considerando 3.5.2.

En el punto de captacion de aguas se internara un tubo de
PVCH, perforado de 110 mm, a una distancia de 18 m,
aproximadamente, se ubicara el Estanque N° 1 de agua de
paso con aireacién superior y de hormigon armado, la
tuberia de acceso y de salida estaran a la misma altura
facilitando la sedimentacion. A los 20 m, se construira el
Estanque N° 2 de hormigon armado, sobre este, una sala
donde se ubicarén dos bombas, una activa y otra de reserva,
para abastecer el estanque N° 3 ubicado en la Hosteria.

Se considera un sistema de presion, con sala de bombas
ubicadas en la parte posterior de la hosteria y el estanque N°
3 de hormigén subterraneo de doble cAmaras de agua. El
Volumen de almacenamiento sera de 12 m® de agua.

La captacién se realizarda por medio de un equipo de
bombeo, estos se ubicaran a una altura minima de 2 m, con
espacio libre alrededor de la bomba y equipos anexos,
suficientes para su facil remocién o reparacion.

A 12 metros de la orilla del rio se instalaron dos bombas sumergidas al interior
de un tubo de hormigén, dispuesto verticalmente sobre el fondo del rio. Una
bomba funciona y la otra esta de respaldo. Existe una pasarela de madera
construida que permite la instalacién de las bombas y la mantencion.

La matriz de alimentacién se instal6 en una zanja de 1 m de profundidad y un
ancho de 0,5 m una tuberia de PVC hidréulico de 75 mm de didmetro, de una
longitud de 139 m aproximadamente, desde su punto de captacion hasta dos
estanques de acumulacion, de hormigén armado continuos; uno de 2.31 m®y
el otro de 24.89 m® y una sala de bombas de igual material en el patio de
operaciones del hotel. En la parte media del trazado se construy6 una cdmara
con un sistema “omega” para actuar ante “golpes de ariete” de presion y
adosado al estanque de acumulacion una cdmara de cloracién. Ver Plano de
Planta General Conjunto (Nivel I) Agua Potable Fria, que se adjunta en Anexo
C.

Sistema de Impulsion. Esta constituido por tres motobombas de 3 Hp marca
GRUNDFO; cada una, dos funcionan permanente mediante sensores de nivel
y una esté de respaldo. Ademas, la sala tiene dos estanques hidroneumaticos de
500 litros cada uno, que regulan la presion en baja demanda del agua con que
Ilega a cada una de las instalaciones del Hotel. El estanque de altura se Ilena
con el apoyo de una motobomba marca Conforto.
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Considerando 3.5.3. Almacenamiento.

Las aguas se almacenaran en un estanque disefiado de
manera de preservar la calidad del agua, de material
impermeable y resistente (fibra de vidrio), se dispondra de
manera de evitar la contaminacion por efectos de entradas
de aguas de inundaciones y de materias extrafias.

Las aguas se almacenan en dos estanques de acumulacion, de hormigon armado
continuos; uno de 2.31 m®y el otro de 24.89 m? respectivamente y un estanque
de fibra de vidrio de 10.000 Litros elevado (10 m de Altura).

Considerando 3.5.4. Desinfeccion.

Desinfeccion: la concentracion residual minima de cloro
libre debe ser de 0,20 mg/l en cualquier punto de la red,
determinado en forma colorimétrica. Se mantendra la red
con una concentracion de 0,5 mg/l.

Para certificar la calidad del agua captada del Rio Serrano se tomo el dia 28 de
septiembre de 2018 una muestra para analisis fisico quimico segin Norma
Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable — Parte 1: Requisitos, en un
laboratorio certificado (HIDROLAB). Se adjunta en Anexo B copia del
informe de Laboratorio.

Por otro lado, para garantizar la presencia y concentracion de cloro libre en la
red, diariamente se realizan mediciones aleatorias de cloro libre y se registra en
una planilla. Todo para dar cumplimento al Punto 8 Criterios para parametros
de Desinfeccién (Tipo V), especificamente 8.2 y 8.3 de la Norma Chilena
oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable — Parte 1: Requisitos.

Considerando 3.5.5. Clorador.

Se usara un clorador ECOKING, su posicidn externa queda
en seco cuando el flotador ordena al sistema de induccion
parar, asi entrega cloro solo si hay entrega de agua. El
clorador se regula desde %PPM=%MG de cloro por litro de
agua, aumentandose la concentracién seglin sea necesario.

Sistema de Cloracién. La cloracion se realiza mediante la inyeccién de cloro
liquido con el apoyo de una bomba que se encuentra instalada en una caseta
adjunta al estanque de acumulacion.

Considerando 3.5.6. Sistema de Limpieza y Desinfeccion
del Estanque de Almacenamiento de Agua Potable.

La limpieza del estanque, se ejecuta en forma manual y la
desinfeccion sera con cloro, una vez al afio.

El o los estanques que forman parte del sistema de cloracion y sistema de
acumulacidn de agua, se limpian una vez al afio (entre mayo a agosto) con una
solucion de cloro y por personal especializado del Hotel o por una empresa
externa.
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3.5.7. Muestreo para la Determinacion de Desinfectante
Residual.

3.5.7.1. Frecuencia de Muestreo.

La cantidad de muestras que se examinaran mensualmente
para determinar la concentracion de desinfectantes activo
residual en la red, esta normado y corresponde a 30 muestras
como minimo, distribuyéndose uniformemente, el nlimero
de muestras a lo largo del mes.

Este item actualmente no aplica, esta asumido por el considerando 3.5.4.
Desinfeccién (modificado)

3.5.7.2. Reinspeccion.

Si una muestra no cumple con alguno de los requisitos
fisicos, quimicos, bacteriolégicos establecidos en la
normativa vigente se procedera un remuestreo.

Cuando en una muestra se detecte presencia de gérmenes
del grupo coliforme:

a) Se extraeran muestras diarias en el punto donde se
detectd el problema, hasta que por o menos en dos
muestras consecutivas no se presenten dichos
gérmenes.

b) Se debe disponer a la brevedad posible las evidencias
necesarias para encontrar la causa de la
contaminacion y ejecutar las operaciones para
eliminarlas.

Cuando una muestra no cumpla con los requisitos minimos
de desinfectante residual establecidos en la norma, se
extraeran muestras diarias en el mismo punto, hasta que los
resultados obtenidos, en dos muestras consecutivas sean
satisfactorias. Estas muestras de repeticion deben extraerse
en forma adicional al programa de muestreo rutinario
establecido, debiendo incluirse los resultados dentro de la
evaluacién mensual.

Este item actualmente no aplica. Consideraciones no requeridas por Norma
Chilena oficial 409/1. Of 2005 Agua Potable — Parte 1: Requisitos.

Nota: Se adjunta Memoria Explicativa del Sistema Particular de Agua Potable en Anexo B, y en Anexo C los siguientes
Planos: Planta General Conjunto (Nivel I), Plantas del Nivel Il — Il — 1V, Planta Sistema de Desinfeccion, Detalle Estanque
Acumulacion, Sala de Bombas y Otros.
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ii. Resolucién de Calificacion Ambiental N° 39/2002.

Considerando Original

. . . ~ Modificacion Ejecutada
Considerando 1. Que mediante la solicitud sefiala en el N° 1 de los

Vistos del presente documento, el titular solicita lo siguiente:

1.1. En cuanto a la construccion:
Actualmente el Hotel Rio Serrano presenta 9.290,05 m? construidos.
El proyecto contempla la construccién de una hosteria con una | Segun se indica:

superficie total de 2.447,39 m? en dos etapas. La hosteria estara
constituida por las construcciones o médulos de Recepcién y Servicios, | 1. Construcciones Principales: Presenta dos pabellones (dormitorios
Centros de Eventos, Tres Mddulos Dormitorios, Modulo Dormitorio | pasajeros), un area de recepcion y servicios, una piscina temperada y
Personal y Sala de Caldera y Bodega. acceso cubierto.

La construccion se realizard en dos etapas, como se detalla a|2. Otras Construcciones: Casino de trabajadores, dormitorios de
continuacion: Ver cuadro 1. trabajadores, sala de calderas, lavanderia, talleres, bodegas para:
viveres, materiales de construccion, residuos domésticos, industriales
Durante la Primera Etapa, en el Hotel trabajaran diez personas. En la | y peligrosos.

segunda etapa trabajaran un total de 26 personas en temporada alta'y 10
personas en temporada baja. Ademés de instalaciones para los sistemas de agua potable, aguas
servidas domésticas, central térmica para calentar agua para uso
El centro de eventos tendra una capacidad de 60 personas. En la primera | sanitario y calefaccion y manejo de combustibles.

etapa sera ocupada como comedor y atendera exclusivamente a los
pasajeros del Hotel. En la segunda etapa sera ocupado como centro de | La superficie de todas y cada una de las construcciones indicadas se
eventos y se estima que podria recibir temporalmente un 20% de | encuentra en Plano de Detalle y Emplazamiento Actualizado y
personas adicionales a la capacidad de pasajeros del Hotel y que podrian | Contexto Hotel Rio Serrano, adjunto en Anexo C.

provenir de otras instalaciones hoteleras del sector o del Parque
Nacional "Torres del Paine".

Notas:

1. El Centro de Eventos indicado, hoy corresponde a la cocina y comedor del personal del Hotel. Ademas, esta instalacion,
presenta dormitorios para el Personal de Cocina. Ver detalles de ubicacion en Plano de Detalle y Emplazamiento
Actualizado y Contexto Hotel Rio Serrano en Anexo C.

2. Actualmente el Hotel dispone de un Centro de eventos, ubicado en el primer piso del “Modulo B” para 200 personas,
con una superficie de 242 m?.
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Resolucion de Calificacién Ambiental N° 068/2005.

Considerando 3. Define el Proyecto.

Modificacion ejecutada (Afio 2009).

Modificacion Proyectada.

Parrafo 1. Que, segln los antecedentes sefialados
en la DIA respectiva, el proyecto “Mejoramiento
Sistema de Tratamiento y Disposicidn Final de
Aguas Servidas Hotel Rio Serrano Turismo Rio
Serrano Ltda. Consiste en la instalacién vy
operacion de dos Plantas de Tratamiento de Aguas
Servidas de tipo compacta aerébica con
desinfeccion. Las plantas pueden trabajar en
forma conjunta o independiente; segin caudales
de operacion (sujeto a la demanda de acuerdo a
temporada turistica, definida por los operadores
turisticos como alta o baja).

Se construy0 y entr6 en operacién Planta de
Tratamiento de aguas servidas domesticas de
hormigdn armado del tipo lodos activados,
modalidad aireacion extendida (afio 2009).
Maneja todas las aguas servidas del Hotel:
60 mddia. Poblacion atendida 300
personas/dia. Modificacion ejecutada con
conocimiento de la CONAMA de la region
Todo segun Ord. N° 080 de 02.02.2009,
adjunto en Anexo A.

Se Proyecta la adecuacion de la actual Planta
de Tratamiento de aguas servidas domeésticas,
para manejar un caudal de 120 m®/dia y una
Poblacién de 346 personas, entre pasajeros y
empleados. Se adjunta Memoria de Calculo
para la adecuacion de la Planta Tratamiento de
Aguas Servidas existente en Anexo B.

Considerando 3.2.1.2. Planta Elevadora

Modificacion ejecutada (Afio 2009).

Modificacion Proyectada.

La Planta Elevadora, es un conjunto integrado por
estangue y dos bombas de aguas servidas. Eleva e
impulsa las aguas servidas a la Planta de
Tratamiento. El proyecto contempla dos plantas
elevadoras.

La capacidad de cada estanque sera de 2.400 litros
y en su interior, seran instaladas dos bombas para
la impulsion de las aguas, que operaran
alternadamente. Una bomba opera en forma
continua durante 15 dias; para elevar las aguas
(con control automatico de su nivel). Después de
los 15 dias, entra en funcién la segunda bomba;

que funcionara por un periodo de tiempo similar.

Actualmente el Sistema de Tratamiento de
Aguas Servidas Domesticas del Hotel presenta
tres Plantas Elevadoras. Con los volimenes
que se indican: Planta 1 con un volumen de
50,6 m?, Planta 2 con 5.000 m® y Planta 3 con
8.000 md. Ver Planta General Sistema
Particular de Alcantarillado con ubicacién de
cada Planta Elevadora, otras caracteristicas y
propiedades en Anexo C.
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3.2.3.1. Caudal Tratado. Modificacién Ejecutada (Afio 2009). Modificacién Proyectada.

El sistema de Tratamiento, sera capaz de tratar un | servidas (60 m*/dia) y atiende una Poblacion
caudal de 40 m%/dia. Cada Planta estd disefiada | de 300 personas/dia (Pasajeros y Personal).
para tratar un caudal de 20 m®/dia. El efluente que | Sistema autorizado por Res. Ex N° 60 de
se verterd al rio Serrano serd 27,78 L/minuto. fecha 03 de noviembre de 2009 de Autoridad

La Planta de Tratamiento de Aguas Servidas

. , -
domésticas del Hotel maneja todas las aguas El sistema tratara un caudal de 120 m*dia.

Atendera una poblacién de 346 persona/dia,
entre pasajeros y personal del Hotel. Se
adjunta Planta General Sistema Particular de
Alcantarillado y Plano de Plantas Nivel 11 — 11

Sanitaria de Ultima Esperanza. Se adjunta EIV del Sistema de Alcantarillado en Anexo

Res. citada. Anexo A.

Notas:

1.

La presente Consulta de Pertinencia no considera ninguna modificacion al emisario. Las modificaciones (aumento de
longitud y nueva ubicacion) fueron realizadas el afio 2009 segln consulta pertinencia aprobada por la CONAMA de la
region (Ord. N° 080 de 02.02.2009, adjunto en Anexo A).

El caudal de 60 m®/dia que descarga actualmente el Sistema de Tratamiento al Rio Serrano se encuentra aprobado (Res
Ex. N°60/2009) por la Autoridad Sanitaria de Ultima Esperanza.

El efluente descargado al Rio Serrano cumple y cumpliréd con el D.S. N° 90, Tabla N° 2 (con dilucion). Se adjunta en
anexo A Resolucion D.G. A. N° 6, Establece caudal de dilucion en Rio Serrano y en Anexo B, resultado de los monitoreos
al efluente de los meses marzo y abril de 2019.

Ver en Anexo B, Memoria Explicativa del Sistema de Alcantarillado y en Anexo C los siguientes Planos: Planta General
Sistema Particular de Alcantarillado y Plantas Nivel 11 — I11 — IV del Sistema de Alcantarillado.

En resumen, todo lo indicado en la presente Consulta de Pertinencia podria ser considerado una solucién temporal, en

espera de la construccién y operacion de los proyectos de agua potable y alcantarillado de la llustre Municipalidad de
Torres del Payne en la Villa Rio Serrano, en los proximos afios.
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3.3.4.

3.4.

3.5.

3.5.1.

Instalacion y Operacién de Otro Equipo no Asociado a Ninguna RCA Indicadas en la
Presente Consulta de Pertinencia.

En este item se encuentra la Caldera a Biomasa.

La incorporacion de la caldera a biomasa al Sistema Térmico de generacion de agua caliente
del Hotel ha permitido bajar las emisiones gaseosas de CO, SOx, NOx y MP. Segun
informacion entregada por el proveedor de la caldera y Declaracion de Impacto del Hotel
Grey (Ampliacion Hotel Lago Grey. Enero 2012) y Explora (Modificacion RCA
Ampliacion Hotel Salto Chico, octubre 2017) respectivamente.

Otros detalles de lo indicado en monografia, adjunta en Anexo By la ubicacion en Plano
de Detalle y Emplazamiento Actualizado, adjunto en Anexo C.

Monto de la Inversion.
$6.699.268.964 — USD 9.435.590.
Tipologia.

Segun la Ley N° 19.300. Bases Generales del Medio Ambiente aplica: Articulo 10: Literal
g), Literal o) y p) y D.S. N° 40/2012 (Reglamento Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental). Articulo 3 literal g.2), literal 0.6) y literal p).

Descripcion.

1) “g2.”. Extracto: “se entenderd por proyectos de desarrollo turistico aquellos que
contemplen obras de edificacion ...”. Literales:

a) Superficie construida igual o mayor a cinco mil metros cuadrados (5.000 m?).

b) Superficie predial igual 0 mayor a quince mil metros cuadrados (15.000 m?).

c) Capacidad de atencion, afluencia o permanencia simultanea igual o mayor a
trecientas (300) personas.

d) capacidad igual o superior a cien (100) camas;

Aclaracion: Villa Rio Serrano hasta el afio 2006 no contaba con un “Plan de
Desarrollado”. A partir del afio 2007 la villa cuenta con un Plan Seccional evaluado
ambientalmente (RCA N°124/2004). Este Plan es un instrumento de “Planificacion
qgue refuerce la gestion turistica y potencia el asentamiento de un desarrollo
turistico considerando las potencialidades del area y sus proyecciones de
desarrollo econémico y social”.

Conclusion: Aplica el Literal “g” en los primeros afios (hasta el 2006) por: superficie
construida, superficie predial, capacidad de atencién y cantidad de camas. Desde el afio
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3.6.

2007 Villa Rio Serrano tiene un Plan Seccional, que regula entre otros el desarrollo
turistico y el ordenamiento territorial. La construccion del Hotel cumple con lo indicado
en el Plan Seccional.

2) “0.6”. Emisarios Submarinos.

Conclusién: Aumenta el volumen de descarga del efluente de la Planta de Tratamiento
de Aguas Servidas Domesticas al Rio Serrano: de 60 m3/dia a 120 m*/dia. Aumenta
volumen, pero no cambia la calidad. El efluente descargado al Rio Serrano cumple y
cumplira con el D.S. N° 90, Tabla N° 2 (con dilucién).

3) “p”. Ejecucion de obras, programas o actividades en parques nacionales, reservas
nacionales, monumentos naturales, reservas de zonas virgenes, santuarios de la
naturaleza, parques marinos, reservas marinas o en cualesquiera otras areas colocadas
bajo proteccion oficial, en los casos en que la legislacion respectiva lo permita.

Conclusion: en este sector las aguas del Rio Serrano forman parte del Parque Nacional
Torres del Paine. En esta modificacion (presente Consulta de Pertinencia) se proyecta
un aumento de la descarga a través del emisario al Rio Serrano de 60 a 120 m3/dia, no
hay intervencién fisica del emisario construido el afio 2005, ni modificacion de la
ubicacion aprobada el afio 2009.

Articulo 2, letra g) Modificacion de Proyecto o Actividad.

Realizacion de obras, acciones o medidas tendientes a intervenir o complementar un
proyecto o actividad, de modo tal que éste sufra cambios de consideracion.

g.1. Las partes, obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o
actividad constituyen un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del presente
Reglamento;

No. Villa Rio Serrano cuenta con un Plan Seccional desde agosto del 2007. Este Plan
tiene Resolucién de Calificacion Ambiental de fecha 24 de agosto de 2004.

g.2. Para los proyectos que se iniciaron de manera previa a la entrada en vigencia del sistema
de evaluacion de impacto ambiental, si la suma de las partes, obras o0 acciones tendientes a
intervenir o complementar el proyecto o actividad de manera posterior a la entrada en
vigencia de dicho sistema que no han sido calificados ambientalmente, constituye un
proyecto o actividad listado en el articulo 3 del presente Reglamento.

Para los proyectos que se iniciaron de manera posterior a la entrada en vigencia del sistema

de evaluacion de impacto ambiental, si la suma de las partes, obras y acciones que no han
sido calificadas ambientalmente y las partes, obras o acciones tendientes a intervenirlo o
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3.7.

3.7.1.

3.7.2.

complementarlo, constituyen un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del presente
Reglamento;

No. Proyecto desarrollado después de la entrada en vigencia del Sistema de Evaluacion
de Impacto Ambiental (afio 2000). Sin embargo, Villa Rio Serrano cuenta con un Plan
Seccional desde agosto del 2007. Este Plan tiene Resolucion de Calificacion Ambiental
de fecha 24 de agosto de 2004.

g.3. Las obras o0 acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad
modifican sustantivamente la extensidén, magnitud o duracion de los impactos ambientales
del proyecto o actividad; o

No. Las Obras y/o actividades no modifican sustantivamente la extension, magnitud o
duracién de los impactos ambientales del proyecto.

g.4. Las medidas de mitigacion, reparacion y compensacion para hacerse cargo de los
impactos significativos de un proyecto o actividad calificado ambientalmente, se ven
modificadas sustantivamente.

No. El proyecto en ninguna de sus etapas generd o generara impactos significativos,
por su naturaleza y lugar.

Principales Partes y Obras.

Las acciones y construcciones asociadas a la presente Consulta de Pertinencia se iniciaron
el afio 2002. Algunas acciones realizadas: se cambiaron de ubicacién algunas
construcciones (modulo de alojamiento y centro de eventos. Hoy cocina de personal y
dormitorio de Personal respectivamente), se inicid la construccién entre los afios 2003 y
2006 del “Ala A”, Area de Recepcion y Servicios y “Ala B” del Hotel. Ver detalle en Plano
de Detalle y Emplazamiento Actualizado y Contexto Hotel Rio Serrano adjunto en Anexo
C.

Entre los afios 2007 y 2018 se construyeron o modificaron algunas instalaciones
complementarias o de apoyo a la operacion del Hotel. Por citar algunas: Lavanderia, Sala
de Caldera, Talleres, Bodegas de Materiales de Construccion, Bodegas de Residuos
domésticos y peligrosos, Bodega de Vivires, nuevas Instalaciones para Alojamiento del
Personal, Caballeriza y Piscina. Ver detalle en Plano de Detalle y Emplazamiento
Actualizado y Contexto Hotel Rio Serrano adjunto en Anexo C.
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3.7.3.

3.74.

3.8.

3.9.

Con respecto a la Construccién de las Actuales Instalaciones:

I. Las acciones y obras se desarrollaron en “Temporada baja de la Actividad Turistica”,
entre los meses de mayo a septiembre de cada afio, donde hay menos o no hay turistas
en el Hotel.

ii. Los trabajadores utilizaron las instalaciones del Personal (dormitorios y cocina).

iii. El nmero promedio de trabajadores fueron 30 personas, mas personal a cargo de la
faena (5).

iv. Los aridos usados para los hormigones fueron adquiridos en Puerto Natales y
trasladados a la Obra. Los otros insumos para la construcciéon fueron adquiridos en
Punta Arenas o Puerto Natales. Los escombros y residuos de la construccion fueron
ingresados al Vertedero Municipal de Natales.

En relacion a la adecuacion de la actual Planta de Tratamientos de Aguas Servidas
Proyectada, se realizara segun antecedentes técnicos, planos de ingenieria y dimensiones
indicadas en la Memoria de Célculo que se adjunta en Anexo B. Las acciones constructivas
de adecuacion se ejecutaran en temporada baja, el hormigdén se comprara en Puerto Natales
puesto en obra a una empresa certificada (CONCREMAG). Los otros insumos (Fierro,
equipos y otros) seran adquiridos en Puerto Natales, Punta Arenas y/o Santiago. Los
residuos industriales seran dispuestos en el vertedero de Puerto Natales y los trabajadores
responsables de la obra ocuparan las instalaciones del Personal del Hotel y su nimero no
serd superior a 10 personas.

Plano de Detalle (Layout) del Proyecto o Actividad Georreferenciado a Escala 1:1.000,
0 Superior.

Se adjunta Plano de Detalle y Emplazamiento (Layout) Actualizado y Contexto Hotel Rio
Serrano en Anexo C, segln lo requerido (Escala 1:500).

Indicacién Respecto de si las Obras o Acciones Tendientes a Intervenir o
Complementar el Proyecto o Actividad Modifican Sustantivamente la Extension,
Magnitud o Duracion de los Impactos Ambientales del Proyecto o Actividad Original,
se ven Modificadas Sustancialmente. En caso Contrario, Aportar los Antecedentes que
lo Justifique.

Las obras y acciones de la Etapa de Construccién no modificaron sustantivamente la
extension, magnitud o duracién de los impactos ambientales del proyecto o actividad
original. Por todo lo indicado precedentemente: se realizo principalmente en temporada
baja, no hubo “instalacion de Faena”, siempre se utilizaron las instalaciones del Hotel,
por otro lado; los aridos fueron adquiridos en Puerto Natales, los residuos y escombros
fueron dispuesto en botaderos autorizados en Puerto Natales, el transporte de los

Pagina 16 de 20



=

rio serrano

patagonia chile

materiales de construccion no constituyd un impacto significativo porque se realizo en
temporada baja, donde el flujo de vehiculos es menor, comparado con la “temporada
alta”.

El aumento de la superficie construida no aumento la extension o magnitud de los
impactos ambientales, en un area que tiene un desarrollo controlado por un “Plan
Seccional. Vigente desde el afio 2007 que regula el crecimiento de las zonas
urbanizables (ZU1 a ZU5), uso de suelo y tipo y caracteristicas de las construcciones.

La ampliacion del Sistema de Tratamiento de Aguas Servidas Domesticas del Hotel Rio
Serrano y el aumento del volumen (efluente) que se descargara al Rio homdnimo no
modificard la magnitud o duracion del impacto ambiental sobre las aguas del Rio
Serrano. La descarga del efluente cumple y debera cumplir con la Tabla N° 2 del D.S.
N° 90/2000 que define los limites maximos permitidos para la descarga de residuos
liquidos a cuerpos de agua fluviales considerando la capacidad de dilucion del receptor.
En resumen, la ampliacion a 120 m*/dia de aguas residuales del Hotel cumplira con todo
lo indicado por la Autoridad Sanitaria, Superintendencia del Medio Ambiente y por el
Plan Seccional (Articulo 3.1.3.2.2) de Villa Rio Serrano.

La operacion de la Caldera de Chips genera baja emisiones de CO, SOx NOx y MP;
comparada con otros combustibles (diésel y gas licuado) y residuos sélidos (cenizas).
La biomasa es transportada en camiones cubiertos desde el &rea de produccion al
depdsito de biomasa del Hotel dos a tres veces por semana, a través de caminos
publicos. Todo segun bibliografia disponible y DIA evaluadas ambientalmente en él
SEA de la region. Todo segun antecedentes presentados citadas precedentemente. La
operacion de la caldera a biomasa, permite el reemplazo o disminuir la operacion de las
calderas diésel o a gas natural del Hotel actualmente instaladas.

Generadores.

Estan en una sala adecuada para este tipo de equipos. Existen 2 equipos de 220 KVA,
con servicio principal o “Prime” (operacion permanente) y dos equipos de 80 y 110
KVA respectivamente, con servicio de respaldo o emergencia. Ambos tipos de
generadores cumplen con Normativa Internacional, Nacional y Local.

En relacion a las emisiones gaseosas, el hotel realiz6 en abril de 2019 la Declaracién de
Emisiones correspondientes al afio 2018, de manera de cumplir con el Decreto N° 138,
Que establece la Obligacion de Declarar Emisiones que indica. En resumen, se estiman
las Toneladas de los contaminantes generados segun el consumo de combustible de cada
generador. Ver informacion de emisiones cargada a través de Ventanilla Unica,
administrada por el Ministerio de Medio Ambiente entregadas correspondiente al afio
2018 en Anexo B.

Pégina 17 de 20



?

rio serrano

patagonia chile

3.10.

Indicacion respecto de si las medidas de mitigacion, reparacion y compensacion para
hacerse cargo de los impactos significativos del proyecto o actividad, se ven
modificadas sustantivamente. En caso contrario, aportar los antecedentes que lo
justifique.

No hay medidas de mitigacion, reparacién o compensacion por construccion y operacion
del Hotel por no existir impactos significativos y prolongados.
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V.

4.1.

4.2.

4.3.

DOCUMENTOS ADJUNTOS.

Anexo A.

Ord. N° 080 CONAMA. Magallanes y Antartica Chilena, Fecha: 02.02.2009. Que
resuelve Consulta de Pertinencia, que dice relacion con: Modificacion del Punto de
Descarga Efluente al Rio Serrano y Renovacion del Sistema de Tratamiento de Aguas
Servidas del Hotel Rio Serrano.

Carta del Titular de fecha 04.09.2008.

iii. Resolucion de Aprobacion de Fusion N° 221/2018. Fecha 13 de noviembre 2018.

Direccion de Obras Municipales. Municipalidad Torres del Paine.
Resolucion N °4/2001 Derechos de Agua.

v. D.G.A. N° 6 Establece Caudal de Dilucion.

vi. Res. Ex N° 60 de fecha 03 de noviembre de 2009 de Autoridad Sanitaria de Ultima
Esperanza.

Anexo B.

i. Certificado de Aprobacién de Produccion/Tipo TC8 TK 5.000 Litros.

ii. Documentos Técnicos Generadores.

iii. Resultado Laboratorio Punto Captacién 28 de septiembre de 2018.

iv. Memoria de Calculo para la adecuacion de la de Planta Tratamiento de Aguas
Servidas.

v. Informes de Laboratorio Monitoreos marzo y abril 2019.

vi. Monografia Caldera de Biomasa.

vii. Declaracion Ventanilla Unica cumplimiento D.S. N° 138. Emisiones afio 2018.
GENO1 (N° Serie CATO0C71LECWO01597) y GENO2 (N° serie
CATO00C71AECWO01596).

viii. Memoria Explicativa del Proyecto Particular de Agua Potable del Hotel.

iX. Memoria Explicativa del Sistema Particular de Alcantarillado del Hotel.

Anexo C.

i. Plano de Detalle y Emplazamiento (Layout) Actualizado y Contexto Hotel Rio
Serrano.

ii. Plano de Planta General Sistema Particular de Alcantarillado.

iii. Plano de Plantas del Nivel 11 — 111 — 1V, Alcantarillado.

iv. Plano de Planta General Conjunto (Nivel 1) Agua Potable Fria.

v. Plano de Plantas del Nivel Il — 11 — IV, Agua Potable Fria.

vi. Plano de Planta Sistema de Desinfeccion, Detalle Estanque Acumulacion, Sala de
Bombas y Otros. Agua Potable Fria.

vii. Plano Planta de tratamiento de Aguas Servidas, para tratar 120 m®/dia.

viii. Layout General Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, para tratar 120 m*/dia

Pagina 19 de 20



?

rio serrano

patagonia chile

V. DOCUMENTO DESARROLLADO POR.

N Gestion & Asesorias E.l.R.L. Direccion Brasilera 0253, Poblacion Williams. Email
info@ngestion.cl — Web www.ngestion.cl

Punta Arenas, junio de 2018
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3.- EFECTUENSE como minimo doce (12) muestreos y analisis
del efluente al ano (al menos uno mensual), los que deberan llevarse a cabo por
personal o empresas ajenas a la Empresa Turismo Rio Serrano y Cia. Ltda. y cuyos
resultados deberan ser informados periédicamente a esta Autoridad Sanitaria.

4- DEJASE ESTABLECIDO que conforme a lo sefialado en el
Decreto 90/2001, el incumplimiento de cualquiera de estos parametros en mas de un
100 % y en dos monitoreos sucesivos, sera causal suficiente para suspender en forma
inmediata la descarga hacia el Rio Serrano y activar el correspondiente Plan de
emergencia, debiendo transportar y disponer dichas aguas residuales hacia la Planta de
Tratamiento de Aguas Servidas de la Ciudad de Puerto Natales.

5.- CORRESPONDE al propietario del sistema y de las
instalaciones, velar porque durante su operacion, ésta se efectie en todo momento de
acuerdo a la reglamentacidn vigente, en especial para que no constituya a ningun titulo,
una molestia, incomodidad, dafio al medio ambiente o peligro para la salud publica.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
“POR ORDEN DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD”

L. JUAK CARLOS LOAIZA ULLOA
J FICINA PROVINCIAL ()

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD

DISTRIBUCION:

- Interesado (2).

- Ficha correspondiente.
- Archivo.

IGNACIO CARRERA PINTO 563 — TELEFONO: (61) 291982 FAX: (61) 410613 Contacto:
nelson.alvarez@redsalud.gov.cl
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REPUBLICA DE CHILE

SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL

DIRECCION EJECUTIVA

RESUELVE RECURSO JERARQUICO
INTERPUESTO EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 291/2019/2121, DE
FECHA 21 DE AGOSTO DE 2019, DE LA
DIRECCION REGIONAL DEL SERVICIO DE
EVALUACION AMBIENTAL DE LA REGION DE
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA.

RESOLUCION EXENTA N°

SANTIAGO,

VISTOS:

La presentacion de fecha 28 de junio de 2019, ante la Direccion Regional del Servicio de
Evaluacion Ambiental de la Region de Magallanes y Antartica Chilena (en adelante, “SEA de la
Region de Magallanes”), mediante la cual el sefior Jaime Alejandro Arancibia Tagle, en
representacion de Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A. (en adelante e indistintamente,
“Proponente” o “Proponente”) consulta acerca de la pertinencia de ingreso al Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental, del proyecto “Ampliacion Sistema Particular de Agua Potable,
Alcantarillado, P.T.A.S. y Nuevas Construcciones” (en adelante, el “Proyecto”).

La Resolucion Exenta N°78, de fecha 7 de noviembre de 2000 (en adelante, “RCA N°78/2000”)
de la Comision Regional del Medio Ambiente de la Region de Magallanes y Antértica Chilena,
que califica favorablemente el Proyecto “Construccion Hotel Rio Serrano” (“Proyecto Original”),
presentado por Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.

La Resolucion Exenta N°39, de fecha 20 de febrero de 2002, (en adelante, “RCA N°39/2002”) de
la Comision Regional del Medio Ambiente de la Region de Magallanes y Antartica Chilena, que
califica favorablemente el Proyecto “Modifica Resolucion Exenta N°78/2000”, presentado por
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.

La Resolucion Exenta N°68, de fecha 24 de octubre de 2005 (en adelante, “RCA N°68/2005”) de
la Comision Regional del Medio Ambiente de la Region de Magallanes y Antartica Chilena, que
califica favorablemente el Proyecto “Mejoramiento Sistema de Tratamiento y Disposicion Final
de Aguas Servidas Hotel Rio Serrano Turismo Rio Serrano Ltda. Torres del Paine”, presentado
por Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.

La Resolucion Exenta N° 291/2019/2121, de fecha 21 de agosto de 2019 (en adelante, “Res. Ex.
N°291/2019/2121”) del SEA de la Region de Magallanes, que resuelve la consulta de pertinencia
singularizada en el Visto N°1, sefialando que el Proyecto “Ampliacion Sistema Particular de Agua
Potable, Alcantarillado, P.T.A.S. y Nuevas Construcciones” presentado por el sefior Jaime
Alejandro Arancibia Tagle, en representacion de Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A., debe
ingresar obligatoriamente al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental para su evaluacion
ambiental en forma previa a su ejecucion.

El recurso de reposicion y jerarquico en subsidio, de fecha 3 de septiembre de 2019, presentado
por el sefior Jaime Alejandro Arancibia Tagle, en representacion de Sociedad de Turismo Rio
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Serrano S.A., en contra de la Resolucion Exenta N°291/2019/2121, de fecha 21 de agosto de 2019,
singularizada en el Visto precedente.

La Resolucion Exenta N°393, de fecha 21 de noviembre de 2019 (en adelante, “Res. Ex.
N°393/2019), mediante la cual la Direccion Regional del SEA Magallanes resuelve rechazar el
recurso de reposicion indicado en el Visto precedente, y ordena elevar los antecedentes a la
Direccion Ejecutiva del Servicio de Evaluacion Ambiental (en adelante, “D.E. del SEA”) para su
conocimiento y resolucion del recurso jerarquico.

La Carta S/N°, de fecha 28 de noviembre de 2019, de Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.,
mediante la cual solicita que se tenga presente las consideraciones que indica, en relacion a lo
expuesto en la Res. Ex. N°393/2019, remitiendo al efecto los antecedentes que se adjuntan.

La Resolucion Exenta N°80, de fecha 31 de agosto de 2007 (en adelante, “Res. Ex. N°80/2007”),
del Gobierno Regional, Region de Magallanes y Antartica Chilena, mediante la cual se Promulga
Plan Seccional Rio Serrano, comuna de Torres del Paine.

La Resolucion Exenta N°124, de fecha 24 de agosto de 2004 (en adelante, “RCA N°124/2004”),
de la Comision Regional del Medio Ambiente de la Region de Magallanes y Antértica Chilena,
que califica favorablemente el Proyecto “Plan Seccional Rio Serrano”, presentado por la Ilustre
Municipalidad de Torres del Paine.

El Oficio Ordinario N°80, de fecha 02 de febrero de 2009, de la Direccion Regional de la Comision
Nacional del Medio Ambiente, Region de Magallanes, en virtud de la cual sefiala que la

modificacion propuesta no debe ingresar al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (“ORD.
N°80/20097).

La Resolucion Exenta N°32, de fecha 12 de febrero de 2014 (en adelante, “Res. Ex. N°32/2014”),
en virtud de la cual la Direccion Regional del Servicio de Evaluacion Ambiental de la Region de
Magallanes y Antartica Chilena, se pronuncia sefialando que las modificaciones que pretende
introducir el Proponente no deben ingresar obligatoriamente al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental para su evaluacion ambiental en forma previa a su ejecucion.

El Decreto N°1050, de fecha 18 de enero de 1962, del Ministerio de Agricultura, mediante la cual
se “Amplia la Extension del Parque Nacional de Turismo “Lago Grey” y Declara que en lo
Sucesivo se Denominara Parque Nacional de Turismo “Torres del Paine”.

El Decreto N°315, de fecha 5 de noviembre de 1979, del Ministerio de Agricultura, en virtud del
cual se “Modifica Limites del Parque Nacional Torres del Paine, Ubicado en la Comuna de Cerro
Castillo, XII Region”.

El Decreto Supremo N°90, de fecha 30 de mayo de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que “Establece Norma de Emision para la Regulacion de Contaminantes Asociados a
las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales” (“D.S.
N°90/20007).

La presentacion de don Jaime Arancibia Tagle, en representacion del Proponente, de fecha 22 de
abril de 2020, enviada a la Direccion Ejecutiva del SEA a través de la casilla electronica dispuesta
para esos fines, mediante la Resolucion Exenta N° 20209910195, del 2020, del Servicio de
Evaluacion Ambiental.

Lo dispuesto por el Oficio Ordinario N° 131.456, de fecha 12 de septiembre de 2013, de la
Direccion Ejecutiva del Servicio de Evaluacion Ambiental que “Imparte instrucciones sobre las
consultas de pertinencia de ingreso al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental”.

Lo dispuesto en la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto
Supremo N° 40, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento del
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Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (en adelante, indistintamente “Reglamento del SETA
o RSEIA”); en el D.F.L. N° 1/19.653, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en
la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en el Decreto N° 46, de 14 de marzo de
2018, del Ministerio de Medio Ambiente, que nombra Director Ejecutivo del Servicio de
Evaluacion Ambiental; y en la Resolucion N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica,
que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 28 de junio de 2019, don Jaime Alejandro Arancibia Tagle, en representacion de
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A., presentd ante el SEA de la Region de Magallanes, la
consulta de pertinencia de ingreso al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (en adelante,
“SEIA”), del proyecto “Ampliacion Sistema Particular de Agua Potable, Alcantarillado, P.T.A.S.
y Nuevas Construcciones”.

2. Que, de acuerdo a los antecedentes presentados por el Proponente, se constata lo siguiente:

2.1. El Proyecto consultado se ubica en Villa Rio Serrano, Comuna Torres del Paine, Provincia de
Ultima Esperanza, Region de Magallanes y Antartica Chilena.

2.2. El Proyecto tiene por objeto “regularizar ambientalmente las nuevas construcciones
ejecutadas, ademas de la ampliacion del sistema particular de alcantarillado y agua potable,
adecuacion de la planta de tratamiento de aguas servidas existente, instalacion y operacion
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de otros equipos (generadores eléctricos y caldera a biomasa)”".

2.3. Que, por otra parte, de acuerdo con lo informado por el Proponente, el Proyecto Original
consiste en la construccion de un hotel de 1.680,14 m?, con sus respectivas dependencias. Cabe
sefialar que, en virtud de lo establecido en la RCA N°39/2002, el hotel cuenta con una
superficie aprobada de 2.447,39 m? construidos.

2.4. Que, en consideracion a lo anterior los cambios ejecutados o que se pretenden introducir al
Proyecto Original son los siguientes:

2.4.1.Sobre la RCA N°78/2000:

2.4.1.1.  Modificacion de la generacion de energia, desde un grupo generador de 30KVA
a un sistema de generacién compuesto por cuatro (4) generadores, dos (2) de 220
KVA; uno (1) de 86 KVA yuno (1) de 110 KVA;

2.4.1.2.  Modificacion del abastecimiento de petréleo, desde transporte, en vehiculo de
la empresa, de 800 litros de Diésel (tambores de 200 L) cada 15 dias, a un
abastecimiento por camion cisterna y almacenamiento de dos estanques de 12.000 y
5.000 litros c/u;

2.4.1.3.  Modificacion del sistema del punto de captacion de abastecimiento de agua
desde el Rio Serrano;

! Consulta de Pertinencia “Ampliacion Sistema Particular de Agua Potable, Alcantarillado, P.T.A.S. y Nuevas
Construcciones”; Sociedad de Turismo Rio Serrano y Compaiiia Limitada; 28 de junio 2019.
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2.4.1.4.  Aumento del almacenamiento de agua, desde un estanque de fibra de vidrio, a
dos estanques de hormigon armado, de 2,31 m® y 24,89 m® y un estanque de fibra de
vidrio de 10.000 litros (a 10 m de altura);

2.4.1.5. Modificacion de la cloracion, pasando de un equipo ECOKING, a un sistema
mediante inyeccion de cloro liquido con el apoyo de una bomba externa;

2.4.1.6.  Anulacion del remuestreo en caso de incumplimiento en alguno de los
parametros fisico, quimico o bacteriologico, debido a consideracion de la norma

NCh 409/1. Of 2005 Agua potable — Parte 1: Requisitos.

2.4.2.Sobre RCA N°39/2002:

2.42.1.  Modificacion de Edificaciones, pasando de un edificio de 2.447,39 m?, a un
edificio actualmente construido de 9.290,05 m?, incluyendo esto ultimo bodegas
para viveres, materiales de construccion, residuos domésticos, industriales y
peligrosos.

2.4.3.Sobre RCA N°68/2005:

2.4.3.1. Modificacion del sistema de tratamiento de aguas servidas, pasando desde dos
plantas de tipo compacta aerdbica con desinfeccion y un caudal tratado de 40 m?/dia
para una poblacion de 142 personas, a una Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
(“PTAS”) domésticas, para manejar un caudal de 120 m>/dia y una poblacion de 346
personas.

2.4.3.2. Modificaciéon de Planta Elevadora, pasando de un conjunto integrado por
estanque y dos bombas de aguas servidas a tres Plantas Elevadoras, con volimenes
de 50,6 m?, 5.000 m* y 8.000 m°.

2.4.4. El proyecto, a su vez, considera la incorporacioén de una caldera a biomasa al sistema
térmico de generacion de agua caliente.

Que, mediante la Res. Ex. N°291/2019/2121, de fecha 21 de agosto de 2019, el SEA de la Region
de Magallanes, resolvid que el Proyecto requiere ingresar obligatoriamente al SEIA en forma previa
a su ejecucion, en razon de las siguientes consideraciones:

3.1. Que, el Proyecto Original, segin lo informado por el Proponente, consiste en la construccion
de un hotel con una superficie total de 2.447,39 m* en dos etapas. La Hosteria estara
constituida por las construcciones o modulos de Recepcion y Servicios, Centros de Eventos,
Tres Modulos Dormitorios, Modulo Dormitorio Personal y Sala de Calderas y Bodega.

3.2. Que, el Proponente pretende incorporar las siguientes modificaciones:
“a) Generacion de energia, pasando de un grupo generador de 30 KVA a cuatro generadores
diésel, dos en funcionamiento permanente y dos stand by.
b) Consumo combustible para generacion eléctrica, donde cada 15 dias se transportaban 800
litros de petroleo en tambores de 200 litros, a contar con estanques de 12.000 y 5.000 litros.
c¢) Fuente de abastecimiento de agua, donde actualmente se cuenta con dos bombas
sumergidas al interior de un tubo de hormigon, dispuestos verticalmente sobre el fondo del
rio.
d) El proyecto contemplaba la construccién de una hosteria con una total de 2.447,39 m’ en
dos etapas, y actualmente el Hotel presenta 9.290,05 construidos.
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3.3.

34.

3.5.

3.6.

e) El proyecto original consideraba la operacion de dos PTAS (Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas), capaz de tratar 40 m’/dia, y posteriormente, mediante ORD N°80 de
CONAMA, se modificé la PTAS para tratar 60 m’>/dia y una poblacion atendida de 300
personas/dia (pasajeros y personal). La pertinencia tiene proyectada la adecuacion de la
actual PTAS domésticas, para manejar un caudal de 120 m’/dia y una Poblacion de 346
personas, entre pasajeros y empleados.”.

Lo anterior con el objeto de regularizar ambientalmente los cambios realizados a los proyectos
asociados a la construccion y operacion del Hotel Rio Serrano.

Que, en virtud de la RCA N°68/2005, el Proponente modifica el Proyecto Original mediante
la instalacion y operacion de dos PTAS de tipo compacta aerdbica con desinfeccion. En virtud
de lo anterior, las aguas tratadas (efluente) generadas por la operacion de las Plantas de
Tratamiento seran evacuadas al Rio Serrano, a través de un emisario de 110 mm de diametro
que se instalara en el lecho del rio, el cual, no sera enterrado en el lecho del rio.

Que, el ORD. N°80/2009, en virtud del cual la Direccion Regional de la Comision Nacional
del Medio Ambiente, Region de Magallanes y Antartica Chilena, se pronuncia sobre cambios
al Proyecto Original, sefala que la operacion de una PTAS domésticas de hormigén armado
del tipo lodos activados, modalidad aireacion extendida, aumentando el caudal a tratar a 60
m?*/dia y una poblacion atendida de 300 personas, incluyendo pasajeros y trabajadores, no estan
obligados a someterse al SEIA dado que no constituyen cambios de consideracion.

Que, la Res. Ex. N° 32/2014, se pronuncid sobre cambios al Proyecto Original, indicando que
no estan obligados a someterse al SEIA dado que no constituyen cambios de consideracion.
Que las obras propuestas por el Proponente consisten en la modificacion del sistema de
generacion de energia del Hotel Rio Serrano, por uno basado principalmente en la instalacion
de 3 turbinas edlicas de baja potencia (15 KW cada una), cada una en torres de 40 m. de altura
y apoyadas con un generador diésel de 50 KW, mas un banco de baterias de baja capacidad
que regulan y estabilizan el sistema eléctrico.

Que, el SEA de la Region de Magallanes concluye que el Proyecto debe ingresar
obligatoriamente al SEIA previo a su ejecucion, debido a que las obras que se pretenden
introducir constituyen un cambio de consideracion en los términos establecidos en el articulo
2 literal g) del RSEIA, en razén de los siguientes fundamentos:

3.6.1.Que, en relacion a lo establecido en el literal g.1) del citado precepto legal, el Proyecto
propone aumentar el volumen de descarga del efluente de la Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas Domésticas al Rio Serrano: de 60 m*/dia a 120 m?/dia, aumentando a su
vez, la capacidad de personas de 300 a 346 personas, entre pasajeros y empleados.

3.6.1.1.  Que, el Proyecto se desarrolla dentro del Parque Nacional Torres del Paine, por
tanto, es susceptible de configurar la tipologia de ingreso establecida en el literal p)
del articulo 3 del RSEIA*,

2 Considerando 1; Resolucién Exenta N°291/2019/2121, de fecha 21 de agosto de 2019, del SEA Magallanes, que
resuelve la consulta de pertinencia, rechazando el Proyecto “Ampliacion Sistema Particular de Agua Potable,
Alcantarillado, P.T.A.S. y Nuevas Construcciones”.

3 Articulo 2 literal g.1); RSEIA; Las partes, obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o
actividad constituyen un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del presente Reglamento;

4 Articulo 3 literal p); RSEIA; Ejecucion de obras, programas o actividades en parques nacionales, reservas
nacionales, monumentos naturales reservas de zonas virgenes, santuarios de la naturaleza, parques marinos, reservas
marinas o en cualesquiera otras areas colocadas bajo proteccion oficial, en los casos en que la legislacion respectiva
lo permita.
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3.6.1.2.  Que, en consideracion a lo expuesto, el aumento de volumen de descarga del
efluente de la de la PTAS domesticas al rio Serrano de 60 m®/dia a 120 m’/dia,
modifica lo evaluado ambientalmente y, por tanto, implica realizar obras en un
parque nacional, configurando la tipologia de ingreso establecida en el literal p) del
articulo del RSEIA.

3.6.2. Que, en consideracion a lo dispuesto en el inciso segundo del literal g.2)’ del articulo 2
del RSEIA, en relacion a los proyectos que se iniciaron de manera posterior a la entrada
en vigencia del SEIA, si la suma de las partes, obras y acciones que no han sido calificadas
ambientalmente y las partes, obras o acciones tendientes a intervenirlo o complementarlo,
constituyen un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del RSEIA, el SEA de la
Region de Magallanes concluye que el Proyecto contempla un aumento adicional a lo
establecido en la RCA N°68/2005, incrementando significativamente el volumen de
descarga del efluente de la PTAS doméstica al Rio Serrano (de 40 m*/dia a 120 m?/dia),
por lo tanto, la suma de las obras tendientes a intervenir o complementar el Proyecto
Original, constituye un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del RSEIA, en
especifico en relacion al literal p).

3.6.3.Que, en relacion al literal g.3)® del articulo 2 del RSEIA, el SEA de la Region de
Magallanes sefiala que el Proyecto modifica sustantivamente la extension, magnitud o
duracién de los impactos ambientales, en consideracion al aumento de metros cuadrados
construidos (de 2.447,39 a 9.290,05 m?) y de la capacidad de pasajeros y el incremento
de volumen de descarga del efluente tratado de aguas servidas (de 40 m*/dia a 120 m*/dia)
generadas en la PTAS.

3.7. Que, en definitiva, el SEA de la Region de Magallanes resolvié que el Proyecto debe ingresar
obligatoriamente al SEIA previo a su ejecucion por las consideraciones expuestas.

4. Que, con fecha 28 de noviembre de 2019, el Proponente present6 recurso de reposicion y jerarquico
en subsidio en contra de la Res. Ex. N° 291/2019/2121, solicitando que se deje sin efecto y en su
lugar resolver que el Proyecto consultado no requiere ingresar de forma obligatoria al SEIA. En
sintesis, el proponente fundamenta su pretension en base a los siguientes argumentos:

4.1. Sostiene que la consulta de pertinencia presentada ante el SEA de la Region de Magallanes,
consiste en:

4.1.1.Generacion de energia, pasando de un grupo generador de 30 KV A a cuatro generadores
diésel, dos en funcionamiento permanente y dos stand by.

4.1.2.Consumo combustible para generacion eléctrica, donde cada 15 dias se transportaban 800
litros de petroleo en tambores de 200 litros, a contar con estanques de 12.000 y 5.000 litros,
respectivamente.

4.1.3.Fuente de abastecimiento de agua, donde actualmente se cuenta con dos bombas
sumergidas al interior de un tubo de hormigén, dispuestos verticalmente sobre el fondo del
rio.

3 Articulo 2 literal g.2); RSEIA; Para los proyectos que se iniciaron de manera posterior a la entrada en vigencia del
sistema de evaluacion de impacto ambiental, si la suma de las partes, obras y acciones que no han sido calificadas
ambientalmente y las partes, obras o acciones tendientes a intervenirlo o complementarlo, constituyen un proyecto o
actividad listado en el articulo 3 del presente Reglamento.

& Articulo 2 literal g.3); RSEIA; Las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad
modifican sustantivamente la extension, magnitud o duracion de los impactos ambientales del proyecto o actividad,
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4.1.4.El proyecto contemplaba la construccion de una hosteria con una superficie total de
2.447,39 m* en dos etapas, y actualmente el Hotel presenta 9.290,05 m* construidos.

4.1.5.El proyecto original consideraba la operacion de dos P.T.A.S., capaz de tratar 40 m>/dia y
posteriormente, mediante ORD N° 80 de CONAMA, se modificé la P.T.A.S. para tratar
60 m?/dia y una poblacion atendida de 300 personas/dia (pasajeros y personal). La
pertinencia tiene proyectada la adecuacion de la actual PTAS domésticas, para manejar un
caudal de 120 m*/dia y una Poblacion de 346 personas, entre pasajeros y empleados.

4.2. En primer lugar, el Proponente da cuenta de ciertas imprecisiones o ambigiiedades contenidas
en la Res. Ex. N°291/2019/2121.

4.3. Posteriormente, sostiene que, el SEA de la Region de Magallanes no se pronuncia respecto de
la tipologia de ingreso establecida en el literal g) del articulo 3 del REIA, que en lo fundamental
sefiala que los proyectos de desarrollo urbano y turistico ejecutado en planes seccionales
aprobados estratégicamente no ingresan al SEIA.

4.4. Por otra parte, el Proponente afirma que el Proyecto al encontrarse sometido al Plan Seccional
Rio Serrano, Comuna de Torres del Paine, no configura la causal de ingreso establecida en el
literal g.2) del articulo 3 del RSEIA. Agrega que lo anterior se encuentra ratificado por el oficio
ORD. SAG N°527/2019, de fecha 22 de julio de 2019, que sefiala, en forma clara y explicita,
la no pertinencia de ingreso del proyecto al SEIA, fundado en el hecho que la Villa Rio Serrano
cuenta con un Plan Seccional, evaluado ambientalmente mediante la RCA N°124/2004.

4.5. A su vez, el Proponente sefiala que la Res. Ex. N°291/2019/2121, solo da valor al
pronunciamiento emitido por la Corporacion Nacional Forestal (“CONAF”), por medio del
ORD. N° 225/2019, de fecha 25 de julio de 2019, en virtud del cual se afirma que las obras o
acciones tendientes a intervenir o complementar el Proyecto Original, principalmente el
aumento de las descargas de efluente desde la PTAS hacia el rio Serrano, duplican la cantidad
del efluente descargado, sin presentar medidas de contingencia y emergencia ante fallas del
sistema de tratamiento de aguas servidas, modificando sustantivamente la extension, magnitud
o duracion de los impactos ambientales del proyecto o actividad, desestimando los
pronunciamientos de cuatro de los cinco servicios publicos que se pronunciaron en el marco
del procedimiento administrativo de consulta de pertinencia de ingreso al SEIA.

4.6. Asi también, el Proponente afirma que el Proyecto debe ingresar al SEIA, solo en el caso que
el aumento de caudal descargado en el rio Serrano, sea considerado un cambio de
consideracion en los términos establecidos en el literal g) del articulo 2, en armonia con el
literal p) del articulo 3, ambos del RSEIA. En consideracion a lo anterior, el Proponente
sostiene que la Res. Ex. N°291/2019/2121, no se condice con los pronunciamientos emitidos
por los servicios publicos que fueron consultados.

4.7. En el mismo orden de ideas, el Proponente reitera que el aumento de caudal descargado no
constituye un cambio de consideracion, en atencion a los siguientes antecedentes’:

4.7.1.Volumen: Se considera un aumento de 60 a 120 m*/dia, lo que traducido a m*/seg entrega
un aumento de 0,0069 m*/s® a 0,0014 m®/s a descargar. Teniendo en consideracion que la
DGA mediante la Res. Ex. N°6, de fecha 7 de enero de 2009, aprob6 un caudal de dilucion
de 10 m*/s. Para corroborar esta entrega, se encuentra instalado un caudalimetro que mide
descarga del emisario al Rio Serrano. Ademas, se debe tener presente que la descarga

7 Recurso de Reposicion y Jerarquico en subsidio en contra de la Resolucion Exenta N°291/2019/2121, de fecha 21 de
agosto de 2019; 3 de septiembre de 2019; Sociedad de Turismo Rio Serrano y Compaiiia Limitada.
8 Correccidn de 0,00069 m*/seg.
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4.8.

4.9.

cumple en todo momento con la Tabla N°2 sobre “Limites Maximos Permitidos para la
Descarga de Residuos Liquidos a Cuerpos de Agua Fluviales Considerando la Capacidad
de Dilucion del Receptor” del D.S. N°90/2000. A mayor abundamiento, los informes de
seguimiento de calidad del efluente, asociados al proyecto, indican una concentracion de
contaminantes muy por debajo del limite asociado a dicha tabla. Por otro lado, también se
debe considerar que el rio Serrano, en la “estacion DGA Rio Serrano” ubicada en desagiie
del Lago Toro (aproximadamente a 4 kms -distancia lineal aguas arriba-), el caudal medio
de los ultimos 10 afios es de 97,31 m?/s, es decir 9 veces mas del caudal aprobado para
dilucion y 69.507 veces mas del caudal a descargar.

4.7.2.Poblacién: aumento de 300 a 346. Segun la letra g.2.c, del D.S. N° 40/2012 ambos
numeros quedan dentro de una misma categoria, por lo que se entiende que ya se
encontraria aprobado en forma previa.

4.7.3.Consumo por persona: el Servicio de Salud establece que el consumo diario para
establecimientos hoteleros corresponde a 200 L/dia, sin embargo, seguin la experiencia y

por el tipo de Hotel (alta categoria, ademds cuenta con servicios de piscina y spa), se ha
establecido un consumo de 347 L/dia por persona.

4.7.4.Se debe tener en consideracion que el aumento de caudal a descargar no implica un
aumento exponencial de la carga contaminante (se mantiene la calidad definida por
normativa).

4.7.5.El aumento de la carga contaminante es proporcional al nuimero de pasajeros y personal
del Hotel. Lo indicado no significa que aumenta la carga contaminante, en forma similar
al aumento del caudal (100%).

En consideracion a lo expuesto, el Proponente concluye que, el SEA de la Region de
Magallanes no se hace cargo de la informacion tenida a la vista por los Organos de la
Administracion del Estado con Competencia Ambiental (“OAECA”), que permiten afirmar
que los cambios propuestos no configuran un cambio de consideraciéon en los términos
establecidos en el literal g) del articulo 2 de RSEIA, por tanto, las obras por las cuales el
Proponente consulta no deben someterse obligatoriamente al SEIA previo a su ejecucion.

Que, en consideracion a lo anterior, el Proponente solicita tener por deducido, dentro de plazo,
recurso de reposicion en contra de la Res. Ex. N°291/2019/2121y que se deje sin efecto la
resolucion recurrida en todas y cada una de sus partes, disponiendo que el Proyecto, no requiere
ingresar al SEIA; y en subsidio, para el evento de desestimar la reposicion deducida, deduce
recurso jerarquico, fundado en los mismos antecedentes expuestos anteriormente.

Que, por su parte, el SEA de la Region de Magallanes, a través de la Resolucion Exenta N°© 393, de
fecha 21 de noviembre de 2019, resolvié el recurso de reposicion, rechazandolo en todas sus partes,
en atencion a los siguientes fundamentos:

5.1.

5.2.

Primeramente, aclara que, en relacion a lo sefialado en el punto II.1 de la presentacion realizada
por el Proponente, sobre ciertas imprecisiones o ambigiiedades contenidas en la Res. Ex.
N°291/2019/2121, el SEA de la Region de Magallanes indica que la RCA N°39/2002 rectifico
la RCA N°78/2000, modificando la superficie construida senalada en el Proyecto Original, en
cuanto a los metros cuadrados construidos requeridos para la hosteria y el sistema particular
de alcantarillado.

Que, en relacion a la falta de consideracion de los pronunciamientos de los OAECA, es preciso
sefalar que la solicitud de pronunciamiento fue realizada dentro del &mbito de sus respectivas
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competencias, en conformidad a lo dispuesto en el literal g) del articulo 2 y en el articulo 3,
ambos del RSEIA.

5.3. Que, en consideracion a lo anterior, no se verifica en los oficios citados por el Proponente, que
dichos pronunciamientos contengan un analisis técnico que permita determinar fundadamente
que el proyecto no debe ingresar obligatoriamente al SEIA previo a su ejecucion, limitandose
a sefialar que la modificacion no configuraria un cambio de consideracion, sin incorporar el
fundamento de su decision.

5.4. Que, a su vez, el SEA de la Region de Magallanes reitera que, de acuerdo al Instructivo
N°131456, de fecha 12 de septiembre de 2013, que “Imparte instrucciones sobre las consultas
de pertinencia de Ingreso al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental”, los
pronunciamientos de los OAECA son facultativos y no vinculantes, siendo la declaracion de
ingreso obligatoria al SEIA previo a su ejecucion, de competencia exclusiva del SEA.

5.5. Que, en relacion a las alegaciones del proponente relativas a la configuracion de la tipologia
de ingreso establecida el literal p) del articulo 3 del RSEIA, el SEA de la Region de Magallanes
afirma que el aumento de la capacidad de descarga de la PTAS, provoca un aumento en la
cantidad de residuos liquidos que seran descargados al rio Serrano, dentro del Parque Nacional
Torres del Paine, por tanto, es susceptible de generar un impacto ambiental que requiere ser
evaluado, en consideracion a la magnitud y duracion de las obras que se pretende regularizar
ambientalmente.

5.6. Que, respecto a las alegaciones relacionadas al literal g.2) del articulo 2 del RSEIA, las
acciones no evaluadas ambientalmente aumentan significativamente la capacidad de
tratamiento en comparacion a lo evaluado por la RCA N°68/2005 (de 40 m*/dia a 120 m*/dia),
lo cual es susceptible de afectar un area protegida en los términos establecidos en el literal p)
del articulo 3 del RSEIA.

5.7. Que, en lo que respecta al literal g.3) del articulo 2 del RSEIA’, el SEA de la Region de
Magallanes sefala que, en consideracion a la ampliacion de superficie construida del Proyecto
(de 2.447,39 m*a 9.290,05 m?), el aumento de la superficie construida es susceptible de
obstruir la visibilidad de zonas con valor paisajistico, en contraposicion a lo evaluado
ambientalmente. Dado lo anterior, la construccion en una superficie casi 4 veces mayor a lo
considerado en el Proyecto Original, modifica sustantivamente la extension, magnitud y
duracién de los impactos ambientales, por lo que esta modificacion es de consideracion
respecto de lo evaluado ambientalmente mediante la RCA N°78/2000 (modificada por la RCA
N°39/2002).

5.8. Que, asi también, la adecuacion de la actual PTAS doméstica, para manejar un caudal de
descarga equivalente 120 m*/dia, para una poblacion de 346 personas, implica un aumento de
un 300% en su descarga al rio Serrano. Dado lo anterior, considera que el incremento de caudal
a descargar es una modificacion sustantiva en cuanto a la extension, magnitud y duracion de
los impactos ambientales del Proyecto Original.

5.9. Que, en definitiva, analizado los antecedentes proporcionados por el Proponente, el SEA de la
Region de Magallanes sostiene que la consulta de pertinencia proyecto “Ampliacion Sistema
Particular de Agua Potable, Alcantarillado, P.T.A.S. y Nuevas Construcciones” habria sido
correctamente resuelta y, por consiguiente, rechaza el recurso de reposicion en contra de la
Res. Ex. N°291/2019/2121.

® Articulo 2 literal g.3); RSEIA; Las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad
modifican sustantivamente la extension, magnitud o duracion.
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6.

10.

Que, en consideracion a la peticion subsidiaria del recurso de reposicion, en virtud de los articulos
15y 59 de la Ley N°19.880, el SEA de la Region de Magallanes, elevd los antecedentes a la
Direccion Ejecutiva del SEA, para que conozca del recurso jerarquico deducido subsidiariamente
por el Proponente.

Que, con fecha 28 de noviembre de 2019, Jaime Alejandro Arancibia Tagle, en representacion de
Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A., presentd ante la Direccion Ejecutiva del SEA, carta S/N°,
mediante la cual solicita tener presente al momento de resolver el recurso jerarquico deducido en
contra de la Res. Ex. N°291/2019/2121 los siguientes argumentos:

7.1. Que, no es efectivo lo sefialado por el SEA de la Region de Magallanes, en cuanto a que los
oficios recepcionados de los OAECA, solo se limitan a indicar que la modificacion al Proyecto
no configuraria un cambio de consideracion, sin mayor fundamentacion. Lo anterior en
consideracion a las respuestas consignadas en el pronunciamiento emitido por la Direccion
Regional el Servicio Agricola y Ganadero, Region de Magallanes y la Antértica Chilena (ORD.
N°527/2019), que senala explicitamente que su respuesta se encuentra fundamentada.

7.2. Que, la Res. Ex. N°393/2019, no fundamenta la falta de pronunciamiento en relacion a la
tipologia de ingreso establecida en el literal g) del articulo 3 del RSEIA.

7.3. Que, en relacion a los argumentos expuestos en la Res. Ex. N°393/2019, en particular, respecto
a que el aumento de la capacidad de tratamiento de la PTAS es susceptible de generar impactos
ambientales que requieren una evaluaciéon ambiental previo a su ejecucion, al configurar la
causal de ingreso al SEIA establecida en el literal p) del articulo 3 del RSEIA, el Proponente
sefiala que actualmente las descargas de aguas residuales domésticas al rio Serrano cumple con
la Tabla N°2 del D.S. N°90/2000.

7.4. Que, en el mismo orden de ideas, el Proponente afiade que, si bien, efectivamente existe un
aumento de caudal, este equivale a un total de 0,0014 m*/segundo, dentro de una zona cuyo
caudal de dilucion es aproximadamente 9 veces mayor y 69.507 veces mayor que el caudal de
descarga, siendo este aumento de carga contaminante proporcional al aumento de pasajeros y
personal del Hotel, el cual siempre debe cumplir con lo establecido en la Tabla N°2 del D.S.
N°90/2000.

Que, mediante la presentacion de fecha 22 de abril de 2020, citada en el visto N°16, don Jaime
Arancibia Tagle, en representacion del Proponente, solicita se les notifiquen las resoluciones
dictadas en el marco de este procedimiento mediante el correo electronico que indica.

Que, en este contexto, y a fin de resolver el fondo del recurso jerarquico, es necesario (i)
Pronunciarse, primeramente, acerca de la naturaleza juridica y alcances del pronunciamiento que
emite el SEA de la Region de Magallanes al resolver una Consulta de Pertinencia; para luego (ii)
abordar los argumentos expresados por el Proponente; y (iii) establecer si el Proyecto consultado
constituye un cambio de consideracion en los términos del Articulo 2 del RSEIA.

Que, en lo que respecta al punto (i) del Considerando 9 precedente, esto es, acerca de la naturaleza
juridica y alcances del pronunciamiento que emite el SEA al resolver una Consulta de Pertinencia,
se hacen presente las siguientes consideraciones:

10.1. Las consultas de pertinencia son aquellas peticiones que un proponente dirige al Director
Regional o al Director Ejecutivo del SEA —segun corresponda— mediante la cual se solicita

un pronunciamiento sobre si, en base a los antecedentes proporcionados al efecto, la
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

ejecucion de un proyecto o actividad o su modificacion debe someterse de forma
obligatoria al SEIA!®,

Que, por su parte, el articulo 26 del RSEIA regula la consulta de pertinencia de ingreso al
SEIA vy establece lo siguiente: “Sin perjuicio de las facultades de la Superintendencia para
requerir el ingreso de un proyecto o actividad, los proponentes podran dirigirse al Director
Regional o al Director Ejecutivo del Servicio, segun corresponda, a fin de solicitar un
pronunciamiento sobre si, en base a los antecedentes proporcionados al efecto, un proyecto
o actividad, o su modificacion, debe someterse al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental. La respuesta que emita el Servicio debera ser comunicada a la
Superintendencia”.

Que no obstante lo anterior, el instructivo Ord. N°130.844/2013, de fecha 22 de mayo de
2013, “Que Uniforma criterios y exigencias técnicas sobre areas colocadas bajo proteccion
oficial y areas protegidas para efectos del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental, e
instruye sobre la materia” (“Ord. N°130.844/2013”), sefiala que: “haciendo una lectura
armonica de la Ley N° 19.300 y observando el espiritu y los principios de dicho cuerpo
legal, explicitados en el Mensaje Presidencial que dio origen a la misma, es posible concluir
que el legislador no ha pretendido que todos los proyectos, sin importar su envergadura
(magnitud y duracion), deban someterse al SEIA.”

Que, de conformidad a lo dispuesto por la disposicion anteriormente transcrita y el articulo
3 de la Ley N° 19.880"!, 1a consulta de pertinencia corresponde a un acto administrativo de
juicio, constancia o conocimiento, el cual da cuenta de una declaracion de juicio sobre si la
ejecucion de un proyecto o actividad o su modificacion debe someterse de manera previa a
su ejecucion al SEIA. En otras palabras, el SEA tiene la obligacion de circunscribir su
pronunciamiento respecto a aquellos antecedentes que el Proponente acompafa, no
pudiendo, en consecuencia, extender su pronunciamiento sobre otros aspectos o materias
que no hayan sido sometidas a su consideracion'?.

Que, en definitiva, una interpretacién armonica de las normas citadas, permiten concluir que
la consulta de pertinencia —en tanto declaracion de juicio— debe limitarse a pronunciarse
sobre si un proyecto (o su modificacién) sometido a consulta ante el SEA debe ingresar de
forma obligatorio al SEIA o no, en base a aquellos antecedentes que presentan los
proponentes, puesto que, por medio de ellas, no se evalia ambientalmente el proyecto o
actividad consultada, ni menos atn, se otorgan derechos permanentes a su Proponente.

Que, cabe destacar que, las respuestas a las consultas de pertinencia de ingreso al SEIA
emitidas por el SEA son solo una declaracion de juicio u opinion sin efectos juridicos en
cuanto aprobacion ambiental, por tanto, no son susceptibles de modificar o alterar el
contenido de una RCA y en ninglin caso constituye un procedimiento de evaluacion
ambiental, encontrandose la Superintendencia de Medio Ambiente facultada para requerir el

19 Ordinario N°131.456 (2013), Direccién Ejecutiva del SEA, punto N°2.

' Articulo 3 inc. 2 y 6 de la Ley N° 19.880.- “Para efectos de esta ley se entenderd por acto administrativo las
decisiones formales que emitan los organos de la Administracion del Estado en las cuales se contienen declaraciones
de voluntad, realizadas en el ejercicio de una potestad publica.

[...] Constituyen, también, actos administrativos los dictamenes o declaraciones de juicio, constancia o conocimiento
que realicen los organos de la Administracion en el ejercicio de sus competencias”.

12 Ordinario N° 131.456 (2013), Direccion Ejecutiva del SEA, punto N° 9.7, dispone lo siguiente: “toda respuesta que
se pronuncie respecto de una consulta de pertinencia de ingreso debera indicar que la respuesta emitida ha sido
elaborada en base a los antecedentes aportados por quien realiza la consulta, precisando que la veracidad de los
mismos es de exclusiva responsabilidad”.
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ingreso de un proyecto o actividad al SEIA, aun cuando exista un pronunciamiento del SEA
respecto de una Consulta de Pertinencia.

10.7. Que, a su vez, en relacion al pronunciamiento los 6rganos sectoriales, cabe sefialar que, en
virtud de lo establecido en los articulos 37 y 38 de la Ley N°19.880, son facultativos cuando
¢éstos no sean de su competencia, por tanto, el SEA tiene la facultad de prescindir de ellos,
siempre que, no se enmarquen dentro del ambito de su competencia, no se refieran a temas
ambientales, carezca de fundamentos o no se considere necesario o idoneo para el buen
desarrollo del procedimiento.

11. Que, conforme al orden indicado en el Considerando 9, corresponde abordar el punto (ii) referido
a los argumentos expresados por el Proponente. En razon de ello, esta Direccion Ejecutiva, sefiala
lo siguiente:

11.1. Que, en el Recurso de Reposicion y Jerarquico presentado por el Proponente, refiere a la
operacion actual del Proyecto e indica que las modificaciones que pretende introducir al
Proyecto Original no configurarian un cambio de consideracion. Al respecto, es preciso
sefialar lo siguiente:

11.1.1. El articulo 8° de la Ley N°19.300'°, corresponde la norma sobre la cual se erige el
Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental, estableciendo la obligatoriedad de someter
a evaluacion aquellos proyectos o actividades susceptibles de causar impacto y que se
encuentren listado en el articulo 10 del mismo cuerpo legal. Ademas, la citada
disposicion, indica que no solo deberan someterse al SEIA aquellos proyectos nuevos,
sino que, ademas, deberan ingresar las modificaciones que se efectien a aquellos
Proyectos existentes, cudl seria el caso en la especie.

11.1.2. Por su parte, el articulo 2 del RSEIA, define en su letra g), qué debe entenderse
por modificacién de proyecto o actividad, indicando que se entendera por modificacion
“la realizacion de obras, acciones o medidas tendientes a intervenir o complementar un
proyecto o actividad, de modo tal que éste sufra cambios de consideracion”.

11.1.3. En otras palabras, tanto la Ley N°19.300 como el Reglamento del SEIA reconoce
la posibilidad de efectuar modificaciones al proyecto o actividad, sin perjuicio de lo cual,
sostiene que si aquellos cambios o modificaciones son susceptibles de ser calificados
como “cambio de consideracion” deberan ingresar obligatoriamente al SEIA para ser
ejecutados. Asimismo, el citado articulo 2 letra g) del RSEIA, establece los criterios en
base a los cuales se debe determinar si un proyecto o actividad sufre un cambio de
consideracion.

11.2. Que, en primer lugar, el Proponente afirma que la Res. Ex. N°291/2019/2121 presenta
imprecisiones o ambigiiedades relacionadas con la superficie total de metros construidos
aprobados para el Proyecto y el caudal a descargar al rio Serrano.

11.3. Que, el Proponente afiade que el Proyecto Original no ha sufrido un cambio de
consideracion. Sostiene su razonamiento en que las modificaciones que pretende introducir
no constituye un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del RSEIA, ni modifican
sustancialmente la extension, magnitud o duracidon de los impactos ambientales o de las
medidas de mitigacion, reparacion y/o compensacion establecidas en la RCA N°73/2000,
39/2002 y 68/2005, considerando que, en primer lugar, el Proyecto consiste en un proyecto

13 Articulo 8 inciso 2°. - “Los proyectos o actividades sefialados en el articulo 10 sélo podran ejecutarse o modificarse
previa evaluacion de su impacto ambiental, de acuerdo a lo establecido en la presente ley”.

Péagina 12 de 21



11.4.

de desarrollo urbano y turistico ejecutado en una zona sujeta a un plan seccional (Res. Ex.
N°80/2007), encontrandose el area del proyecto en la zonificacion ZU (Zonas urbanizables)
del citado Plan Seccional.

Que, a su vez, el Proponente sefiala que la Res. Ex. N°291/2019/2121, no menciona, ni se
explaya, respecto de lo indicado por cuatro de los cinco servicios publicos consultados por
el Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA), dandole valor solo a lo dicho por la
Corporacion Nacional Forestal (CONAF), en desmedro del resto de los servicios
consultados. En consideracion a lo anterior, el Proponente sostiene que el pronunciamiento
emitido por el SEA Magallanes contenido en la resolucion recurrida, no se condice con las
aseveraciones entregadas por los servicios publicos que fueron consultados.

11.5. Que, al respecto, esta Direccion Ejecutiva sostiene lo siguiente:

11.5.1. Que, primeramente, y en relacion a las imprecisiones o ambigiiedades contenidas

en la Res. Ex. N°291/2019/2121 que sefiala el Proponente, es preciso ratificar lo sefialado
por el SEA de la Region de Magallanes en cuanto a que la RCA N°39/2002 rectifico la
RCA N°78/2000, modificando la superficie construida sefialada en el Proyecto Original,
en lo referido a los metros cuadrados construidos requeridos para la hosteria y el sistema
particular de alcantarillado. A su vez, en lo que respecta a lo indicado en el punto II.1.b.
del Recurso de Reposicion y Jerarquico presentado por el Proponente, cabe sefialar que
el aumento de caudal a tratar de 40 m*/dia a 60 m>/dia y una poblacién atendida de 300
personas/dia (pasajeros y trabajadores), no fue objeto de un proceso de evaluacioén
ambiental que retna merito suficiente para modificar la RCA N°68/2005, por tanto,
corresponden a obras y actividades no calificadas ambientalmente que deben sumarse al
analisis de pertinencia de ingreso al SEIA desarrollado por el SEA en el presente
procedimiento administrativo. En consideracion a lo anterior, no existe imprecision o
ambigiiedad en el considerando N°4 y siguientes de la Res. Ex. N°291/2019/2121.

11.5.2. Ahora bien, en lo que respecta a las alegaciones del Proponente relacionadas con

que el Proyecto no debe ingresar obligatoriamente al SEIA previo a su ejecucion, fundado
en el hecho que la Villa Rio Serrano cuenta con un Plan Seccional, es necesario aclarar
que, en consideracion a lo establecido en los articulos 3 y 2 transitorio del RSEIA y lo
establecido en el parrafo 1° bis del Titulo II de la Ley N°19.300, el Proyecto se encuentra
sometido a un instrumento de planificacion territorial calificado favorablemente por la
RCA N°124/2004, por tanto, el Proyecto no configura la tipologia de ingreso establecida
en literal g) del articulo 3 del RSEIA. No obstante lo anterior, el hecho de que el Proyecto
se desarrolle en un area sometida a un plan seccional no excluye la posibilidad de que se
configure cualquier otra tipologia establecida en el citado articulo, tal como, la dispuesta
en el literal p), en caso de que se desarrolle dentro de areas bajo proteccion oficial como
en el caso de marras. En este sentido, es necesario desestimar el argumento del
Proponente, en cuanto a que, si bien el Proyecto se desarrolla en una zona comprendida
dentro del “Plan Seccional Rio Serrano”, es también cierto que se encuentra dentro del
Parque Nacional de Turismo “Torres del Paine”, por tanto, es necesario analizar la
pertinencia de ingreso en conformidad la tipologia establecida en el ya citado literal p).

11.5.3. Que, respecto a la falta de consideracion de los pronunciamientos de los OAECA,

es preciso sefialar que la solicitud de pronunciamiento fue realizada dentro del &mbito de
sus respectivas competencias, por ende, son emitidos dentro de las facultades que por Ley
han sido conferidas a cada 6rgano consultado. No obstante, el hecho de que existan cuatro
pronunciamientos que sefialan que el Proyecto no debe ingresar obligatoriamente al SETIA
previo a su ejecucion no genera, en ningun caso, la obligacion para el SEA de resolver
en dicho sentido, en razén de que éstos son emitidos dentro de una acotada esfera de

Péagina 13 de 21



competencias técnicas que no permiten determinar, por si solos, si un proyecto configura
una de las tipologias establecidas en el articulo 3 del RSEIA, o si bien, constituye cambios
de consideracion en los términos establecidos en el literal g) del articulo 2 del RSEIA.

11.6. Que, en cuanto a los argumentos del Proponente contenidos en Carta S/N°, de fecha 28 de
noviembre de 2019, mediante la cual solicita tener presente los fundamentos que indica al
momento de resolver el recurso jerarquico deducido en contra de la Res. Ex.
N°291/2019/2121, esta Direccion Ejecutiva sostiene lo siguiente:

11.6.1. Que, en lo que respecta a los fundamentos contenidos en los oficios recepcionados
de los OAECA', es preciso sefialar que, analizados dichos pronunciamientos,
carecen de fundamento técnico que permita descartar la susceptibilidad de generar
impactos ambientales, por cuanto no comprenden un analisis pormenorizado de las
obras y acciones del Proyecto sometidas a consultas. Asi también, cabe aclarar que
el hecho de que los Oficios recepcionados incluyan la expresion “fundadamente” no
implica, per se, que estos se encuentren debidamente fundamentados. Para que asi
sea dicho fundamento debe contener los argumentos técnicos que motivan la
decision.

11.6.2. Que, en relacion a que el aumento de la capacidad de tratamiento de la PTAS no es
susceptible de generar impactos ambientales que requieren una evaluacion
ambiental previo a su ejecucion, configurando la causal de ingreso al SEIA
establecida en el literal p) del articulo 3 del RSEIA, es posible sefialar que, en
consideracion a los antecedentes acompafiados por el Proponente, el aumento de la
descarga de la PTAS a 120 m’/dia, genera una descarga al rio Serrano de 0,0014
m’/s.

11.6.3. Que, en conformidad las estadisticas publicadas en la Red MOP de la Direccion
General de Aguas (https://snia.mop.gob.cl/BNAConsultas/reportes) el caudal medio
del rio Serrano en los ultimos 10 afios rio se estimaria en 97,31 m¥/s
aproximadamente.

11.6.4. Que, considerando que la DGA, en virtud de la Res. Ex. DGA N°6, de fecha 7 de
enero de 2009, resolvié que el caudal de dilucién del rio Serrano es de 10 m*/seg,
es posible concluir que la descarga de la PTAS es inferior a dicha capacidad, por

14 Ord. N° 702 de 11 de julio de 2019, de la Ilustre Municipalidad de Torres del Paine.

Sefiala que no tiene inconvenientes en la realizacion del proyecto, en la medida que cumpla con la normativa ambiental
vigente y las aprobaciones y recepciones otorgadas por el Servicio de Salud y entidades correspondientes.

. Ord. N° 230 de 23 de julio de 2019, de la Direccion General de Aguas, Region de Magallanes.

Senald que el proyecto no corresponde a cambios de consideracion que necesiten ser evaluados en el SEIA por parte
de este servicio.

. Ord. N° 225 de 22 de julio de 2019, de CONAF, Regién de Magallanes.

Sefial6 que el proyecto debe ingresar al SEIA debido a las obras modifican sustantivamente la extension, magnitud y
duracion de los impactos, en relacion a las descargas hacia el rio Serrano, duplicando la cantidad de efluente y su area
de influencia. Ademas, el proyecto no presenta medidas de contingencias y emergencias ante fallas del sistema de
aguas servidas.

El proyecto requiere de un estudio de dispersion del efluente a fin de asegurar que no se va a afectar la calidad visual
de las aguas del rio Serrano, poniendo en desmedro el valor paisajistico que ofrecen sus aguas.

. Ord. N° 643 de 25 de julio de 2019, de SEREMI de Salud, Region de Magallanes.
Sefala que en el ambito de sus competencias no se consideran cambios de consideracion.
. Ord. N° 527 de 22 de julio de 2019, del SAG, Regién de Magallanes.

Sefala que los cambios propuestos no corresponden a cambios de consideracion, fundamentado en que Villa Serrano
cuenta con un Plan Seccional vigente evaluado mediante RCA N° 124 de 24/08/2004, encontrandose el area del
proyecto en la zonificacion ZU (zonas urbanizables).
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tanto, la modificacion de la PTAS (en particular el aumento de caudal a descargar a
120 m*/dia), no se considera una modificacion sustancial.

11.6.5. Que, no obstante lo anterior, el Proyecto se encuentra sujeto al cumplimiento de la
normativa ambiental aplicable, entre ellas, la Tabla N°2 del D.S. N°90/2000, y las
referencias estipuladas en la Norma Secundaria Decreto N° 75/2010 de
MINSEGPRES.

12. Que, como se enunci6 en el Considerando 9 punto (iii) corresponde despejar, en la especie, si el
Proyecto “Ampliacion Sistema Particular de Agua Potable, Alcantarillado, P.T.A.S. y Nuevas
Construcciones” debe ingresar obligatoriamente al SEIA, por subsumirse a alguna de las tipologias
de ingreso dispuesto por el articulo 10 de la Ley N° 19.300 y el articulo 3 del RSEIA.

12.1.

12.2.

Para ello se ha tenido a la vista el citado articulo 3 letra p) y el articulo 2 letra g), ambos del
RSEIA. En efecto, como se ha indicado el Proyecto consultado corresponde a una
modificacién de un Proyecto Original, por consiguiente, para determinar si estamos ante
una modificaciéon o “cambio de consideracion”, se debe estar a los criterios definidos por el
mencionado articulo 2 letra g), el cual establece lo siguiente:

“[...] Se entendera

que un proyecto o actividad sufre cambios de consideracion cuando:

g.1. Las partes, obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o
actividad constituyen un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del presente
Reglamento;

2.2. Para los proyectos que se iniciaron de manera previa a la entrada en vigencia del
sistema de evaluacion de impacto ambiental, si la suma de las partes, obras o acciones
tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad de manera posterior a la
entrada en vigencia de dicho sistema que no han sido calificados ambientalmente,
constituye un proyecto o actividad listado en el articulo 3 del presente Reglamento.

Para los proyectos que se iniciaron de manera posterior a la entrada en vigencia del
sistema de evaluacion de impacto ambiental, si la suma de las partes, obras y acciones
que no han sido calificadas ambientalmente y las partes, obras o acciones tendientes a
intervenirlo o complementarlo, constituyen un proyecto o actividad listado en el articulo
3 del presente Reglamento,

g2.3. Las obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad
modifican sustantivamente la extension, magnitud o duracion de los impactos ambientales
del proyecto o actividad, o

g.4. Las medidas de mitigacion, reparacion y compensacion para hacerse cargo de los
impactos significativos de un proyecto o actividad calificado ambientalmente, se ven
modificadas sustantivamente” .

Respecto al criterio establecido en el articulo 2 letra g.1) del Reglamento del SEIA, relativo
a si las partes, obras o acciones que pretenden intervenir o complementar el proyecto
o actividad, por si solas se encuentran listadas en el articulo 3° del RSEIA, corresponde
analizar las partes, obras y acciones consultadas a la luz de la tipologia establecida en el
literal p) del articulo 3 del RSEIA.

12.2.1.  Que, como se ha indicado, el Proyecto consultado se encuentra ubicado en la
comuna Torres del Paine, Provincia de Ultima Esperanza, Region de Magallanes y
Antartica Chilena. En particular, el proyecto se encuentra emplazado en la “Villa
Rio Serrano”, en parte, dentro del Parque Nacional Torres del Paine.
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12.2.2.

12.2.3.

12.2.4.

12.2.5.

12.2.6.

12.2.7.

12.2.8.

Que, por su parte, el Proponente indica que los cambios y ajustes que pretende
introducir no modifican sustantivamente el Proyecto Original ni sus impactos
evaluados.

En este sentido, en lo que respecta a la modificacion del sistema de tratamiento de
aguas servidas, las obras sometidas a consulta de pertinencia implican pasar desde
dos plantas de tipo compacta aerdbica con desinfeccion y un caudal tratado de 40
m?*/dia destinado a una poblacién de 142 personas, a una PTAS domésticas para un
caudal de 120 m*/dia y una poblacion de 346 personas.

A su vez, en cuanto a la modificacion de Hotel Rio Serrano, se pretende regularizar
el edificio actualmente construido de 9.290,05 m?, incluyendo bodegas para
viveres, materiales de construccion, residuos domésticos, industriales y peligrosos,
en consideraciéon que la superficie evaluada en el Proyecto Original y sus
modificaciones corresponde a 2.447,39 m?.

Que, en cuanto a la modificacion del sistema de tratamiento de aguas servidas, cabe
reiterar que, en conformidad a lo sefialado en el considerando 10.4.2., la
modificaciéon del caudal a descargar al rio Serrano implica una descarga
equivalente a 0,0014 m*/s. Dado lo anterior y considerando que el rio Serrano
cuenta con una capacidad de dilucién muy superior a la descarga realizada por el
Proyecto, no se generaria una afectacion significativa en sus aguas superficiales.

Que, en lo que respecta al aumento de la superficie cuadrada, es necesario sefialar
que el Proyecto se encuentra emplazado dentro de una zonificacion ZU (Zonas
urbanizables) del Plan Seccional Rio Serrano. En consideracion a lo anterior, el
Proyecto se desarrolla una zona susceptible de ser urbanizada “mediante los
proyectos de uso turisticos, de equipamiento e infraestructura establecidos en el
estudio de este seccional”.

Ahora bien, cabe indicar que el articulo 10 de la Ley N° 19.300, establece un
sistema de numerus clausus de proyecto o actividades susceptibles de causar
impacto y que obligatoriamente deben someterse al Sistema de Evaluacion de
Impacto Ambiental, a fin de que aquellos puedan ser ejecutados.

Ast las cosas, el literal p) del articulo 3 del RSEIA, prescribe que deberan someterse
al SEIA:

“Ejecucion de obras, programas o actividades en parques nacionales, reservas
nacionales, monumentos naturales, reservas de zonas virgenes, santuarios de la
naturaleza, parques marinos, reservas marinas o en cualesquiera otras dreas
colocadas bajo proteccion oficial, en los casos en que la legislacion respectiva lo
permita.”

Sin embargo, la controversia suscitada radica en establecer si la interpretacion
efectuada por el Proponente, esto es, que el aumento de caudal de descarga al rio
Serrano, de 40 m*/dia a 120 m?/dia y el aumento de superficie construida, de
2.447,39 m* a 9.290,05 m? no debe ingresar al SEIA, no obstante, que estas se
realicen dentro de un Parque Nacional.

Para dilucidar aquello, esta Direccion Ejecutiva sefiala que, conforme al Instructivo
Ord. D.E. N°130.844/2013 que “Uniforma criterios y exigencias técnicas sobre
areas colocadas bajo proteccion oficial y areas protegidas para efectos del Sistema
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12.2.9.

12.2.10.

12.2.11.

12.2.12.

12.2.13.

12.2.14.

de Evaluacion de Impacto Ambiental, e instruye sobre la materia”, junto a una
interpretacion armoénica de la Ley N°19.300, observando su espiritu y los principios
que rigen la materia, es “del todo ilogico e inoficioso” que programas y actividades
que no generan una afectacion sustancial, o bien, que se desarrollan en una zona
autorizada para la construccion, como en el caso de autos, se sometan al SEIA,
acreditando ademads, que el comportamiento de las variables ambientales ha estado
dentro de los pardmetros autorizados por la legislacion vigente.

Que, en este sentido, la intencién de la norma es fijar un criterio objetivo que
permita determinar cudndo un proyecto debe ingresar de forma obligatoria al SEIA,
en base a su potencial afectacion al area colocada bajo proteccion oficial o area
protegida. Para ello, es necesario hacer especial énfasis en la envergadura de las
obras, programas y actividades que se desarrollan debido a que no toda obra,
programa y actividad debe ingresar al SEIA aun cuando esté bajo el presupuesto
del articulo 3 letra p) del RSEIA.

Que, en este orden de ideas, es importante destacar cual es el objeto protegido con
la declaracion de proteccion oficial al crear el Parque Nacional Torres del Paine, y
desde ese enfoque analizar una eventual afectacion.

Que, en virtud de lo dispuesto en el Decreto N°383, de 25 de junio de 1959, del
Ministerio de Agricultura, que “Crea el Parque Nacional de Turismo “Lago Grey”,
se establece como objeto de proteccion colocar los predios comprendidos bajo el
amparo del articulo 11 del decreto supremo N°4.363, de 1931, que impide
destinarlos a otro objeto sin que asi lo autorice una ley especial.

Que, posteriormente, en conformidad a lo establecido en el Decreto N°1050, de
fecha 5 de diciembre de 1961, del Ministerio de Agricultura, que “Amplia la
Extension del Parque Nacional de Turismo 'Lago Grey' y Declara que en lo
Sucesivo se Denominara Parque Nacional de Turismo “Torres Del Paine”, se
aumenta la superficie protegida incorporando nuevos terrenos con el objeto de
cubrir la extension total de las formaciones llamadas "Torres del Paine” que
asciende a aproximadamente 20.200 hectareas.

Que, en consideracion a lo dispuesto en el Decreto N°90, de fecha 13 de marzo de
1975, del Ministerio de Agricultura, que “Modifica Limites del Parque Nacional
"Torres del Paine", de la Provincia de Magallanes, Departamento de Ultima
Esperanza, Comuna Cerro Castillo”, el objeto de proteccion del Parque Nacional
“Torres del Paine”, considera proporcionar una proteccion dindmica de las
relevantes caracteristicas ecoldgicas asociadas en el parque y las areas necesarias
para garantizar la proteccion escénica y las vistas panoramicas.

Que, con fecha 29 de agosto de 1989, se dicto el Decreto N°131, del Ministerio de
Agricultura, que “Declara Lugar de Interés Cientifico para Efectos Mineros Parque
Nacional Torres del Paine, Ubicado en la XII Region”, en virtud del cual se
establece en su considerando 3° que “Que el Parque Nacional Torres del Paine, por
sus importantes valores cientificos, ha sido declarado "Reserva de la Biosfera" por
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), a solicitud del Gobierno chileno, lo que determina que el proposito
esencial de esa area sea la conservacion de la naturaleza y la investigacion
cientifica.”.
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12.3.

12.2.15.

12.2.16.

12.2.17.

Que, en conformidad a lo expuesto en los considerandos precedentes, es posible
concluir que las obras planteadas por el Proponente no tienen una envergadura tal
(magnitud y duracion) que implique una afectacion del objeto de proteccion del
Parque Nacional “Torres del Paine”, siendo estas, obras menores que tienen por
objeto el aumento de 60 m3/dia a 120 m3/dia, aumentando a su vez, la capacidad
de personas de 300 a 346 personas, entre pasajeros y empleados, y el aumento de
construida del Proyecto de 2.447,39 m2 a 9.290,05 m2. De esta forma, no cobra
relevancia que dichas obras se sometan al SEIA. Lo anterior, considerando a su
vez, que el area en la cual se emplaza el Proyecto se encuentra sometida al Plan
Seccional Rio Serrano que permite la instalacion de obras de las caracteristicas
presentadas por el Proponente.

En atencion a lo anteriormente expuesto, se debe entender que el literal p) del
articulo 3 del RSEIA, no utiliza como criterio rector la ubicacion de las obras dentro
de areas colocadas bajo proteccion oficial y dreas protegidas, sino que a la
magnitud y duracion de los impactos ambientales que se generen en dicha area. En
consecuencia, esta Direccion Ejecutiva considera que las obras, programas y
actividades sometidos a consulta por el Proponente no son de una envergadura tal
que impliquen el ingreso obligatorio del Proyecto al SEIA.

De este modo, aun cuando el Proyecto tiene por objeto regularizar ambientalmente
las obras ejecutadas, dichas obras y actividades no retinen la magnitud y duracion
suficiente para configurar la tipologia dispuesta por el articulo 3 letra p) del RSEIA.

Que, respecto al segundo criterio expuesto en el literal g.2) del articulo 2° del RSEIA, esto
es, para los proyectos que se iniciaron de manera posterior a la entrada en vigencia del
sistema de evaluacion de impacto ambiental, si la suma de las partes, obras y acciones que
no han sido calificadas ambientalmente y las partes, obras o acciones tendientes a
intervenirlo o complementarlo, constituyen un proyecto o actividad listado en el
articulo 3 del RSEIA; se sefiala lo siguiente:

12.3.1.

12.3.2.

12.3.3.

Que, en conformidad al analisis de las consultas de pertinencias relacionadas al
Proyecto Original, se constatd que fue sometida a consulta de pertinencia una
modificacion en su disefo, las cuales fueron resueltas por Comision Nacional del
Medio Ambiente, Region de Magallanes y Antartica Chilena, mediante Resolucion
ORD N°80, de fecha 2 de febrero de 2009.

La modificacion analizada consideraba cambio del punto de descarga efluente al
rio Serrano y renovacion del sistema de tratamiento de aguas servidas del Hotel
Rio Serrano. En virtud de lo anterior, se resolvié que el aumento de descarga de 40
m’/dia a 60 m*/dia no debia someterse obligatoriamente al SEIA previo a su
ejecucion.

Que, la Res. Ex. N°32/2014, se pronunci6 sobre cambios al Proyecto Original,
indicando que no estan obligados a someterse al SEIA dado que no constituyen
cambios de consideracion.

Que las obras que incorporaba la consulta de pertinencia resuelta por Res. Ex.
N°32/2014 consisten en la modificacion del sistema de generacion de energia del
Hotel Rio Serrano, por uno basado principalmente en la instalacion de 3 turbinas
eolicas de baja potencia (15 KW cada una), cada una en torres de 40 m. de altura 'y
apoyadas con un generador diésel de 50 KW, mas un banco de baterias de baja
capacidad que regulan y estabilizan el sistema eléctrico electronico. Por tanto, las
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12.4.

12.3.4.

partes, obras y acciones consideradas por la Res. Ex. N°32/2014 no tienen relacion
directa con las analizadas en la presente resolucion.

Que, en consideracion a lo expuesto en la presente resolucion, surge que, la suma
de las modificaciones solicitada mediante consulta de pertinencia, resueltas por
ORD. N°80/2009, junto a las obras y actividades del Proyecto sometidas a consulta
de pertinencia no configuran ninguna de las actividades listadas en el articulo 3°
del RSEIA, por lo tanto, el Proyecto no se encuentra en los supuestos del literal g.2
del articulo 2° del RSEIA.

En relacion al criterio expuesto en el literal g.3) del articulo 2 RSEIA, relativo a si las partes,

obras o acciones tendientes a intervenir o complementar el proyecto o actividad modifican
sustantivamente la extension, magnitud o duracion de los impactos ambientales del

proyecto o actividad, se sefala lo siguiente:

12.4.1.

12.4.2.

12.4.3.

12.4.4.

12.4.5.

Que, de acuerdo con lo indicado en el Ordinario N° 131.456/2013, de la Direccion
Ejecutiva del SEA, que “Imparte instrucciones sobre las consultas de pertinencia
de ingreso al SEIA” (“Ord. N°131.456/2013”), para determinar si se ha modificado
de manera “sustantiva” los impactos ambientales del proyecto o actividad, debera
considerarse, entre otros aspectos, la posible generacion de impactos a
consecuencia de:
- La ubicacion de las obras acciones del proyecto o actividad.
- La liberacion al ecosistema de contaminantes generados directa o
indirectamente por el proyecto o actividad.
- La extraccion uso de recursos naturales renovables, incluidos agua y suelo.
- El manejo de residuos, productos quimicos, organismos genéticamente
modificados y otras sustancias que puedan afectar el medio ambiente.

Que, en relacion con la ubicacion de las obras acciones del proyecto o actividad,
se debe senalar que Proyecto se localiza en la comuna Torres del Paine, Provincia
de Ultima Esperanza, Region de Magallanes y Antartica Chilena al interior de la
Villa Rio Serrano, dentro de la Zona Urbanizable, en conformidad al Plan
Seccional Rio Serrano, Resolucion Exenta N°80, de 31 de agosto de 2007, del
Gobierno Regional de la Region de Magallanes y Antartica Chilena, que
“Promulga el Plan Seccional de Rio Serrano”.

En lo que respecta a la liberacion al ecosistema de contaminantes generados directa
o indirectamente por el proyecto, cabe reiterar que el proyecto tiene por objeto
regularizar ambientalmente las obras ejecutadas por el Proponente, entre las cuales
se encuentra el aumento de 60 m’/dia a 120 m’/dia, aumentando a su vez, la
capacidad de personas de 300 a 346 personas, entre pasajeros y empleados, y el
aumento de la superficie construida del Proyecto de 2.447,39 m* a 9.290,05 m>.

Que, en conformidad a lo expuesto en la presente Resolucion, con especial énfasis
en lo sefalado en los considerandos 11.2.3. y siguientes, al no requerir una
modificacion sustantiva a las obras y ejecucion del Proyecto Original, no se
considera que la liberacion de contaminantes al ecosistema implique un cambio de
consideracion a lo ambientalmente evaluado.

Que, en consideracion a lo anterior, si bien la actividad propuesta por el Proponente
implica el aumento de descarga al rio Serrano y de la superficie construida del
Hotel Rio Serrano, ademds de que dichas obras ya se encuentran construidos y
evaluados sectorialmente, estds no retinen la magnitud suficiente para constituir
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una modificacion sustancial de los impactos ambientales consignados en el
Proyecto Original. A su vez, en consideracion a los Informes acompainados por el
Proponente, junto a los pronunciamientos de OAECA, consultados en el presente
procedimiento administrativo, es posible acreditar, que la ejecucion de las
modificaciones propuestas no afecta los objetivos de la Unidad, por tanto, la
extension, magnitud o duracion de los impactos ambientales no se verian
modificados sustantivamente.

12.4.6. Que, en consideracion a los antecedentes presentados por el Proponente, el
proyecto no modifica el manejo de residuos, productos quimicos, organismos
genéticamente modificados y otras sustancias que puedan afectar el medio
ambiente, en conformidad a lo evaluado ambientalmente.

12.47. Que, en base a los criterios expuestos, las partes, obras o acciones tendientes a
intervenir o complementar el proyecto o actividad no modifican sustantivamente la
extension, magnitud o duraciéon de los impactos ambientales del proyecto o
actividad.

12.5. Finalmente, en relacion al cuarto criterio expuesto en el literal g.4) del articulo 2 del RSEIA,
relativo a si las medidas de mitigacion, reparacién y compensacion para hacerse cargo de
los impactos significativos de un proyecto o actividad calificado ambientalmente, no se ven
modificadas sustantivamente en cuanto a que, si bien el proyecto modifica el caudal a
descargar en el Rio Serrano comprometidos por el Proponente, es necesario precisar que, en
consideracion a los antecedentes presentados por el Proponente, el rio Serrano cuenta con
una dilucion muy superior a la descarga sometida a consulta, por tanto las medidas de
mitigacion, reparacion y compensacion no se veran modificadas de forma significativa.

13. Que, sobre la base de la informacion tenida a la vista y los criterios expresados anteriormente, se
concluye que el Proyecto en consulta no constituye un cambio de consideracion en los términos
definidos por el articulo 2 literal g) del RSEIA. Por consiguiente, corresponde acoger el recurso
jerarquico singularizado en el Visto N° 6 del presente acto administrativo.

14. Que, el presente pronunciamiento no obsta al ejercicio por parte de la Superintendencia del Medio
Ambiente de su facultad de requerir el ingreso del Proyecto al SEIA, conforme a lo establecido en
su Ley Organica, si asi correspondiera

15. Que, en virtud de lo anteriormente sefalado,

RESUELVO:

1. ACOGER el recurso jerarquico interpuesto subsidiariamente en contra de la Resolucion Exenta
N°291/2019/2121, de fecha 21 de agosto de 2019, de la Direccion Regional del Servicio de
Evaluaciéon Ambiental de la Region de Magallanes y Antartica Chilena, que se pronuncia sobre la
consulta de pertinencia del Proyecto “Ampliacion Sistema Particular de Agua Potable,
Alcantarillado, P.T.A.S. y Nuevas Construcciones”, de Sociedad de Turismo Rio Serrano S.A.

2. DEJAR SIN EFECTO Ia Resolucion Exenta N°291/2019/2121, de fecha 21 de agosto de 2019,
de la Direccion Regional del Servicio de Evaluacion Ambiental de la Region de Magallanes y
Antartica Chilena, que resolvio que el proyecto “Ampliacion Sistema Particular de Agua Potable,
Alcantarillado, P.T.A.S. y Nuevas Construcciones” esta obligado a ingresar al Sistema de
Evaluaciéon de Impacto Ambiental, y en su reemplazo, declarar que dicho provecto no se
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encuentra obligado a someterse al SEIA en forma previa a su ejecucion, en consideracion a
los antecedentes aportado por el sefior Jaime Arancibia Tagle, en representacion del Proponente y
lo expuesto en los Considerandos 9 y siguientes de la presente resolucion.

3. HACER PRESENTE, que este pronunciamiento ha sido elaborado sobre la base de los
antecedentes proporcionados por el sefior Jaime Arancibia Tagle, en representacion del
Proponente, cuya veracidad es de su exclusiva responsabilidad y, en ninglin caso lo exime del
cumplimiento de la normativa ambiental aplicable al Proyecto, ni de la solicitud y obtencion de las
autorizaciones sectoriales necesarias para su ejecucion. Cabe sefalar, ademas, que el presente
pronunciamiento no obsta al ejercicio por parte de la Superintendencia de Medio Ambiente de su
facultad de requerir el ingreso del Proyecto al SEIA, conforme a lo establecido en su Ley Organica,
si asi correspondiera.

4. REMITASE el presente acto y los antecedentes en que se funda, segtin distribucion.

5. NOTIFIQUESE la presente resolucion en la forma solicitada.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

HERNAN BRUCHER VALENZUELA
DIRECTOR EJECUTIVO
SERVICIO DE EVALUACION AMBIENTAL

GRC/PBB/RTS/VHR/aep

Correo Electrénico para notificaciones:
e Sr. Jaime Arancibia Tagle: jarancibia@rioserrano.com

C.c.:

Superintendencia de Medio Ambiente.

Division Juridica, Direccion Ejecutiva SEA.

Division de Evaluacion Ambiental y Participacion Ciudadana SEA.
SEA, Region de Magallanes y Antartica Chilena.

Gestion Doc. N°© 27945/2019.

Archivo.
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COMERCIAL BIOAUSTRAL

VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS QUIMICOS R.U.T.: 76.095.840-9
DIRECCION: MIGUEL DE CERVANTES N°057 <
COMUNA: PUNTA ARENAS - PUNTA ARENAS COTIZACION

TELEFONO: 61 2 233475
I.tan EMAIL: OFICINA@SPARTANMAGALLANES.CL N° 4226

WWW2.SPARTANMAGALLANES.CL

§

S.I.I - PUNTA ARENAS
14 DE OCTUBRE DE 2019

Sefior(es): SOCIEDAD DE TURISMO RIO SERRANO S.A Forma de Pago: 30 DIAS

R.U.T.: 77.606.550-1 Validez: dias

Giro: HOTEL Plazo Entrega: dias habiles.
Direccién: MANUEL AGUILAR 01105 Telefono: 612240528-612220878
Comuna: PUNTA ARENAS Transporte:

Ciudad: PUNTA ARENAS

Referencia:
Descripcion Cantidad Precio Unit. Descuento
1 10135 BISULFITO 200 1.314 262.800
2 10235 CLORO GRANULADO 150 3.993 598.950
3 11202 MANGUERA PARA BOMBA DE CLORACION 20 2.500 50.000
4 10004 EQUIPO COLORIMETRO PARA MEDICION DE CLORO 2 80.784 161.568
LIBRE HI701
5 11217 MEDIDOR CLORO 100 UN HI 701 2 9.990 19.980
6 11537 PROBETA GRADUADA VIDRIO 1000ML 6 39.000 234.000
7 10004 PROBETA GRADUADA PLASTICO 1000 ML 6 19.600 117.600
8 10004 VASO GRADUADO 1000 ML 6 2.000 12.000
9 11703 REACTIVO DPD 10 ML 4 14.500 58.000
10 20024 TINTA IMPRESORA HP OFFICEJET PRO 6230 NEGRO 1 39.317 39.317
11 10004 TINTA IMPRESORA HP OFFICEJET PRO 6230 1 22.930 22.930
MAGENTA
12 10004 TINTA IMPRESORA HP OFFICEJET PRO 6230 CIAN 1 22.930 22.930
13 10004 TINTA IMPRESORA HP OFFICEJET PRO 6230 1 22.930 22.930
AMARILLO

SON: Un millén novecientos treinta y un mil trescientos setenta y seis

Observaciones: Exento $ 0 NETO $ 1.623.005
Descuento $ 0 19% LV.A. $ 308.371
Recargo $ 0 TOTAL $ 1.931.376
Cancelado por:

Implemente Facturacién Electrénica 02 - 947 9389 - www.softnet.cl


Hector Lopez
Resaltado


Hanna Instruments Equipos Ltda

Equipos para laboratorios y control industrial
Lo Echevers 311, Quilicura, Santiago - Chile

R.U.T.: 78.972.190-4

GUIA DE DESPACHO

ELECTRONICA
N° 64271
Fecha : 28 de octubre de 2019 R.U.T 1 77.606.550-1
Sefor(es) : SOCIEDAD DE TURISMO RIO SERRANO S.A. Vencimiento
Giro : HOTELERIA
Dir. Postal : MANUEL AGUILAR 01105, ,
Dir. Recep : MANUEL AGUILAR 01105,PUNTA ARENAS,PUNTA ARENAS
Contacto : Sr. JAIME ARANCIBIA Fono:61-2228967
Documentos Referenciados
TIPO DOCUMENTO FOLIO REFERENCIA |FECHA MOTIVO
CANT. | CODIGO DETALLE P.UNIT. MON. CAMBIO |% DCTO. | VALOR TOTAL
1 77 HI 76407/4F Sonda O.D. con 4 mts. de cable 219.990 219.990
1 77 HI 9146-04 Nuevo Medidor de Oxigeno Disuelto 608.990 608.990
1 77 HI 95711C (Kit Medidor de Cloro Libre y Total+Estandar) 273.990 273.990
1 77 HI 98127 Nuevo mini pHmetro 0,1 pH/0,1 C 99.990 99.990
1 77 HI1 98107 Mini pHmetro PHEP 44,990 44,990
MONTO NETO $1.247.950
1.V.A( % 19) $ 237.111
IMPTO. ADICIONAL
CREDITO ESPECIAL
J MONTO EXENTO $0
MONTO TOTAL $ 1.485.061
MONTO NF

Timbre Electrénico SlI
Res. 85 de 2007
Verifigue documento: www.sii.cl

Desarrollado por GDExpress - www.gdexpress.cl

SALDO ANTERIOR

TOTAL
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