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FORMULARIO DE DENUNCIAS W7 SMA|

Superintendencia
del Medio Ambiente
Goblemo e Chile bt

COMPROBANTE DENUNCIA DIGITAL N° 14878

La SMA analizara lo enviado y se comunicara con usted dentro de los tiempos establecidos.

Fecha/Hora recepcion:
26-09-2021 13:14

Motivo Denuncia:

RUIDOS MOLESTOS

Numero Denuncia

14878

La recepcién de su denuncia no significa admisibilidad de esta por parte de la SMA.

I Datos del denunciante

Denunciante:
FELIPE ADRIAN ORMENO VAN OS

RUT:

Sexo:
Masculino

Genero:
Hombre

Respuesta via correo electronico:

Si

Correo electrénico:

TEL Mévil:

TEL Fijo:

I Datos del representante

Representante:
SIN REPRESENTANTE

RUT:

Respuesta via correo electronico:

No

Correo electrénico:

TEL Mévil:

Domicilio Denunciante:

]
I
O

P —
1662 3031 ToiTern

Coordenadas:
Latitud: 0
Longitud: 0

Domicilio Representante:

Coordenadas:
Latitud: -

Longitud: -



Pagina2de 3

TEL Fijo:

Representante de una persona juridica:
No

I Datos del infractor

¢Conoce al infractor de los hechos Lugar de los hechos denunciados:
denunciados?: IRARRAZAVAL 3344, NUNOA, REGION
Si METROPOLITANA

Nombre del posible infractor:
EL PACTO RESTOBAR

RUT:
78407470-6

Actividad:
RESTAURANT, LOCAL DE COMIDA, ETC.

Coordenadas hechos denunciados:

Latitud: O
Longitud: 0

I Descripcion de los hechos denunciados

Fecha estimada de los hechos denunciados:
03-05-2021

Descripcion de los hechos denunciados:

YO FELIPE, COMO TAMBIEN TODOS LOS VECINOS DEL EDIFICIO IRARRAZAVAL 3360, CONTIGUO A ESTE
RESTAURANTE, PADECEMOS CADA DIiA HABIL Y DE FIN DE SEMANA , RUIDOS DE MUSICA Y GRITOS DE
CONSUMIDORES A MUY ALTO VOLUMEN, HASTA ALTAS HORAS DE LA NOCHE. ESTO SE DEBE NO SOLO A LA
POCA DISTANCIA ENTRE EDIFICIO Y RESTAURANTE, SINO PRINCIPALMENTE A QUE EN PERIODO DE
PANDEMIA EL RESTAURANTE ABRIO UNA GRAN TERRAZA EN SU INTERIOR PARA ATENDER, LA CUAL TIENE
NULA AISLACION ACUSTICA, DEJANDO DE LADO SU RESPONSABILIDAD EN NO PERJUDICAR LA CALIDAD DE
VIDA DE LOS VECINOS.

Efectos en el medio ambiente asociados a los hechos denunciados:

EL RESTAURANTE TIENE TODOS LOS DIAS, MUSICA A ALTO VOLUMEN DESDE LAS 16:00 APROX. HASTA LA
HORA DE CIERRE. A ESTO SE SUMA QUE EN LAS TARDES-NOCHES DESPUES DE LAS 19:00 EL LUGAR
CONGREGA BASTANTE GENTE. CON LA FALTA DE AISLACION ACUSTICA, SE ESCUCHA EL RUIDO DE
CONVERSACIONES Y MOVIMIENTO DENTRO DEL RESTAURANTE, CASI COMO SI FUESE DENTRO DEL
EDIFICIO. SOBRE TODO PARA QUIENES VIVEN DEL LADO PONIENTE DEL EDIFICIO, QUE COLINDA CON LA
TERRAZA DEL RESTAURANTE. EN CIRCUNSTANCIAS DE PANDEMIA ESTO LLEGA HASTA LAS 00:00, PERO
UNA VEZ SE LEVANTEN LAS RESTRICCIONES DE LA MISMA LA SITUACION SE EXTENDERIA HASTA LA
MADRUGADA, INCREMENTANDO LA AFECTACION. ESTO NOS PREOCUPA DE SOBREMANERA.

Distancia aproximada entre su domicilio y el lugar de los hechos denunciados:
COLINDANTE, AL LADO, O AL FRENTE (MENOS DE 50 M)

Frecuencia de los hechos denunciados:
CONTINUO: EVENTOS SIN INTERRUPCION
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Horarios en que se desarrollan los hechos denunciados:
NO APLICA

Dias en que se desarrollan los hechos denunciados:
DE MANERA PERMANENTE DURANTE TODO EL ANO

Poblacion sensible impactada por los hechos: NO SABE

Se han generado impactos a la salud de la poblacién: Si

MAREOS, VOMITOS, DOLORES DE CABEZA, DOLOR DE GARGANTA, PROBLEMAS PARA DORMIR, OTROS
Se han afectado componentes del medio ambiente: NO SABE

Alcance de los efectos al medio ambiente: NO SABE

Hay muerte o intoxicacion de especies de fauna/animales: NO SABE
- Especies en categoria de conservacion: NO SABE

Hay muertes de especies de flora/vegetacion: NO SABE
- Especies en categoria de conservacion: NO SABE

Afectacion de areas colocadas bajo proteccion oficial del estado: NO SABE

Pueblos originarios o pueblos indigenas afectados por los hechos: NO SABE

Normativa incumplida:
INCUMPLIMIENTO DE NORMA DE EMISION

Seleccion realizada de RCA, PPDA, Normas de Emision y de Calidad:
NE 38-2011-ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA
ELABORADA A PARTIR DE LA REVISION DEL DECRETO SUPREMO N° 146 DE 1997 MINSEGPRES

Otras denuncias asociadas:

Documentos anexados a su denuncia:

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile.
Sitio web: portal.sma.gob.cl



https://portal.sma.gob.cl
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