
DE :   FELIPE SANCHEZ ARAVENA
JEFE OFICINA REGIONAL DE ATACAMA 
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

 
A  :   CAROLINA ANDREA BLANCO ZEPEDA

   Por medio del documento referido en el Ant., esta Superintendencia ha tomado conocimiento de la
denuncia adjunta referida 70-III-2021.

"Hecho denunciado: el día 30 de sep�embre se reinauguró el pub up longe que queda al lado de mi
edificio. a las 19:30 llegó a mi casa después del trabajo y puedo percibir que la música está muy
fuerte. ya a las 20:00 me percato que no puedo escuchar la tv de mi casa producto de la música del
pub. vivo en el piso 11 del edificio y a esta altura escucho muy fuerte la música que ponen en dicho
local nocturno. medi los decibeles con una app del celular y eran las 20:15 y estaban sobre los 60
decibeles. efecto en medio ambiente: tengo un hijo de 18 meses que producto de la música no
puede dormir. el sonido tan fuerte de la música nos �ene muy estresados a los 3 miembros de la
familia. antes de la pandemia este pub funcionaba y se trató de hablar con los administradores para
que bajaran el volumen. ahora que se liberaron las medidas pasó a paso se reinauguró el pub y me
preocupa la salud de mi hijo, que no pueda descansar buen producto de los 60 decibeles que
escuchará todas las noches hasta las 3:00 am." (SIC).

    Informo que su denuncia ha sido registrada en nuestro sistema bajo el Id 70-III-2021 y su
contenido ha sido incorporado en el proceso de planificación de fiscalización, en conformidad a las
competencias de la Superintendencia del Medio Ambiente, dándose inicio a la respec+va
investigación.

   

    Finalmente, cabe indicar que usted puede hacer seguimiento a la tramitación de su denuncia,
ingresando al siguiente enlace https://denuncia.sma.gob.cl/

   Sin otro particular, le saluda atentamente,

FSA/cgl
Distribución
- Carolina Andrea Blanco Zepeda , correo electrónico: b
C.C.

ORD. N°: Siden-Atacama-19-2021
Ant.: Denuncia Digital N°: 14980

con fecha 30-09-2021
MAT.: Informa sobre denuncia que indica
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