PROGRAMA D P O PARA RA 0 A LA NORMA D ON DER
D °90/2000 Y/OD ° 46/200
D ACIO

= NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: GEOSERVICE
= RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: 78001640-K
= NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: ANDRES NOGUERA ROBERTS
* ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: F-059-2021
= NORMA DE EMISION APLICABLE: P . D.S. N° 46/2002

[Marque con una “X” la Norma de Emisién asociada a su Programa de X D.S. N° 90/2000

Monitoreo]

= RESOLUCION (NUMERO Y FECHA) QUE ESTABLECE EL
PROGRAMA DE MONITOREO (RPM):

520/96 17 DE JUNIO DEL 2008

= ORGANISMO QUE EMITIO LA RPM:

[Marque con una °X” el organismo emisor de la Resolucién que establece el

Programa de Monitoreo]

Direccién General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante (DIRECTEMAR)

X

Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS)

Superintendencia del Medio Ambiente (SMA)

= NOTIFICACION MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:
Tenga presente que los Actos Administrativos se entenderin
notificados al dia habil siguiente de su remisién mediante correo
electrénico desde la direccion notificaciones@sma.gob.cl

Si desea ser notificado en el presente

direccion de correo electgy

procedimiento sancionatorio mediante correo electronico, indique aqui una
i @i /0s actos administrativos que correspondan:

ACCIONES OBLIGATORIAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
[A continuacion, se expondran dos acciones obligatorias para todo el Programa de Cumplimiento. Tenga presente que al momento de analizar la aprobacion o rechazo del Programa
de Cumplimiento, esta Superintendencia asociara las acciones a un hecho infraccional, lo cual no obstara su vinculacién a todo el Programa de Cumplimiento].

COSTO ESTIMADO

Programas de Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la
Resolucion Exenta N° 166, de 8 de febrero de 2018, de la
Superintendencia del Medio Ambiente. Ademaés, para acceder a
dicha plataforma se daré cumplimiento a la Resolucion Exenta
N° 2.129, de 26 de octubre de 2020, mediante la cual se
entregan instrucciones de registro de titulares y activacion de
clave unica para el reporte electronico de obligaciones y
compromisos a la Superintendencia del Medio Ambiente.

ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por | 5 dias habiles contados desde la | No aplica En relacion a los indicadores de | Como Impedimentos
la Superintendencia del Medio Ambiente. notificacién de la resolucion que cumplimiento y medios de verificacién | eventuales, se
aprueba el Programa de asociados a esta nueva accion, por su contemplaran aquellos
Para dar cumplimiento a dicha carga, se transcribira en la | Cumplimiento. naturaleza, no requiere un reporte o | problemas exclusivamente
plataforma electrénica del “Sistema de Seguimiento de medio de verificacion especifico. técnicos que  pudieren

afectar el funcionamiento
del sistema digital en el que
se implemente el SPDC, y
que impidan la correcta y
oportuna carga de |la
informacion. Por tanto, en
caso de ocurrencia, se dara
aviso inmediato a la SMA,
via correo  electronico,
especificando los motivos




técnicos por los cuales no
fue posible cargar el
Programa de Cumplimiento
en el portal SPDC,
remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacion. La entrega
del Programa de
Cumplimiento se realizaré a
mas tardar al dia siguiente
habil al vencimiento del
plazo correspondiente, en
la Oficina de Partes de la
Superintendencia del
Medio Ambiente.

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio
Ambiente, en un Unico reporte final, todos los medios de
verificacion comprometidos para acreditar la ejecucion de las
acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucion Exenta N° 166/2018 de la SMA.

120 dias héabiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

No aplica.

Esta accion no requiere un reporte o
medio de verificacion especifico, ya que,
una vez ingresado el reporte final, se
conservara el comprobante electrénico
generado por el sistema digital del
SPDC.

i) Impedimentos: se
considerardn como tales,
los problemas
exclusivamente  técnicos
que pudieren afectar el
funcionamiento del sistema
digital en el que se
implemente el SPDC, y que
impidan la correcta 'y
oportuna entrega de los
documentos
correspondientes;

(i) Accién y plazo de
aviso en caso de
ocurrencia, se dara aviso
inmediato a la SMA, via
correo electrénico,
sefialando los  motivos
tecnicos por los cuales no
fue posible cargar los
documentos en el sistema
digital en el que se
implemente el  SPDC,
remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio
de prueba que acredite
dicha situacion; y

(iii) Accion alternativa: en
caso de impedimentos, la




3. LISTA DE ACCIONES: RECUERDE QUE EN ESTA SECCION USTED DEBE OPTAR

3.1. SOLICITUD DE REVOCACION DE RPM

3.2. CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL
TENGA PRESENTE QUE LAS ACCIONES 3.1. Y 3.2. SON EXCLUYENTES ENTRE SI, POR TANTO, SOLO PODRA SELECCIONAR UNA DE ELLAS.
3.2 CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL

[A continuacion se expondra una lista de hechos infraccionales tipos que proceden en materi

formulacion de cargos, y luego seleccionar las acciones que propondra para cada
ooau_&mq mo_o si no se mo__o;m la S<onmn_o= dela amo_cn_oz de u_.omsam % Boszoao

_._mo_._o QUE nozm._._._.c<m LA _z_um>on_oz

entrega de los reportes y
medios de verificacion sera
a través de Oficina de
Partes de la
Superintendencia del
Medio Ambiente.

POR EJECUTAR SOLO UNA DE LAS SIGUIENTES ViAS DE ACCION:

a de riles. Usted debera seleccionar aquellos que sean acorde a lo indicado en la
hecho que constituya infraccion]

El establecimiento industrial no reporté lis monitoreos de autocontrol de su programa de monitoreo correspondiente al mes de noviembre del 2020,

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen

Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.

la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final Unico, se acompafara | Se reportara el programa
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que | de monitoreo.
genera el RETC.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final tnico se acompaiiara | £/ resuliado del andlisis se
de los anlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de nofificacion de la copia de los certificados de monitoreo. subio el dia 21 de
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucién que aprueba el noviembre del 2020. El
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento. reporte  corresponde  al
Nimero A-20/131459

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Gnico se acompafara | La empresa cuenta con

un Programa de
monitoreo establecido,
con todos los requisitos
que la superintendencia
solicita.




= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

= Maximos permitidos para cada parametro.

= Méximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

Realizaremos revision y
mejora en los
procedimientos que
debemos seguir para
cumplir con nuestro
Programa de monitoreo
como se exige.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo
de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

25 dias habiles contados desde
el plazo de notificaciéon de la

resolucion que aprueba
Programa de Cumplimiento

No Aplica

el

En el reporte final Unico se acompariara:

- Listado fechado y firmado de asistencia
a la capacitacion.

- Copia de las presentaciones realizadas
en version pdf y ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas durante
la capacitacion, que sean ilustrativas de
la realizacién de la actividad y de la
asistencia del personal.

El laboratorio AGQ que
nos presta servicio de
monitoreo de Riles,
capacitara a nuestro
personal encargado del
Programa de monitoreo,
como parte de su servicio.
Esto se realizara también
cada vez que se integre
personal que tenga
alguna injerencia en el
Programa de monitoreo.

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcién 3.1.

NO REPORTAR TODOS LOS PARAMETROS DE SU PROGRAMA DE MONITOREO

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no report6 en los reportes de autocontrol de su programa de monitoreo (res.ex.SISS N°

durante el mes de junio y julio del afio 2019; y el parémetro de triclorometano el mes de junio del afio 2019,

2437 de fecha 17 de junio del afio 2008, de Ja SISS), el parametro temperatura

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

personas dado que representa una falta formal a la obligacién de la norma de emisién y no existen

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de $]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final inico, se acompafiara | Se entregaran fodos Jos
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que | comprobantes  de  Jos

genera el RETC.

analisis que se realicen




durante la vigencia del
PDC

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo
de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento
constatados en el cargo.

120 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

No aplica

En el reporte final Unico se acompariara
copia de los certificados de monitoreo.

Temperatura junio 2019 A-
19/044986

Temperatura Julio 2019 A-
19/056294

Triclorometano Junio 2019
A-19/044986

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada pardmetro
(puntual o compuesta).
= Méximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

15 dias héabiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

No Aplica

En el reporte final Unico se acompafiara
copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

La empresa cuenta con
un Programa de
monitoreo establecido,
con todos los requisitos
que la superintendencia
solicita.

Realizaremos revision y
mejora en los
procedimientos que
debemos seguir para
cumplir con nuestro
Programa de monitoreo
como se exige.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo
de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

25 dias habiles contados desde
el plazo de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Progr+ama de Cumplimiento

No Aplica

En el reporte final tnico se acompafiara:
-Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.
-Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.
- Fotografias  fechadas, tomadas
durante la capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacion de la
actividad y de la asistencia del
personal.

El laboratorio AGQ que
nos presta servicio de
monitoreo de Riles,
capacitara a nuestro
personal encargado del
Programa de monitoreo,
como parte de su servicio.
Esto se realizara también
cada vez que se integre
personal que tenga
alguna injerencia en el
Programa de monitoreo

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1,

NO REPORTAR LA FRECUENCIA DE MONITOREO EXIGIDA EN SU PROGRAMA DE MONITOREO




HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las

suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

personas dado que representa una falta formal a la obligacién de la norma de emision y no existen

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final tinico, se acompaiara
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que
genera el RETC,
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Ginico se acompafiara [En caso de que
de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de notificacion de Ia copia de los certificados de monitoreo. oov.\.m%@am indique
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucion que aprueba el aqui toda informacién
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento. que complemente el
contenido de la
accion]
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Unico se acompariara
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca: la fecha de notificacion de la copia del Protocolo firmado por los
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes resolucion que aprueba el representantes legales del
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado | Programa de Cumplimiento. establecimiento y el personal encargado
descarga o infiltracion en dicho periodo. de efectuar los reportes.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
» Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).
= Méaximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles | 25 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final tnico se acompafiara;

ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo
de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

el plazo de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento

- Listado fechado y firmado de asistencia
ala capacitacion.

- Copia de las presentaciones realizadas
en version pdf y ppt.




- Fotografias fechadas, tomadas durante
la capacitacion, que sean ilustrativas de
la realizacion de la actividad y de la
asistencia del personal.

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcién 3.1.

NO REPORTAR LOS REMUESTREOS SEGUN LO ESTABLECIDO EN SU PROGRAMA DE MONITOREO Y/O “NORMA DE EMISION

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no reporto informacion asociada a los remuestreos del parametro solidos suspendidos totales en el mes de julio del afio 2019

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las

suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia del | Permanente No aplica En el reporte final tnico, se acompafiara | Se entregaréan todos los
Programa de Cumplimiento. copia de los comprobantes de reporte que comprobantes de los
genera el RETC. sis que se realicen
durante la vigencia del
PDC
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo | 120 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final tnico se acompafiara No se reporté
de los andlisis que se hayan efectuado y no se hayan ingresado | la fecha de notificacién de la copia de los certificados de monitoreo. Remuestreo Solidos
previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento | resolucion que aprueba el Suspendidos Totales
constatados en el cargo. Programa de Cumplimiento. Analisis N° A-
19/066904
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde No Aplica En el reporte final tnico se acompafiara | La empresa cuenta con
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca: la fecha de notificacion de la copia del Protocolo firmado por los | un Programa de
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes. resolucion que aprueba el representantes legales del | monitoreo establecido,

Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en dicho periodo.

Listado de parametros comprometidos.

Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

Méaximos permitidos para cada parametro.

Maximo permitido de caudal.

Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

Programa de Cumplimiento.

establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

con todos los requisitos
que la superintendencia
solicita.

Realizaremos revision y
mejora en los
procedimientos que
debemos seguir para
cumplir con nuestro
Programa de monitoreo
COomo se exige.




= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de

Monitoreo.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles | 25 dias habiles contados desde No Aplica En el reporte final tnico se acompafiara: | El laboratorio AGQ que
y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo | el plazo de notificacion de la - Listado fechado y firmado de asistencia | nos presta servicio de
de implementacion del Programa de Monitoreo del | resolucion que aprueba el a la capacitacion. monitoreo de Riles,
establecimiento. Programa de Cumplimiento - Copia de las presentaciones realizadas capacitara a nuestro

en version pdf y ppt. personal encargado del
- Fotografias fechadas, tomadas durante | Programa de monitoreo,
la capacitacion, que sean ilustrativas de | como parte de su servicio.
la realizacién de la actividad y de la | Esto se realizara también
asistencia del personal. cada vez que se integre
personal que tenga
alguna injerencia en el
Programa de monitoreo

s £ i o

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial presentd superacion del limite maximo permitido por la tabla N°1 del articulo 1 numeral 4.2 del D.S N°®90/2000 para los parametros: Coliformes fecales termotolerantes en
el mes de noviembre del afio 2018 y abril del afio 2019 y marzo del afio 2020. DBO5 en los meses de agosto 2018, marzo 2019, marzo 2020.PH en abril del 2019. Sélidos Suspendidos Totales en los
meses de agosto de 2018, abril y julio del 2019, marzo del 2020. Triclorometano en los meses de noviembre y diciembre del 2018, Marzo. mayo del 2019 y enero 2020.

EFECTOS NEGATIVOS

La superaciones de parametros constatadas en la tabla N°1.4 del anexo de la formulacion de cargos y las superaciones del caudal expuestas en la tabla N°1.5 del anexo de Ja
formulacion de cargos. Presentan una recurrencia de una entidad media/baja respectivamente. Toda vez que el periodo total de evaluacion se constato superacion de los parametros
9 meses y superacion del caudal durante 3 meses. Por otro lado respecto a las persistencias de superaciones, es posible concluir en base a los antecedentes que obran en esta
resolucion, que las superaciones de parametros son de persistencia media y de caudal son de caracter aislados. Lo anterior permite evaluar en términos de duracion la perturbacion
a causa de los eventos de superacion constatados por la superintendencia. Lo anterior es relevante, ya que las perturbaciones de mayor duracion, es decir, aquella persistentes y
ocurrentes, tienen una mayor posibilidad de generar efectos negativos en el medio ambiente y, en consecuencia, resulta necesario evaluar Ja carga masiva asociada a los periodos
de superacion, medida en unidad de masa por unidad de tiempo, la tasa mésica de carga contaminante se determina mediante el producto del volumen o caudal de las descargas y
Sus respectivas concentraciones. Para obtener dichos resultados se consideran los resultados que se sefialan en la tabla 1.4 y la tabla 1.5 del anexo dela formulacion y los
resultados reportados mensualmente por el titular, a su vez, el resultado obtenido se comparara con el maximo de carga masiva contaminante correspondiente que se verificara a
partir del volumen o caudal maximo de descarga autorizado (limite de descarga), con los limites de concentracién establecidos en |a respectiva resolucion de monitoreo.

Asi entonces, de los resultados obtenidos, se constatara la superacion de carga masiva de 6 meses. En efecto, para Coliformes fecales o termo folerantes hubo una excedencia
maxima de 1.367 y en promedio fue de 1.367, para DBOS hubo una excedencia méxima de 0,911, y en promedio fue de 0,792, para solidos suspendidos totales, hubo una
excedencia maxima de 2,218 y en promedio fue de 2,218, para Tricorometano hubo una excedencia maxima de 61,685 y en promedio fue de 27,108.

Producto de la evaluacion de la magnitud de la carga masiva de los contaminantes ya descritos, es posible concluir, que con los antecedentes evaluados para esta formulacion de
cargos, no es posible descartar la generacion de efectos negativos, considerando las caracteristicas propias de los hechos constatados.




Sin perjuicio de la anterior, y tal como fuera sefialado en el considerando N°5 de la resolucion, también es relevante para el andlisis de efectos negativos considerar las
caracteristicas propias del cuerpo receptor, respecto a su ubicacion, usos y caracteristicas hidrolégicas. Respecto a su ubicacion, el o los puntos de descarga de la empresa se
encuentran en punto de coordenadas 6,255814 N°314368E, UTM 19H en Ia region del Libertador Bemardo O'Higgins, especificamente en la cuenca del rio Rapel. De acuerdo a los
registros de catastro de bosque nativo realizado por conaf en el afio 2013,los tipos de uso de suelo predominante cercano al punto de descarga son principalmente agricola. Por lo

tanto, se puede determinar que existen usos que pueden verse perturbados por la contaminacion asociada al cuerpo receptor.

Finalmente considerando los antecedentes evaluados para esta formacion de cargos, los cuales permiten de forma concreta caracterizar |a descarga, la cuenca y los usos de estas,
cable concluir que producto de las superaciones de las fechas indicadas no es posible descargar una afectacion a la capacidad de regeneracion del cuerpo receptor, que pueda a ver

alterado de forma puntual reiterada o permanente a la calidad fisica, quimica o microbioldgica de este.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de $]
No superar los limites maximos establecidos en la norma de | Permanente No aplica En el reporte final (nico, se acompafiara | Se enfregaran todos los
emision y Programa de Monitoreo correspondiente. copia de los comprobantes de reporte que | comprobantes  de  los
genera el RETC. analisis que se realicen
durante la vigencia del
PDC
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final (nico se acompafiara | La empresa cuenta con
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca: la fecha de notificacion de la copia del Protocolo firmado por los | un Programa de
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes resolucion que aprueba el representantes legales del | monitoreo establecido,
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado | Programa de Cumplimiento. establecimiento y el personal encargado | con todos los requisitos
descarga o infiltracion en dicho periodo. de efectuar los reportes. que la superintendencia
= Listado de parametros comprometidos. solicita.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro. Realizaremos revision y
= Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de mejora en los
muestra que establece la RPM para cada parametro procedimientos que
(puntual o compuesta). debemos seguir para
= Méximos permitidos para cada parametro. cumplir con nuestro
= Maximo permitido de caudal. Programa de monitoreo
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de como se exige.
ejecucion y reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.
Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles | 25 dias habiles contados desde No aplica En el reporte final Ginico se acompafiara:
ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo | la fecha de notificacion de la - Listado fechado y firmado de | Ellaboratorio AGQ que
de implementacion del Programa de Monitoreo del | resolucion que aprueba el asistencia a la capacitacion. nos presta servicio de
establecimiento Programa de Cumplimiento. - Copia de las presentaciones | monitoreo de Riles,
realizadas en version pdf y ppt. capacitara a nuestro
- Fotografias  fechadas, tomadas | personal encargado del
durante la capacitacion, que sean | Programa de monitoreo,




ilustrativas de la realizacion de la
actividad y de la asistencia del
personal.

como parte de su servicio.
Esto se realizara también
cada vez que se integre
personal que tenga
alguna injerencia en el
Programa de monitoreo.

Realizar una mantencion de las instalaciones del Sistema de
Riles del establecimiento, conforme se establece en el Protocolo
comprometido.

20 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la
que aprueba
Programa de Cumplimiento.

En el reporte final inico se acompaiara:

- Informe técnico de la mantencion
efectuada al sistema de Riles del
establecimiento, el cual debera
contener a lo menos: fotografias
fechadas y georreferenciadas del
antes, durante y después de la
ejecucion de la accion y una
descripcion detallada de las acciones
realizadas, sus observaciones y
conclusiones.

- Boletas y/o facturas que den cuenta
de costos asociados a la compra de
materialidad y prestaciones de
servicios (si correspondiesen y son
debidamente justificadas).

Se realizé limpieza y
mantencion del sistema
de riles durante los dias
26 y 27 de octubre del
presente afio (se adjunta
0C)

$761.600 diarios. El
proceso durd dos dias,
por lo tanto este valor se
multiplica por dos

Realizar un monitoreo mensual adicional de los parametros
superados indicados en la Formulacion durante la vigencia del
Programa de Cumplimiento, los cuales deberén ser reportados
en la ventanilla Gnica (RETC).

Si durante la vigencia del Programa del Cumplimiento no se
efectuen descargas, se solicitard a la Superintendencia una
ampliacién de plazo que permita realizar a lo menos tres
monitoreos mensuales adicionales.

Finamente, si el establecimiento ya no efectta descargas y no
se haya optado por la via de accion de solicitar la revocacion del
Programa de Monitoreo, se deberé acreditar técnicamente dicha
circunstancias y se reportara mensualmente ‘no descarga” en la
ventanilla Gnica (RETC).

En el reporte final Unico, se
acompaiiara:

- Boletas y/o facturas de prestacion de
servicios.

- Copia de los comprobantes de
reporte que genera el RETC.

Se Realizaran muestreos
adicionales a todos los
parametros que nos indica
la formulacién de cargos
se adjunta cotizacion del
laboratorio.

271.684,14 (mensual)

Escoger esta alternativa le impide seleccionar la opcion 3.1.

- SUPERAR EL LIMITE MAXIMO PERMITIDO DE VOLUMEN DE DESCARGA EN SU PROGRAMA DE MONITOREO

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION




El establecimiento industrial excedié el limite de volumen de descarga exigido en su programa de monitoreo(res. Ex. SISS N°2437, de fecha 17 de junio del afio 2008), en los meses de julio del afio
2018 y febrero y marzo del afio 2020, seguin se detalla en la tabla 1.5 del anexo N°1 de la presente resolucion.

EFECTOS NEGATIVOS

La superaciones de parémetros constatadas en la tabla N°1.4 del anexo de la formulacion de cargos y las superaciones del caudal expuestas en la tabla N°1.5 del anexo de la
formulacion de cargos. Presentan una recurrencia de una entidad media/baja respectivamente. Toda vez que el periodo total de evaluacion se constato superacion de los parametros
9 meses y superacion del caudal durante 3 meses. Por otro lado respecto a las persistencias de superaciones, es posible concluir en base a los antecedentes que obran en esta
resolucion, que las superaciones de parametros son de persistencia media y de caudal son de carécter aislados. Lo anterior permite evaluar en términos de duracion la perturbacion
a causa de los eventos de superacién constatados por la superintendencia. Lo anterior es relevante, ya que las perturbaciones de mayor duracion, es decir, aquella persistentes y
ocurrentes, tienen una mayor posibilidad de generar efectos negativos en el medio ambiente Y, en consecuencia, resulta necesario evaluar la carga masiva asociada a los periodos
de superacion, medida en unidad de masa por unidad de tiempo, la tasa mésica de carga contaminante se determina mediante el producto del volumen o caudal de las descargas y
sus respectivas concentraciones. Para obtener dichos resultados se consideran los resultados que se sefalan en la tabla 1.4 y la tabla 1.5 del anexo dela formulacion y los
resultados reportados mensualmente por el titular, a su vez, el resultado obtenido se comparara con el méaximo de carga masiva contaminante correspondiente que se verificara a
partir del volumen o caudal méaximo de descarga autorizado (limite de descarga), con los limites de concentracion establecidos en |a respectiva resolucion de monitoreo. Asi
entonces, de los resultados obtenidos, se constatara la superacion de carga masiva de 6 meses. En efecto, para Coliformes fecales o termo tolerantes hubo una excedencia méxima
de 1.367 y en promedio fue de 1.367, para DBO5 hubo una excedencia méxima de 0,911, y en promedio fue de 0,792, para sélidos suspendidos totales, hubo una excedencia
maxima de 2,218 y en promedio fue de 2,218, para Tricorometano hubo una excedencia méaxima de 6 1,685 y en promedio fue de 27,108.

Producto de la evaluacion de la magnitud de la carga masiva de los contaminantes ya descritos, es posible concluir, que con los antecedentes evaluados para esta formulacion de
cargos, no es posible descartar la generacion de efectos negativos, considerando las caracteristicas propias de los hechos constatados.

Sin pejuicio de la anterior, y tal como fuera sefialado en el considerando N°5 de la resolucion, también es relevante para el analisis de efectos negativos considerar las
caracteristicas propias del cuerpo receptor, respecto a su ubicacion, usos y caracteristicas hidrolégicas. Respecto a su ubicacion, el o los puntos de descarga de la empresa se
encuentran en punto de coordenadas 6,255814 N°314368E, UTM 19H en la region del Libertador Bernardo O’Higgins, especificamente en la cuenca del rio Rapel. De acuerdo a los
registros de catastro de bosque nativo realizado por conaf en el afio 2013,los tipos de uso de suelo predominante cercano al punto de descarga son principalmente agricola. Por lo
tanto, se puede determinar que existen usos que pueden verse perturbados por la contaminacion asociada al cuerpo receptor.

Finalmente considerando los antecedentes evaluados para esta formacion de cargos, los cuales permiten de forma concreta caracterizar la descarga, la cuenca y los usos de estas,
cable concluir que producto de las superaciones de las fechas indicadas no es posible descargar una afectacion a la capacidad de regeneracion del cuerpo receptor, que pueda a ver
alterado de forma puntual reiterada o permanente a la calidad fisica, quimica o microbiologica de este.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de $]
No superar el limite méaximo permitido en el Programa de | Permanente No Aplica En el reporte final Ginico, se acompafiara | Se entregaran fodos los
Monitoreo correspondiente. copia de los comprobantes de reporte que | comprobantes  de  Jos
genera el RETC. analisis que se realicen
durante la vigencia del
PDC
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde No Aplica En el reporte final Unico se acompafiara | La empresa cuenta con
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca: la fecha de notificacion de la copia del Protocolo firmado por los | un Programa de
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes : resolucion que aprueba el representantes legales del | monitoreo establecido,
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado | Programa de Cumplimiento. establecimiento y el personal encargado | con todos los requisitos
descarga o infiltracion en dicho periodo. de efectuar los reportes.




= Listado de parémetros comprometidos.

= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

* Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

= Maximos permitidos para cada parametro.

= Maximo permitido de caudal.

* Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

* Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

nco_mm%mzams%zgm
solicita.

Realizaremos revision y
mejora en los
procedimientos que
debemos seguir para
cumplir con nuestro
Programa de monitoreo
COmo Se exige.

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles
y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el Protocolo
de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

25 dias héabiles contados desde
la fecha de notificacién de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

En el reporte final Gnico se acompafiara:

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

-Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf y ppt.

- Fotografias  fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacion de la
actividad y de la asistencia del
personal.

El laboratorio AGQ que
nos presta servicio de
monitoreo de Riles,
capacitara a nuestro
personal encargado del
Programa de monitoreo,
como parte de su servicio.
Esto se realizara también
cada vez que se integre
personal que tenga
alguna injerencia en el
Programa de monitoreo

Realizar una mantencion de las instalaciones del Sistema de
Riles del establecimiento, conforme se establece en el Protocolo
comprometido.

20 dias hébiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

En el reporte final Unico se
acompafiara:

-Informe técnico de la mantencion
efectuada al sistema de Riles del
establecimiento, el cual debera
contener a lo menos: fotografias
fechadas y georreferenciadas del
antes, durante y después de la
ejecucion de la accion y una
descripcion detallada de las acciones
realizadas, sus observaciones y
conclusiones.

- Boletas y/o facturas que den cuenta
de costos asociados a la compra de
materialidad y prestaciones de
servicios (si correspondiesen y son
debidamente justificadas).

-

61.600 diarios

El proceso duré dos dias
. ito este valor se




Aumentar la frecuencia de monitoreo de caudal durante el
periodo de ejecucion del Programa de Cumplimiento.

Permanente

$3.260.209,68

En el reporte final Ginico, se acompafiara:
- Copia de los comprobantes de
reporte que genera el RETC.

Se Realizaran muestreos
adicionales a parametros
de caudal, que nos indica
la formulacion de cargos
se adjunta cotizacion del
laboratorio.

271.684,14 (mensual)

Inspeccién visual de camaras.

La accion debe ejecutarse en un
plazo méaximo de 60 dias habiles
contados desde la notificacion de
la Resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

$333.200

Monitorizacion del caudal una vez por
semana

Con la monitorizacion del
caudal sabremos si
aumenta, y si esto sucede
dispondremos de una
empresa (Hidrovacio) que
nos prestara servicios
para hacer retiro y
disponer los riles en un
lugar autorizado

La empresa dispone de
servicios de emergencia a
Geofrut, por tanto su
tiempo de respuesta es de
mas tardar un dia para
hacer retiro de riles en
caso de ser necesario.(se
adjunta Cotizacion del
servicio)

Firmas de representantes Legales [rirma, nombre y RUT:

v

69438.002-6.

e ¢ MG foter s

NO OLVIDE ACOMPANAR LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE LA PERSONERIA DEL REPRESENTANTE LEGAL




ORDEN DE COMPRA GEOSERVICE LTDA

78.001.640 - K

SERVICIOS GEOSERVICE LIMITADA
GIRO : PACKING - FRIGORIFICO

LONGITUDINAL SUR KM.78 Numero ORDEN: 9652
RANCAGUA - CHILE LICITACION N°
Sefiores : Hidrovacio Industrial Ltda
Rut: 76.223.715-6
Condiciones 30 Dias fecha Factura
Atencion : Cristian Nuiez
Fecha : 25-oct-21
Cantidad DESCRIPCION Cargo a: VALOR TOTAL
- Limpieza con camion Hidrojet ducto alcantarillado proceso y 0 -
aguas lluvias planta Geofrut 0 -
und |horas Destape de alcantarillado con camion Hidroyet planta 50000 400.000
1 | und |Retiro y disposicion final lodos , se considera 7 M3 planta 240000 240.000
& 0 -
= 0 -
0 &
- Despacho planta Geofrut Rancagua 0 -
- 0 _
- 0 -
- 0 =
- 0 -
0 -
0 -
- 0 -
- 0 -
- 0 =
- 0 =
0 -
= 0 =
N 0 .
0 -
= 0 =
= 0 =
0 -
0 -
- 0 .
R 0 n
- 0 .
R 0 -
R 0 -
0 -
R 0 -
0 =
NETO $ 640.000
Pablo Soto R. Julio Castro C IVA19 % 121.600
Gerente Planta Jefe Adquisiciones TOTAL $ 761.600

fonos 072/2977640 anexo 677 fono 072/2977640

email: jcastro@geofrut.cl




R.U.T.: 76.223.715-6

‘

LIMPIEZA Y DESTAPE INDUSTRIAL

Campos # 535 of. 2, Rancagua
cel: +56 9 81380377

cnunez@hidrovacio.cl

H

"-,HIDROVACIO

INDUSTRIAL Ltda

COTIZACION

N° 202

FECHA: 4 de noviembre de 2021
EMPRESA : Geofrut R.U.T.
SENOR(A) : Pablo Soto GIRO
DIRECCION FONO
EMAIL
MED. | CANT. DESCRIPCION P.UNIT TOTAL
Limpieza con Camién Hidrojet ducto alcantarillado proceso y
aguas lluvias Planta Geofrut.
Consulta:
Un 3 Limpieza Cuatrimestral de alcantarillados con camién hidrojet 750.000 2.250.000
NETO 2.250.000
VA 427.500
TOTAL 2.677.500

HIDROVACIO INDUSTRIAL LTDA.
CRISTIAN NUNEZ N.
SUPERVISOR




et

H\T, HIDROVACIO
INDUSTRIAL Ltda

COTIZACION

o
R.U.T.: 76.223.715-6 N 203
LIMPIEZA Y DESTAPE INDUSTRIAL
Campos # 535 of. 2, Rancagua
cel: +56 9 81380377
cnunez@bhidrovacio.cl
FECHA: 4 de noviembre de 2021
EMPRESA : Geofrut R.U.T.
SENOR(A) : Pablo Soto GIRO
DIRECCION FONO
EMAIL
MED. || CANT. DESCRIPCION P.UNIT TOTAL
Retiro y Disposicion Final aguas de proceso y lluvia Planta
Geofrut
Consulta:
Gl 1 Retiro y disposicion final lodos se considera 7m3 280.000 280.000
NETO 280.000
VA 53.200
TOTAL 333.200

HIDROVACIO INDUSTRIAL LTDA.
CRISTIAN NUNEZ N.
SUPERVISOR




GAGQ

Labs

N° Oferta: QCF-CL211100026
Programa Monitoreo Medioambien

Programa Analisis

Cliente: SERVICIOS GEOSERVICE LIMITADA
Solicitante: CLAUDIA BUSTAMENTE

Realizada Por:

Flor Celia Munoz Cares

For a
better and
safer world

agglabs.com



L Y 4
U AG N° Oferta:
Labs QCF-CL211100026

Cliente SERVICIOS GEOSERVICE LIMITADA

Domicilio LONGITUDINAL SUR KM. 78

NIF 78001640K

Persona de Contacto CLAUDIA BUSTAMENTE

Teléfono 722977640

E-mail

N°.Presupuesto QCF-CL211100026 Periodo validez 05/11/2021 Hasta 31/12/2022

Fecha Emision

Servicios Ofertados

A continuacion le detallamos precios ( en CLP) y condiciones de trabajo para los andlisis solicitados.

Analisis Tipo Nombre Sub Familia . Precio Ud.
CL01-00023844-1 A 2437 CHRIL Aguas Residuales 1 58.506,00 58.506,00
SERVN-00035 Toma de muestras - No Analitica 1 169.800,00 169.800,00

Muestreo
Importe 228.306,00
I.V.A. (19,00%) 43.378,14
TOTAL (CLP) 271.684,14
Forma de Pago: Transferencia 30 dias

Coste de mensajeria: asumimos los costes de mensajeria siempre que se utilice una de las empresas autorizadas por AGQ Labs, y
que los andlisis solicitados en el envio sumen un minimo de 60.000,00 Pesos CL. En caso contrario, se aplicara un cargo de 8.000,00
Pesos CL en concepto de mensajeria.

Muestras urgentes: El cliente podra solicitar la entrega urgente de resultados de las muestras que necesite. Estas muestras,
siempre que sean finalizadas en el plazo comprometido, tendran un recargo del 25,00% de su precio.

AGQ Chile S.A. - 969643707 atencionalclientechile@agqlabs.com

Industriales 697, Huechuraba, Santiago, Chile T: +56 2 27544000 aggqlabs.cl 04/11/2



N° Oferta:
QCF-CL211100026

GAGQ. .-

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

1) AGQ Labs (cualquiera de sus empresas afiliadas) y el cliente
(conjuntamente “las partes”), acuerdan que esta propuesta y su
posterior aceptacion (colectivamente “El Acuerdo”) seran gobernados
bajo las Leyes de Chile. Las partes cuerdan que todo litigio,
controversia o reclamacion resultantes de este acuerdo o relativo al
mismo, su incumplimiento, resolucion o nulidad, se resolveran mediante
arbitraje de conformidad con el Reglamento de Arbitraje de la Camara
Oficial de Comercio de la ciudad de Santiago. En caso de no acuerdo,
las Partes se someteran a la jurisdiccion de los Tribunales de dicha
ciudad.

2) Impuestos sobre ventas no incluidos en precios.

3) La oferta econdémica y técnica de esta propuesta es valida por el
plazo de tres meses desde su emision. En caso de aceptacion, su
vigencia es la que se indica en la propuesta.

4) La presente oferta debera ser firmada y remitida mediante una de las
vias indicadas en la hoja de aceptacion, si bien el envio de muestras al
laboratorio para la realizacion de los ensayos que se indican en este
presupuesto implica la aceptacion del mismo.

5) Siempre y cuando asi se haya acordado con el cliente y exista una
planificacion logistica, AGQ Labs proporcionara los materiales de
muestreo para la realizacion de los ensayos ofertados.

6) Previo a la ejecucién de los trabajos, el cliente debera suministrar a
AGQ Labs toda la documentacién necesaria para el desarrollo de los
trabajos.

7) El cliente colaborara con AGQ Labs en todo lo necesario para el
correcto desempefio de los trabajos y en particular debera facilitar toda
la informacion relativa a los procesos productivos y condiciones de
operacion de las instalaciones objeto de inspeccién o estudio.

8) La oferta presentada, y siempre que no se indique lo contrario, se
entiende para el desarrollo de los trabajos en jornadas de 8 horas en
dias laborables (lunes a viernes) y en horario diurno. En caso de
requerirse los trabajos en dias no laborables o en horario nocturno, la
presente oferta debera ser objeto de revisién econémica.

9) Los informes se enviaran por fax o correo electronico, segun indique
el cliente en la pagina de aceptacion de esta propuesta. También se
podran consultar en nuestra web, previa peticion de wusuario y
contrasefia. Los informes enviados por via electréonica no estan
encriptados, por lo que AGQ Labs no se hace responsable de posibles
manipulaciones hechas por terceros una vez emitidos estos informes.

10)AGQ emitira los resultados de los ensayos en informes con la marca
de la entidad de acreditacion pertinente, segun las condiciones
estipuladas en el reglamento de uso de marca de la entidad de
acreditacion correspondiente. Se indicara entre paréntesis el resultado
esté fuera del alcance porque su valor exceda el limite superior
acreditado. Los parametros marcados con * no estdn amparados por la
acreditacion en cuestion. Si no desea un informe con marca de
acreditacion, por favor indiquelo en la aceptacion del presupuesto.

11) Salvo indicacion expresa del cliente, los métodos analiticos para la
determinacion de los parametros solicitados seran seleccionados por
AGQ Labs en funcién del parametro, tipo y condiciones de cada
muestra.

12) AGQ Labs no es responsable en ningin caso de las posibles
consecuencias economicas civiles y/o penales que se deriven del
andlisis de las muestras o de sus resultados. No obstante, en caso de
conflicto, la responsabilidad de AGQ Labs bajo ninguna circunstancia
podra exceder del valor de los servicios facturados y pagados por el
cliente, hasta una cantidad maxima de 12.000.000 CLP.

13) AGQ Labs elude toda responsabilidad ante el extravio o demora de
una muestra por parte de las empresas logisticas, ajenas totalmente a

AGQ Chile S.A. - 969643707
Industriales 697, Huechur:

a, Santiago, Chile

T: +56 2 27544000 agql cl

nuestra empresa.

14) AGQ se hace responsable de la calidad de los resultados sobre las
muestras tal cual estas son recibidas en el laboratorio, no siéndolo de la
representatividad del muestreo o de las condiciones de conservacion
que tuvieron desde que fueron tomadas hasta su llegada a nuestras
instalaciones, siempre y cuando este servicio no haya sido contratado a
nuestra entidad.

15) Todo el 1+D y el conocimiento desarrollado y pagado por AGQ Labs
es de su exclusiva propiedad. Sin embargo, AGQ Labs reconoce la
propiedad del cliente de los derechos de los resultados obtenidos en los
trabajos contemplados en este contrato. AGQ Labs se compromete a
custodiar y a tener disponible para el cliente estos resultados por un
periodo de tres afos.

16) El cliente
articulos, estudios,

reconoce que son Propiedad de AGQ Labs todos los
folletos, publicaciones, manuales, logotipos,
disefios, dibujos, trazos, fotografias, procesos, metodologias, sistemas,
tecnologias, videos, filmaciones, know how y en general todos los
documentos y la informaciéon que se le proporcione o que llegue a su
conocimiento con motivo del presente Acuerdo, y que todo ello
constituye secretos comerciales e industriales de AGQ, conforme a lo
previsto por la legislacion de propiedad industrial aplicable y que
consecuentemente el revelarlos o divulgarlos estd considerado como
delito.

17) A menos que la oferta indique condiciones particulares, AGQ Labs
conservara parte de las muestras analizadas por el tiempo que nuestro
Manual de Calidad estipula para cada tipo de muestras. Si el cliente
solicita que sus muestras se guarden por un periodo mas amplio tendra
que abonar una cantidad mensual por almacenaje.

18) Las Partes se obligan a mantener con caracter confidencial el
contenido y ejecucion de los acuerdos contenidos en esta propuesta.
Este compromiso no sera de aplicacion respecto a la informaciéon que
cualquiera de las Partes se viera obligada a revelar a las autoridades
administrativas o judiciales competentes. En tales supuestos, la parte
que se viera obligada a revelar informacién lo pondrd en conocimiento
de la otra Parte con caracter previo, siempre que ello fuera posible, o
con la mayor inmediatez en el supuesto de que la urgencia del
requerimiento  hiciera  imposible la  comunicacién  previa. Las
obligaciones de confidencialidad establecidas en la presente
Estipulacion continuaran existiendo incluso en caso de terminacion del
presente Acuerdo, sin limite de tiempo.

19) En aquellos casos en que algun profesional de AGQ Labs sea
citado a declarar en una corte o tribunal por peticion del cliente para
atestiguar sobre los trabajos realizados, el cliente asumird los costes
derivados de esta comparecencia.

20) A menos que se establezca otro términos de pago, el cliente debera
efectuar el pago de la factura, como maximo, 30 dias después de la
fecha de emision de la misma fecha de vencimiento de la factura y del
1,5% los restantes meses, hasta la fecha en que el pago realmente se
realiza.

atencionalclientechile@agqlabs.com
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U AG N° Oferta:
La b S QCF-CL211100026
ACEPTACION DEL PRESUPUESTO N°: QCF-CL211100026

Nombre:
En calidad de:
Empresa:

Acepto este presupuesto de acuerdo a los precios y condiciones que figuran en el mismo, incluida la entidad de
acreditacion solicitada .

Fecha:

Envio de resultados: Envio de facturas:

Indique por favor por qué medio quiere que se le Indique por favor direccion e-mail para comunicacion
envien los resultados y adelanto de resultados: financiera:

Fax: E-mail:

E-mail:

Forma de Pago:

Transferencia 30 dias

Firma:

El firmante declara que los datos identificativos indicados anteriormente son ciertos, siendo incluidos en los ficheros de AGQ Labs
para la gestion de los servicios prestados. El titular AUTORIZA expresamente a AGQ Labs. al tratamiento de sus datos personales
con la finalidad de disponer de un registro interno y representativo de los clientes para la mayor eficacia de envios de informacién vy
adecuacion de la prestacion del servicio.

Remitir a AGQ Labs por Fax o bien por correo electronico:

Una vez aprobado el presupuesto, el cliente debe enviarlo sellado y firmado o con aceptacién via email, con el texto de aceptacion
en el cuerpo del mensaje.

AGQ Chile S.A. - 969643707 atencionalclientechile@agqlabs.com

Industriales 697, Huechuraba, Santiago, Chile T: +56 2 27544000 aggqlabs.cl 04/11/2
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SISTEMA NACIONAL
N° Oferta: ! DE ACREDITACION
L b INM - CHILE
a S QCF-CL211100026 Acreditacién LE B67, LE 738, LE 748, LE 741, LE 331

Sub Familia Aguas Residuales Analisis Tipo A 2437 CHRIL Precio (CLP)58,505.85

(CL01-00023844-1)

Parametro PNT Uds. LDT

Formas Nitrogenadas/Fosforadas

Nitrégeno Kijeldahl NCh 2313/28 Of09 mg/L  0,1000

Mediciones In Situ

pH In Situ Medido MA PICH-202 Rev.4 0,0000

Temperatura In Situ Medido MA PICH-204 Rev.3 °C 0,0000
METALES TOTALES

Fosforo Total NCh 2313/15 Of09 mg/L  0,6000

Microbiologia

Coliformes Fecales por NMP NCh 2313/22 Of95 NMP/100 mL 2,000

Parametros Fisico-Quimicos

*15 Aceites y Grasas NCh 2313/6:2015 mg/L 10,00
DBO5 NCh 2313/5 Of05 mg/L 02 2,000
Poder Espumégeno NCh 2313/21 Of10 mm 1,000
Solidos en Suspension NCh 2313/3 Of 95 mg/L 2,700

Trihalometanos (THM)

*45 Triclorometano PC-241 Rev.15 mg/L  0,0010

Los parametros marcados con asterisco (*) no estan incluidos en el Alcance de Acreditacién

(15) Ensayo cubierto por la Acreditacion n° TL-513 emitida por IAS.

AGQ Chile S.A. - 969643707 atencionalclientechile@agqlabs.com 2/2 - Ane»
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