
 
 
 
Santiago, Octubre 25 de 2021 

 
 

Señor 

Superintendencia del Medio Ambiente (Oficina de Partes) 

Presente 
 

Estimados Señores: 

Informo a ustedes que Hotel Crowne Plaza (Hotelera Alameda SpA) ha finalizado los trabajos,  
a  modo de  mitigar el ruido de  la torre de enfriamiento, que en informe de la empresa Acustec 
señala que afecta a un receptor, ubicado en calle Ramón Corvalán N° 32, con solo 5 decibeles 
por sobre la norma. 

En el presente, se incluye respuesta a cada punto del documento de la referencia,  con los 
requerimientos de información y sus respectivos archivos, como forma de proporcionar una 
respuesta integral: 

 1. Identidad  y personería con que actúa el representante legal del titular, acompañando copia 
de escritura pública, o instrumento privado autorizado ante notario, que lo acredite.                       
Re: Ver Anexo # 1 

 2. Los Estados Financieros de la empresa o  Balance Tributario del  último año.   De no contar 
con cualquiera de ellos, se requiere ingresar cualquier documentación que acredite los ingresos 
percibidos durante el último año calendario.   Re: Ver Anexo # 2 

 3. Identificar las maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido dentro de la 
unidad fiscalizable.       Re: Torre de Enfriamiento 
 

4. Plano simple que ilustre la ubicación de las maquinarias, equipos y/o herramientas 
generadoras de ruido. Asimismo, indicar la orientación y referencia con los puntos de medición 
de ruidos individualizados en las Fichas de Medición de Ruidos incorporadas en el informe 
DFZ-2021-1882-XIII-NE, además de indicar las dimensiones del lugar.                                    
Re: Ver Anexo # 3 y # 4 
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 5. Indicar el horario y frecuencia de funcionamiento de la Unidad Fiscalizable establecimiento, 
indicando expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, así como los días 
de la semana en los que funciona. En el caso de que el hotel no se encuentre en 
funcionamiento, indicar el motivo por el cual estaría activa la torre de enfriamiento que se 
describe en el expediente respectivo. Re: 24 Hrs – 365 días 

  

6. Indicar el horario y frecuencia de funcionamiento de las maquinarias, equipos y/o 
herramientas generadoras de ruido, indicando expresamente el horario de inicio y término de 
su funcionamiento, así como los días de la semana en los que funciona.                       Re: 24 
Hrs – 365 días 

  

7. Aire Acondicionado o salidas de ductos de aire: Indicar el número de salidas de ductos de 
aire y las dimensiones espaciales de cada uno de estos. Deberá incorporar fotografías de los 
ductos de salida de aire.   Re: N/A 

  

                                                         Para constancia firman, 

  

  

  

  

                          Óscar Biderman Levinson                        Jorge Daniel Breitling Alvo 
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 
 
Santiago, 5 de mayo de 2021 
 
Señores Accionistas y Directores 
SC (Andina) Inc., Agencia en Chile 
 
 
 
Hemos efectuado una auditoría a los estados financieros combinados adjuntos de SC (Andina) Inc., 
Agencia en Chile y grupo de empresas relacionadas, que comprenden los estados combinados de 
situación financiera al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y los correspondientes estados combinados de 
resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los años terminados en 
esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros combinados.  
 
Responsabilidad de la Administración por los estados financieros combinados 
 
La Administración es responsable por la preparación y presentación razonable de estos estados 
financieros combinados de acuerdo con Normas Internacionales de Información Financiera. Esta 
responsabilidad incluye el diseño, implementación y mantención de un control interno pertinente para 
la preparación y presentación razonable de estados financieros combinados que estén exentos de 
representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.  
 
Responsabilidad del auditor  
 
Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinión sobre estos estados financieros combinados 
a base de nuestras auditorías. Efectuamos nuestras auditorías de acuerdo con normas de auditoría 
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro 
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros 
combinados están exentos de representaciones incorrectas significativas.  
 
Una auditoría comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoría sobre los montos 
y revelaciones en los estados financieros combinados. Los procedimientos seleccionados dependen del 
juicio del auditor, incluyendo la evaluación de los riesgos de representaciones incorrectas significativas 
de los estados financieros combinados ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de 
los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparación y presentación 
razonable de los estados financieros combinados de la entidad con el objeto de diseñar procedimientos 
de auditoría que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propósito de expresar una opinión 
sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de 
opinión. Una auditoría incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las políticas de contabilidad 
utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas por la 
Administración, así como una evaluación de la presentación general de los estados financieros 
combinados.  
 
Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para 
proporcionarnos una base para nuestra opinión.  
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Opinión  
 
En nuestra opinión, los mencionados estados financieros combinados presentan razonablemente, en 
todos sus aspectos significativos, la situación financiera de SC (Andina) Inc., Agencia en Chile y grupo 
de empresas relacionadas al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los resultados de sus operaciones y los 
flujos de efectivo por los años terminados en esas fechas de acuerdo con Normas Internacionales de 
Información Financiera. 
 
Énfasis en un asunto – Activo sin operación 
 
Tal como se expone en Nota 2, desde el 1 de noviembre de 2019 hasta el 6 de abril de 2021 el Grupo 
mantuvo sin operación el inmueble donde opera el Hotel Crowne Plaza producto de los daños sufridos 
en parte de la infraestructura física del hotel durante manifestaciones sociales. Los daños y perjuicios 
por paralización por dicha situación poseen seguros asociados que en parte se encuentran en se 
encuentran en proceso de arbitraje. No se modifica nuestra opinión con respecto a este asunto. 
 
Énfasis en un asunto - Pandemia COVID-19 
 
Como se indica en Nota 2, el Grupo se ha visto afectado a partir de marzo del 2020, por los efectos 
derivados de la pandemia Covid-19. La evolución futura de esta pandemia genera incertidumbre sobre 
sus ventas futuras y por ende en sus flujos de caja. La situación del Grupo y evaluación de la 
Administración de estos hechos y sus planes para mitigar los efectos de la situación descrita, se detallan 
también en la referida Nota 2. No se modifica nuestra opinión en relación con este asunto. 
 
Énfasis en un asunto - Integración operativa 
 
Los presentes estados financieros combinados han sido preparados para mostrar la situación financiera 
de SC (Andina) Inc., Agencia en Chile. y grupo de empresas relacionadas. Sin embargo, dada la 
integración operativa y financiera existente con su matriz Inversiones Hoteleras Holding SpA, estos 
estados financieros combinados deben ser leídos y analizados en conjunto con los estados financieros 
consolidados de dicha empresa. No se modifica nuestra opinión con respecto a este asunto. 
 
Énfasis en un asunto – Estados financieros combinados 
 
Sin modificar nuestra opinión, llamamos la atención sobre el hecho de que, tal como se describe en la 
Nota 4 a los estados financieros combinados, las empresas incluidas en estos estados financieros 
combinados no han operado como una entidad única. Estos estados financieros combinados no son 
necesariamente indicativos de los resultados que hubieran ocurrido si las empresas hubieran operado 
como una sola empresa durante los años presentados o de futuros resultados de los negocios 
combinados. No se modifica nuestra opinión con respecto a este asunto. 
  



 

 

Santiago, 5 de mayo de 2021 
SC (Andina) Inc., Agencia en Chile 
3 
 
 
 
Restricción de uso 
 
Los presentes estados financieros combinados han sido preparados para información y uso de la 
Administración y del Directorio de SC (Andina) Inc., Agencia en Chile y grupo de empresas relacionadas 
y Banco Itaú Corpbanca para asistirles en la presentación de la situación financiera y los resultados de 
las entidades detalladas en Nota 4. En consecuencia, los estados financieros combinados podrían no ser 
apropiados para otros propósitos. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Firmado digitalmente por Luis Fernando Arancibia Lepe RUT: 8.005.336-3. El certificado correspondiente puede 
visualizarse en la versión electrónica de este documento. 

 



 

 

SC (ANDINA) INC., AGENCIA EN CHILE Y GRUPO DE EMPRESAS RELACIONADAS 
 

ESTADO COMBINADO DE SITUACION FINANCIERA 
 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 
 

(En miles de pesos chilenos – M$) 
 
 
 

ACTIVOS 

 
Activos corrientes 

Efectivo y equivalentes al efectivo 

Otros activos no financieros, corrientes 
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, 
corrientes 

Activos por impuestos corrientes 

Inventarios 

 
Total de activos corrientes 

 
Activos no corrientes 

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corriente 

Propiedades, planta y equipo 

 
Total de activos no corrientes 

 
Total de activos 

 
 
 
Las Notas adjuntas N° 1 a 24 forman parte integral de estos estados financieros combinados. 
 
  



 

 

SC (ANDINA) INC., AGENCIA EN CHILE Y GRUPO DE EMPRESAS RELACIONADAS 
 

ESTADO COMBINADO DE SITUACION FINANCIERA 
 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 
 

(En miles de pesos chilenos – M$) 
 
 
 

PASIVOS Y PATRIMONIO       

 
PASIVOS 

 
Pasivos corrientes 

Otros pasivos financieros, corrientes 

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 

Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 

Otros pasivos no financieros, corrientes 

 
Total de pasivos corrientes 

 
Pasivos no corrientes 

Otros pasivos financieros, no corrientes 

Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corriente 

Pasivos por impuestos diferidos 

 
Total de pasivos no corrientes 

 
Total de pasivos 

 
PATRIMONIO  

Capital emitido 

Ganancias acumuladas 

Otras reservas 

 
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 

Participaciones no controladoras 

 
Patrimonio total 

 
Total de patrimonio y pasivos 

 
 
 
Las Notas adjuntas N° 1 a 24 forman parte integral de estos estados financieros combinados. 
 
  



 

 

SC (ANDINA) INC., AGENCIA EN CHILE Y GRUPO DE EMPRESAS RELACIONADAS 
 

ESTADO COMBINADO DE RESULTADOS 
 

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 
 

(En miles de pesos chilenos – M$) 
 
 
 

 

 

 

Ingresos de actividades ordinarias 

Costo de ventas 

(Pérdida) ganancia bruta 

 

Gastos de administración 

Ingresos financieros 

Costos financieros 

Diferencias de cambio 

Otras (pérdidas) ganancias 

Pérdida antes de impuesto 

(Gasto) ingreso por impuesto a las ganancias 

 

(Pérdida) ganancia 

 

 
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES 

(Pérdida) ganancia 

Otro resultado integral 

 
Resultado integral total 

 
 

(Pérdida) ganancia atribuible a: 
(Pérdida) ganancia atribuible a los propietarios de la 
controladora 
(Pérdida) ganancia atribuible a participaciones no 
controladoras 

 

(Pérdida) ganancia 

 
 
 
Las Notas adjuntas N° 1 a 24 forman parte integral de estos estados financieros combinados. 
 



 

 

SC (ANDINA) INC., AGENCIA EN CHILE Y GRUPO DE EMPRESAS RELACIONADAS 
 

ESTADO COMBINADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 

 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 
 

(En miles de pesos chilenos – M$) 
 

 

 

Saldo inicial período actual 01.01.2020 

Cambios en patrimonio 

   Resultado integral 

      Pérdida 

Total de cambios en patrimonio 

Saldo final período actual 31.12.2020 

 

 

 

Saldo inicial período anterior 01.01.2019 

Cambios en patrimonio 

   Resultado integral 

      Pérdida 

Total de cambios en patrimonio 

Saldo final período anterior 31.12.2019 

 
 
 
Las Notas adjuntas N° 1 a 24 forman parte inte
 



 

 

SC (ANDINA) INC., AGENCIA EN CHILE Y GRUPO DE EMPRESAS RELACIONADAS 
 

ESTADO COMBINADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 
 

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 
 

(En miles de pesos chilenos – M$) 
 
 

 Nota 

  

Flujos de efectivo (utilizados en) procedentes de actividades de operación  

(Pérdida) ganancia  

  

Ajustes por impuestos a las ganancias 16 
Ajustes por (disminuciones) incrementos en cuentas por cobrar de origen 
comercial  
Ajustes por (incrementos) disminuciones en otras cuentas por cobrar derivadas 
de las actividades de la operación  

Ajustes por disminuciones en cuentas por pagar de origen comercial  
Ajustes por disminuciones (incrementos) en otras cuentas por pagar derivadas 
de las actividades de operación  

Ajustes por gastos de depreciación 18 

Ajustes por diferencias de cambio 22 

Ajustes por pérdidas (ganancias) de valor razonable 21 

Intereses devengados de préstamos bancarios y de entidades relacionadas  

Otros ajustes por partidas distintas al efectivo  

  

Flujos de efectivo netos (utilizados en) procedentes de actividades de operación  

  

Flujos de efectivo utilizados en actividades de inversión  

Préstamos a entidades relacionadas 11 

Cobro de préstamos otorgados a empresas relacionadas  

Compras de propiedades, planta y equipo 12 

  

Flujos de efectivo utilizados en actividades de inversión  

  

Flujos de efectivo procedentes de actividades de financiamiento  

Préstamos de entidades relacionadas 11 

Préstamos de bancos e instituciones financieras  

Pagos de préstamos bancarios  

  

Flujos de efectivos procedentes de actividades de financiamiento  

  
Incremento neto (disminución neta) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes 
del efecto de los cambios en la tasa de cambio  
Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al 
efectivo  

  

Incremento neto (disminución neta) de efectivo y equivalentes al efectivo  

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio 7 

  

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejercicio 7 

 
 
 
Las Notas adjuntas N° 1 a 24 forman parte integral de estos estados financieros combinados. 
 



 

 

SC (ANDINA) INC., AGENCIA EN CHILE Y GRUPO DE EMPRESAS RELACIONADAS 
 

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS COMBINADOS 
 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 
 
 

NOTA 1 - INFORMACIÓN GENERAL 
 
1.1 Constitución de las sociedades del Grupo 
 
SC (Andina) Inc., Agencia en Chile, es una agencia constituida por escritura pública del 25 de febrero de 
1981, bajo el nombre de Hotelera Holiday Inns Andina Inc.  Con fecha 23 de agosto de 2002, Hotelera 
Holiday Inns Andina Inc., modificó su razón social, denominándose SC (Andina) Inc., Agencia en Chile.  
Su domicilio social es Avda. Libertador Bernardo O’Higgins N° 136, Santiago, para efectos de tributación 
en Chile el Rol Único Tributario es el N° 59.005.440-2. 
 
Inmobiliaria Alameda SpA, es una sociedad por acciones constituida por escritura pública del 31 de enero 
de 2014. Su domicilio social es Avda. Libertador Bernardo O’Higgins N° 136, Santiago, para efectos de 
tributación en Chile el Rol Único Tributario es el N°76.375.238-0. 
 
Hotelera Alameda SpA, es una sociedad por acciones constituida por escritura pública del 19 de julio de 
2015. Su domicilio social es Avda. Libertador Bernardo O’Higgins N° 136, Santiago, para efectos de 
tributación en Chile el Rol Único Tributario es el N°76.477.122-2. 
 
Las entidades descritas también son referidas en este informe como Grupo de empresas relacionadas. 
 
1.2 Descripción de negocio 
 
SC (Andina) Inc., Agencia en Chile, Inmobiliaria Alameda SpA y Hotelera Alameda SpA (en adelante 
Grupo), es un conjunto de sociedades que prestan servicios de hotelería mediante la operación de la 
licencia Crowne Plaza. Hotelera Alameda SpA tiene suscrito un contrato de administración con 
InterContinental Overseas Holding Corporation, en el que la cadena hotelera asume el compromiso de 
administrar eficientemente los servicios que presta el hotel a cambio de un pago de honorarios, sin que se 
produzca el traspaso del dominio de la propiedad del hotel. 
 
1.3 Otros 
 
El Grupo durante el ejercicio 2020 contó con un promedio de 158 trabajadores (202 trabajadores en 
promedio en 2019). 
 
El Grupo es controlado indirectamente en un 100% por Inversiones Hoteleras Holding SpA. 
 
NOTA 2 – SITUACION DE LA SOCIEDAD 
 
2.1 Siniestro Crowne Plaza 
 
Como es de público conocimiento, el país, a partir del 18 de octubre de 2019, experimentó un estallido 
social, producto de una serie de demandas ciudadanas.  Producto de esta situación, el sector donde se 
encuentra ubicado el Hotel Crowne Plaza, ha sufrido una serie de hechos violentos, que originaron daños 
en parte de la infraestructura física del hotel. Esto conllevó a que con fecha 1 de noviembre de 2019, se 
paralizara la operación del hotel y con ello, la generación de ingresos operacionales a partir de esa fecha. 
 
Hotelera Alameda SpA, cuenta con una póliza de seguros que cubre, tanto los daños sufridos por la 
infraestructura física y bienes muebles, así como, también el perjuicio por paralización por un período de 
24 meses. 
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En relación al siniestro ocurrido en octubre de 2019, Hotelera Alameda SpA, solicitó a la Compañía de 
Seguros el pago de la indemnización por daños a la infraestructura física y bienes muebles por UF 62.279 
y un perjuicio por paralización por el período comprendido entre el 1 de noviembre de 2019 y el 30 de 
junio de 2020 por UF 131.290.  Este reclamo fue resuelto por el liquidador mediante Informe de 
Liquidación de fecha 4 de septiembre de 2020, en el que recomienda una indemnización por UF 26.120 
por daños a la infraestructura física y bienes muebles y de UF 5.999 por concepto de perjuicio por 
paralización. 
 
Revisado el Informe de Liquidación mencionado y atendiendo algunas observaciones incluidas en el 
mismo, Hotelera Alameda SpA, determinó que la suma no indemnizada de los daños y pérdidas sufridas 
por el inmueble producto del siniestro asciende a UF 30.983,35, en tanto, que la suma no indemnizada 
por concepto de perjuicio por paralización asciende a UF 90.681,69.  Por este motivo, con fecha 13 de 
enero de 2021, Hotelera Alameda SpA presentó demanda arbitral contra Southbridge Compañía de 
Seguros Generales S.A. (Rol CAM N°4482-2020), mediante el cual se solicita el cumplimiento forzado de 
contrato de seguro (Póliza N°0020083454) a fin de obtener indemnización por el total de los daños físicos 
sufridos en el inmueble donde opera el Hotel Crowne Plaza y el consecuente perjuicio por paralización de 
las actividades operacionales. 
 
Asimismo, con fecha 18 de octubre de 2020, ocurrió un nuevo siniestro en el hotel, en el que se produjo 
el robo de especies, daños a la infraestructura del sector del lobby y daños al mobiliario ubicados en el 
segundo piso y en el lobby del hotel. Estos acontecimientos, motivaron una nueva solicitud de 
indemnización a la Compañía de Seguros por UF 26.251, la cual fue asignada al liquidador Graham Miller 
(Siniestro N° 640292).  A la fecha, se espera el informe del liquidador asignado. 
 
Con la finalidad de reparar los daños al inmueble producto de los siniestros antes indicados, se dividieron 
los trabajos en 3 fases. La primera fase consideró todas las medidas de limpieza y mitigación necesarias 
para asegurar el edificio. La segunda fase consideró los trabajos necesarios para habilitar el hotel al 
público en general. La tercera fase considera reparaciones se ciertos sectores que no impiden el 
funcionamiento del resto, pero que son necesarias para dejar a el hotel en las mismas condiciones previa 
a los eventos descritos. Las fases uno y dos se encuentran completamente ejecutadas al día 25 de enero de 
2021. 
 
Adicionalmente, dado que los eventos indicados ocurrieron en paralelo a la pandemia del Coronavirus 
COVID- 19, los que ha afectado en forma significativa a la industria hotelera y el turismo, Hotelera 
Alameda SpA adoptó diversas medidas para minimizar el impacto financiero.  Como resumen, podemos 
indicar: i) acogimiento de una parte de los empleados a la Ley de Protección del Empleo, ii) reducción de 
posiciones no necesarias dadas las actuales proyecciones de ocupación, iii) la ejecución de un plan de 
reducción de gastos fijos y variables, iv) renegociación de contratos claves, entre otros. 
 
El Hotel Crowne Plaza retomó las operaciones de alojamiento, abriendo nuevamente sus puertas al 
público, a partir del 6 de abril de 2021. 
 
2.2 Situación financiera 
 
Con fecha 29 de enero de 2021, Inmobiliaria Alameda SpA suscribió el “Contrato de modificación, 
reprogramación y apertura de financiamiento” con el banco Itaú Corpbanca, mediante el cual se acordó 
entre otras cosas lo siguiente: i) la entrega de un crédito adicional por US$ 2.496.666,19, el que será 
entregado por el banco en dos desembolsos por USS$ 1.249.134,19 y US$ 1,247.532, en los meses de enero 
y mayo de 2021, respectivamente, destinados a cubrir las obligaciones bancarias devengadas en 
noviembre 2020 y mayo de 2021, y ii) la prolongación del vencimiento del crédito bancario de corto plazo 
por US$ 1.445.230 recibido el 15 de mayo de 2020 hasta el 5 de mayo de 2021. 
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Grupo presenta déficit de capital de trabajo.  Sin embargo, con el 
financiamiento bancario recibido y por recibir, sumado a las proyecciones de caja por las operaciones 
propias del hotel y del Grupo IHH para el año 2021, la Administración del Grupo estima que los recursos 
financieros serán suficientes para el normal desarrollo de sus operaciones, aun cuando, dependen en parte 
a la evolución de la pandemia y la incertidumbre que genera. 
 
La Administración del Grupo, ha preparado los presentes estados financieros combinados de acuerdo con 
el criterio de empresa en marcha, considerando las medidas anteriormente indicadas. En consecuencia, 
los estados financieros combinados adjuntos no incluyen ningún ajuste relacionado con la recuperabilidad 
de los activos y la clasificación de los pasivos que pudieran ser necesarios, si las medidas adoptadas no 
fueran suficientes para permitir a las sociedades del Grupo, continuar como un negocio en marcha. 
 
NOTA 3 - BASES DE PREPARACION 
 
Los presentes estados financieros combinados de SC (Andina) Inc., Agencia en Chile y Grupo de Empresas 
Relacionadas corresponden a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y han sido 
confeccionados de acuerdo a lo descrito en Nota 4.1. Bases de combinación. Esta figura no se encuentra 
prevista en las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) emitidas por el International 
Accounting Standards Board. 
 
El perímetro de combinación fue definido en función de los requerimientos del “Contrato de novación, 
reconocimiento de deuda, redenominación y reprogramación, fianza solidaria y codeuda solidaria” 
suscrito con banco Itaú Corpbanca. Ver detalle de las empresas incluidas en la combinación en Nota 4.1.1. 
 
3.1 Entidades combinadas 
 
Los estados financieros de las sociedades incluidas en la combinación y que han servido de base para la 
preparación de los presentes estados financieros combinados han sido preparados en base a las Normas 
Internacionales de Información Financiera.  Tal como lo requieren las NIIF las políticas utilizadas en la 
confección de los estados financieros de las entidades combinadas han sido diseñadas en función de las 
NIIF vigentes y aplicadas de manera uniforme a todos los ejercicios que se presentan en estos estados 
financieros combinados. 
 
Los estados financieros combinados han sido preparados para mostrar la situación financiera de SC 
(Andina) Inc., Agencia en Chile y Grupo de Empresas Relacionadas (Nota 4.1). 
 
NOTA 4 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLÍTICAS CONTABLES   
 
4.1 Bases de combinación 
 
Los presentes estados financieros combinados son confeccionados en base al perímetro de alcance de los 
requerimientos del contrato de crédito suscrito con banco Itaú Corpbanca. Los estados financieros 
combinados han sido preparados sumando línea a línea los estados financieros de las empresas del Grupo 
y se han eliminado todos los saldos y transacciones significativas efectuadas entre las sociedades 
combinadas. 
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4.1.1 Entidades incluidas en la combinación 
 
En el siguiente cuadro se detallan las sociedades que han sido incluidas en la combinación: 

4.1.2 Información financiera individual de las entidades combinadas 
 
En el siguiente cuadro se detallan las sociedades que han sido incluidas en la combinación: 

4.2 Bases de presentación y preparación de los estados financieros combinados. 
 
Los presentes estados financieros combinados de SC (Andina) Inc., Agencia en Chile y Grupo de Empresas 
Relacionadas al 31 de diciembre de 2020 y 2019, han sido preparados de acuerdo con el criterio del costo 
histórico, aunque modificado por la valorización a valor justo de ciertos instrumentos financieros.  Los 
estados financieros combinados se presentan en miles de pesos chilenos.  
 
4.3 Responsabilidad de la información y estimaciones realizadas 
 
La información contenida en estos estados financieros combinados es responsabilidad del Directorio del 
Grupo, que manifiesta expresamente que ha tomado conocimiento de la información contenida en estos 
estados financieros combinados y se declara responsable respecto de la información incorporada en los 
mismos y de la aplicación de los principios y criterios incluidos en las NIIF. Los estados financieros 
combinados han sido aprobados por la Administración del Grupo para su emisión. 
 
En la preparación de los estados financieros combinados se han utilizado determinadas estimaciones 
realizadas por la Administración del Grupo, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, 
gastos y compromisos que figuran registrados en ellos. Las estimaciones están basadas en el mejor saber 
y entender de la Administración sobre los montos reportados, eventos o acciones.  Las áreas en las que la 
Administración ha aplicado un mayor grado de juicio y efectuado estimaciones que son significativas para 
los estados financieros, corresponde principalmente a la provisión para pérdidas crediticias esperadas, la 
asignación de vidas útiles y valores residuales y el cálculo de la recuperabilidad de las pérdidas tributarias. 
 
A pesar de que estas estimaciones se han realizado en función de la mejor información disponible a la 
fecha de emisión de los presentes estados financieros combinados, es posible que acontecimientos que 
puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en próximos períodos, lo que 
se haría de forma prospectiva de acuerdo a NIIF, reconociendo los efectos del cambio de estimación en 
los correspondientes estados financieros combinados. 
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NOTA 5 - PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS 
 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas consistentemente a todos los 
ejercicios presentados en estos estados financieros combinados y han sido aplicados consistentemente 
por las sociedades del Grupo. 
 
5.1 Presentación de los estados financieros combinados 
 
5.1.1 Clasificación del estado combinado de situación financiera 
 
En el estado combinado de situación financiera del Grupo, los saldos se clasifican en función de sus 
vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses y como no 
corrientes, los de vencimiento superior a dicho período. En el caso que existiese obligaciones cuyo 
vencimiento es inferior a doce meses, pero cuyo refinanciamiento a largo plazo esté asegurado a discreción 
de las sociedades del Grupo, mediante contratos de crédito disponibles de forma incondicional con 
vencimiento a largo plazo, podrían clasificarse como pasivos no corrientes. 
 
5.1.2 Estado combinado de resultados  
 
El Grupo ha optado por presentar su estado combinado de resultados clasificados por función. 
 
5.1.3 Estado combinado de flujos de efectivo 
 
El Grupo ha optado por presentar su estado combinado de flujos de efectivo de acuerdo al método 
indirecto. 
 
5.1.4 Período contable 
 
Los presentes estados financieros combinados del Grupo, comprenden los estados combinados de 
situación financiera y de cambios en el patrimonio al 31 de diciembre de 2020 y 2019 y los estados 
combinados de resultados, de resultados integrales y de flujos de efectivo por los años terminados el 31 de 
diciembre de 2020 y 2019. 
 
5.1.5 Moneda funcional 
 
Los presentes estados financieros combinados se presentan en la moneda del ambiente económico 
primario en el cual operan las sociedades del Grupo.  La moneda funcional de las sociedades del Grupo es 
el peso chileno.  
 
5.1.6 Bases de conversión 
 
Las transacciones en moneda extranjera y unidades reajustables como la Unidad de Fomento (UF) son 
registradas al tipo de cambio de la moneda o unidad reajustable correspondiente a la fecha en que la 
transacción cumple con los requerimientos de reconocimiento inicial. Al cierre de los estados financieros, 
los activos y pasivos denominados en moneda extranjera y unidades reajustables son trasladadas a pesos 
chilenos al tipo de cambio de la moneda o unidad reajustable correspondiente. La diferencia de cambio 
resultante es incluida en el estado combinado de resultados en la línea “Diferencias de cambio”. 
 
Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellas unidades de reajustes pactadas en unidades de 
fomento, se presentan a los siguientes tipos de cambios y valores de cierre respectivamente: 
 

Fecha $ / US$ $ / UF 

31/12/2020 710,95 29.070,22 

31/12/2019 748,74 28.309,94 
 
  



6 
 

 

5.2 Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos  
 
El resultado por impuesto a las ganancias del ejercicio, se determina como la suma del impuesto corriente 
y resulta de la aplicación del tipo de gravamen sobre la base imponible del período, una vez aplicadas las 
deducciones que tributariamente son admisibles, más la variación de los activos y pasivos por impuestos 
diferidos y créditos tributarios, tanto por pérdidas tributarias como por deducciones.  Las diferencias 
entre el valor contable de los activos y pasivos y su base tributaria generan los saldos de impuestos 
diferidos de activo o de pasivo, que se calculan utilizando las tasas impositivas que se espera estén vigentes 
cuando los activos y pasivos se realicen. 

 
Los activos por impuestos diferidos y créditos tributarios se reconocen únicamente cuando se considera 
probable que existan ganancias tributarias futuras suficientes para recuperar las deducciones por 
diferencias temporarias y hacer efectivos los créditos tributarios. 
 
Las rebajas que se puedan aplicar al monto determinado como pasivo por impuesto corriente, se imputan 
en resultados como un abono al rubro “(Gasto) ingreso por impuesto a las ganancias”, salvo que existan 
dudas sobre su realización tributaria, en cuyo caso no se reconocen hasta su materialización efectiva, o 
correspondan a incentivos tributarios específicos, registrándose en este caso como subvenciones. 
 
En cada cierre contable, la Administración del Grupo revisa los impuestos diferidos registrados, tanto 
activos como pasivos, con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuándose las oportunas 
correcciones a los mismos de acuerdo con el resultado del citado análisis. 
 
5.3 Efectivo y efectivo equivalente  
 
El efectivo y efectivo equivalente incluye el efectivo en caja y los saldos en cuentas corrientes bancarias, 
depósitos a la vista y otras inversiones de corto plazo de alta liquidez utilizadas para administrar su caja 
con vencimientos originales iguales o inferiores a 90 días desde la fecha de adquisición de gran liquidez 
fácilmente convertibles en importes determinados de efectivo y sin riesgo de pérdida de valor y sobregiros 
bancarios. 
 
5.4 Inventarios 
 
Los inventarios se encuentran valorados al menor valor entre el costo de adquisición y el valor neto de 
realización. 
 
El cálculo del costo unitario se basa en el método “precio medio ponderado”. 
 
El valor del costo de las existencias es objeto de ajuste contra resultados en aquellos casos en los que su 
costo exceda su valor neto de realización. A estos efectos se entiende por valor neto realizable al precio 
estimado de venta en el curso normal de las operaciones, menos todos los costos estimados que serán 
incurridos en los procesos de comercialización, venta, distribución y otros. 
 
5.5 Propiedades, planta y equipo 
 
Las propiedades, plantas y equipo son registrados al costo, excluyendo los costos de mantención 
periódica, menos depreciación acumulada y deterioros acumulados. Tal costo incluye el costo de 
reemplazar partes del activo fijo cuando esos costos son incurridos, si se cumplen los criterios de 
reconocimientos.  El activo se deprecia linealmente durante su vida útil económica. 
 
La depreciación es calculada linealmente durante los años de vida útil de los activos. 
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Cuando se realizan mantenciones mayores, su costo es reconocido en el valor libro del activo como 
reemplazo si se satisfacen los criterios de reconocimiento. 
 
Las ganancias y pérdidas de la venta o retiro de un elemento de propiedades, plantas y equipos son 
determinadas comparando el monto obtenido de la venta con el valor libro del elemento y se reconocen 
netas dentro de “otras ganancias (pérdidas)” en el estado combinado de resultados. 
 
Los valores residuales de los activos, las vidas útiles y los métodos de depreciación son revisados y 
ajustados si corresponde, al cierre de cada ejercicio. 
 
5.6 Deterioro de activos no financieros 
 
Los activos que tienen una vida útil indefinida y que no están sujetos a amortización y se someten 
periódicamente a pruebas de pérdidas por deterioro del valor. Los activos sujetos a depreciación o 
amortización se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre que algún suceso o cambio en las 
circunstancias indique que el importe en libros puede no ser recuperable.  
 
En el caso de los activos intangibles que poseen vidas útiles indefinidas, los importes recuperables se 
estiman periódicamente. 
 
El importe recuperable de un activo o unidad generadora de efectivo es el valor mayor entre su valor en 
uso y su valor razonable, menos los costos de venta. Para determinar el valor en uso, se descuentan los 
flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de descuento antes de impuestos 
que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos 
específicos que puede tener en el activo. Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos que no 
pueden ser probados individualmente son agrupados en el grupo más pequeño de activos que generan 
entradas de flujos de efectivo provenientes del uso continuo, los que son independientes de los flujos de 
entrada de efectivo de otros activos o grupos de activos (la “unidad generadora de efectivo”). 
 
Los activos del Grupo no generan entradas de flujo de efectivo separadas. Si existe un indicio de que un 
activo corporativo pueda estar deteriorado, el importe recuperable se determina para la unidad 
generadora de efectivo a la que pertenece el activo corporativo. 
 
Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo 
excede su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. 
 
Las pérdidas por deterioro reconocidas en relación con las unidades generadoras de efectivo reducen el 
valor en libros de los activos en la unidad (grupos de unidades) sobre una base de prorrateo. 
 
En relación con las pérdidas por deterioro asignadas a los activos, las reconocidas en períodos anteriores 
son evaluadas en cada fecha de balance en búsqueda de cualquier indicio de que la pérdida haya 
disminuido o haya desaparecido. Una pérdida por deterioro se reversa si ha ocurrido un cambio en las 
estimaciones usadas para determinar el importe recuperable. Una pérdida por deterioro se reversa sólo 
en la medida que el valor en libros del activo no exceda el valor en libros que habría sido determinado, 
neto de depreciación o amortización, si no hubiese sido reconocida ninguna pérdida por deterioro. 
 
Tal como lo indica la nota de criterio de propiedades, plantas y equipos, cuando el valor de un activo es 
superior a su importe recuperable estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe 
recuperable, mediante la aplicación de pruebas de deterioro. 
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5.7 Arrendamientos 
 
5.7.1 Como arrendatario 
 
Los arrendamientos financieros, que transfieren a las sociedades del Grupo sustancialmente todos los 
riesgos y beneficios incidentales a la propiedad de la partida arrendada, son capitalizados al comienzo del 
arrendamiento al valor razonable de la propiedad arrendada o si es menor, al valor presente de los pagos 
mínimos de arrendamientos. Los pagos del arrendamiento son distribuidos entre los cargos por 
financiamiento y la reducción de la obligación de arrendamientos para obtener una tasa constante de 
interés sobre el saldo pendiente del pasivo. Los gastos financieros son cargados en el estado de resultados 
por función. 
 
Los activos en arrendamientos capitalizados son depreciados utilizando el menor valor entre la vida útil 
estimada del activo y la vigencia del arrendamiento, si no existe una certeza razonable que las sociedades 
del Grupo obtendrán la propiedad al final de la vigencia del arrendamiento. Los pagos de arrendamientos 
operacionales son reconocidos linealmente como gastos en el estado de resultados por función durante la 
vigencia del arrendamiento. 
 
Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los riesgos y ventajas 
derivados de la titularidad del bien se clasifican como arrendamientos operativos. Los pagos por concepto 
de arrendamiento operativo (netos de cualquier incentivo recibido del arrendador) se cargan en el estado 
de resultados por función sobre una base lineal durante el período de arrendamiento. 
 
5.7.2 Como arrendador 
 
Cuando los activos son arrendados bajo arrendamiento financiero, el valor actual de los pagos por 
arrendamiento se reconoce como una cuenta por cobrar. La diferencia entre el importe bruto a cobrar y 
el valor actual de dicho importe se reconoce como rendimiento financiero del capital. 
 
Los ingresos por arrendamiento financiero se reconocen durante el período del arrendamiento de acuerdo 
con el método de la inversión neta, que refleja una tasa de rendimiento periódico constante. 
 
Los activos arrendados a terceros bajo contratos de arrendamiento operativo se incluyen dentro del rubro 
de propiedad, planta y equipo o propiedades de inversión según corresponda. 
 
Los ingresos derivados del arrendamiento operativo se reconocen de forma lineal durante el plazo del 
arrendamiento. 
 
5.8 Activos financieros 
 
A partir del 1 de enero de 2018, La Sociedad clasifica sus activos financieros en las siguientes categorías 
de acuerdo a NIIF 9 “Instrumentos Financieros”: a valor razonable (ya sea a través de otro resultado 
integral, o a través de ganancias o pérdidas), y a costo amortizado. La clasificación depende del modelo 
de negocio de la entidad para administrar los activos financieros y los términos contractuales de los flujos 
de efectivo. 
 
En el reconocimiento inicial, la Sociedad mide un activo financiero a su valor razonable, en el caso de un 
activo financiero clasificado a costo amortizado, se incluyen los costos de transacción que son 
directamente atribuibles a la adquisición del activo financiero. Los costos de transacción de los activos 
financieros contabilizados a valor razonable con cambios en resultados se contabilizan como gastos en el 
estado de resultados. 
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Activos financieros a valor justo a través de resultado: Los activos a valor justo a través de resultados 
incluyen activos financieros mantenidos para la venta y activos financieros designados en el 
reconocimiento inicial como a valor justo a través de resultados. 
 
Los activos financieros son clasificados como mantenidos para la venta si son adquiridos con el propósito 
de venderlos en el corto plazo. 
 
Los derivados, incluyendo derivados implícitos separados (de existir), también son clasificados como 
mantenidos para comercialización a menos que sean designados como instrumentos de cobertura 
efectivos, o como contratos de garantía financiera. Las utilidades o pérdidas por instrumentos mantenidos 
para su venta son reconocidas en resultados. 
 
a) Activos financieros medidos a costo amortizado: La entidad mide activos al costo amortizado cuando 

dicho activo cumple con las dos condiciones siguientes: i) El activo financiero se conserva dentro de 
un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos financieros para obtener los flujos de 
efectivo contractuales y ii) Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas 
especificadas, a flujos de efectivo que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe 
del principal pendiente. 

 
b) Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral: Un activo financiero se 

mide a valor razonable con cambios en otro resultado integral si se cumplen las dos condiciones 
siguientes: i) El activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra 
obteniendo flujos de efectivo contractuales y vendiendo activos financieros y ii) Las condiciones 
contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son 
únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente. 

 
5.9 Pasivos financieros 
 
Clasificación como deuda o patrimonio: Los instrumentos de deuda y patrimonio se clasifican ya sea como 
Pasivos financieros o como Patrimonio, de acuerdo con la sustancia del acuerdo contractual. 
 
Los pasivos financieros se clasifican ya sea como “otros pasivos financieros”, o como pasivos financieros 
a “valor razonable a través de resultados”.  
 
a) Otros pasivos financieros: Los pasivos financieros (incluyendo los préstamos que devengan interés) 

se reconocen, inicialmente, por su valor justo, netos de los costos en que se haya incurrido en la 
transacción. Posteriormente, los pasivos financieros se valorizan por su costo amortizado; cualquier 
diferencia entre los fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtención) y el valor de 
reembolso, se reconoce en el estado de resultados consolidado durante la vida de la deuda de acuerdo 
con el método de tasa de interés efectiva. 

 
b) Pasivos financieros a valor razonable: Los pasivos financieros son clasificados a valor razonable a 

través de resultados cuando éstos, sean mantenidos para negociación o sean designados a valor 
razonable a través de resultados. 

 
Los pasivos financieros se clasifican en el pasivo corriente y pasivo no corriente sobre la base del 
vencimiento contractual del capital nominal.  
 
5.10 Derivados y operaciones de cobertura 
 
Los contratos derivados, se reconocen inicialmente al valor justo en la fecha en que se ha efectuado el 
contrato de derivados y posteriormente se vuelven a valorar a su valor justo. El método para reconocer la 
pérdida o ganancia resultante depende de si el derivado se ha designado como un instrumento de 
cobertura y, si es así, de la naturaleza de la partida que está cubriendo. 
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Los cambios en el valor justo de cualquier instrumento derivado que no se registra como de cobertura, se 
reconocen inmediatamente en el estado de resultados consolidado, en “Otras (pérdidas) ganancias”. 
 
Al momento de suscripción de un contrato de derivado, éste debe ser designado como instrumento 
derivado para negociación o para fines de cobertura contable. 
 
5.11 Provisiones 
 
Corresponde a la obligación presente legal o implícita existente a la fecha de los estados financieros 
combinados, surgida como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse por flujo de 
salida de beneficios económicos para resolver la obligación, cuyo monto y momento de cancelación son 
inciertos, y se registran en el estado de situación financiera como provisiones por el valor actual del monto 
más probable que el Grupo estima tendrá que desembolsar para cancelar la obligación. 
 
Las provisiones se cuantifican teniendo en consideración la mejor información disponible en la fecha de 
la emisión de los estados financieros combinados, sobre las consecuencias del suceso en el que trae su 
causa y son estimadas en cada cierre contable posterior. 
 
Provisiones de beneficios a los empleados: Las sociedades del Grupo, han provisionado el costo de las 
vacaciones y otros beneficios al personal sobre la base devengada. 
 
5.12 Reconocimiento de ingresos 
 
Los ingresos del Grupo corresponden principalmente a la prestación de servicios de hotelería y servicios 
anexos, los cuales incluyen la venta de alimentos y bebidas. Las ventas se reconocen cuando se transfiere 
el control de los servicios y productos, siendo esto cuando los servicios son prestados y los productos se 
entregan al cliente, dentro del proceso no existe una obligación de desempeño no satisfecha que pueda 
afectar la aceptación de los servicios/productos por parte del cliente.  
 
Los siguientes criterios específicos de reconocimiento también deben ser cumplidos antes de reconocer 
ingresos. 
 

• Ingresos por prestación de servicios - Corresponden a la prestación de servicios de hotelería, los cuales 
son reconocidos cuando los servicios son prestados.  
 

• Ingresos percibidos por adelantado - Corresponden a los ingresos recibidos por la venta de gift cards, 
pago de membresías por el uso del spa, reservas anticipadas de habitaciones y eventos, y se reconocen 
en resultados en la medida que se devengan y cumplen las obligaciones de prestar el servicio. 

 
5.13 Ingresos y costos financieros 
 
Los ingresos financieros están compuestos por ingresos por intereses en fondos invertidos y cambios en 
el valor razonable de los activos financieros al valor razonable con cambios en resultados. Los ingresos 
por intereses son reconocidos en resultados al costo amortizado, usando el método de la tasa efectiva.  
 
Los costos financieros están compuestos por gastos por intereses de préstamos o financiamientos, 
cambios en el valor razonable de los activos financieros al valor razonable con cambios en resultados y 
pérdidas por deterioro reconocidas en los activos financieros. Los costos por préstamos que no son 
directamente atribuibles a la adquisición, la construcción o la producción de un activo que califica se 
reconocen en resultados usando el método de la tasa efectiva. 
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5.14. Gastos de administración 
 
Los costos de ventas y gastos de administración comprenden las remuneraciones y compensaciones del 
personal, las depreciaciones de propiedades, plantas y equipos, las amortizaciones de activos no corrientes 
y otros gastos generales. 
 
5.15 Nuevos pronunciamientos contables 
 
a) Normas, interpretaciones y enmiendas obligatorias por primera vez para los ejercicios financieros 

iniciados el 1 de enero de 2020. 
 
Enmiendas y mejoras 

 
Enmiendas a la NIC 1 “Presentación de estados financieros” y NIC 8 “Políticas contables, cambios en las 
estimaciones y errores contables” Publicada en octubre de 2018.  Usa una definición consistente de 
materialidad en todas las NIIF y el Marco Conceptual para la Información Financiera; aclara la explicación 
de la definición de material; e incorporar algunas de las guías en la NIC 1 sobre información inmaterial. 

 
Enmienda a la NIIF 3 “Definición de un negocio” Publicada en octubre de 2018. Revisa la definición de un 
negocio. De acuerdo a la retroalimentación recibida por el IASB, la aplicación de la actual guía se piensa 
frecuentemente que es demasiado compleja, y resulta en demasiadas transacciones que califican como 
combinaciones de negocios. 

 
Enmienda a NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7 “Reforma de la tasa de interés de referencia” Publicado en septiembre 
2019. Estas enmiendas brindan ciertas simplificaciones en relación con la reforma a las tasas de interés 
de referencia. Las simplificaciones se relacionan con la contabilidad de cobertura y tienen efecto en la 
reforma IBOR la cual generalmente no debería hacer que la contabilidad de coberturas finalice. Sin 
embargo, cualquier ineficacia de cobertura debe continuar registrándose en resultados. 

 
Enmienda a NIIF 16 “Concesiones de alquiler” Publicado en mayo 2020. Esta enmienda proporciona a los 
arrendatarios una exención opcional en relación a la evaluación si una concesión de alquiler relacionada 
con COVID-19 es una modificación de arrendamiento. Los arrendatarios pueden optar por contabilizar las 
concesiones de alquiler de la misma manera que lo harían si no fueran modificaciones de arrendamiento. 
En muchos casos, esto dará lugar a la contabilización de la concesión como un pago de arrendamiento 
variable. 

 
Marco Conceptual revisado para los reportes financieros:  El IASB ha emitido un Marco Conceptual 
revisado que se utilizará en las decisiones para establecer normas con efecto inmediato. Los cambios clave 
incluyen:  

 
- aumentar la importancia de la administración en el objetivo de la información financiera, 
- restablecer la prudencia como un componente de neutralidad, 
- definir una entidad que informa, que puede ser una entidad legal, o una parte de una entidad, 
- revisar las definiciones de activo y pasivo, 
- eliminar el umbral de probabilidad para el reconocimiento y agregar orientación sobre la baja en 

cuentas, 
- agregar orientación sobre diferentes bases de medición, y 
- declara que la ganancia o pérdida es el principal indicador de rendimiento y que, en principio, los 

ingresos y gastos en otro resultado integral deben reciclarse cuando esto aumenta la relevancia o la 
representación fiel de los estados financieros. 

 
No se realizarán cambios en ninguna de las normas contables actuales. Sin embargo, las entidades que se 
basan en el Marco Conceptual para determinar sus políticas contables para transacciones, eventos o 
condiciones, deberán aplicar el Marco revisado a partir del 1 de enero de 2020. Estas entidades deberán 
considerar si las políticas contables siguen siendo apropiadas según el Marco revisado. 
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La adopción de las normas, enmiendas e interpretaciones antes descritas, no tienen un impacto 
significativo en los estados financieros combinados del Grupo. 
 
b) Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicación aún no es obligatoria, para las cuales 

no se ha efectuado adopción anticipada. 
 

Normas e interpretaciones 
Obligatoria para 

ejercicios iniciados a 
partir de 

 

NIIF 17 “Contratos de Seguros”. Publicada en mayo de 2017, reemplaza a la 
actual NIIF 4. La NIIF 17 cambiará principalmente la contabilidad para todas 
las entidades que emitan contratos de seguros y contratos de inversión con 
características de participación discrecional. La norma se aplica a los períodos 
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2023, permitiéndose la 
aplicación anticipada siempre y cuando se aplique la NIIF 15, "Ingresos de los 
contratos con clientes" y NIIF 9, "Instrumentos financieros". 
 

01/01/2023 

Enmienda a la NIC 1 "Presentación de estados financieros" sobre clasificación 
de pasivos ". Estas enmiendas de alcance limitado a la NIC 1, "Presentación de 
estados financieros", aclaran que los pasivos se clasificarán como corrientes o 
no corrientes dependiendo de los derechos que existan al cierre del período de 
reporte. La clasificación no se ve afectada por las expectativas de la entidad o 
los eventos posteriores a la fecha del informe (por ejemplo, la recepción de una 
renuncia o un incumplimiento del pacto). La enmienda también aclara lo que 
significa la NIC 1 cuando se refiere a la "liquidación" de un pasivo.  La 
enmienda deberá aplicarse retrospectivamente de acuerdo con NIC 8.  En 
mayo de 2020, el IASB emitió un “Exposure Draft” proponiendo diferir la fecha 
efectiva de aplicación al 1 de enero de 2023. 
 
Referencia al Marco Conceptual - Modificaciones a la NIIF 3: Se hicieron 
modificaciones menores a la NIIF 3 “Combinaciones de negocios” para 
actualizar las referencias al Marco conceptual para la información financiera y 
agregar una excepción para el reconocimiento de pasivos y pasivos 
contingentes dentro del alcance de la NIC 37 “Provisiones, pasivos 
contingentes y activos contingentes” e Interpretación 21 “Gravámenes”. Las 
modificaciones también confirman que los activos contingentes no deben 
reconocerse en la fecha de adquisición. 
 
Enmienda a la NIC 16, "Propiedades, planta y equipo" prohíbe a las compañías 
deducir del costo de la propiedad, planta y equipos los ingresos recibidos por 
la venta de artículos producidos mientras la compañía está preparando el 
activo para su uso previsto. La compañía debe reconocer dichos ingresos de 
ventas y costos relacionados en la ganancia o pérdida del ejercicio. 
 
Enmienda a la NIC 37, “Provisiones, pasivos contingentes y activos 
contingentes” aclara para los contratos onerosos qué costos inevitables debe 
incluir una compañía para evaluar si un contrato generará pérdidas. 
 
Mejoras anuales a las normas NIIF ciclo 2018–2020. Las siguientes mejoras 
se finalizaron en mayo de 2020: 
 
- NIIF 9 Instrumentos financieros: aclara qué honorarios deben incluirse en 

la prueba del 10% para la baja en cuentas de pasivos financieros. 
- NIIF 16 Arrendamientos: modificación del ejemplo ilustrativo 13 para 

eliminar la ilustración de los pagos del arrendador en relación con las 
mejoras de arrendamiento, para eliminar cualquier confusión sobre el 
tratamiento de los incentivos de arrendamiento. 

01/01/2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

01/01/2022 
 
 
 
 
 
 
 
 

01/01/2022 
 
 
 
 
 

01/01/2022 
 
 
 

01/01/2022 
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- NIIF 1 Adopción por primera vez de las Normas Internacionales de 
Información Financiera: permite a las entidades que han medido sus 
activos y pasivos a los valores en libros registrados en los libros de su 
matriz para medir también las diferencias de conversión acumuladas 
utilizando las cantidades informadas por la matriz. Esta enmienda también 
se aplicará a los asociados y negocios conjuntos que hayan tomado la 
misma exención IFRS 1. 

- NIC 41 Agricultura: eliminación del requisito de que las entidades excluyan 
los flujos de efectivo para impuestos al medir el valor razonable según la 
NIC 41. Esta enmienda tiene por objeto alinearse con el requisito de la 
norma de descontar los flujos de efectivo después de impuestos 
 

Enmienda a NIIF 10 “Estados Financieros Consolidados” y NIC 28 
“Inversiones en asociadas y negocios conjuntos”. Publicada en septiembre 
2014. Esta modificación aborda una inconsistencia entre los requerimientos de 
la NIIF 10 y los de la NIC 28 en el tratamiento de la venta o la aportación de 
bienes entre un inversor y su asociada o negocio conjunto. La principal 
consecuencia de las enmiendas es que se reconoce una ganancia o pérdida 
completa cuando la transacción involucra un negocio (se encuentre en una filial 
o no) y una ganancia o pérdida parcial cuando la transacción involucra activos 
que no constituyen un negocio, incluso si estos activos están en una subsidiaria. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Indeterminado 

 
La administración del Grupo estima que la adopción de las normas, interpretaciones y enmiendas antes 
descritas, no tendrá un impacto significativo en los estados financieros combinados del Grupo en el 
período de su primera aplicación. 
 
NOTA 6 - GESTIÓN DE RIESGOS FINANCIEROS 
 
En el curso normal de sus negocios y actividades, el Grupo está expuesto a diversos riesgos financieros 
que pueden afectar el valor económico de sus flujos y activos y, en consecuencia, sus resultados. Las 
políticas de administración de riesgo son aprobadas y revisadas periódicamente por la Administración del 
Grupo. 
 
La Administración es la responsable de la obtención de financiamiento y de la administración de sus 
riesgos. 
 
A continuación se presenta una definición de los riesgos que enfrenta el Grupo y una descripción de las 
medidas de mitigación actualmente en uso por parte de las mismas. 
 
6.1 Riesgo de crédito 
 
El riesgo de deterioro de los deudores por venta del Grupo, se establece cuando existe evidencia objetiva 
de que las sociedades del Grupo, no serán capaces de cobrar todos los importes que se le adeuda de 
acuerdo con los términos originales de las cuentas por cobrar. 
 
Los clientes, están conformados principalmente por personas jurídicas, de los cuales la mayoría 
corresponden a huéspedes extranjeros. Por lo general, los huéspedes visitan el hotel por medio de agencias 
de viajes, quienes realizan la negociación directamente con las sociedades del Grupo. 
 
Los créditos sólo son otorgados a personas jurídicas, quiénes previamente son evaluados financieramente 
para evaluar la entrega de una línea de crédito.  
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Las sociedades del Grupo, han evaluado la recuperabilidad de los saldos por cobrar y en función a ello ha 
estimado una provisión para pérdidas crediticias esperadas, la cual a juicio de la Administración del 
Grupo, es suficiente para cubrir el riesgo de incobrabilidad. 
 
6.2 Riesgo de liquidez 
 
Corresponde al riesgo que las sociedades del Grupo no puedan hacer frente a sus obligaciones financieras 
en los plazos pactados.  Las sociedades del Grupo mantienen una política de liquidez consistente en una 
adecuada gestión de los activos y pasivos, que garanticen el cumplimiento de sus obligaciones con terceros 
bajo las condiciones previamente pactadas. La Sociedades del Grupo administran la liquidez para realizar 
una gestión que anticipa las obligaciones de pago y de compromisos de deuda para asegurar el 
cumplimiento de éstas en el momento de su vencimiento.  
 
Periódicamente, se realizan proyecciones de flujos internos, análisis de situación financiera y expectativas 
del mercado de deuda y de capitales para que, en caso de requerimientos de deuda, las sociedades del 
Grupo recurran a la contratación de créditos a plazos que se determinan de acuerdo con la capacidad de 
generación de flujos para cumplir con sus obligaciones, renegociar créditos vigentes, recurrir a aumentos 
de capital de los accionistas y de ser necesario disponer de alguno de los activos. 
 
Con el financiamiento bancario recibidos y por recibir, sumado a las proyecciones de caja por las 
operaciones propias y del Grupo IHH para el año 2021, la Administración de las sociedades del Grupo 
estima que los recursos financieros serán suficientes para el normal desarrollo de sus operaciones. 
 
6.3 Riesgo de mercado 
 
Corresponde al riesgo de que cambios en los precios de mercado, afecten los resultados de las sociedades 
del Grupo o el valor de los instrumentos financieros que mantiene. 
 
El sector hotelero es altamente competitivo, y está representada por una variedad de operadores de 
hoteles tanto locales, como internacionales, quienes operan bajo reconocidas marcas internacionales. 
 
La concentración de clientes en el sector hotelero, es bajo, por lo que no existe una dependencia de un 
cliente en particular. Crowne Plaza es un hotel catalogado como de hotel 5 estrellas, orientado 
principalmente a los mercados de negocios y turismo. Los ingresos del hotel son altamente susceptibles a 
los vaivenes de la economía. En períodos de dificultad económica, por lo general se reduce el número de 
viajes de negocios y placer.  
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6.4 Riesgo de moneda y tasas de interés 
 
Los precios de los servicios de hotelería se encuentran pactados en moneda extranjera y durante el 
ejercicio 2018 se suscribieron obligaciones financieras en dólares, los cuales se registran en pesos 
chilenos, generándose una diferencia de cambio a favor o en contra, producto del ajuste entre el tipo de 
cambio. Los costos de la mano de obra, insumos, están expresados en pesos chilenos y el disponible se 
mantiene en pesos chilenos.  
 
La crisis social experimentada en Chile a partir de octubre 2019 y la emergencia de salud pública decretada 
el 30 de enero de 2020 y luego calificada como Pandemia por la Organización Mundial de la Salud (OMS), 
debido al coronavirus Covid-19, han provocado consecuencias directas en los negocios de las sociedades 
del Grupo y en general a toda la industria. Lo anterior ha implicado que las sociedades del Grupo hayan 
requerido del financiamiento de sus accionistas, refinanciar parte de sus obligaciones, entre otras acciones 
para mantener sus operaciones. A la fecha de los presentes estados financieros, no es posible preveer con 
seguridad la evolución de la pandemia o la mencionada crisis social. 
 
6.4.1 Exposición 
 

posible de fluctuación dadas las condiciones de mercado a la fecha de cierre del balance: 
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8.1 Clasificación de instrumentos financieros de activos por naturaleza y categoría 
 

El detalle de los instrumentos financieros de activo, clasificados por naturaleza y categoría, al 31 de 
diciembre de 2020 y 2019, es el siguiente: 
 

31 de diciembre de 2020 

Activos 
financieros a 

 

 
Efectivo y equivalente al efectivo 

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrie

Totales 

 

31 de diciembre de 2019 

 

 
Efectivo y equivalente al efectivo 

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrien

Totales 

 
  



17 
 

 

8.2 Clasificación de instrumentos financieros de pasivos por naturaleza y categoría 

El detalle de los instrumentos financieros de pasivo, clasificados por naturaleza y categoría, al 31 de 
diciembre de 2020 y 2019, es el siguiente:  
 
31 de diciembre de 2020 

 

 
 
Otros pasivos financieros, corrientes 
Otros pasivos financieros, no corrientes 
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corriente 

Totales 

 

31 de diciembre de 2019 

 

 
 
Otros pasivos financieros, corrientes 
Otros pasivos financieros, no corrientes 
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, no corriente 

Totales 

 

8.3 Activos y pasivos a valor razonable 
 

En general, se entiende por “valor razonable” (fair value) el precio que alcanzaría un instrumento 
financiero, en un determinado momento, en una transacción libre y voluntaria entre partes interesadas, 
debidamente informadas e independientes entre sí. Para aquellos instrumentos financieros sin precios de 
mercado disponibles, los valores razonables se han estimado utilizando los valores actuales u otras 
técnicas de valuación. Estas técnicas se ven significativamente afectadas por los supuestos utilizados, 
incluyendo la tasa de descuento y las hipótesis de prepago. En ese sentido, las estimaciones de valor 
razonable sobre algunos activos y pasivos financieros, no pueden ser justificadas en comparación con 
mercados independientes y, en muchos casos, no pueden realizarse en la colocación inmediata. 
 

Adicionalmente, las estimaciones del valor razonable presentadas a continuación, no intentan estimar el 
valor de las ganancias del Grupo generadas por su negocio, ni futuras actividades de negocio, y por lo 
tanto no representa el valor del Grupo como empresa en marcha. 
 

A continuación, se detalla los métodos utilizados para la estimación del valor razonable de los 
instrumentos financieros: 
 

a) Efectivo y depósitos en banco 
 

El valor libro del efectivo y equivalente al efectivo, se presenta a su valor razonable dada su naturaleza de 
corto plazo. 
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b) Deudores comerciales, otras cuentas por cobrar y cuentas por cobrar a entidades relacionadas. 
 

El valor razonable de los deudores comerciales, otras cuentas por cobrar y cuentas por cobrar a entidades 
relacionadas, se estima como los flujos de efectivo que serán recuperados por las sociedades del Grupo al 
momento de efectuar la cobranza. 
 
c) Deuda bancaria y arriendos financieros 
 
El valor razonable que se determina para propósitos de revelación, se calcula sobre la base del valor 
presente del capital futuro y los flujos de interés descontados a la tasa de interés de mercado a la fecha del 
balance. Para los arrendamientos financieros, la tasa de interés de mercado se determina por referencia a 
contratos de arrendamiento similares; los valores así determinados no difieren de su importe en libros. 
 
d) Cuentas por pagar comerciales, cuentas por pagar a entidades relacionadas y otras cuentas por pagar 
 
El valor razonable de las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar, se estima como los 
flujos de efectivo que serán desembolsados por el Grupo al momento de efectuar el pago. 
 
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Grupo tiene instrumentos financieros que no se registran a valor 
razonable; los cuales se pueden observar en las tablas de la sección anterior. El importe en libros de las 
cuentas a cobrar y a pagar corrientes se aproximan a sus valores razonables, debido a la naturaleza de 
corto plazo de ellas. En el caso de efectivo en caja, saldo en bancos, fondos mutuos y otros pasivos 
financieros, el valor razonable se aproxima a su valor en libros. 
 
NOTA 9 - INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS 
 
Al 31 de diciembre de 2020, el Grupo mantiene contratos "Interest Rate Swap" suscritos con el banco Itaú 
Corpbanca, mediante el cual cambia la tasa de interés de Libor 180 + 3,28% a una tasa fija de 6,81%.  Estos 
contratos derivados se encuentran valorizados a valor justo con cambio en resultados, representando un 
pasivo por M$ 4.919.977 al 31 de diciembre de 2020 (M$ 3.341.561 en 2019) y su variación fue registrada 
con cargo a Otras (pérdidas) ganancias en el estado consolidado de resultados por M$ 1.578.416 (cargo 
por M$ 1.918.229 en 2019). 
 
NOTA 10 - DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 
 
El detalle de los deudores comerciales y otras cuentas por  
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El movimiento de la provisión para pérdidas crediticias  

 

 

 
Saldo inicial 

Provisiones 

Total efectivo y equivalentes al efectivo 

 
NOTA 11 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON ENTIDADES RELACIONADAS 
 
El detalle de los saldos con entidades relacionadas al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es el siguiente: 
 
a)  Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corriente 
 

Sociedad 

 
 
Inversiones Queen SpA 
Hotelera Luxe SpA 
Hotelera Cordillera Luz SpA 
SC Andina Inc. 
Inversiones Hoteleras Holding SpA 

Totales 

 
b)  Cuentas por pagar a entidades relacionad
 
Sociedad 

 
 
Inversiones Hoteleras Holding SpA 
Whitesands S.A. 
Inmobiliaria Mirador del Cerro SpA 
Hotelera Mirador del Cerro Ltda. 

Totales 
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c)  Las principales transacciones con entidades relacionadas son los siguientes: 
 

     

Sociedad 
 

Relación 
 Concepto 

     

     

Inversiones Queen SpA   Matriz común  Intereses  
     

Hotelera Luxe SpA  Matriz común  Intereses ganados 
     

Inversiones Hoteleras Holding SpA  Controladora  Préstamos otorgados 
    Intereses  

    Préstamos recibidos 

    Cobros efectuados 

    Servicios recibidos 

     

Hotelera Cordillera SpA  Matriz común  Intereses  
    Préstamos recibidos 

    Préstamos otorgados 

    Servicios recibidos 

    Pago servicios recibidos 

    Servicios realizados 

SC Andina Inc  Matriz   Intereses 
    Diferencias de cambio 
     

Inmobiliaria Mirador del Cerro SpA  Matriz común  Intereses 

     

Hotelera Mirador del Cerro Ltda.  Matriz común  Servicios recibidos 

     

Whitesands S.A.  Relacionada  Honorarios de Administración 

    Pago de honorarios 
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NOTA 12 - PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 
 

El detalle de las propiedades, planta y equipo al 31 ciembre de 2020 y 2019, es el siguiente: 
 

a)  Composición: 
  
Propiedades, planta y equipo, neto: 
 
 

Terreno 
Construcciones y obras de infraestructura 
Maquinarias y equipos 
Obras en curso 

Totales propiedades, planta y equipo, neto 
 

Propiedades, planta y equipo, bruto: 
 
 

Terreno 
Construcciones y obras de infraestructura 
Maquinarias y equipos 
Obras en curso 

Totales propiedades, planta y equipo, bruto 
 

Depreciación acumulada: 
 
 

Construcciones y obras de infraestructura 
Maquinarias y equipos 

Totales depreciación acumulada 

 

Al cierre de los estados financieros combinados no hay indicadores de deterioro sobre los bienes de 
propiedades, planta y equipo, considerando que su valor de mercado es mayor al valor en libros. 
 

b) Movimientos: 
 

Los movimientos de las propiedades, planta y equipo por los años terminados el 31 de diciembre de 2020 
y 2019, son los siguientes: 
 

  

 
 

 
 

 
 

  

      

      

       

      

      

      

 

  

 
 

 
 

 
 

  

      

      

       

      

      

      

  



22 
 

 

c)  Información adicional de propiedades, planta y equipo 

i. Gasto por depreciación: 
 
La depreciación de los activos se calcula linealmente a lo largo de su correspondiente vida útil. 
 
El detalle de las vidas útiles promedio de las propiedades, planta y equipo, es el siguiente: 
 

 Método de  Vida útil 

 depreciación  promedio (años) 
    
Construcciones y obras de infraestructura Lineal  60 
Maquinarias y equipos Lineal  10 
Activos en leasing Lineal  5 

 
Esta vida útil se ha determinado en base al deterioro natural esperado, la obsolescencia técnica o comercial 
derivada de los cambios y/o mejoras en la producción y cambios en la demanda de mercado, de los 
productos obtenidos en la operación con dichos activos.  
 
El cargo a resultados presentado en el rubro costo de ventas por este concepto por el ejercicio terminado 
el 31 de diciembre de 2020 asciende a M$ 680.540 (M$ 737.244 en 2019). 
 
ii. Seguros 
 
El Grupo, tienen formalizadas pólizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a que están sujetos los 
diversos elementos de propiedad, planta y equipo, así como las posibles reclamaciones que se le puedan 
presentar por el ejercicio de su actividad.  Dichas pólizas cubren de manera suficiente los riesgos a los que 
están sometidos. 
 
iii. Costos de desmantelamiento 
 
El Grupo al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no tiene obligación contractual de retiro, desmantelamiento 
y rehabilitación. 
 
iv. Restricciones de titularidad 
 
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Grupo mantiene hipotecas sobre sus bienes inmuebles, se 
encuentran constituidas a favor del banco Itaú Corpbanca. 
 
v. Bienes temporalmente fuera de servicio 
 
Al 31 de diciembre de 2020, se mantiene temporalmente fuera de servicio el Hotel Crowne Plaza Santiago, 
producto de los daños sufridos a partir del 18 de octubre de 2019.  El hotel dividió en 3 fases los trabajos 
de reparación del hotel, de los cuales al día 25 de enero de 2021 se concluyeron 2 fases, quedando 
habilitado para entrar en operación.  Con fecha 6 de abril de 2021, se retomó las operaciones de 
alojamiento, abriendo nuevamente sus puertas al público. 
 
El Grupo, no mantiene otros bienes de propiedades, planta y equipo significativos que se encuentren 
temporalmente fuera de servicio. 
 
vi. Bienes depreciados en uso 
 
Al 31 de diciembre de 2020, el Grupo no mantiene bienes de propiedades, planta y equipo significativos 
totalmente depreciados que se encuentren en uso. 
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NOTA 13 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS CORRIENTES Y NO CORRIENTES 
 
a) El detalle de los otros pasivos financieros corrientes y no corrientes al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es el siguiente: 
 
31 de diciembre de 2020 
 

Banco o Institución financier

 

 
Banco Itaú Corpbanca 

MTM Itaú Corpbanca 

Totales 

 
31 de diciembre de 2019 
 

Banco o Institución financier

 

 
Banco Itaú Corpbanca 

MTM Itaú Corpbanca 

Totales 

 
b) Con fecha 15 de mayo de 2020, Inmobiliaria Alameda SpA suscribió la “Modificación al contrato de novación, reconocimiento de deuda, 

redenominación y reprogramación, fianza solidaria y codeuda solidaria” con el banco Itaú Corpbanca, mediante el cual se recibió un crédito bancario 
adicional por US$ 1.445.230 que fue destinado a financiar parcialmente el pago del servicio de la deuda con vencimiento en mayo de 2020.  Este 
crédito tenía como vencimiento el 5 de noviembre de 2020 y fue prolongado hasta el 5 de mayo de 2021, conforme se indica en el “Contrato de 
modificación, reprogramación y apertura de financiamiento” suscrito el 29 de enero de 2021 (Nota 24 b). 

 
c) Los saldos adeudados por el Grupo al banco Itaú Corpbanca al 31 de diciembre de 2020 y 2019, tienen asociados contratos “Interest Rate Swap”.  Los 

efectos financieros de estos contratos derivados se explican en Nota 9. 
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NOTA 14 - CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR 
 
El detalle de las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por 
2019, es el siguiente: 
 

 
 
Cuentas por pagar a proveedores 
Contribuciones y sobretasa  
Honorarios por pagar 
IVA débito fiscal 
Retenciones 
Otras cuentas por pagar 

Totales 

 
NOTA 15 - PROVISIONES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 
 
El detalle de las provisiones por beneficios a los empleados al 31 d
siguiente: 
 

 
 
Provisión beneficios personal 
Provisión de vacaciones 

Totales 

 
NOTA 16 - IMPUESTO A LAS GANANCIAS 
 
a) A continuación se presenta el resultado registrado por el citado i

integrales correspondiente a los ejercicios terminados el 31 de dic
 

 
 
 
Gasto por impuestos corrientes, neto 
(Gasto) ingreso diferido por impuestos relativos a la creación y reve
  de otras diferencias temporarias por impuesto corriente, neto, total
Ajuste impuestos año anterior 

Totales 

 
b) El abono (cargo) total del año se puede reconciliar con la gananci
 
 
  
  
Resultado antes de impuesto 
Resultado por impuestos utilizando la tasa legal  

  
Ajustes al ingreso (gasto) por impuestos utilizados a la tasa legal: 

Corrección monetaria capital propio tributario 
Ajuste impuestos año anterior 
Ajuste impuestos diferidos 
Otras diferencias permanentes 

Total ajustes al ingreso (gasto) por impuestos utilizados a la tasa le

 
Resultado por impuesto utilizando la tasa efectiva 
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c) El detalle de los activos (pasivos) por impuestos corrientes al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es el 
siguiente: 

 

 

 
Impuesto renta por pagar 
Pagos provisionales mensuales 
Crédito Sence 

Total activo por impuesto corriente 

 
d) Los activos y pasivos por impuestos diferidos al cierre de cad
 

 
 
Activos por impuestos diferidos 

Propiedad, planta y equipo 
Activo por pérdida tributaria 
Provisión de vacaciones 
Provisión para pérdidas crediticias esperadas 
Ingresos anticipados 
Otros activos 

Totales 

 
Pasivos por impuestos diferidos 

Intereses devengados empresas relacionadas 
Costos diferidos 
Otros pasivos 

Totales 

 
Pasivo neto por impuestos diferidos 

 
La variación de los impuestos diferidos durante el año termi
registraron con cargo al rubro Impuesto a las ganancias por M$ 155.102. 
 
La variación de los impuestos diferidos durante el año terminado el 31 de diciembre de 2019, se 
registraron con abono al rubro Impuesto a las ganancias por M$ 464.650. 
 

e) Compensación de partidas 
 
Los impuestos diferidos activos y pasivos se compensan cuando existe derecho legalmente ejecutable de 
compensar los activos tributarios corrientes contra los pasivos tributarios corrientes y cuando los 
impuestos a la renta diferidos activos y pasivos están relacionado con el impuesto a la renta que grava la 
misma autoridad tributaria a la misma entidad gravada o a diferentes entidades gravadas por las que 
existe la intención de liquidar los saldos sobre bases netas. 
 
NOTA 17 - PATRIMONIO 
 
a) Capital emitido 
 
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el capital suscrito y pagado de las sociedades del Grupo asciende a 
M$ 1.895.051. 
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NOTA 18 - INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS Y COSTO DE VENTA 
 

El detalle de los ingresos ordinarios por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, es el 
siguiente: 
 

18.1 Ingresos ordinarios 
 
El detalle de los ingresos ordinarios por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, es el 
siguiente: 
 

 
 
 
Ingresos por uso de habitaciones 
Ingresos por venta de alimentos y bebidas - Banquetes 
Ingresos por venta de alimentos y bebidas - Otros 
Ingresos por estacionamientos 
Ingresos por lavandería 
Ingresos por uso central telefónica 
Otros (*) 

Totales 

 
(*) Corresponde principalmente a ingresos por reservas no utiliz

cuales cumplen con las condiciones asociadas. 
 
18.2 Costo de ventas 
 

El detalle de los principales costos por los ejercicios terminados el 3
siguiente: 
 
 

 

 
Costo de personal 
Consumo alimentos y bebidas 
Depreciación 
Contribuciones 
Costos de energía 
Otros costos 
Royalties y fees 

Totales 
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NOTA 19 - GASTOS DE ADMINISTRACION 
 

El detalle de los gastos de administración por los ejercicios ter nados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, 
es el siguiente: 
 

 
 
 
Gastos compañía propietaria 
Gastos del personal 
Suministros 
Mantención y soporte 
Servicio de seguridad 
Patentes 
Comisiones 
Seguros 
Otros gastos 
Asesorías 
Viajes 

Totales 

 
NOTA 20 - INGRESOS Y COSTOS FINANCIEROS 
 
a) El detalle de los ingresos financieros por los ejercicios termina

es el siguiente: 
 

 

 

 
Intereses empresas relacionadas  

Totales 

 
b) El detalle de los costos financieros por los ejercicios terminado

el siguiente: 
 

 

 

 
Intereses por préstamos 

Otros 

Totales 
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NOTA 21 - OTRAS (PÉRDIDAS) GANANCIAS 
 
El detalle de las otras (pérdidas) ganancias por los ejercic
2019, es el siguiente: 
 
 
 
 
Valor justo de contrato interest rate swap 
Otros 

Total otras (pérdidas) ganancias 

 
NOTA 22 - DIFERENCIAS DE CAMBIO 
 
El detalle de los rubros activos y pasivos que dan orige
terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es el siguien
 

   
Conceptos  M

  
Préstamos bancarios  
Préstamos a entidades relacionadas  
Otros  
Total (pérdida) ganancia por diferencia de cambio   

 
NOTA 23 - CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS 
 
a) Contingencias tributarias 
 
Las sociedades del Grupo al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no poseen contingencias tributarias que 
informar. 
 
b) Covenants 
 
El contrato de financiamiento suscrito por Hotelera Cordillera Luz SpA, Hotelera Luxe SpA, SC (Andina) 
Inc., Agencia en Chile y Mirador del Cerro SpA, con el Banco Itaú Corpbanca, impone diversas 
obligaciones adicionales a las de pago, incluyendo el cumplimiento del indicador financiero señalado a 
continuación, usual para este tipo de financiamiento, el que se mide anualmente sobre la base de los 
estados financieros consolidados de Inversiones Hoteleras Holding SpA ajustados respecto a la fecha de 
medición aplicable. 
 
La obligación financiera establecida en el contrato de financiamiento es la siguiente: 

 
(i) Razón de Cobertura de Servicio de Deuda (RCSD) mayor o igual a 1,00 vez. 
 
Al 31 de diciembre de 2020, la Razón de Cobertura de Servicio de Deuda determinado en los estados 
financieros consolidados de Inversiones Hoteleras Holding SpA, fue negativo en 0,35.  Cabe mencionar 
que la situación descrita, no origina aceleración en el pago de las obligaciones bancarias. 
 
No se tiene conocimiento de otros covenants asociados al financiamiento bancario. 
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c) Hipotecas 
 
El Grupo mantiene una hipoteca a favor del Banco Itaú Corpbanca sobre sobre el bien inmueble ubicado 
en las calles Libertador Bernardo O’Higgins, Marcoleta, Avenida Vicuña Mackenna y Portugal, de la 
ciudad de Santiago (Rol 7407-1), la cual garantiza el cumplimiento del pago de sus obligaciones bancarias 
relacionadas con el Contrato de novación, reconocimiento de deuda, redenominación y reprogramación, 
fianza solidaria y codeuda solidaria suscrito el 18 de octubre de 2018. 
 
d) Otros 
 
Al 31 de diciembre de 2020, las sociedades del Grupo no tienen conocimiento de otras contingencias y/o 
compromisos que puedan afectar la presentación de los presentes estados financieros combinados.  
 
NOTA 24 - HECHOS POSTERIORES 
 
Con posterioridad al 31 de diciembre de 2020, han ocurrido los siguientes hechos posteriores: 
 
a) Con fecha 13 de enero de 2021, Hotelera Alameda SpA presentó demanda arbitral contra Southbridge 

Compañía de Seguros Generales S.A. (Rol CAM N°4482-2020), mediante el cual se solicita el 
cumplimiento forzado de contrato de seguro (Póliza N°0020083454) a fin de obtener indemnización 
por el total de los daños físicos sufridos en el inmueble donde opera el Hotel Crowne Plaza, a partir 
del 18 de octubre de 2019 como consecuencia de los desórdenes populares en la ciudad de Santiago y 
el consecuente perjuicio por paralización de las actividades operacionales.  La demanda presentada 
por concepto de suma no indemnizada de los daños y pérdidas sufridas por el inmueble producto del 
siniestro asciende a UF 30.983,35, en tanto, que la suma no indemnizada por concepto de perjuicio 
por paralización asciende a UF 90.681,69.  Los asesores legales de la Sociedad, estiman que existen 
los elementos de juicio necesarios, para tener éxito en la demanda presentada. 

 
b) Con fecha 29 de enero de 2021, Inmobiliaria Alameda SpA suscribió el “Contrato de modificación, 

reprogramación y apertura de financiamiento”, mediante el cual se acordó entre otras cosas lo 
siguiente: i) la entrega de un crédito adicional por US$ 2.496.666,19, el que será entregado por el 
banco en dos desembolsos por USS$ 1.249.134,19 y US$ 1,247.532, en los meses de enero y mayo de 
2021, respectivamente, destinados a cubrir las obligaciones bancarias devengadas en noviembre 2020 
y mayo de 2021, y ii) la prolongación del vencimiento del crédito bancario de corto plazo por 
US$ 1.445.230 recibido el 15 de mayo de 2020 hasta el 5 de mayo de 2021. 

 
c) Con fecha 6 de abril de 2021, el Hotel Crowne Plaza retomó las operaciones de alojamiento, abriendo 

nuevamente sus puertas al público. 
 
d) Entre el 31 de diciembre de 2020 y la fecha de emisión de estos estados financieros, no han ocurrido 

otros hechos de carácter financiero de otra índole que afecten en forma significativa los saldos o 
interpretación de los presentes estados financieros combinados. 

 












