SEREMI
Region de Valparaiso

_ 148%
ORD.: N° - /

ANT.: Denuncia OIRS N° 826647
del 16/08/18, en relacién con
Ord. N° 791 del 14/08/18 del
Ministerio de Alcalde de Putaendo.

Salud

MAT.: Lo que indica.

Valparaiso, 11 SEF, 7.,

DE: FRANCISCO ALVAREZ ROMAN ) 0 SEP 2018
SEREMI DE SALUD REGION DE VALPARAISO ﬁ 2.0 SEP 201

é
A : SERGIO DE LA BARRERA CALDERON | OF
JEFE REGIONAL DE VALPARALSO L.
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

En relacidon con documento citado en el ANT., y en virtud de los arts. 2° y 3° de
la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, adjunto envio Denuncia
OIRS N° 826647 del 16/08/18 de la Oficina Provincial Aconcagua, junto con Acta de
Inspeccion N° 78457 del 04/09/18 levantada por funcionarios de esta SEREMI de Salud
en inspeccién a la Planta de Tratamiento de Riles de Carter Fruits Agroindustrial S.A., la
cual cuenta con RCA N° 07 del 13/01/14 de la Comisién de Evaluacién V Region de
Valparaiso. Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.

Saluda atentamente a Ud.,

[ON DE VALPARAISO

C.C::

» Encargado Regional SEIA, DAS Valparaiso

» Encargado Residuos Industriales, Aire y SEIA, Of. Prov. Aconcagua
» Secretaria Residuos Industriales, Aire y SEIA, Of. Prov. Aconcagua
» Oficina de Partes







COMPROBANTE DE SOLICITUD DE FISCALIZACION

Su SOLICITUD DE FISCALIZACION fue registrado de manera exitosa en el Sistema OIRS con
fecha 16-08-2018 y se ha generado este comprobante de registro de su tramite

Su Cédigo de atencién es: 826647

Solicitante (Persona Juridica e Instituciones)

Razdn Social I. MUNI. PUTAENDO

RUT 69.050.700-5

Detalle

Institucion SEREMI VALPARAISO

Area RESIDUOS INDUSTRIALES SOLIDOS NO
PELIGROSOS

Tema ELIMINACION Y TRATAMIENTO

Descripcion

Denuncia malos olores, sector Quebrada Herrera.

Adjunta Ord. 791 I. Muni. Putaendo
RESPUESTA

Quien redacta: RODRIGO FERNANDO NUNEZ Cargo de quien redacta: ENCARGADO DE
FARIAS v AREA

Fecha de respuesta: 05-09-2018

Respuesta:



Sr. Guillermo Reyes Cortez
Alcalde |. Municipalidad de Putaendo

Junto con saludar, informo a usted que con fecha 16/08/18, se ha recibido en nuestra institucion,
SEREMI de Salud de la Region de Valparaiso su solicitud N° 826647.

En relacion con su solicitud, informo a Ud., que el dia 04/09/18 funcionarios de la Oficina
Provincial Aconcagua, realizaron fiscalizacion a la Planta de Tratamiento de Riles de la empresa
Carter Fruits Agroindustrial S.A., levantandose informacién sobre la operacion de la Planta de
Riles y la disposicion final de los efluentes tratados. Considerando que dicha Planta de Riles
cuenta con Resolucién de Calificacion Ambiental N° 07 del 13/01/14 de la Comisién de
Evaluacion V Regién de Valparaiso, y que los arts. 2° y 3° de la Ley Orgénica de la
Superintendencia del Medio Ambiente, entregan a ese organismo del Estado las atribuciones del
seguimiento y fiscalizacién de las Resoluciones de Calificacion Ambiental, los antecedentes
levantados el 04/09/18 por esta SEREMI de Salud y su denuncia seran derivados a la
Superintendencia del Medio Ambiente para su debido procesamiento.

Le agradecemos haberse contactado con nosotros, ya que nos permite revisar nuestros
procedimientos y mejorar la atencion a nuestros usuarios/as.

Ante cualquier consulta puede contactarse con la Oficina de Informaciones, Reclamos y
Sugerencias, a través de los teléfonos 342493116, correo electrénico,
veronica.hernandezs@redsalud.gov.cl, Ademas puede realizar el seguimiento de su
requerimiento en el PORTAL WEB al que se accede a través de la direccion: http://oirs.minsal.cl/

Finalmente, considerando que nuestra institucion, acoge cada requerimiento presentado por
usuarios/as, manifestamos especial interés y voluntad de resolver sus requerimientos y
problematicas, dentro del marco de atribuciones y facultades que nos otorga la normativa
vigente.

TODA PERSONA PODRA RECLAMAR SUS DERECHOS ANTE EL CONSULTORIO, HOSPITAL O CENTRO
MEDICO
PRIVADO QUE LO ATIENDE, SI LA RESPUESTA NO ES SATISFACTORIA PODRA RECURRIR A LA
SUPERINTENDENCIA DE SALUD. (Extracto de la Ley N° 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes)

Para conocer el estado de su trdmite ingrese en nuestro sitio OIRS, al link Atencién ciudadana, e
ingrese el codigo de atencion y su RUT



PUTAENDO

7 LMUNICIPALIDAD DE PUTAENDO
Alcaldia
P A y
ORD. N°: ﬁ«?
ANT. CARTA Junta vecinos Nueva Esperanza.
MAT. Solicita fiscalizcalizacidn.
PUTAENDO, 14 DE AGOSTO DE 2018
DE. SR. GUILLERMO REYES CORTEZ
ALCALDE I. MUNICIPALIDAD DE PUTAENDO
A: SRA. CLAUDIA ABARCA CATALDO
SEREMI SALUD OF. ACONCAGUA

1.- El alca
solicita:

La Junt
presentado la
sospechan que
Empresa del Sr

2.- Por lo
inquietud de g

Se agra

DISTRIBUCION

-Sra. Claudia A
Seremi salud
-Archivo
GRC.FMD.lha

de suscrito, junto con saludar atentamente a usted, a través del presente expone y

3 de Vecinos Nueva Esperanza del sector Quebrada Herrera en nuestra comuna ha
inquietud sobre malos olores que se producen en jornada de la tarde, lo que
provienen de los desechos conducidos a la cuenca del Estero seco por parte de la
. José Manuel Carter Apee.

anteriormente expuesto, mucho se agradecerd a usted tenga a bien atender Ia
s vecinos del sector .

dece desde ya su atencién.

G T e
ey
Saluda a:;e’({@%?ng

ST < S
GUILLERMO REYES'CORTEZ
) Alcalde
I. Municipalidad de Putaendo

sarca C.
Aconcagua




OFICINA PROVINCIAL ACONCAGUA
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Putaendo 24 de Julio de 2017

SENOR

GLHLLERM? REYES CORTEZ
ALCALDE I. MUNICIPALIDAD DE PUTAENDO

PRESENTE
De nuestraiconsideracién:

Junto con sgludarle cordialmente, la Junta de Vecinos “Nueva Esperanza” de Quebrada Herrera,
se dirige ajusted para exponerle el grave problema ambiental que estamos enfrentando en
nuestro sector desde las 15:00 hrs en adelante, esto coincide con el cambio de direccién del
viento proveniente del Estero Seco.

Los vecinos sospechamos que jos malos olores son producidos por los desechos conducidos a la
cuenca del [Estero Seco, de la empresa de Don José Manuel Carter. El afio pasado conversamos
sobre el tema con autoridades que asistieron a una ceremonia de nuestra organizacion, quienes
percibieron el mal olor que hay en el sector, pero con el aumento de las temperaturas ef aire se
hace irrespirable, no permitiendo realizar actividades al aire libre ni tampoco tender ropa, ni
abrir ventanas para ventilar nuestras casas.

Por esta situacién nos dirigimos a usted para pedir por favor que nos oriente a que Ente del
Estado debemos dirigirnos para hacer esta denuncia Y encontrar una solucién a este grave
problema.

Ademdas pedimos a usted como autoridad local, informacion si esta empresa cumple con los
permisos municipales al dia para poder funcionar.

Sin otro paiticular, se despiden atentamente de usted.

MARISOL VERGARAM. SUSANA GONZALEZ H.

PRESIDENTA ‘ SECRETARIA

JUNTA DE VE

CONTACTD: 989517982




Evidencias de los

Desechos que

atraviesan la cuenca

del estero secoy

desembocan

En el tranque ubicado

en

el previo de don

José Manuel Carter
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Ord. N°: 292 SMA VALPO.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ANT.: Ord. 1483 de fecha 11 de septiembre de 2018 de
la SEREMI de Salud.

MAT.: Informa sobre denuncia que indica.
Valparaiso, 24 de septiembre de 2018.

DE : SERGIO DE LA BARRERA CALDERON
JEFE OFICINA REGIONAL DE VALPARAISO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

A : FRANCISCO ALVAREZ ROMAN
SEREMI DE SALUD REGION DE VALPARAISO

Por medio del documento referido en el Ant., esta Superintendencia ha
tomado conocimiento de su denuncia, dirigida en contra la Planta de Tratamiento de RlLes de
Carter Fruits Agroindustrial S.A.

Le informamos que la Superintendencia del Medio Ambiente ha
recepcionado su denuncia, la cual ha sido incorporada en nuestro sistema con el ID 92 -V - 2018.
Actualmente, los hechos denunciados se encuentran en estudio, con el objeto de recabar mayor
informacidn sobre presuntas infracciones de nuestra competencia.

En la oportunidad que corresponda, le sera comunicado aquello que la
Superintendencia resuelva en conformidad a la ley.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

jms
Distribucién:
- Sr.Francisco Alvarez Roman, SEREMI de Salud Regién de Valparaiso.

C.C.:
- Oficina de Partes Superintendencia del Medio Ambiente, Region de Valparaiso.

Superintendencia del Medio Ambiente - Gobierno de Chile
Blanco N° 1623, Of. 1001, Edificio Mar del Sur Torre Il, Valparaiso



Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

COMPROBANTE GENERACION SAFA

La Superintendencia del Medio Ambiente informa que se ha generado la Solicitud de Actividad
Fiscalizacion Ambiental con los siguientes datos:

SAFA creado con el nUmero: 636-2019

Origen de la solicitud: Denuncia

Region: Region de Valparaiso

Unidad Fiscalizable: 1765|PLANTA AGROINDUSTRIAL CARTER FRUITS AGROINDUSTRIAL S.A

Descripcién: A solicitud de la oficina regional

Actividad Propuesta: Inspeccion Ambiental

Propuesta Mes Inicio: Agosto
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Fecha: 08-08-2019 10:14

El presente certificado Unicamente da cuenta de la generaciéon de la informacion reportada en el Sistema de
Fiscalizacion Ambiental.
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