
De: ANA MARIA FLORES  
Enviado: lunes, 11 de abril de 2022 10:02 
Para: Oficina De Partes <oficinadepartes@sma.gob.cl> 
Asunto: Respuesta Requerimiento Res. Exenta D.S.C. Nº132 

  

                                                                                                                                                                                 
                                                                                                                                                     Maule, 11 de 
Abril de 2022 
  
  
  
  
De:      Ana María Flores López 
            Representante Legal 
            Vinos Terra Maule Compañía Ltda. 
  
  
A:        Superintendencia de Medio Ambiente 

Gobierno de Chile 
 
 
 

 

 
  

OBJETO: Respuestas y Descargos a Requerimiento Resolución Exenta D.S.C. 
N°132 de fecha 26/01/2022 

  
 
PRESENTE 
  
De nuestra consideración, 
  
Mediante la presente, presento a usted la respuesta y descargos al requerimiento 
Resolución Exenta D.S.C. N°132 emitida con fecha 26 de Enero de 2022 por la SMA, y 
recibida con fecha 1 de Abril de 2022 por VINOS TERRA MAULE COMPAÑÍA LTDA. RUT 
76.118.915-8, ubicada en Parcela 18 Lote 2-  Maule. El motivo de dicha solicitud es 
“Requiere Información que indica e instruye la forma y el modo de presentación de 
los antecedentes solicitados a VINOS TERRA MAULE COMPAÑÍA LIMITADA.”   A 

continuación, se indica en primer lugar las respuestas junto con la documentación requerida 
que se adjunta a la presente carta. En segundo lugar, se indican los descargos: 
  
RESPUESTAS Y DOCUMENTACIÓN ADJUNTA A LA PRESENTE CARTA: 
  

1. “Producción Anual de Vino, expresada en Litros, para los años 2019,2020 y 
2021.” 

Se adjunta Registro de Producción Anual de Vinos para los años 2019, 2020 y 2021. 
  



2. “Registro Diario de Generación de Residuos Sólidos del Proceso de 
Elaboración de Vinos (Escobajos y Orujos), expresado en toneladas diarias, 
durante el período comprendido entre Febrero y Junio, 2021”. 

Se adjunta Registro Diario de Generación de Residuos Sólidos del Proceso de Elaboración 
de Vinos (Escobajos y Orujos) para el período comprendido entre Febrero y Junio 2021. 
  

3. “Registros Mensuales de Generación de Riles, Producto de la Elaboración de 
Vinos” 

Se adjunta Registro Mensual de Generación de Riles Producto de la Elaboración de Vinos, 
Periodo 2021. 
  

4. “Conforme a lo establecido en el considerando 3.5 de la RCA N° 166/2011, se 
solicita remitir los siguientes antecedentes: 

a) Informes de Monitoreo Mensual de Riles, para los parámetros DBO5, Nitrógeno 
Total, Fósforo, pH y Sólidos Suspendidos, desde Enero 2019 a la Fecha. 
Se adjunta Informes de Análisis de Riles para los parámetros solicitados. 
  
       b) Monitoreo Anual de Aguas Subterráneas para los años 2019, 2020 y 2021. 
No existe informes de Monitoreo a la Fecha. Se solicita revisar descargos más abajo. 
  
      c) Últimos dos Monitoreos de Suelo Realizados,  para los Parámetros Materia 
Orgánica, Nitrógeno Total, Fósforo, Conductividad Eléctrica y pH. 
Se adjunta Informe de Monitoreo de Suelo, para los Parámetros Solicitados. 
  
DESCARGOS: 
  
En relación con el punto 4, en el cual se solicita remitir los  antecedentes indicados en a), 
b) y c), debo señalar que el no  cumplimiento se debió a la falta de personal para la 
ejecución de los Monitoreos correspondientes, debido a la Pandemia COVID-19 que afectó 
y continúa afectando al país. Nuestra empresa, no estuvo exenta de las consecuencias de 
dicha pandemia. En efecto, durante gran parte de los años 2020 y 2021 los trabajos se 
limitaron a las acciones estrictamente necesarias y que no resisten atraso o espera para el 
cumplimiento de nuestras obligaciones con nuestros clientes, con el objetivo de 
mantenernos operativos y teniendo como primera prioridad la preservación de la salud de 
nuestros colaboradores y/o proveedores. Los trabajos que conlleva el proceso de 
Vinificación se limitaron a los que requieren  presencialidad, y  con el mínimo de personal 
permitido por la autoridad sanitaria y por turnos.  Por otro lado, las labores del área 
administrativa fueron  las que se vieron más afectadas por la pandemia COVID -19. Las 
limitaciones establecidas por el organismo pertinente para el normal desarrollo de este 
trabajo, condujo  a la falta de personal idóneo para la ejecución del mismo. Cuando fue 
necesario, y las circunstancias lo permitieron estas labores se realizaron mediante 
teletrabajo. 
  
Dichas situaciones dificultaron las labores indirectas al proceso de vendimia, las que si bien 
son relevantes, se priorizó las labores de ejecución inmediata para asegurar la salud del 
personal. 
  
Todo lo indicado anteriormente constituye un evento de fuerza mayor, imprevisible, 
irresistible y totalmente ajeno a la empresa, la que,  con gran esfuerzo hemos logrado 
sustentarnos, y dar concreción a nuestros usuarios. 
  



Hoy en día, con los efectos y consecuencias de la pandemia más controlados y conocidos, 
se ha dispuesto, para la temporada 2022-2023, una calendarización de estos monitoreos, 
contactando a los laboratorios correspondientes, de manera de dar cumplimiento a la RCA 
para Vinos Terra Maule Cía. Ltda. 
  
Esperando una buena acogida de vuestra parte, quedo naturalmente disponible para 
cualquier información adicional que usted pueda requerir. 
  
Atentamente, 
  
  
  
  

Ana María Flores López 
Representante Legal – Vinos Terra Maule Cía. Ltda. 

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
ANA MARIA FLORES LOPEZ 
ENOLOGA 
VINOS TERRA MAULE CIA LTDA. 
PARCELA 18-LOTE 2- MAULE 
TALCA- CHILE 
CEL  
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Este informe no debe ser reproducido parcial ni totalmente sin la aprobación escrita de BIODIVERSA S.A. 
El laboratorio sólo se hace responsable por los resultados de las muestras ensayadas. 

 

 

  

  

 

 

Acreditación LE 127 a LE 128  

 

 

Nº Cotización  
Entidad Laboratorio Biodiversa Concepción 

Dirección Arrau Mendez s/n, Recinto La Mochita, Pedro de 
Valdivia, Concepción. Fono: (56) 41-2347854. 

 

 

IDENTIFICACION DEL CLIENTE 

Solicitante Estefany Horostica 
Dirección Ruta K-645,  Parcela 18 Lote 2  
Comuna Maule 
 

 

PROCEDENCIA DE LA MUESTRA 
Lugar de Muestreo Ruta K-645 , Parcela 18 Lote 2 
Tipo de Muestra Aguas Residuales (Riles) 
Dirección de Muestreo Ruta K-645 , Parcela 18 Lote 2 
Punto de Control Vinos Terra Maule y Cía Ltda ,Ruta K-645 , Parcela 18 Lote 2 
 

 

DATOS DE MUESTREO 
Tipo de Muestra Aguas Residuales (Riles) 
Responsable Recolección Biodiversa 
Tipo de Muestreo Puntual 
Fecha Inicio Muestreo 04/09/2020 11:20 
Fecha de Recepción 04/09/2020 13:12 
 

Cliente Vinos Terra Maule y Cía Ltda 
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Acreditación LE 127 a LE 128  

 

 

RESULTADOS DE ANALISIS 

 

Parámetro 
Unidad de 

Expresión 

Valor 

Medido 

Norma NCh 

1333 

Método de 

Ensayo 

Horas 

Envase 

FH Inicio 

Ensayo 

FH Fin 

Ensayo 

Demanda 
Bioquímica de 
Oxígeno (B) 

mg/L 1.534,70  
NCh2313/05.O

f05 
20,9 

05/09/2020 
08:15 

11/09/2020 
14:00 

Demanda 
Química de 
Oxígeno (D) 

mg/L 3.330,00  
NCh2313/24 

Of.97 
20,7 

05/09/2020 
08:00 

05/09/2020 
10:30 

Fósforo Total 
(D) 

mg/L 3,56  
NCh 

2313/15:2009 
68,7 

07/09/2020 
08:00 

07/09/2020 
15:40 

Nitrógeno 
Amoniacal (D) 

mg/L NH3 23,20  
NCh2313/16 

Of.2010 
70,2 

07/09/2020 
09:30 

07/09/2020 
15:00 

Nitrogeno de 
Nitrito (B) 

mg/L <0,02  
SM 22th/4500 

NO2-B 
21,2 

05/09/2020 
08:33 

27/09/2020 
11:11 

Nitrogeno de 
Nitrato (B) 

mg/L 0,16  
SM 22th/ 4500 

NO3-B 
21,2 

05/09/2020 
08:33 

27/09/2020 
11:11 

Nitrógeno 
Kjeldahl (D) 

mg/L 17,4  
NCh2313/28 

Of.2009 
21,2 

05/09/2020 
08:33 

27/09/2020 
11:11 

Nitrógeno Total 
(D) 

mg/L 17,6  
NCh2313/28 

Of.2009 
21,2 

05/09/2020 
08:33 

27/09/2020 
11:11 

pH (B) - 7,47  
NCh2313/04 

Of.95 
20,9 

05/09/2020 
08:15 

05/09/2020 
08:30 

Sólidos 
Suspendidos 
Totales (B) 

mg/L 66,0  
NCh2313/03 

Of.95 
20,9 

05/09/2020 
08:15 

05/09/2020 
15:00 
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Acreditación LE 127 a LE 128  

 

 

MEDICIONES DE TERRENO 
 

Parámetro Unidad de Expresión Valor Medido 

pH Terreno - 5,11 

Temperatura Terreno °C 10,40 

 

 

Desviación al procedimiento de ensayo SI     NO X 

 

ANALISIS REALIZADOS POR TERCEROS 
Laboratorio Viña, Acreditación LE 153 LE 154, parámetros Nitrógeno Amoniacal. 
Laboratorios SGS, Acreditación LE 117, Informe de Ensayo Nº ES20-36428 del 27/09/2020, parámetros Nitrogeno de Nitrito,Nitrogeno 
de Nitrato,Nitrógeno Kjeldahl,Nitrógeno Total. 
 

PRESERVANTE ENVASES 
D   Envase con Ácido Sulfúrico 
B   Envase natural S/P 
 

OBSERVACIONES 
*NCh 1333 - Requisitos de calidad del agua para diferentes usos 
 
 

REFERENCIA NORMAS Y PROCEDIMIENTO DE MUESTREO 
PRO.TEC-003 Procedimiento Recolección de Muestras Agua Residual 
  




