
Talca, 18 de julio 2022 

Señoras y Señores 
Superintendencia del Medio Ambiente 
Presente 
 

 

De nuestra consideración: 

 
Nos	 dirigimos	 a	 Ud.	 	 para	 contra	 argumentar	 y	 aclarar	 una	 serie	 de	 anomalías	 e	
inconsistencias	 presentadas	 por	 “Discoteque	 Mango’s	 Ltda.”	 Rut:	 76.842.529-9,	 en		
“INFORME	DE	RESULTADOS	MEDICIÓN	DE	RUIDO	DISCOTHEQUE	MANGOS	LIMITADA	JUNIO	
2022	SRU	–	1251”	de	fecha	30	de	junio	2022.	
	
En	primer	 lugar	este	 informe	fue	solicitado	por	Discoteque	Mango’s	en	forma	unilateral,	
por	lo	cual,	carece	de	la	transparencia	o	independencia	que	si	entrega	la	Superintendencia	
del	Medio	Ambiente	(en	adelante	SMA)	ante	una	visita	inesperada	y	sin	previo	aviso,	como	
fueron	la	inspecciones	realizadas	por	ésta	anteriormente,	por	lo	cual	en	este	caso	se	puede	
presumir	que	la	administración	de	dicho	local	estuvo	en	conocimiento	de	la	inspección	y	
periodo	en	que	se	realizaría	dicha	medición.	
	
De	acuerdo	a	 lo	que	se	presenta	en	el	“INFORME	DE	RESULTADOS	MEDICIÓN	DE	RUIDO	
DISCOTHEQUE	MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251”	de	 fecha	30	de	 junio	2022,	
presentamos	las	siguientes	observaciones:	
	

1. Presenta	un	error	en	la	dirección	(Discoteque	Mango’s	se	ubica	en	45	oriente	1197)	
y	 además	 no	 informa	 la	 zona	 de	 emplazamiento,	 que	 según	 el	 Plan	 Regulador	
Comunal	de	Talca	corresponde	a	la	zona	U11	vivienda	densidad	media,	y	de	acuerdo	
a	la	Ordenanza	Local	en	dicha	zona	no	está	permitido	las	actividades	de	discoteca	y	
cabaret	 (giros	 de	 Discoteque	 Mango’s).	 Este	 punto	 es	 posible	 de	 ratificar	 en	 el	
“INFORME	TÉCNICO	DE	FISCALIZACIÓN	AMBIENTAL	MANGOS	LTDA	DFZ-2021-3309-
VII-NE”	de	la	SMA,	que	indica	que	dicha	Discoteque	se	encuentra	emplazada	en	zona	
U11.	

	
	
	
	
	
	
	



	
	

	

	
Imagen	 Página	 7,	 INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	 MANGOS	
LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251.	
	
	

	
Imagen	 Página	 3,	 INFORME	 TÉCNICO	 DE	 FISCALIZACIÓN	 AMBIENTAL	 MANGOS	 LTDA	 DFZ-2021-
3309-VII-NE”	realizado	por	la	SMA.	
	
	
	

2. Según	lo	presentado	en	la	página	6	*	“Ficha	de	Georreferenciación	de	Medición	de	
Ruido”	la	medición	de	“R1”	se	encuentra	en	calle	2	norte,	sin	embargo,	la	“Ficha	de	
Medición	de	Ruido”	de	la	página	8,	señala	que	la	medición	fue	realizada	en	Camino	
Las	Rastras	1390.	Además,		en	el	Anexo	Nª	2	Fotografías,	en	la	página	22*,	la	imagen	
R1,	se	muestra	nuevamente	la	calle	2	norte.	

	



	
*Página	 6	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	MANGOS	 LIMITADA	
JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	

	
*Página	 8	 Receptor	 “R1”	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	



	
 

	
*Página	22,	Imagen	“R1”	corresponde	a	calle	2	norte	(INFORME	DE	RESULTADOS	MEDICIÓN	DE	
RUIDO	DISCOTHEQUE	MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	
	

	
Imagen	Mapa	zona	“R1”,	corresponde	a	calle	2	norte,	imagen	satelital	
	
	

3. Según	lo	presentado	en	la	Ficha	de	Información	de	Medición	de	Ruido”	página	9*,	
“R2”	 corresponde	 a	 casa	 ubicada	 en	 Condominio	 las	 Parcelas	 Hacienda	 La	
Esmeralda,	el	cual	cuenta	con	acceso	controlado	y	circuito	de	cámaras	de	seguridad.	
De	acuerdo	al	registro	de	las	cámaras	del	día	y	horario	en	que	se	realizó	la	medición	
(18	de	junio	de	2022)	no	se	visualiza	el	ingreso	de	terceros	por	el	portón	de	acceso	
de	 los	 vecinos	 al	 Condominio.	 Cabe	 destacar	 que	 	 nadie	 ha	 hecho	 una	 solicitud	
formal	 a	 los	 vecinos	 y	 al	 directorio	 del	 Condominio	 privado	 para	 realizar	 una	
medición	de	ruidos,	por	lo	cual	consideramos	que	esto	puede	presentar	una	falta	
grave	a	la	seguridad	y	violación	de	los	derechos	de	los	vecinos.	
	

	



	
*Página	9	Receptor	“R2”	casa	habitacional	en	condominio	privado	(INFORME	DE	RESULTADOS	
MEDICIÓN	DE	RUIDO	DISCOTHEQUE	MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	

	
*Página	 22	 Receptor	 “R2”	 casa	 habitacional	 en	 condominio	 privado	 	 (INFORME	 DE	
RESULTADOS	MEDICIÓN	DE	RUIDO	DISCOTHEQUE	MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	
	
	
	



4. Según	lo	presentado	en	la	página	6*	“Ficha	de	Georreferenciación	de	Medición	de	
Ruido”	la	medición	de	“R3”	se	encuentra	en	calle	interior	paralela	a	Av.	San	Miguel,	
sin	 embargo	 según	 lo	 presentado	 en	 la	 “Ficha	 de	 Información	 de	 Medición	 de	
Ruidos”	página	10*,	“R3”	se	encuentra	en	Av.	San	Miguel	2700.	Luego,	en	el	Anexo	
Nª	2	Fotografias,	en	la	página	22*,	la	imagen	R3,	corresponde	nuevamente	a	la	calle	
interior	paralela	a	Av.	San	Miguel.	Adicional	a	lo	anterior,	la	“Ficha	de	Información	
de	Medición	de	Ruidos”	señala	que	R3	se	encuentra	en	zona	U14	del	Plan	Regulador	
Comunal	de	Talca,	no	obstante	esto	no	es	cierto,	pues	corresponde	a	U11	y,	según	
la	Ordenanza	Local	en	dicha	zona	no	está	permitido	 las	actividades	de	discoteca,	
cabaret	como	es	el	giro	de	Discoteque	Mango´s.	

	

	
*Página	 10	 Receptor	 “R3”	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	



	
*Página	 22	 Receptor	 “R3”	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



5. Según	lo	presentado	en	la	página	6	“Ficha	de	Georreferenciación	de	Medición	de	
Ruido”	 la	medición	de	“R4”	se	encuentra	en	calle	45	oriente	 (frente	a	Hotel	Villa	
Antillanca),	 sin	 embargo,	 según	 lo	 presentado	 en	 la	 “Ficha	 de	 Información	 de	
Medición	de	Ruidos”	página	11*	,	“R4”	se	encuentra	en	47	oriente	S/N.	Luego,	en	el	
Anexo	Nª	2	Fotografias,	en	la	página	22*,	la	imagen	R4,	corresponde	nuevamente	a	
45	oriente.	Adicional	a	lo	anterior,	la	“Ficha	de	Información	de	Medición	de	Ruidos”	
señala	que	R3	se	encuentra	en	zona	U14	del	Plan	Regulador	Comunal	de	Talca,	no	
obstante	esto	no	es	cierto,	pues	corresponde	a	U11	y,	según	la	Ordenanza	Local	en	
dicha	zona	no	está	permitido	las	actividades	de	discoteca,	cabaret	como	es	el	giro	
de	Discoteque	Mango´s.	

	

	
*Página	 11,	 Receptor	 “R4”	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	



	
*Página	 22	 Receptor	 “R4”	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	

6. De	acuerdo	con	las	“Fichas	de	Medición	de	Niveles	de	Ruido”	de	las	páginas	12,	13,	
14	 y	 15*	 del	 “INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251”,	en	su	apartado	registro	del	ruido	de	
fondo,	figura	que	las	fechas	corresponden	al	6	y	7	de	junio	de	2022,	lo	cual	presenta	
nuevamente	inconsistencias	en	este	informe	puesto	que	en	el	Resumen	Ejecutivo	
de	la	página	3*,	señala	que	la	fecha	de	medición	corresponde	al	18	de	junio	de	2022.	
Además,	 los	 horarios	 de	 medición	 que	 se	 presentan	 en	 este	 apartado	 no	
corresponden	los	los	presentados	en	páginas	de	8,	9,	10	y	11	*	de	este	reporte.	

	

	
	
*Página	3	Receptor	R1	(INFORME	DE	RESULTADOS	MEDICIÓN	DE	RUIDO	DISCOTHEQUE	MANGOS	
LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	



	
*Página	 12	 Receptor	 R1	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	

	
*Página	 13	 Receptor	 R2	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	

	
*Página	 14	 Receptor	 R3	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	
	
	
	



	
*Página	 15	 Receptor	 R4	 (INFORME	 DE	 RESULTADOS	 MEDICIÓN	 DE	 RUIDO	 DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251)	
	

7. Debido	a	que	el	equipo	utilizado	durante	la	medición	Larson	Davis	modelo	CAL200,	
no	ha	sido	calibrado	desde	hace	27	meses,	creemos	que	la	medición	efectuada	el	18	
de	junio	puede	presentar	diferencias	frente	a	un	equipo	recientemente	calibrado,	
esto	es	independiente	de	que	la	SMA	haya	extendido	la	vigencia	de	los	certificados	
de	calibración.	

	
	
	
	
CONCLUSIÓN:		
De	 acuerdo	 con	 lo	 anteriormente	 mencionado,	 no	 se	 ofrecen	 las	 garantías	 que	 las	
mediciones	 sean	 válidas	producto	de	una	 serie	de	 inconsistencias	 y	 falta	de	 rigurosidad	
presentadas	 en	 todo	 el	 INFORME	DE	 RESULTADOS	MEDICIÓN	DE	 RUIDO	DISCOTHEQUE	
MANGOS	LIMITADA	JUNIO	2022	SRU	–	1251.		
Reiteramos	que	para	la	medición	en	R3	no	se	visualiza	el	ingreso	de	terceros	por	el	portón	
de	 acceso	 de	 los	 vecinos	 al	 Condominio,	 como	 además	 no	 hay	 ninguna	 solicitud	 para	
acceder	a	hacer	la	medición.	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	




