De:

Enviado: martes, 12 de julio de 2022 13:31

Para: Oficina De Partes <oficinadepartes@sma.gob.cl>
Asunto: ROL D-109-2022

Estimada
Monserrat Estruch

Mi nombre es Hugo Quezada Bustamante,_ soy el representante legal de Comercializadora y
Distribuidora Faci Ltda, rut: 76.131.586-2 y nuestra actividad es la administracion de una Estacion de Servicio Copec.

En relacion a la resolucion recibida bajo Rol D-109-2022, doy respuesta a cargos que constituyen infraccion a
cumplimiento a emisiones de ruidos.

Como medida principal hasta que la Compafia Copec efectlie mejoras a las instalaciones y a objeto de mitigar la
emision de ruidos molestos, restringimos el horario de funcionamiento de la Maquina de Aspirado, este sera desde las
07:00 horas hasta las 21:00 horas de lunes a domingo, por lo tanto no funcionara en horario nocturno.

Por anterior, adjunto en archivos lo siguiente:

1.- Anexo N°1 que es Formato para la presentacion de un programa de cumplimiento.
2.- Plano de la Estacion con la ubicacion de la maquina de aspirado.

3.- Extracto Sociedad Comercializadora y Distribuidora Faci Ltda.

Atento a sus comentarios,

Hugo Quezada B.

Concesionario Copec
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ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION bEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Complete las tablas que se encuentran a continuacion con la siguiente informacion:
1. Identificacion personal y de la infraccién.
2. Informacién de las acciones comprometidas.
Dispone de 2 tablas en blanco para completar. Utilice tantas tablas como
acciones tenga en su Programa, agregando tablas nuevas en caso de ser

necesario agregar mas acciones.

El formato editable de este Anexo lo puede encontrar en la pagina web
https://portal.sma.gob.cl/index.php/guias-sma/

Debe considerar que cada medida a implementar constituye una sola
accion del Programa de Cumplimiento.

Al final, encontrard acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran ya
completas en las tablas con la informacién correspondiente.

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A
LA NORMA DE EMISIO_N DE RUIDO D.S. N° 38/2011

1. IDENTIFICACION:

= Nombre empresa o persona natural: | L0752 147~ DI 2 DY Tr Gugors FHL A3
= Rut empresa o persona natural: 7. 13/ 556 -R : ;
= Nombre representante legal: Hleo R L ve W7
* Domicilio representante legal: ANGAIOS  0e22 GRTO A6 7.
* Rol Procedimiento Sancionatorio: P —109 2022,
* Identifique el equipo, mdquina o ~hawiNV9 Asp, 25 <
actividad que genera ruido. 4
Acompafie un plano simple,
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notificado mediante direccion

En caso afirmativo, favor proponga una direccién de correo electrénico: notificaciones@sma.gob.cl

correo electrénico a la cual se debiesen enviar los
actos administrativos que correspondan.

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION:

Copie acd el texto de fa infraccidn, que estd en la formulacion de cargos.
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3. EFECTOS NEGATIVOS:

| Seindican aca los efectos que ha producido la infraccidn.

o

Se han generado, al menos, molestias en la poblacién circundante por el ruido generado por maotivo de la infraccion.

4 ACCIONES COMPROMETID{\S'

Identaflcador"

[J Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

[ Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3

AL de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.
Acciones

Marque una de los siguientes medida(s) @ | ] puerta acustica: Se basa en la construccién de una puerta acustica tipo sandwich,
implementar para reducir el ruido. Si deseg R N s el

marcar més de una, realizar en tabls | @ caracteristicas similares al encierro acustico. Esto es, ambas caras de acero de 2
siguiente. mm, con ntcleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?. Esta debe

tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[J Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[J silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacion del ruido emitidos por esos.




[ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidn sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[J Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que genera el
sistema en su totalidad.

[J Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que estd orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas actsticas
de poliestireno y la lana mineral.

[J Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos 0 maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

.

[J Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del estahlecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
ue se implementaran antes de la medicién final de presién sonora):

Costo Estimado Neto ($)
Indique los costos asociodos a la accidn
seleccionada para su implementacion
(compra de materioles, implementacién,
prestaciones de servicio, etc).

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitiran ocreditar la
efectiva efecucion de la accidn.

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[ Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.




X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucién de la accién (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indique acd cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
Junto al Programa de Cumplimiento.

N° Identificador

Acciones

Margue una de las siguientes medidafs) a
implementar para reducir el ruido. 5i desea
marcor mds de una, realizar en tabla
siguiente.
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[ Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

[J Encierros acusticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y niicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[J Puerta aclstica: Se basa en la construccion de una puerta acustica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro actstico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nticleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia acustica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.

[J Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[ Limitador acustico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.




[0 Recubrimiento con material de ahsorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacidén maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

[J Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S, N°38/2011 en receptores
cercanos.

[J Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emisién de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicidn final de presién sonora):

Costo Estimado Neto ($)

Indique los costos osociados o la accion
seleccionada para su implementacidn
(compra de materiales, implementacian,
prestaciones de servicio, etc).

Medios de Verificacion
Marque una o varias de las siguientes
opciones gque permitiran acreditar la
efectiva efecucion de la accion,

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).
[0 Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucién de la accién (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indique aca cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar,  Ademds,
referencie ucd os anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.




N° Identificador

Nidmeros correlativos (1,2, 3,4,...)

Accidn y descripcion de
la ACCI&H (Accion obligatoria).

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacidon de ruido, se realizard una medicion de ruido
con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicion de ruidos deberd realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologia
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que constd la infraccién y mismas
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa
ETFA realizard la medicion en un punto equivalente a la ubicacién del receptor, de acuerdo a los
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicion no sera valida.

Plazo de Ejecucion de la
accion

Margue una de las siguientes acciones,

[J 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento
O 2 meses a partir de la aprobacion del Programa de Cumplimiento

[J 3 meses a partir de Ia aprobacion del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto ($)

Indigue los asociados a lo implementacidn
de la accion [(compra de materiales,
implementacion, prestaciones de servicio,
etc).

Medios de Verificacién.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicién de presién sonora, érdenes o
boletas de prestacién y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado

| alaaccion.

Comentarios.

Accidn y descripcién de
la Accién (Accidn obligatoria).

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicidn por falta de capacidad, se podra
realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacién (INN) y/o
autorizada por algin organismo de la administracién del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de la
SMA). Dicho impedimento debera ser evidenciado e informado a la Superintendencia, mediante
la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el servicio
requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Mas aun, si para realizar la mencionada medicién no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algun Organismo de la Administracion del
Estado, se debera realizar la medicién con una empresa con experiencia en la realizacién de
dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la
Superintendencia.

Nimeros correlativos (1,2, 3, 4,....)

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregara la clave para acceder al sistema
en la misma resolucién que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo

—




de 5 dias héabiles contados desde la notificacion de la resolucién que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucidn Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accion.

5 dias habiles contados desde la notificacidn de la resolucidn qa}e aprueba el Programa de
Cumplimiento.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Medios de Verificacién.

Esta accién no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservard el comprobante electrénico generado por el sistema digital del
SPDC.

Comentarios.

N° Idéntificador

Accion y descripcion de la
ACCiON (accion obligatoria).

En relacién a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacion asociados a esta nueva
accién, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacion especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplardn aquellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de |a informacién. Por tanto,
en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo electronico, especificando
los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el
portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacién. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizara a mas tardar al dia
siguiente habil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

Nuameros correlativos (1,2, 3, 4,...)

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un tnico reporte final,
todos los medios de verificacion comprometidos para acreditar la ejecucion de las acciones
comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 116/2018
de la SMA.

Plazo de Ejecucion de la
accion.

10 dias habiles contados desde la fecha de ejecucion de la medicién final obligatoria.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Esta accién no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el sistema digital del

Medios de Verificacion. | .-
(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;
Comentarios. (ii) Accién y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo

electrénico, sefalando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos
en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o
cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacién; y

(iii) Accién alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de
verificacion serd a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente.
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EXTRACTO

Por escritura publica de hoy, ante mi, José Miguel
Sepilveda Garcia, Notario PUblico titular de la Cuarta Notaria
El Loa Calama, domicilio Vivar 1917, Calama, comparecieraon
Hugo Hernan Quezada Bustamante y Erika Patricia
Henriquez Cabrera, ambos domiciliados en [N
PEEENENNNNE Y exponen que constituyen sociedad de
responsabilidad limitada al monto de aportes, con razon social
»Comercializadora y Distribuidora FACI Limitada” y
fantasia FACI Ltda., domicilio en Antofagasta, sin perjuicios
de sucursales en Chile o extranjero, con objeto explotacion de
estaciones o centros de servicio de expendio de gasolina,
petrleo y derivados, lubricantes, productos varios y servicios
para vehiculos; explotacion de supermercados, autoservicios,
restoranes y establecimientos de expendio de comidas,
bebidas y abarrotes; compra, venta, arrendamiento,
distribucién, comercializacion y representacion de todo tipo de
productos, wvehiculos, maquinarias, repuestos, equipos,
instrumentos, accesorios y afines, nuevos o usados, transporte
de carga y combustible, todo ello por cuenta propia o ajena,
sin perjuicio de otros fines que acuerden socios.
Administracién: Ambos socios, indistintamente, amplias
facultades, detalladas pacta social. Capital $20.000.000, que
socios aportan en partes iguales, ya ingresados a caja social.
Duracién hasta 31 diciembre 2012, prorrogable automdtica y
sucesivamente por 5 afios salvo voluntad de socio en contrario
por escritura plblica, en forma indicada en pacto social.
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