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SE PRONUNCIA SOBRE AMPLIACIONES DE PLAZO
SOLICITADAS POR EMPRESA DE LOS FERROCARRILES DEL
ESTADO EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA
DE CUMPLIMIENTO

RES. EX. N°8/ ROL D-003-2020
Santiago, 13 de febrero de 2023
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N°20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
LO-SMA); en la Ley N°19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Organos de la Administracidn del Estado; en la Ley N°19.300 sobre Bases Generales
del Medio Ambiente; la Ley N°18.575, Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N°3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto
Supremo N°30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba reglamento sobre
programas de cumplimiento, autodenuncia y planes de reparacion; el Decreto Supremo N° 38 de 2011,
del Ministerio de Medio Ambiente, que establece Norma de Emisidon de Ruidos Molestos Generados
por Fuentes que indica (en adelante “D.S. N° 38/2011 MMA”); en en la Resolucién Exenta N° 2124, de
30 de septiembre de 2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija la Organizacién
Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N°70, de 28 de diciembre
de 2022, del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a dofia Marie Claude Plumer Bodin, en el
cargo de Superintendenta del Medio Ambiente; en la Resolucidon Exenta RA 119123/129/2019, de 6 de
septiembre de 2019, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que nombra cargo de Fiscal; en la
Resolucién Exenta N°549, de fecha 31 de marzo de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente,
qgue Renueva Reglas de Funcionamiento Especial de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y
Participacidn Ciudadana de la SMA; y en la Resoluciéon N°7, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

I. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO

1. Que, mediante la Resolucién Exenta N°1/Rol D-
003-2020, de 23 de enero de 2020, y de acuerdo con lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, esta
Superintendencia procedid a formular cargos en contra de Empresa de los Ferrocarriles del Estado (en
adelante, la “Empresa” o el “Titular” o “EFE”, indistintamente), formulando cargos vinculados a
incumplimientos a la “RCA N°018/2008”, la cual calificé favorablemente, desde la perspectiva
ambiental, el proyecto “Remediacién de Suelos para la Reparacion y Rehabilitacion de la Via Férrea
Arica Visviri”.

2. Que, los hechos infraccionales identificados en
la Resolucion Exenta N°1/Rol D-003-2020 (“FDC”), corresponden a los siguientes:

2.1 Remediacion deficiente de los suelos que presentan contaminacidn por minerales
(plomo), lo cual se materializa en los siguientes hechos:
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a) Existencia de sectores objeto de remediacién, en Antepuerto, Maestranza y area
urbana de la Via Férrea, que presentan concentraciones de plomo que exceden los
400 mg/Kg, seguin Tablas N°2 y N°4 de la Formulacion de Cargos.

b) Existencia de sectores de la via férrea sobre los cuales no se ha aplicado carpeta
asfaltica, segun considerando N°92 de la Formulacién de Cargos, que asciende
aproximadamente a 443 metros.

2.2 Los canales perimetrales de intercepcidn de escorrentias superficiales del Depdsito
de Puquios se encuentran obstruidos con tierra y material vegetal, impidiendo libre
escurrimiento de las aguas.

2.3 El proyecto de remediacion no fue ejecutado en el plazo establecido en la RCA.

3. Que, el 3 de marzo de 2020, EFE presentd un
Programa de Cumplimiento (en adelante, "PDC"), siendo objeto de observaciones por parte de este
organismo, las que fueron materializadas en la Res. Ex. N°3/Rol D-003-2020, de 4 de junio de 2020 y
recogidas por la Empresa en un texto refundido presentado el 3 de julio de 2020.

4, Que, finalmente, mediante la Res. Ex. N°5/Rol D-
003-2020, dictada el 9 de julio de 2020, se aprobd —con correcciones de oficio— el PDC presentado por
la Empresa y se decretod la suspensién del procedimiento administrativo sancionador Rol D-003-2020.
Posteriormente, dicha resolucion fue rectificada mediante la Res. Ex. N°6 Rol D-003-2020 respecto a
elementos formales.

5. Que, posteriormente, habiendo reparado en un
error respecto al plazo establecido para la ejecucion de la accion ID 6, y mediante presentacion de 27
de enero de 2021, EFE solicitd aclarar y/o rectificar la Res. Ex. N°5/Rol D-003-2020, lo cual fue acogido
mediante la Res. Ex. N°7/Rol D-003-2020, que aclard la resolucion aprobatoria en el sentido de
establecer que el plazo final de ejecucidn asociado a la accién ID 6 correspondia al 28 de enero de
2022.

6. Que, la presente resolucion tiene por objeto
resolver las solicitudes de ampliacion de plazo solicitadas por EFE a la fecha, que inciden en las
siguientes acciones aprobadas del PDC:

e Accion ID 2: “Aplicar carpeta asfdltica en los 443 metros indicados en el Cons. 89 de la
Formulaciéon de Cargos, segun lo indicado en el Cons. 3.5 letra b) de la RCA N° 18/2008”, a
ejecutarse entre el 1° de noviembre de 2020 y el 31 de agosto de 2021 (10 meses).

e Accion ID 6: “Pavimentacion de la calle Lateral Poniente Sta. Maria (532 metros lineales) de la
comuna de Arica”, a ejecutarse entre el 31 de julio de 2020 y el 28 de enero de 2022 (18
meses).

Il. AMPLIACIONES DE PLAZO SOLICITADAS POR EFE
DURANTE LA EJECUCION DEL PDC

7. Que, a la fecha, EFE ha solicitado ampliacién de

plazo de acciones en tres oportunidades, vinculadas a las acciones ID 2 e ID 6, cuyos fundamentos y
analisis se exponen a continuacion.
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A. AMPLIACION DE PLAZO VINCULADA A LA ACCION ID 2

8. Con fecha 26 de agosto de 2021, EFE hizo valer
el impedimento N°2 asociado a la acciéon ID 2, el cual habilita al Titular a solicitar ampliacién de su plazo
original (correspondiente al 31 de agosto de 2021) en caso de que se ocasionaran “[Dlemoras
producidas por (...) imposicion de medidas adicionales para llevar a efecto faenas de confinamiento”

9. EFE sefala que, para ejecutar la accién, la
Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Regién de Arica y Parinacota (“SEREMI de Salud”) requirio
la habilitacién el establecimiento en la Ventanilla Unica (D.S. N° 1/2013, Ministerio del Medio
Ambiente), para efectos de registrar la generacidn, transporte y disposicidn de los residuos peligrosos
generados durante las faenas de remediacion comprometidas en el PDC. Ello se solicitd, considerando
gue los registros con que contaba EFE para tal efecto se encontraban asociados al Depésito de Puquios,
el que habia sido utilizado para la ejecucidon de la RCA N°18/2008 y cuya vida util habia cesado.

10. A fin de acreditar este impedimento, EFE sefala
haberlo informado en los reportes trimestrales presentados, y acompafa una serie de documentos
correspondiente a correos electrénicos intercambiados con la autoridad sanitaria, asi como
resoluciones emanadas de ésta, las que dan cuenta del retraso en la aprobacion en el RETC del portal
SIDREP. De acuerdo con los correos electronicos acompafiados, la SEREMI de Salud condiciona su
pronunciamiento (correo abril de 2021) a la presentacion de una memoria técnica que especifique los
planes de trabajo y cantidades a retirar, ademas del lugar de disposicion final de los residuos extraidos
en laremediacion de los terrenos. Dicha informacion fue enviada por EFE a la autoridad sanitaria el dia
5 de mayo de 2021; posteriormente, el 12 de mayo, la SEREMI de Salud requirié complementar la
informacién.

11. Posterior a ello, mediante el Ord. N° 498 de 4 de
junio de 2021, la SEREMI de Salud solicité a EFE incorporar a los trabajadores contratados para las
faenas de remocién de polimetales a los Programas de Vigilancia de la Salud de Trabajadores Expuestos
a Polimetales, en el Organismo Administrador de la Ley N°16.744, junto a otros requisitos exigibles
para otorgar la autorizacién de retiro de residuos peligrosos en la plataforma SIDREP. Tales
antecedentes fueron remitidos por EFE, mediante carta EFE ALP 2021/15, de 14 de junio de 2021,
recibiéndose como respuesta el Ord. N° 586 de 9 de julio de 2021, de la misma autoridad, solicitando
antecedentes adicionales y la implementacién de medidas sanitarias asociadas a la pandemia por
COVID-19.

12. Finalmente, tras cumplir con lo solicitado, EFE
indica en su presentacidén que, recién el 26 de julio de 2021, la autoridad sanitaria habilité el Portal
SIDREP para cargar la informacidn necesaria para la ejecucion de la accién ID 2.

B. AMPLIACIONES DE PLAZO VINCULADAS A LA ACCION N°6

B.1. Solicitud de ampliacién plazo accidn ID 6 fundada
en concurrencia de impedimento N°2

13. Que, el 27 de diciembre de 2021, EFE presento
un escrito haciendo valer el impedimento N°2 asociado a la accién ID 6, el cual obstaria a la ejecucion
oportuna de ésta, razdn por la cual solicita ampliacidn de plazo.

14. Que, en particular, la Empresa da cuenta de

haber ingresado el proyecto de pavimentacion “Caletera Poniente Santa Maria, Tramo: Roxana —
Renato Rocca, Zona Industrial, Arica” ante el Servicio de Vivienda y Urbanismo de la regién de Arica Y
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Parinacota (“SERVIU”), el dia 5 de mayo de 2021. Acto seguido, relata que la autoridad ha realizado
sucesivas observaciones al proyecto (11 de junio de 2021, 30 de agosto de 2021y 10 de noviembre de
2021), todas las cuales fueron oportunamente respondidas por la Titular (la ultima con fecha 15 de
noviembre de 2021), pero sin haber obtenido -a la fecha de presentacion del escrito en analisis- la
autorizacién que le habilite para iniciar la ejecucidn de las obras.

15. Que, EFE estima que dichas circunstancias
configuran el impedimento N°2 asociado a la accién ID 6 dado que se habrian generado demoras en
las “autorizaciones de autoridades competentes para interrumpir transito en zonas urbanas”, el cual
ha sido oportunamente informado mediante los reportes de avance, habilitando -a su juicio- el
otorgamiento de un nuevo plazo para la conclusidn de la accidn ID 6. Se afiade que el plazo de ejecucion
gue resta no podria ser inferior al contemplado como maximo dentro del PDC, considerando la
totalidad del periodo en que la ejecucién de la accion ha debido estar paralizada y que obliga a
reprogramar las obras materiales de ejecucidn.

16. Asimismo, el Titular estima que las
modificaciones solicitadas por el SERVIU respecto del proyecto de pavimentacion se resolverian
aproximadamente en enero de 2022. Adicionalmente, se hace presente que la ejecucién de las obras
requiere de dos licitaciones que no pueden ser omitidas (obras de pavimentacidn y disposicion final de
residuos peligrosos en la calle), considerando los estandares de publicidad, transparencia y buen uso
de recursos fiscale a los que estd sometida EFE en su calidad de empresa publica, razén por la cual el
cronograma propuesto podria verse impactado; dichas adjudicaciones se realizarian entre febrero y
marzo de 2022 y las obras se ejecutarian dentro de un plazo de 5 meses.

17. Que, en consecuencia, se solicita un nuevo plazo
para la ejecucion de la acciéon ID 6, que considere al menos 7 meses adicionales desde el vencimiento
del plazo original, los que -considerando dicho término- extenderian el plazo original hasta el 28 de
agosto de 2022 en caso de acogerse. Es del caso, que no se ha emitido pronunciamiento la fecha.

B.2. Ampliacion plazo accion ID 6 fundada en
concurrencia de impedimento N°1

18. Que, el 28 de julio de 2022, EFE informa que, sin
perjuicio del retardo en la autorizacién del SERVIU al proyecto de pavimentacidn, se habria verificado
un nuevo impedimento que obsta al cumplimiento oportuno de la accidn: el impedimento N°1, que la
“[Gllosa presupuestaria asociada a EFE no otorgue recursos suficientes para ejecucion de accion”.

19. La Empresa explica que el presupuesto
aprobado respecto del proyecto de pavimentacidon inicialmente presentado exige ahora,
presumiblemente por la asuncidn de nuevas autoridades gubernamentales, una evaluacién social por
medio de la Direccién de Presupuesto (“DIPRES”), dependiente del Ministerio de Hacienda. Mas
detalladamente, se precisa que, “dado que la DIPRES no aprobd directamente el gasto para llevar a
cabo el proyecto, se debe ingresar como un proyecto de inversion, y toda iniciativa de inversion que se
financie con recursos publicos debe contar con un informe del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, que debe estar fundamentado en una evaluacion técnico-econémica que analice su
rentabilidad”, en el contexto de Sistema Nacional de Inversiones administrado por dicha cartera.

20. Que, para acreditar la concurrencia del
impedimento, Unicamente se acompania la Carta GG N° 248-2022 dirigida a DIPRES por la que se solicita
el pronunciamiento formal de aquel organismo respecto al financiamiento para el proyecto en
cuestion.
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21. Que, segun lo sefialado por el Titular, las
gestiones indicadas tardarian aproximadamente 8 meses, que sumado al tiempo para la ejecucidn de
las obras —estimado entre 3 y 6 meses - exigirian la necesidad de contar con un plazo adicional de 14
meses computados desde el vencimiento del plazo original, cuya ejecucion concluiria —segin EFE—en
el mes de septiembre de 2023.

lll. AMPLIACIONES DE PLAZO SOLICITADAS POR EFE
DURANTE LA EJECUCION DEL PDC

22. Que, a continuacioén, se analizardn las razones
gue fundamentan las solicitudes de ampliacién de plazo presentadas por EFE en relacién con las
acciones ID 2 e ID 6, y si revisten mérito suficiente para acceder a una ampliacion de plazo.

23. Que, una interpretacion sistematica de los
diversos cuerpos normativos que regulan el PDC como instrumento de gestién ambiental, y una
revision de la practica y jurisprudencia administrativa, conduce a aceptar el hecho de que el PDC puede
sufrir determinadas modificaciones en la medida que: (i) el propio instrumento considere
eventualidades externas —ajenas a la voluntad del proponente— que podrian imposibilitar la ejecucién
de una o mas acciones dentro del plazo comprometido (lo que en la nomenclatura de la Guia para la
Presentacion de Programas de Cumplimiento, de julio de 2018, se denomina “Impedimentos”); o (ii)
se verifique algun evento constitutivo de fuerza mayor. En el caso particular, para solicitar ampliacion
de plazo del PDC, EFE invoca la concurrencia de algunos de los impedimentos establecidos en dicho
instrumento en relacién con las acciones ID 2 e ID 6.

24. Que, al respecto, cabe enfatizar que la
configuracion de impedimentos constituye una circunstancia excepcional en el marco de la ejecucién
de un PDC, razén por la cual, aunque su verificacidon habilite para modificar el plazo originalmente
establecido en el instrumento, tal extension debera otorgarse por el lapso estrictamente necesario
para superar el impedimento constatado; de lo contrario —si el plazo para ejecutar una accion se
extiende mas alla de lo razonable a raiz del impedimento— se veria frustrado el propdsito del programa
de cumplimiento, vinculado no solo al retorno al cumplimiento, sino también al cese de los efectos
negativos derivados de la infraccidn.

25. Dicho esto, se analizaran cada una de las
circunstancias invocadas en las solicitudes de ampliaciéon de plazo presentadas por EFE a fin de
determinar su procedencia, sin perjuicio de revisar los Reportes Trimestrales del PDC para
complementar la informacién aportada por la Empresa.

A. Impedimento N°2 asociado a ACCION ID 2:
carpeta asfaltica en sectores de la via férrea y
solicitudes de SEREMI de Salud para habilitar
registros en portal SIDREP.

26. Respecto a lo solicitado, se observa
primeramente que el punto 2.- del segmento Forma de Implementacidn de la accién ID 2 contemplaba
dentro de sus gestiones, el “retiro y traslado de material a depdsito autorizado”, por lo que cabe
preguntarse si entre noviembre de 2020 y abril de 2021 EFE pudo haber efectuado los tramites
administrativos ante la autoridad sanitaria para dicha finalidad. En otras palabras, no resulta claro por
qué dicho requerimiento de la autoridad sanitaria se encontraba fuera de los margenes de previsién
de la Empresa al punto de tener que iniciar dicho tramite en la mitad del plazo previsto para la
ejecucion de la accidn.
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27. Sin perjuicio de lo anterior, y en base a los
antecedentes acompafiados, es posible determinar que EFE actud con suma diligencia una vez que
intervino ante la SEREMI de Salud para obtener la habilitacion de registro en el SIDREP vy, finalmente,
para lograr una ejecucidn efectiva de la accidn al 31 de diciembre de 2021.

28. En efecto, de acuerdo con lo sostenido y
acreditado en el reporte final del PDC, entregado en febrero de 2022, la accién ID 2 habria quedado
ejecutada entre el 12 y 13 de diciembre de 2021, de acuerdo con las fotografias georreferenciadas
acompafiadas; asimismo, segln el reporte, se establece que los sectores individualizados en el
Considerando 89 de la Formulacién de Cargos se encuentran cubiertos con carpeta asfaltica y que los
muestreos posteriores dan cuenta de la existencia de concentraciones de plomo absolutamente
marginales y que cumplen con las normas mas estrictas utilizadas como estandar de referencia en la
DIA del proyecto (Norma Suiza).

29. Que, considerando lo expuesto por EFE, es
posible establecer que la ejecucion de la Accion ID 2 efectivamente se ha visto impactada por la
imposicién de medidas para llevar a efecto las faenas de confinamiento, tal como se describié en el
impedimento N° 2 de la misma accién, pero no ha sido posible establecer si dichas medidas tendrian
el caracter de “adicional”, segun lo exigido en dicho impedimento. Sin perjuicio de ello, se observa
diligencia en la obtencién de la autorizacién sanitaria para el traslado y disposicion de los residuos, asi
como la ejecucidn total de la accién dentro de un plazo razonable que no excede el plazo original del
PDC (28 de enero de 2022), razdn por la cual se considerard la ampliacidn del plazo de esta accién
hasta el 31 de diciembre de 2022.

B. Impedimento N°2 asociado a acciéon ID 6:
pavimentacidn de calle Santa Maria y retardo en
autorizacion de SERVIU.

30. Antes de abordar lo expuesto por EFE en
presentacidn de diciembre de 2021, se requiere recordar el cronograma propuesto por EFE en el PDC
Refundido respecto a la accidn ID 6(Anexo N°4), ya que fija los periodos plausibles que se consideraron
al momento de planificar la ejecucion de la accidn de compensacién propuesta (ID 6):

Tabla 1. Cronograma para la ejecucién de la accién ID 6 segin PDC

Tabla 3-17. Cronograma pavimentacion calle Lateral poniente Av. Santa Maria

. Afio 2020 Afio 2021
ACCION MESES

i i A|lSs O | N |D|E FIM|A|M| I 1 A|sS|O|N|D

Elaboracién de Términos de Referencia (TR) y Bases
Técnicas (BT) para Disefio de Pavimentacion

Licitacion de Disefio 3

Disefio de Ingenierfa 2

Revision y Aprobacién Proyecto de Pavimentacion
ante SERVIU

Licitacidn Obras Plan de Compensacién 4

Ejecutar Obras del Programa de Compensacion de
Emisiones

Fuente: EFE

Fuente: PDC, Anexo 4 “Programa de Compensacion de Emisiones. Procedimiento Sancionatorio. Rol N°D-003-
2020 (SMA) Regidn de Arica y Parinacota. Julio, 2020”, pagina 13.

31. Debe recordarse, ademads, que de acuerdo con
la Res. Ex. N°5/Rol D-003-2020, aclarada y/o rectificada por la Res. Ex. N°7/Rol D-003-2020, el plazo
para ejecutar la accion ID 6 quedd comprendido entre agosto de 2020 y enero de 2022, por un total de
18 meses.
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32. Reiterado esto, el desarrollo de la accidon fue
ejecutandose en el siguiente orden cronoldgico:

a) En los primeros meses, EFE logré ejecutar las primeras dos acciones vinculadas al disefio de
ingenieria del proyecto y su respectiva licitacién, considerando que, a octubre de 2020, se
emitieron los Términos de Referencia (TdR) del servicio “Consultoria Disefio de Pavimento
Caletera Poniente de Av. Santa Maria entre Av. Renato Rocca y Javiera Carrera, Comuna de
Arica”, segln se acredité en el primer reporte de avance, de 31 de octubre de 2020.

b) De acuerdo con la proyeccién, el disefio de la ingenieria se iniciaria en enero de 2021 y tardaria
dos meses de acuerdo con el Cronograma; luego de ello se presentaria al SERVIU,
aproximadamente, en marzo de 2021.

¢) En la practica, el proyecto "Consultoria Disefio de Pavimento Cafetera Poniente de Av. Santa
Maria entre Av. Renato Rocca y Javiera Carrera, Comuna de Arica" fue ingresado al SERVIU el
5 de mayo de 2021, esto es, dos meses después de lo previsto, respecto de lo cual EFE reporté
los respectivos impedimentos en el SPDC, sin perjuicio de lo cual no se aprecia en ello un
retraso que impacte la ejecucién total de la accion.

d) Esa partir de mayo de 2021 en adelante, que el plazo de dos meses previsto para la revisién y
aprobacién del proyecto por parte del SERVIU se extiende mas alld de los dos meses estimados
segln Cronograma.

33. A continuaciéon, y de acuerdo con los
documentos acompafiados por EFE, se sintetiza el intercambio de observaciones y respuestas entre la
Empresa y la autoridad hasta el otorgamiento de la autorizacion:

a) Mediante Ord. N°2155, de 11 de junio de 2021,
el SERVIU formulé las siguientes observaciones al proyecto presentado por EFE:

. Se solicita que se realice una consulta de
pertinencia al SEA debido a la presencia de polimetales en el sector.

. Observaciones a la memoria de calculo

° Observaciones en planos

. Observaciones en presupuestos

b) Las observaciones anteriores fueron recogidas
en presentacion efectuada por EFE mediante Carta GG-2021/60, de 23 de julio de 2021.

c) Mediante observaciones de Minuta de 30 de
agosto de 2021, se remitieron nuevas observaciones generales y especificas al proyecto ya presentado.

d) Las observaciones de agosto de 2021 fueron
recogidas por EFE, en Carta GG-202/92, de 5 de octubre de 2021.

e) Mediante Ord. N°3981, de 10 de noviembre de
2021, el SERVIU formuld nuevamente una serie de observaciones técnicas.

f) A través de la Carta GG 2021/109, de 15 de

noviembre de 2021, EFE otorgd respuesta a las Observaciones N°3 del proyecto “a fin de poder concluir
el proceso de licitacion de las obras, dado que este proyecto es parte de un Programa de Cumplimiento
con la Superintendencia del Medio Ambiente, que debe ser ejecutado a la brevedad”.

g) Por ultimo, mediante Carta GG 2021/121, de 2
de diciembre de 2021, EFE entrega a SERVIU una serie de antecedentes vinculados a una Minuta con
Observaciones N°4; esta ultima minuta de la autoridad no fue encontrada entre los antecedentes
acompafiados por EFE, y presumiblemente se elabord en reuniones técnicas sostenidas por EFE con la
autoridad (18 de noviembre de 2021).
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34. Considerando tales retrasos, y con la proyeccion
de que el SERVIU otorgaria su autorizacién al proyecto aproximadamente el mes de enero del afio
2022, EFE propone el siguiente nuevo Cronograma para ejecutar la accion ID 6:

Tabla 2. Cronograma para la ejecucion de la accion ID 6, segun presentacion de 28.12.2021

Operacién Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio
Diselio del Proyecto

(continuacion) (ajustes en caso
de obtener nuevas
observaciones durante
diciembre de 2021 y enero de
2022.

Tramitaciéon del Permiso
(Continuacidn)

Licitacion v Adjudicacién del
Servicio - Obra de
Pavimentacion

Licitacion v Adjudicacion del
Servicio — Retiro de Residuos

Instalacion de Faenas

Ejecucion de Obras de
Pavimentacion

Fuente: Presentacion de 28 de diciembre de 2021, haciendo valer impedimento N°2 asociado a la accién ID 6,
pagina 4.

35. Respecto al cumplimiento de este cronograma,
en el Reporte Final del SPDC (28 de enero de 2022), EFE da cuenta que “[E]n el mes de diciembre
SERVIU entregd la aprobacion del diseio de la pavimentacion de la calle, con lo cual se estd
continuando el proceso de licitacién de estas obras, que se espera esté resuelto en el mes de marzo”*.
De este modo, la tramitacién de la autorizacion para ejecutar la accion ID 6 tardé 8 meses en total,
superando en 6 meses lo proyectado en el Cronograma de la Tabla 1, por requerimientos de la
autoridad que ocasionaron demoras en el otorgamiento del permiso para intervenir las calles
necesarias en orden a ejecutar la accién ID 6.

36. Ahora bien, aunque podria analizarse si las
razones del retardo son mas atribuibles a la Empresa que a la autoridad por las exigencias requeridas
en el disefio del proyecto, o si la estimacion de dos meses del Cronograma programado resultaba
insuficiente para este hito, es menester considerar que el Impedimento N°2 no exige requisitos
adicionales a los que ha hecho valer EFE en su presentacion. Por otro lado, es posible observar la
diligencia del Titular al intentar obtener la autorizacién del proyecto"Consultoria Disefio de Pavimento
Cafetera Poniente de Av. Santa Maria entre Av. Renato Rocca y Javiera Carrera, Comuna de Arica" ante
el SERVIU, asi como la oportunidad en que los obstaculos fueron informados a la SMA para efectos de
hacer valer el impedimento y solicitar la extension de plazo.

37. En consecuencia, se determina que los
argumentos otorgados por EFE resultan plausibles para configurar el impedimento N°2 y conceder 6
meses adicionales al vencimiento original del plazo, considerando que es el tiempo que subsistio el
impedimento (julio-diciembre) y que coincide con el cronograma propuesto; en virtud de ello, se
estima que, si nuevos impedimentos, la accién ID 6 debia quedar ejecutada el 28 de julio de 2022.

1 Reporte N° MA-PDC-ARI-21-0015. Estado de Avance Accién ID 6. Programa de Cumplimiento, elaborado el 14
de enero de 2022, pdgina 4.
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C. Impedimento N°1 asociado a accién ID 6:
pavimentacidon de calle Santa Maria y nueva
tramitacion para obtener presupuestos.

38. En la dltima presentacion de EFE (28.07.2022),
la Empresa invoca un nuevo impedimento que obstaria a concluir la ejecucién de la accién ID 6 y solicita
una ampliacién de plazo por 14 meses adicionales. La razén de ello, seglin ya se expuso, es el
requerimiento desde la DIPRES respecto a ingresar el proyecto de pavimentacidn como un proyecto de
inversion, “y toda iniciativa de inversion que se financie con recursos publicos debe contar con un
informe del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que debe estar fundamentado en una evaluacion
técnico-econdmica que analice su rentabilidad”, examen que tomaria 8 meses.

39. En relacion con la configuracién del
impedimento invocado por EFE en esta oportunidad, procede analizar si se encuentra contemplado en
el PDCy las gestiones asociadas a su concurrencia. Se constata que el impedimento N°1 de la accion ID
6 consiste en que la glosa presupuestaria asociada a EFE no otorgue recursos suficientes para la
ejecucién de accion, lo que en caso de concurrir genera la obligacidon de tramitar “la modificacion de
glosa presupuestaria de modo de obtener recursos para ejecutar accion, para lo cual se solicitard
directamente al Ministerio de Hacienda la destinacion de recursos, incluso comprometiendo otros
proyectos en ejecucion”.

40. Segun lo expuesto por EFE, el Ministerio de
Hacienda habria condicionado el otorgamiento de presupuesto para el proyecto de pavimentacion, a
la solicitud de un informe del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, dado que se trataria de una
iniciativa de inversién financiada con recursos publicos y requeriria un andlisis de rentabilidad
fundamentado en una evaluacién técnico-econdmica de dicha cartera.

41. Por su parte, en el Reporte Trimestral
presentado en julio de 2022, EFE reitera esto sefialado que “el proyecto de pavimentacion que ya habia
sido aprobado en relacion a su presupuesto, ahora exige ser evaluado socialmente”, segun lo
informado por la DIPRES, precisando que “dado que DIPRES no aprobd directamente el gasto para
llevar a cabo el proyecto, se debe ingresar como un proyecto de inversion”. La Empresa sefiala que, al
tratarse de una empresa publica, ésta debe tramitar todos sus proyectos de inversién de acuerdo al
procedimiento establecido por el referido Ministerio (administrador del Sistema Nacional de
Inversiones).

42. Dado que a este organismo no le compete emitir
pronunciamiento respecto a la controversia levantada por el Ministerio de Hacienda en relacién con el
otorgamiento de los recursos que EFE requiere para ejecutar el PDC aprobado por esta
Superintendencia, y tratdandose ambas entidades de organismos publicos que deben actuar de forma
coordinada segun articulo 5° de la Ley N°18.575, Unicamente resta determinar la concurrencia del
impedimento, sus requisitos y el impacto generado en el plazo establecido en el PDC aprobado en el
contexto del sancionatorio D-003-2020.

43. Asi, primeramente, es posible establecer que la
solicitud de un tramite adicional por parte de la DIPRES respecto al presupuesto previamente aprobado
para ejecutar la accion ID 6 constituye un evento que se verifica fuera de la esfera de control del titular,
razén por la cual fue previsto como un impedimento en el PDC que, si bien no obsta a la ejecucion de
la accién ID 6 comprometida, si impacta su plazo de ejecucion.

44. En segundo orden, se constata que este
impedimento fue informado en el Reporte Trimestral de julio de 2022, segun lo que establece el
respectivo segmento del PDC, originando la solicitud de ampliacidn de plazo objeto del presente acto
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administrativo. AlUn cuando no se hayan presentado los antecedentes que den cuenta del
requerimiento de la DIPRES y, por ende, de su fecha, se asume que ello transcurrié en el periodo que
medié entre el Ultimo Reporte Trimestral (abril 2022) y el Reporte Trimestral de julio de 2022, razén
por la que se considera oportuna la comunicacion.

45, En tercer lugar, en cuanto a los antecedentes
presentados en la solicitud de 28 de julio de 2022, la Empresa Unicamente acompaia la Carta
GGN°248-2022, de 19 de julio de 2022, dirigida por EFE a DIPRES solicitando autorizacidn para la
utilizacion de recursos propios para financiar la ejecucidn de las obras de pavimentacién de la calle
lateral poniente Santa Maria (532 metros), de la ciudad de Arica, correspondiente a la accion N26 del
PDC aprobado en procedimiento sancionatorio Rol D-003-2020. EFE explica a la respectiva autoridad
gue el presupuesto referencial para la ejecucién de las obras arroja un total de 27.843 UF, y que por
tratarse de un Acto de Autoridad (resolucién de la SMA), el financiamiento no requeriria ingresar ni ser
evaluado por el Sistema Nacional de Inversiones (SNI), pues no se trata de un proyecto que busca una
rentabilidad social y desarrollo econédmico, sino mas bien, de una decisidon concreta, por parte de una
autoridad en relacién a una determinada materia y sujeta a un plazo perentorio.

46. En los antecedentes acompafados, EFE no
alude a la solicitud formulada por la DIPRES ni al ingreso del informe al Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, sino Unicamente a la urgencia de obtener los recursos para cumplir con el PDC aprobado ante
la Superintendencia. No obstante, el documento da cuenta de gestiones efectuadas por EFE para
agilizar la obtencion de recursos para la ejecucion de la accién ID 6.

47. A fin de determinar lo ocurrido con
posterioridad a dicha solicitud de ampliacién de plazo (julio 2022), fue necesario revisar el Reporte
Trimestral- Octubre 2022, presentado por EFE mediante Carta N°342-2022, en el que da cuenta de dos
eventos asociados al avance la ejecucion de la accion ID 6: (i) que, al 28 de junio de 2022, se encuentran
concluidas apertura de las ofertas econdmicas de las licitaciones asociadas a la pavimentacién de la
calle y el retiro y disposicién de residuos peligrosos; y (ii) que para avanzar a la adjudicacién de
proyectos se requiere la obtencién de la Resolucién Satisfactoria (RS) por parte del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (en adelante “MDSF”), asi como la aprobacion de inversidn y asignacion de
presupuesto por parte del Ministerio de Hacienda y la Direccion de Presupuesto (DIPRES).

48. Segun lo informado respecto a avances ante el
MDSF, a la fecha del Reporte Trimestral (octubre 2022), se encuentran pendiente las siguientes
gestiones asociadas al impedimento invocado:

a) Obtencién Resultados de Analisis Técnico
Econdmico (RATE) y Recomendacion Satisfactoria (RS) por parte del MDSF, el cual se espera obtener
durante el mes de octubre del 2022.

b) Se presentd ante el Directorio del proyecto
asociado a la pavimentacion (el transporte de residuos peligrosos no requiere la presentacion ante
directorio), en noviembre de 2022.

c) Obtencién del Decreto Identificatorio (DI) de
cierre para diciembre del afo 2022, el que incluird el proyecto de pavimentacion en cuestién al
presupuesto de inversién 2023. Una vez obtenido el DI, el proyecto sera adjudicado al proponente que
corresponda, lo que deberia ocurrir en el mes de diciembre de 2022.

d) Durante los meses de enero y febrero se
realizarian las gestiones contractuales correspondientes a fin de iniciar las obras de pavimentacidn el
mes de marzo 2023.
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49. Considerando las proyecciones expuestas en el
Reporte Trimestral (octubre 2022), se estima que la ejecucién de la accién ID 6 continuaria
ejecutandose de acuerdo al siguiente Cronograma:

Tabla 3. Cronograma para la ejecucion de la accién ID 6, segiin Reporte Trimestral (octubre 2022)

(Confimadén ofertas vigentes (3. X123 | \
RATERS
Presentacién ante directorio para adjudicacidn

Decreto dentificatario
Adjudicaddn

Boletas aprobadas I
Seguros aprobados

|tnntrata Refrendado

|\n|r.10 Contrato

Pago provisidn

[Efecudidn de las obras {pavimentacién y disposicidn)

Témino de Coniratn

Currglitmiento plazo PAC \ | | | | | | | | | | | | | ‘ | .:

Fuente: Reporte Trimestral (octubre 2022), “REPORTE N° MA-PDC-ARI-22-0003 ESTADO DE AVANCE ACCION 1D6
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO OCTUBRE 2022, pagina 5.

Hita Oct. 012 Now 2022 Die. 2022 Ene 003 | Feb 223 [ Marn208 | Abr X3 | MepXB [ Jun B Jul. 08 Ago. X3 | Sep. 2B

50. EFE agrega que, considerando el aporte que
representa para la comunidad la ejecucion de la acciéon ID 6, se ha intentado mantenerla informada
respecto al avance y el compromiso que tiene EFE de comunicar las actividades y procesos que se estan
ejecutando, asegurando que no se han recibido reclamos de la comunidad circundante que se asocie
al proyecto de pavimentacion.

51. El Reporte Trimestral (octubre 2022) concluye
sefialando que el préximo reporte corresponde realizarlo el mes de enero del afio 2023, periodo en el
cual se espera informar respecto a la obtencién de financiamiento, adjudicacidon de los servicios y
avance en los contratos con las empresas adjudicadas.

52. En consecuencia, ha podido constatarse que el
impedimento invocado efectivamente se ha configurado y que EFE ha informado y realizado las
gestiones asociadas a superar dicho impedimento, procediendo, por tanto, extender el plazo
originalmente previsto para la ejecucion de la accidn ID 6, restando Unicamente establecer la duracion
de dicha extensién.

53. Para ello, se considerara que el plazo extendido
como consecuencia del retardo en la tramitacion de la aprobacién del proyecto de pavimentacién ante
el SERVIU (impedimento N°2), fue fijado al 28 de julio de 2022 y que a partir de ese momento se verifica
la modificacidn de los requisitos para obtener presupuesto para ejecutar la accion ID 6 (impedimento
N°1), el cual obliga a reanudar las gestiones y los plazos restantes una vez superado el nuevo imprevisto.

54. Luego, considerando que, en diciembre de
2022 se proyectaba obtener el Decreto Identificatorio (DI) de cierre para diciembre del afio 2022, el
gue incluira el proyecto de pavimentacion al presupuesto de inversidon 2023 (segln lo proyectado por
EFE en Reporte Trimestral (octubre 2022), es desde este momento que debe reanudarse el plazo
restante para concluir la accion ID 6; ello coincide con el plazo proyectado para efectuar la adjudicacién
del proyecto de pavimentacion (también, de acuerdo al Gltimo reporte trimestral).

55. Finalmente, a partir de este evento de
reanudacion que representaria la época de superacién del impedimento (diciembre de 2022), se
computaran 5 meses adicionales para concluir la accion ID 6, plazo que —ademas— coincide con el
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periodo que tardaria la ejecucién de las obras hasta su total finalizacidn, segln a todos los Cronogramas
presentados por el Titular durante la etapa de ejecucién del PDC.

56. En consecuencia, se acreditan en la especie:

a) La verificacibn de una circunstancia
sobreviniente, consistente en la modificacidn de los requisitos para obtener el presupuesto asignado
a la ejecucién de la accion ID 2 por parte del Ministerio de Hacienda;

b) Que EFE ha adoptado acciones para hacerse
cargo diligentemente de las circunstancias alegadas, gestionando las solicitudes necesarias para
obtener las autorizaciones respectivas que le habiliten para concluir la accién ID 6 dentro del plazo
mas breve posible considerando las circunstancias.

c) Por su parte, la ampliacion de los plazos para
ejecutar la accién ID 6, mantiene el cumplimiento de los criterios de integridad, eficacia y
verificabilidad tenidos a la vista al momento de aprobar el PDC, especialmente al hacer presente que
con ella no se dilatard ni impactara ninguna otra accidn comprometida en el Programa de
Cumplimiento, las que se encuentran 100% ejecutadas.

d) La ampliacion del plazo original del PDC de EFE
no lo transforma —por si misma— en un instrumento manifiestamente dilatorio, puesto que su
ejecucién tardia no compromete la ejecucidon del resto de las acciones del PDC.

RESUELVO:

I ACOGER LAS SOLICITUDES DE AMPLIACION DE
PLAZO DE EMPRESA DE LOS FERROCARRILES DEL ESTADO formuladas los dias 26 de agosto de 2021,
27 de diciembre de 2021 y 28 de julio de 2022, en el sentido de tener por configurados,
respectivamente, el impedimento N°2 asociado a la ejecucién de la accién ID 2, y los impedimentos
N°2 y N°1 asociados a la ejecucién de la accidn ID 6; todo en virtud de los considerandos 23 y siguientes.

. MODIFICAR EL PLAZO DE EJECUCION de la accién
ID 2 e ID 6 del Programa de Cumplimiento aprobado mediante la Res. Ex. N°5/ Rol D-003-2020, los
cuales deberdn sefialar como fecha de término, el 31 de diciembre de 2021 y el 31 de mayo de 2023,
respectivamente, manteniendo una frecuencia trimestral para su reportabilidad. Para este ultimo
efecto, se procedera a cargar las respectivas resoluciones en la plataforma del SPDC, a fin de habilitar
la carga de reportes por parte del Titular.

lil. DERIVAR A LA DIVISION DE FISCALIZACION de
esta Superintendencia copia de la presente resolucion, para los fines correspondientes.

v. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N°19.880, a las siguientes personas: (i) al
representante legal de Empresa de los Ferrocarriles del Estado, domiciliados ambos en calle Morandé

115, comuna de Santiago, Regién Metropolitana; (ii) a Santiago Cano Ramos, domiciliado en-
N
2 Juan Alberto Ampuero Urtuvia, I
I | (iv) 2 la Junta de Vigilancia Rio Lluta y sus Tributarios, representada por don
Eduardo Cortés-Monroy Portales, ambos domiciliados en || [ E R
|
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