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Puerto Montt, 05 de mayo de 2023 

 

Sra. Marie Claude Plumer     

Superintendenta del Medio Ambiente  

Superintendencia del Medio Ambiente 

Presente. 

 

 

SOLICITA SE DECLARE LA EJECUCIÓN SATISFACTORIA DEL PROGRAMA DE 

CUMPLIMIENTO Y PONGA TÉRMINO AL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 

SANCIONATORIO QUE SE INDICA.  

 

DANIELA FUENTES SILVA, abogada, Cédula Nacional de Identidad N° 16.652.492-K, 

en representación de la empresa SALMONES MULTIEXPORT S.A., (Hoy, MULTI X S.A.) RUT 

N°79.891.160-0, ambas con domicilio en Avenida Cardonal N° 2.501, de la comuna y ciudad de 

Puerto Montt, en Expediente de Procedimiento Administrativo Sancionatorio Rol D-024-2016, a Ud., 

digo: 

 

 Que, con fecha 23 de mayo de 2016, mediante Resolución Exenta N°1, esta Superintendencia 

del Medio Ambiente – en adelante “Superintendencia” o “SMA”, indistintamente –, instruyó 

Procedimiento Administrativo de sanción Rol D-024-2016, en contra de Salmones Multiexport 

S.A., formulando cargos por incumplir las condiciones, normas y medidas establecidas en las 

resoluciones de calificación ambiental, Resolución Exenta N°27, del 06 de marzo de 2001 y la 

Resolución Exenta N°247, de 08 de noviembre de 2006, ambas dictadas por la Comisión 

Regional del Medio Ambiente de la Araucanía, vinculadas a la Unidad Fiscalizable – UF – 

Piscicultura “Molco” ubicada en la comuna de Villarrica, Región de la Araucanía. 

 

 Que, en dicha formulación de cargos, se imputaron a mi representada 4 infracciones 

normativas, una de ellas calificadas como “grave”, y las restantes fueron graduadas como 

“leves”, las que enunciamos a continuación:   

 

N° 1) No haber adoptado las acciones necesarias para abordar los impactos ambientales no previstos, 

consistentes en la alteración del estero sin nombre y el estero Cuchilco, provocado por la descarga de 

la Piscicultura Molco, generando la presencia de algas blanquecidas, hongos, musgos y sedimentos 

de color blanco, ni haber informado de los mismos a la autoridad correspondiente; 

 

N°2) No haber efectuado el monitoreo de los parámetros físico – químicos de la forma establecida, 

específicamente: (i) no haber monitoreos el parámetro Amoniaco en los monitoreos físico – químicos 

correspondientes al primer y segundo semestre de 2013 y primer semestre de 2014; (ii) no haber 

monitoreado el parámetro Sólido Disuelto en los monitoreos físicos – químicos correspondientes al 
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primera y segundo semestre de 2013, primera y segundo semestre de 2014, y primer y segundo 

semestre de 2015; (iii) no haber efectuado los monitoreos semestrales de parámetros físicos – 

químicos en los periodos de máxima producción durante el primer y segundo semestre de 2013 y el 

primer y segundo semestre de 2014; 

 

N°3) El establecimiento industrial no informó el remuestreo correspondiente al mes de junio del año 

2013; y 

 

N°4) El establecimiento industrial no informó en sus autocontroles correspondientes a los meses de 

marzo, abril y mayo de 2015, las muestras puntuales para los parámetros pH y Temperatura con la 

frecuencia requerida en su programa de monitoreo.  

 

 Que, con fecha 28 de junio de 2016, la Compañía presentó ante esta SMA, un Programa 

de Cumplimiento – en adelante “PdC” –, en el que se propusieron una serie de acciones y medidas 

ante los hechos constitutivos de infracción. Posteriormente, con fecha 16 se septiembre de 2016, y 

ante las observaciones planteadas por la Superintendencia, se presentó un PdC Refundido. 

 

 Que, con fecha 21 de septiembre de 2016, la SMA dictó la Resolución Exenta N°7, en 

que se aprobó el PdC refundido y suspendió el procedimiento administrativo sancionatorio 

iniciado en contra de Salmones Multiexport S.A. Las acciones comprometidas en el PdC, respecto 

de los cuatro hechos infraccionales, se encuentran descritas en Tabla registro de acciones anexo junto 

a este escrito. 

 

 Que, conforme se informó a esta Superintendencia en escrito ingresado con fecha 15 de 

octubre de 2019 – acompañado junto a esta presentación –, se efectuó entrega de Reporte 

Trimestral correspondiente, y se remitió el Reporte final del PdC comprometido en cronograma 

de reporte de acciones y medidas.  

 

 Que, en este sentido, hacemos un recuento de cada uno de los reportes que fueron 

realizados ante vuestra Autoridad Ambiental, asociados a cada uno de los hechos infraccionales 

de este Expediente Administrativo de Sanción:  

 

- Reporte inicial del PdC, de fecha 18 de octubre de 2016; 

- Primer reporte de cumplimiento, de fecha 29 de diciembre de 2016; 

- Segundo reporte de cumplimiento, de fecha 05 de abril de 2017; 

- Tercer reporte de cumplimiento, de fecha 04 de octubre de 2017; 

- Quinto reporte de cumplimiento, de fecha 05 de enero de 2018; 
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- Presentación de fecha 15 de enero de 2018, en que se informó a esta SMA sobre la 

medida de mejora implementada para mitigar o controlar el impacto no previsto 

identificado a raíz de la descarga de la Piscicultura Molco. Posteriormente, con fecha 

15 de junio de 2018, se realiza presentación complementando Informe “Estudio de 

Ingeniería. Propuestas para la mejora en el tratamiento de RILES de la Piscicultura 

Molco, en relación con el control de efectos sobre el cuerpo receptor.”  Con fecha 04 

de marzo de 2019, se realiza entrega de una nueva Carta Gantt para la ejecución del 

proyecto, proponiendo formas de efectuar los reportes, solicitando pronunciamiento 

a esta Superintendencia. 

- Sexto reporte de cumplimiento, de fecha 10 de abril de 2018; 

- Séptimo reporte de cumplimiento, de fecha 13 de julio de 2018; 

- Octavo reporte de cumplimiento, de fecha 16 de octubre de 2018; 

- Noveno reporte de cumplimiento, de fecha 21 de enero de 2019; 

- Décimo reporte de cumplimiento, de fecha 18 de abril de 2019; 

- Décimo primer reporte de cumplimiento, de fecha 08 de julio de 2019;  

- Décimo segundo reporte de cumplimiento, de fecha 15 de octubre de 2019; 

- Reporte final, de fecha 15 de octubre de 2019.  

 

Que, así las cosas, el Programa de Cumplimiento que fue presentado por esta titular, dio 

cumplimiento con los criterios establecidos por el artículo 9 del D.S. N°30/2012, esto es, 

integridad, eficacia y verificabilidad.  

 

 Que, habiendo ejecutado dentro de plazo y en forma cada una de las medidas que fueron 

comprometidas ante esta SMA, es pertinente solicitar a Ud. que, vuestra Superintendencia se 

pronuncie sobre la ejecución satisfactoria del PdC vinculado a la UF “Piscicultura Molco”, 

dictando Resolución que declare su ejecución satisfactoria, y dar por concluido el 

Procedimiento Administrativo Sancionatorio Rol D-024-2016. 

 

POR TANTO, conforme a las normas citadas,  

 

SOLICITO A UD., dictar Resolución que declara la ejecución satisfactoria del Programa de 

Cumplimiento y poner término al Procedimiento Administrativo Sancionador. 

 

DANIELA PAZ 
FUENTES  
SILVA 

Firmado digitalmente 
por DANIELA PAZ  
FUENTES  SILVA  
Fecha: 2023.05.05 
11:44:57 -04'00'



N° Acciones PdC N° cargo

1 Inclusión de mejoras en el sistema de tratamiento de Riles y el fortalecimiento de la relación de la Piscicultura con la comunidad, durante años 2012 a 2015. 1

2 Ejecutar programa de mantención respecto de la línea de tratamiento del proceso productivo y/o de tratamiento de RILes de la Piscicultura. 1

3
Ejecución de estudio científico en los ámbitos ecológico y físico-químico, que determine la magnitud y extensión del impacto no previsto en función del 

cuerpo receptor y el aporte de la descarga del efluente de la Piscicultura.
1

4
Desarrollo de Estudio de Ingeniería que evalúe la incorporación de nuevas tecnologías en la línea del proceso productivo y/o en la línea de tratamiento de 

RILes, a fin de complementar las tecnologías actuales, y lograr una mejora en la gestión de RILes, ya sea modificando alguna actividad del proceso productivo 
o realizando labores en el cuerpo receptor que permitan abordar el impacto no previsto u otras medidas que contribuyan al fin expresado anteriormente.

1

5
Informar a la SMA respecto a la medida de mejora que el titular decidió implementar a consecuencia del estudio de ingeniería, para mitigar o controlar el 

impacto no previsto identificadas a raíz de la descarga de la Piscicultura, con el objeto de que ésta se pronuncie conforme con aquella.
1

6
Ejecución de medidas o acciones de mejora que se decidan implementar por la Compañía, a consecuencia del estudio de ingeniería descrito en la acción con 

N° identificador 4, previo visto bueno de la SMA de acuerdo con la acción con Nº identificador 5.
1

7 Efectuar limpieza mecánica del cuerpo receptor, para disminuir impacto de la descarga de la Piscicultura y así evitar la generación de nuevas alteraciones. 1

8
Informar a la SMA el plan de producción proyectado para la Piscicultura Molco, desde Enero de 2016 a Diciembre de 2018, con el objeto de programar las 

futuras mediciones semestrales en períodos de máxima producción de la Piscicultura.
2

9 Realizar los monitoreos de parámetros físico-químicos comprometidos e informar a la SMA los resultados de los informes de laboratorio. 2

10 Realizar muestreos de acuerdo a lo establecido en el D.S. 90/2000. 3

11
Elaborar un protocolo de gestión interna respecto de la obligación de efectuar muestreos y remuestreos de RILes, con el objeto de asegurar a ejecución de 

esta obligación y su debida información a la Autoridad.
3

12
Realizar capacitación sobre RILes y permisos ambientales, para que los trabajadores de la Piscicultura conozcan los alcances técnicos y normativas de estas 

temáticas.
3

13
Informar los muestreos omitidos de pH y temperatura de la Piscicultura Molco correspondiente a los meses de marzo, abril y mayo de 2015, según lo 

establecido en la RPM.
4
















