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RESUELVE SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO DE
TURISMO DEL SUR S.A.

RES. EX. N° 123

Santiago, 30 de enero de 2024

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (en adelante, “Ley N°19.800”); en la Ley
N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente (en adelante, “Ley N° 19.300”); en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 52, de 12 de
enero de 2024, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija organizacién interna de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de
octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Divisién de
Sancién y Cumplimiento; en la Resolucién Exenta N° 349, de 22 de febrero de 2023, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija las reglas de funcionamiento de Oficina de Partes y
Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana de la SMA; y en la Resolucién N° 7, de 26 de marzo
de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencién del Tramite de
Toma de Razodn.

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 1 de diciembre de 2023, mediante
la Resolucién Exenta N° 2007 (en adelante, “Res. Ex. N° 2007/2023"), se requirié informacidon a Turismo
Del Sur S.A. (en adelante, “el titular”), titular del establecimiento “Hotel Puerta del Sur”, otorgando un
plazo de 10 dias habiles para responder. Dicha resolucién fue notificada el 12 de diciembre del mismo
afio de acuerdo al numero de seguimiento que forma parte del expediente de investigacion.

2. Que, estando dentro de plazo, con fecha 20 de
diciembre de 2023, Claudio Perek, que sefiala ser el director ejecutivo de Turismo Del Sur S.A., presenté
ante esta Superintendencia una solicitud de ampliacidn del plazo otorgado para dar respuesta a la Res.
Ex. N°2007/2023. Funda su solicitud en la necesidad de recopilar registros y documentacién ambiental
previa a un reciente cambio de administracion en la empresa. No se acompafia documentacion alguna
gue permita concluir que Claudio Perek se encuentra facultado para representar a la titular ante esta
Superintendencia.

3. Que, no obstante, lo anterior, respecto de la
solicitud de ampliacidn de plazo, cabe hacer presente que el articulo 62 de la LOSMA establece que,
en todo lo no previsto por dicha ley, se aplicara supletoriamente la Ley N° 19.880. A su vez, articulo 26,
inciso primero, de la Ley N° 19.880, establece que “[lJa Administracion, salvo disposicion en contrario,
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podrd conceder, de oficio o a peticion de los interesados, una ampliacion de los plazos establecidos,

que no exceda de la mitad de los mismos, si las circunstancias lo aconsejan y con ello no se perjudican
derechos de terceros.”

4. Que, el articulo 7 de la Ley N° 19.880 establece que:
“El procedimiento, sometido al criterio de celeridad, se impulsard de oficio en todos sus trdmites. Las
autoridades y funcionarios de los érganos de la Administracion del Estado deberdn actuar por propia
iniciativa en la iniciacion del procedimiento de que se trate y en su prosecucion, haciendo expeditos los
tramites que debe cumplir el expediente y removiendo todo obstdculo que pudiere afectar a su pronta
y debida decision {(...)"

5. Que, en el presente caso no se resolvié dentro de
plazo la solicitud de ampliacidn ni se acredit6 la facultad de quien efectud la solicitud de ampliacidn de
plazo para representar a la titular, sin embargo, se estima procedente otorgar de oficio un nuevo plazo
para responder la Res. Ex. N° 2007/2023 a fin de resguardar el derecho de la parte interesada en dar
respuesta al requerimiento, conforme a lo establecido en los articulos 26 y 7 de la Ley N° 19.880,
teniendo presente que en este caso las circunstancias aconsejan acoger la solicitud y, asimismo, a
través de esta no se ven perjudicados los derechos de terceros.

RESUELVO:

. OTORGAR UN NUEVO PLAZO A TURISMO DEL SUR
S.A. En virtud de los antecedentes expuestos, se concede un nuevo de plazo de 10 dias habiles para
responder la Res. Ex. N° 2007/2023, contados desde la fecha de notificacion de la presente resolucion.

L. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, la presente resolucidon a Turismo Del
Sur S.A., domiciliada para estos efectos en Avenida Los Lingues N°950, comuna de Valdivia, Regién de

Los Rios.
Daniel Garcés Paredes
Jefe de la Divisidn de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente
MCS/LSS

Carta Certificada:

- Turismo Del Sur S.A., Avenida Los Lingues N°950, comuna de Valdivia, Region de Los Rios.
C.C.:

- Jefatura Oficina Regional de Los Rios, SMA.
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