
EN LO PRINCIPAL: Presenta programa de cumplimiento. EN EL OTROSÍ: Acompaña documentos. 

 

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE 

MARCOS KULKA KUPERMAN, en representación legal de FUNDACIÓN CHILE (en adelante, 

el “Titular”), Rol Único Tributario Nº 70.300.000-2 ambos domiciliados para estos efectos en Avda. 

Parque Antonio Rabat Sur Nº6165, Vitacura, Región Metropolitana, al fiscal instructor de la 

Superintendencia del Medio Ambiente (“SMA”) respetuosamente digo: 

Que, por este acto, y de conformidad a lo señalado en el artículo 42 de la Ley Orgánica de la 

Superintendencia del Medio Ambiente (“LOSMA”), vengo, a presentar un programa de 

cumplimiento respecto de los cargos formulados a mi representada mediante Res. Ex. N°1/Rol F-

078-2020, de 03 de noviembre de 2020, en el marco del procedimiento administrativo sancionatorio 

Rol F-078-2020 seguido en contra de mi representada por eventuales incumplimientos asociados al 

proyecto “Centro experimental Quillaipe” en adelante “CE Quillaipe”.  

Este programa de cumplimiento se presenta sobre la base de lo señalado en el artículo 42 

de la LOSMA, los artículos 6 y siguientes del Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, 

Autodenuncia y Planes de Reparación, aprobado por el Decreto Supremo N°30/2012, del Ministerio 

de Medio Ambiente (“Reglamento”), así como en lo expresado en la “Guía para la presentación de 

Programas de Cumplimiento Infracciones tipo a las Normas de Emisión de Riles” del año 2020  

(“Guía”), y en los términos que se exponen a continuación: 

I. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROYECTO 

El “Centro experimental Quillaipe”, se encuentra ubicado en la ruta 6, carretera Austral Km 

25, Sector Quillaipe, comuna de Puerto Montt, región de Los Lagos.  

El proyecto se encuentra regulado por el D.S. N°90/2000 Norma de Riles Descargados en 

Aguas Marinas y Continentales Superficiales, y comenzó su fase de operación en 1997.  

II. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO 

 

Debido a la ejecución de Programas y Subprogramas de Fiscalización Ambiental de Normas 

de Emisión asociados al D.S. Nº 90/2000, la SMA realizó análisis de antecedentes, en octubre y 

noviembre de 2020, constatando los hechos descritos en expedientes de fiscalización DFZ-2020-

1284-X-NE, DFZ-2020-1285-X-NE, DFZ-2020-1286-X-NE y DFZ-2020-3641-X-NE. 

Debido a lo anterior, con fecha 03 de noviembre de 2020, la SMA formuló cargos por los 

siguientes hechos, actos u omisiones detallados en el resuelvo cuarto de la Res. Ex. N°1/Rol F-078-

2020, que se reproducen a continuación: 

1. No reportar los monitoreos de autocontrol de su Programa de Monitoreo: El establecimiento 

industrial no reportó los monitoreos de autocontrol de su Programa de Monitoreo (Res. Ex. 



SMA N° 342, de fecha 20 de abril de 2016) correspondiente a los periodos que a continuación 

se indican y que se detallan en la Tabla N° 3 del Anexo de la Res. Ex. N° 1/ROL F-078-2020: 

a) Diciembre del 2017; 

b) Diciembre del 2018; 

c) Febrero y marzo del 2020. 

 

2. No reportar todos los parámetros de su Programa de Monitoreo: El establecimiento Industrial 

no reportó los siguientes parámetros de su Programa de Monitoreo (Res. Ex. SMA N° 342, de 

fecha 20 de abril de 2016) durante los periodos que a continuación se indican y que se detallan 

en la Tabla N°4 de la Res. Ex. N° 1/ROL F-078-2020: 

a) Cianuro: en diciembre del 2017; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, noviembre y diciembre del 2018; y, enero y febrero del 2019. 

b) Coliformes Fecales o Termotolerantes: en junio del 2018 y mayo del 2020. 

c) Índice Fenol: junio del 2018 y mayo del 2020. 

d) pH: en febrero del 2018; y, junio, julio y octubre del 2019. 

e) SAAM: en enero y abril del 2020. 

f) Sólidos Sedimentables: en junio del 2018; y, mayo y julio del 2020. 

g) Sólidos Suspendidos Totales: en mayo del 2018. 

h) Temperatura: en diciembre del 2017; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2018; enero, febrero, marzo, abril, mayo, 

junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2019; y, en enero del 

2020. 

 

3. No reportar la frecuencia de monitoreo exigida en su Programa de Monitoreo: El 

establecimiento Industrial no reportó la frecuencia de monitoreo exigida en su Programa de 

Monitoreo (Res. Ex. SMA N° 342, de fecha 20 de abril de 2016), para los siguientes parámetros 

durante los periodos que a continuación se indican, y que se detallan en la Tabla N°5 del Anexo 

de la Res. Ex. N° 1/ROL F-078-2020: 

a) Caudal: en abril del 2018; y, marzo, abril y diciembre del 2019. 

b) pH: en diciembre del 2017, enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, 

octubre, noviembre y diciembre del 2018; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, 

agosto, septiembre, noviembre y diciembre del 2019; y, en enero y abril del 2020. 

c) Temperatura: marzo, abril y noviembre del 2019; y en abril del 2020. 

 
4. Superar los límites máximos permitidos para los parámetros de su Programa de Monitoreo:  

El establecimiento industrial presentó superación del límite máximo permitido por la Tabla N°4 

del artículo 1 numeral 4.2. del D.S. N°90/2000, para los parámetros que a continuación se 

señalan y que se detallan en la Tabla N°6 del Anexo de la Res. Ex. N°1/ROL F-078-2020; no 

configurándose los supuestos señalados en el numeral 6.4.2 del D.S. N°90/2000: 

 



a) Aceites y Grasas en julio del 2018. 

b) DBO5: en julio del 2018. 

c) Hidrocarburos Volátiles: en mayo del 2018. 

d) Índice Fenol: en noviembre del 2017; y en diciembre del 2019. 

e) Sólidos Sedimentables: en abril del 2019. 

f) Sólidos Suspendidos Totales: en julio del 2018 y diciembre del 2019. 

 

5. No reportar los remuestreos según lo establecido en su Programa de Monitoreo y/o la 

Norma de Emisión: El establecimiento industrial no reportó información asociada a los 

remuestreos de los siguientes parámetros durante los periodos que a continuación se indican, 

y que se detallan en la Tabla N°7 de la Res. Ex. N°1/ROL F-078-2020. 

a) Coliformes Fecales o Termotolerantes: en febrero del 2018. 

 

Conforme a lo expresado en la Res. Ex. N°1/ Rol F-078-2020, los hechos infraccionales fueron 

imputados conforme al artículo 35 letra g) de la LOSMA. Al respecto, los cinco hechos infraccionales 

fueron clasificados como constitutivo de infracción Leve, de conformidad al artículo 36 N° 3 de la 

LOSMA.  

III. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE OPORTUNIDAD, DE CONTENIDO Y CRITERIOS 

DE APROBACIÓN 

 

El programa de cumplimiento constituye uno de los instrumentos de incentivo al 

cumplimiento que contempla la LOSMA, cuyos requisitos y contenidos se encuentran establecidos 

en el Reglamento. 

De acuerdo a lo señalado en el artículo 42 de la LOSMA, el programa de cumplimiento 

corresponde al "plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo 
fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa 
ambiental que se indique". 

Así, para que éste sea aprobado por la SMA, debe cumplir con requisitos de oportunidad y 

de contenido, así como ajustarse a los criterios de aprobación, cuyo cumplimiento se acredita a 

través de la entrega de información precisa, verídica y comprobable, según se pasa a exponer. 

1. El programa de cumplimiento se presenta en la oportunidad legal. 

 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 42 de la LOSMA y el artículo 6º del 

Reglamento, el presente programa de cumplimiento se presenta en plazo, en consideración al 

término original de 15 días hábiles, de acuerdo con lo resuelto en la Res. Ex. N° 1/ROL F-078-2020. 

 

 



2. Ausencia de impedimentos para presentar programa de cumplimiento. 

 

El artículo 42 de la LOSMA, como asimismo el artículo 6º del Reglamento, contemplan los 

impedimentos para la presentación de un programa de cumplimiento, los cuales no concurren en el 

presente caso, en atención a las siguientes circunstancias: 

• FUNDACIÓN CHILE no se ha sometido a un programa de gradualidad de la normativa 

ambiental respecto de las infracciones imputadas. 

• FUNDACIÓN CHILE no ha sido objeto con anterioridad de la aplicación de una sanción 

gravísima por parte de la SMA. 

• FUNDACIÓN CHILE. no ha presentado con anterioridad un programa de cumplimiento 

respecto de CE Quillaipe. 

 

3. Cumplimiento de los requisitos del programa de cumplimiento. 

 

Para dar cabal cumplimiento a los requisitos del programa de cumplimiento, se expone y 

acredita, sistematizadamente la información y antecedentes en que se funda esta presentación, de 

acuerdo con lo dispuesto en el artículo 42 de la LOSMA, el Reglamento y la Guía.  

Los antecedentes presentados buscan dar cumplimiento a los criterios de aprobación del 

programa de cumplimiento a que se refiere el artículo 9° del Reglamento, esto es, integridad, 

eficacia y verificabilidad. 

Los antecedentes de contenido del programa de cumplimiento que se presentan mediante 

este acto se refieren a: 

i)  Descripción precisa, verídica y comprobable de los hechos, actos u omisiones que 

constituyen las infracciones. 

ii)  Análisis de efectos negativos derivados de la infracción. 

iii)  Plan de acciones y metas que se implementarán para cumplir satisfactoriamente 

con la normativa ambiental que se indique. 

iv)  Plan de seguimiento de las acciones. 

v)  Información técnica y de costos estimados relativa al programa presentado. 

Estos antecedentes se presentan en el formato establecido y recomendado por la SMA 

conforme a lo expresado en el anexo de la “Guía”, denominado  “Formulario Programa de 

Cumplimiento para infracciones a la Norma de Emisión de Riles”. 

Finalmente, se hace presente que, no obstante presentar en este acto Fundación Chile un 

programa de cumplimiento, se reserva el derecho a presentar descargos respecto de los hechos que 

se estiman constitutivos de infracción, su clasificación y circunstancias aplicables, en la oportunidad 



procedimental indicada en la formulación de cargos, considerando que este programa de 

cumplimiento no constituye un reconocimiento de responsabilidad, conforme lo ha señalado 

expresamente el Ilustre Segundo Tribunal Ambiental de Santiago, en causa rol R-75-2015, en el 

considerando decimoséptimo de la sentencia. 

A continuación, se presenta plan de acciones y metas que se propone. 

 



 

 

I. DETALLE DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS QUE SE PROPONE 
 

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISIÓN DE 
RILES (D.S. N° 90/2000 Y/O D.S. N° 46/2002) 

1. IDENTIFICACIÓN 
§ NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: Fundación Chile 

§ RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: 70.300.000-2 

§ NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: Marcos Kulka Kuperman 

§ ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: ROL F-078-2020 

§ NORMA DE EMISIÓN APLICABLE:  D.S. N°46/2002 
X D.S. N°90/2000 

§ RESOLUCIÓN (NÚMERO Y FECHA) QUE ESTABLECE EL 
PROGRAMA DE MONITOREO (RPM): 

-Resolución Exenta SMA Nº 342 de abril de 2016. 

§ ORGANISMO QUE EMITIÓ LA RPM:  Dirección General del Territorio Marítimo y de Marina Mercante 
(DIRECTEMAR) 

 Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS) 
X Superintendencia del Medio Ambiente (SMA) 

§ NOTIFICACIÓN MEDIANTE CORREO ELECTRÓNICO lhernan.vicente@fch.cl, Angela.Oblasser@fch.cl  y sebastian.acevedo@fch.cl 

2. ACCIONES OBLIGATORIAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO 
[A continuación, se expondrán dos acciones obligatorias para todo el Programa de Cumplimiento. Tenga presente que al momento de analizar la 
aprobación o rechazo del Programa de Cumplimiento, esta Superintendencia asociará las acciones a un hecho infraccional, lo cual no obstará su 
vinculación a todo el Programa de Cumplimiento]. 

 
ACCIONES 

 
PLAZO DE EJECUCIÓN 

COSTO 
ESTIMADO 

NETO 
[en miles de $] 

 
MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

 
COMENTARIOS 

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado 
por la Superintendencia del Medio Ambiente. 

 
Para dar cumplimiento a dicha carga, se empleará la clave 
de acceso para operar en los sistemas digitales de la 
Superintendencia, si ya estuviere en posesión de ella, o –en 
caso contrario– se enviará a la Oficina de Transparencia y 
Participación Ciudadana un correo electrónico a la 
dirección snifa@sma.gob.cl solicitando la asignación de la 
correspondiente clave, adjuntando el poder del 
representante legal e indicando el RUT del representante. 
Todo lo anterior, conforme lo establecido en la Res. Ex. 
Nº166/2018 de la Superintendencia. 

5 días hábiles contados desde 
la notificación de la resolución 
que aprueba el Programa de 
Cumplimiento. 

No aplica En relación a los indicadores de 
cumplimiento y medios de 
verificación asociados a esta nueva 
acción, por su naturaleza, no 
requiere un reporte o medio de 
verificación específico. 

Como impedimentos 
eventuales, se 
contemplarán aquellos 
problemas 
exclusivamente técnicos 
que pudieren afectar el 
funcionamiento del 
sistema digital en el que 
se implemente el SPDC, y 
que impidan la correcta y 
oportuna carga de la 
información. Por tanto, en 
caso de ocurrencia, se 



 

 

dará aviso inmediato a la 
SMA, vía correo     
electrónico, especificando 
los motivos técnicos por 
los cuales no fue posible 
cargar el Programa de 
Cumplimiento en el portal 
SPDC, remitiendo 
comprobante de error o 
cualquier otro medio de 
prueba que acredite dicha 
situación. La entrega del 
Programa de 
Cumplimiento se realizará 
a más tardar al día 
siguiente hábil al 
vencimiento del plazo 
correspondiente, en la 
Oficina de Partes de la 
Superintendencia del 

Medio Ambiente. 



 

 

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio 
Ambiente, en un único reporte final, todos los medios de 
verificación comprometidos para acreditar la ejecución de 
las acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo 
establecido en la Resolución Exenta N°166/2018 de la 
SMA. 

120 días hábiles contados 
desde la fecha de notificación 
de la resolución que aprueba 
el Programa de Cumplimiento. 

No aplica. Esta acción no requiere un reporte 
o medio de verificación específico, 
ya que, una vez ingresado el reporte 
final, se conservará el comprobante 
electrónico generado por el sistema 
digital del SPDC. 

i) Impedimentos: se 
considerarán como 
tales, los problemas 
exclusivamente técnicos 
que pudieren afectar el 
funcionamiento del 
sistema digital en el 
que se implemente el 
SPDC, y que impidan la 
correcta  y oportuna 
entrega de los 
documentos 
correspondientes; 

(ii) ii) Acción y plazo de 
aviso en caso de 
ocurrencia, se dará aviso 
inmediato a la SMA, vía 
correo electrónico, 
señalando los motivos 
técnicos por los cuales 
no fue posible cargar los 
documentos en el 
sistema digital en el que 
se implemente el SPDC, 
remitiendo 
comprobante de error o 
cualquier otro medio de 
prueba que acredite 
dicha situación; y 
iii) Acción alternativa: 
en caso de 
impedimentos, la 
entrega de los reportes y 
medios de verificación 
será a través de Oficina 
de Partes de la 
Superintendencia del 
Medio Ambiente. 

 
 
 
 
 

 



 

 

3. LISTA DE ACCIONES: RECUERDE QUE EN ESTA SECCIÓN USTED DEBE OPTAR POR EJECUTAR SOLO UNA DE LAS SIGUIENTES VÍAS DE ACCIÓN: 
3.1. SOLICITUD DE REVOCACIÓN DE RPM 
3.2. CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL 

3.2 CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL 
NO REPORTAR LOS MONITOREOS DE AUTOCONTROL DE SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM] 

 
HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN 

El establecimiento industrial no reportó los monitoreos de autocontrol de su Programa de Monitoreo (Res. Ex. SMA N° 342, de fecha 20 de abril de 2016) 

correspondiente a los periodos que a continuación se indican y que se detallan en la Tabla N° 3 del Anexo de la Res. Ex. N° 1/ROL F-078-2020: 

a) Diciembre del 2017; 

b) Diciembre del 2018; 

c) Febrero y marzo del 2020. 

 
EFECTOS NEGATIVOS 
La presente infracción no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligación de 

la norma de emisión y no existen suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento. 
 

ACCIONES 
 

PLAZO DE EJECUCIÓN 
COSTO ESTIMADO 

NETO 
[en miles de $] 

 
MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

 
COMENTARIOS 

Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia 

del Programa de Cumplimiento. 
Permanente No aplica En el reporte final único, se 

acompañará copia de los 

comprobantes de reporte que 

genera el RETC. 

Plazo: Para evitar 

errores de 

interpretación se 

propone como plazo de 

ejecución “Durante 

toda la vigencia del 

PdC”. 

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes 

de Ensayo de los análisis que se hayan efectuado y no 

se hayan ingresado previamente, correspondientes a 

los períodos de incumplimiento constatados en el 

cargo. 

120 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

No aplica En el reporte final único se 

acompañará copia de los 

certificados de monitoreo. 

Se entregarán aquellos 

informes disponibles 

por parte del Titular del 

proyecto. 

 
Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementación del 

Programa de Monitoreo del establecimiento, que 

establezca: 

§ Calendarización de los monitoreos y reportes. 

§ Obligación de reportar aun cuando no se haya 

ejecutado descarga o infiltración en dicho 

periodo. 

§ Listado de parámetros comprometidos. 

15 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$1.000 En el reporte final único se 

acompañará copia del Protocolo 

firmado por los representantes 

legales del establecimiento y/o el 

personal encargado de efectuar los 

reportes. 

Los costos se presentan 

en el Anexo 2. 

X 



 

 

§ Frecuencia de monitoreo de cada parámetro. 

§ Metodología de monitoreo que corresponda y el 

tipo de muestra que establece la RPM para cada 

parámetro (puntual o compuesta). 

§ Máximos permitidos para cada parámetro. 

§ Máximo permitido de caudal. 

§ Procedimiento de remuestreo, que contemple los 

plazos de ejecución y reporte de los mismos. 

§ Plan de mantenimiento de las instalaciones del 

sistema de RILes 

Responsabilidades y responsables del personal a 

cargo del manejo del sistema de RILes y reporte del 

Programa de Monitoreo. 
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema 

de RILes y/o del reporte del Programa de Monitoreo, 

sobre el Protocolo de implementación del Programa de 

Monitoreo 

25 días hábiles contados 

desde el plazo de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento 

$500 En el reporte final único se 

acompañará:  

- Listado fechado y firmado de 

asistencia a la capacitación.  

- Copia de las presentaciones 

realizadas en versión pdf y ppt.  

- Fotografías fechadas, tomadas 

durante la capacitación, que sean 

ilustrativas de la realización de la 

actividad y de la asistencia del 

personal. 

Considerando los 

tiempos de pandemias 

asociados al COVID-19, 

se propondrá 

desarrollar 

capacitaciones vía 

online. 

NO REPORTAR TODOS LOS PARÁMETROS DE SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM] 
 

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN 
El establecimiento Industrial no reportó los siguientes parámetros de su Programa de Monitoreo (Res. Ex. SMA N° 342, de fecha 20 de abril de 2016) durante los 

periodos que a continuación se indican y que se detallan en la Tabla N°4 de la Res. Ex. N° 1/ROL F-078-2020: 

a) Cianuro: en diciembre del 2017; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, noviembre y diciembre del 2018; y, enero y febrero del 

2019. 

b) Coliformes Fecales o Termotolerantes: en junio del 2018 y mayo del 2020. 

c) Índice Fenol: junio del 2018 y mayo del 2020. 

d) pH: en febrero del 2018; y, junio, julio y octubre del 2019. 

e) SAAM: en enero y abril del 2020. 

f) Sólidos Sedimentables: en junio del 2018; y, mayo y julio del 2020. 

g) Sólidos Suspendidos Totales: en mayo del 2018. 

h) Temperatura: en diciembre del 2017; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2018; enero, 

febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2019; y, en enero del 2020. 

 

X 



 

 

EFECTOS NEGATIVOS 
La presente infracción no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligación 

de la norma de emisión y no existen suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento. 
 

ACCIONES 
 

PLAZO DE EJECUCIÓN 
COSTO 

ESTIMADO NETO 
[en miles de $] 

 
MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

 
COMENTARIOS 

Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia 

del Programa de Cumplimiento. 

Permanente No aplica En el reporte final único, se 

acompañará copia de los 

comprobantes de reporte que 

genera el RETC. 

Plazo: Para evitar 

errores de 

interpretación se 

propone como plazo de 

ejecución “Durante 

toda la vigencia del 

PdC”. 

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes 

de Ensayo de los análisis que se hayan efectuado y no 

se hayan ingresado previamente, correspondientes a 

los períodos de incumplimiento constatados en el 

cargo. 

120 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

No aplica En el reporte final único se 

acompañará copia de los 

certificados de monitoreo. 

Se entregarán aquellos 

informes disponibles 

por parte del Titular 

del proyecto. 

 

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementación del 

Programa de Monitoreo del establecimiento, que 

establezca: 

§ Calendarización de los monitoreos y reportes. 

§ Obligación de reportar aun cuando no se haya 

ejecutado descarga o infiltración en dicho 

periodo. 

§ Listado de parámetros comprometidos. 

§ Frecuencia de monitoreo de cada parámetro. 

§ Metodología de monitoreo que corresponda y el 

tipo de muestra que establece la RPM para cada 

parámetro (puntual o compuesta). 

§ Máximos permitidos para cada parámetro. 

§ Máximo permitido de caudal. 

§ Procedimiento de remuestreo, que contemple los 

plazos de ejecución y reporte de los mismos. 

§ Plan de mantenimiento de las instalaciones del 

sistema de RILes 

§ Responsabilidades y responsables del personal a 

cargo del manejo del sistema de RILes y reporte 

del Programa de Monitoreo. 

15 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$1.000 En el reporte final único se 

acompañará copia del Protocolo 

firmado por los representantes 

legales del 

establecimiento y el personal 

encargado de efectuar los reportes. 

Se considera que el 

costo de elaborar el 

Protocolo de 

implementación del 

Programa de Monitoreo 

es ÚNICO. Por lo 

anterior, el valor 

presentado en esta 

sección es el mismo al 

presentado en la Acción 

3 del Hecho 1 (Anexo 2). 

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema 

de RILes y/o del reporte del Programa de Monitoreo, 

sobre el Protocolo de implementación del Programa de 

25 días hábiles contados 

desde el plazo de 

notificación de la resolución 

$500 En el reporte final único se 

acompañará: 

- Listado fechado y firmado de 

Considerando los 

tiempos de pandemias 

asociados al COVID-19, 



 

 

Monitoreo del establecimiento. que aprueba el Programa de 

Cumplimiento 

asistencia a la capacitación. 

- Copia de las presentaciones 

realizadas en versión pdf y ppt. 

- Fotografías fechadas, tomadas 

durante la capacitación, que 

sean ilustrativas de la 

realización de la actividad y de 

la asistencia del 

personal. 

se propondrá 

desarrollar 

capacitaciones vía 

online. El valor 

presentado en esta 

sección es el mismo al 

presentado en la Acción 

4 del Hecho 1 (Anexo 2). 

NO REPORTAR LA FRECUENCIA DE MONITOREO EXIGIDA EN SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM] 
 

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN 
El establecimiento Industrial no reportó la frecuencia de monitoreo exigida en su Programa de Monitoreo (Res. Ex. SMA N° 342, de fecha 20 de abril de 2016), para 

los siguientes parámetros durante los periodos que a continuación se indican, y que se detallan en la Tabla N°5 del Anexo de la Res. Ex. N° 1/ROL F-078-2020: 

a) Caudal: en abril del 2018; y, marzo, abril y diciembre del 2019. 

b) pH: en diciembre del 2017, enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2018; enero, febrero, marzo, abril, 

mayo, junio, julio, agosto, septiembre, noviembre y diciembre del 2019; y, en enero y abril del 2020. 

c) Temperatura: marzo, abril y noviembre del 2019; y en abril del 2020. 

 

EFECTOS NEGATIVOS 
La presente infracción no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligación 

de la norma de emisión y no existen suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento. 

 
ACCIONES 

 
PLAZO DE EJECUCIÓN 

COSTO 
ESTIMADO NETO 

[en miles de $] 

 
MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

 
COMENTARIOS 

Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia 

del Programa de Cumplimiento. 

Permanente No aplica En el reporte final único, se 

acompañará copia de los 

comprobantes de reporte que 

genera el RETC. 

Plazo: Para evitar 

errores de 

interpretación se 

propone como plazo 

de ejecución “Durante 

toda la vigencia del 

PdC”. 

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes 

de Ensayo de los análisis que se hayan efectuado y no 

se hayan ingresado previamente, correspondientes a 

los períodos de incumplimiento constatados en el 

cargo. 

120 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

No aplica En el reporte final único se 

acompañará copia de los 

certificados de monitoreo. 

Se entregarán aquellos 

informes disponibles 

por parte del Titular 

del proyecto. 

 

X 



 

 

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementación 

del Programa de Monitoreo del establecimiento, que 

establezca: 

§ Calendarización de los monitoreos y reportes 

§ Obligación de reportar aun cuando no se haya 

ejecutado descarga o infiltración en dicho 

periodo. 

§ Listado de parámetros comprometidos. 

§ Frecuencia de monitoreo de cada parámetro. 

§ Metodología de monitoreo que corresponda y el 

tipo de muestra que establece la RPM para cada 

parámetro (puntual o compuesta).  

§ Máximos permitidos para cada parámetro. 

§ Máximo permitido de caudal. 

§ Procedimiento de remuestreo, que contemple los 

plazos de ejecución y reporte de los mismos. 

§ Plan de mantenimiento de las instalaciones del 

sistema de RILes. 

§ Responsabilidades y responsables del personal a 

cargo del manejo del sistema de RILes y reporte 

del Programa de Monitoreo. 

15 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$1.000 En el reporte final único se 

acompañará copia del Protocolo 

firmado por los representantes 

legales del establecimiento y el 

personal encargado de efectuar los 

reportes. 

Se considera que el 

costo de elaborar el 

Protocolo de 

implementación del 

Programa de Monitoreo 

es ÚNICO. Por lo 

anterior, el valor 

presentado en esta 

sección es el mismo al 

presentado en la Acción 

3 del Hecho 1 (Anexo 2). 

Capacitar al personal encargado del manejo del 

sistema de RILes y/o del reporte del Programa de 

Monitoreo, sobre el Protocolo de implementación del 

Programa de Monitoreo del establecimiento. 

25 días hábiles contados 

desde el plazo de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento 

$500 En el reporte final único se 

acompañará: 

- Listado fechado y firmado de 

asistencia a la capacitación. 

- Copia de las presentaciones 

realizadas en versión pdf y ppt. 

- Fotografías fechadas, tomadas 

durante la capacitación, que 

sean ilustrativas de la realización 

de la actividad y de la 

asistencia del personal. 

Considerando los 

tiempos de pandemias 

asociados al COVID-19, 

se propondrá 

desarrollar 

capacitaciones vía 

online. El valor 

presentado en esta 

sección es el mismo al 

presentado en la Acción 

4 del Hecho 1 (Anexo 2). 

 

 

 

 

 

 



 

 

SUPERAR LOS LÍMITES MÁXIMOS PERMITIDOS EN SU PROGRAMA DE MONITOREO 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM] 
 

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN 
El establecimiento industrial presentó superación del limite máximo permitido por la Tabla N°4 del artículo 1 numeral 4.2. del D.S. N°90/2000, para los parámetros 

que a continuación se señalan y que se detallan en la Tabla N°6 del Anexo de la Res. Ex. N°1/ROL F-078-2020; no configurándose los supuestos señalados en el 

numeral 6.4.2 del D.S. N°90/2000: 

a) Aceites y Grasas en julio del 2018. 

b) DBO5: en julio del 2018. 

c) Hidrocarburos Volátiles: en mayo del 2018. 

d) Índice Fenol: en noviembre del 2017; y en diciembre del 2019. 

e) Sólidos Sedimentables: en abril del 2019. 

f) Sólidos Suspendidos Totales: en julio del 2018 y diciembre del 2019. 

EFECTOS NEGATIVOS 
Considerando los antecedentes evaluados para esta formulación de cargos, los cuales permiten de forma concreta caracterizar la descarga, la cuenca, y los usos 

de ésta, es dable concluir que producto de las superaciones de fecha noviembre 2017 y septiembre 2019 respecto al índice de fenol, no es posible descartar una 

afectación a la capacidad de regeneración del cuerpo receptor, que pueda haber alterado de forma puntual, o permanente la calidad física, química, o 

microbiológica de éste.  

 
ACCIONES 

 
PLAZO DE EJECUCIÓN 

COSTO 
ESTIMADO NETO 

[en miles de $] 

 
MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

 
COMENTARIOS 

No superar los límites máximos establecidos en la 

norma de emisión y Programa de Monitoreo 

correspondiente. 

Permanente No aplica En el reporte final único, se 

acompañará copia de los 

comprobantes de reporte que 

genera el RETC. 

Plazo: Para evitar 

errores de 

interpretación se 

propone como plazo 

de ejecución “Durante 

toda la vigencia del 

PdC”. 

 

X 



 

 

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementación del 

Programa de Monitoreo del establecimiento, que 

establezca: 

§ Calendarización de los monitoreos y reportes 

§ Obligación de reportar aun cuando no se haya 

ejecutado descarga o infiltración en dicho 

período. 

§ Listado de parámetros comprometidos. 

§ Frecuencia de monitoreo de cada parámetro. 

§ Metodología de muestreo que corresponda y el 

tipo de muestra que establece la RPM para cada 

parámetro (puntual o compuesta). 

§ Máximos permitidos para cada parámetro. 

§ Máximo permitido de caudal. 

§ Procedimiento de remuestreo, que contemple los 

plazos de ejecución y reporte de los mismos. 

§ Plan de mantenimiento de las instalaciones del 

sistema de RILes. 

§ Responsabilidades y responsables del personal a 

cargo del manejo del sistema de RILes y reporte 

del Programa de 

Monitoreo. 

15 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$1.000 En el reporte final único se 

acompañará copia del Protocolo 

firmado por los representantes

 legales

 del 

establecimiento y el personal 

encargado de efectuar los reportes. 

Se considera que el 

costo de elaborar el 

Protocolo de 

implementación del 

Programa de Monitoreo 

es ÚNICO. Por lo 

anterior, el valor 

presentado en esta 

sección es el mismo al 

presentado en la Acción 

3 del Hecho 1 (Anexo 2). 

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema 

de RILes y/o del reporte del Programa de Monitoreo, 

sobre el Protocolo de implementación del Programa de 

Monitoreo del establecimiento 

25 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$500 En el reporte final único se 

acompañará: 

- Listado fechado y firmado de 

asistencia a la capacitación. 

- Copia de las presentaciones 

realizadas en versión pdf y ppt. 

- Fotografías fechadas, tomadas 

durante la capacitación, que 

sean ilustrativas de la 

realización de la 

actividad y de la asistencia del 

personal. 

Considerando los 

tiempos de pandemias 

asociados al COVID-19, 

se propondrá 

desarrollar 

capacitaciones vía 

online. El valor 

presentado en esta 

sección es el mismo al 

presentado en la Acción 

4 del Hecho 1 (Anexo 2). 



 

 

Realizar una mantención de las instalaciones del 

Sistema de RILes del establecimiento, conforme se 

establece en el Protocolo comprometido. 

20 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$2.150 En el reporte final único se 

acompañará: 

- Informe técnico de la 

mantención efectuada al 

sistema de RILes del 

establecimiento, el cual 

deberá contener a lo menos: 

fotografías fechadas y 

georreferenciadas del antes, 

durante y después de la 

ejecución de la acción y una 

descripción detallada de las 

acciones 

realizadas, sus observaciones 

y conclusiones. 

- Boletas y/o facturas que den 

cuenta de costos asociados a 

la compra de materialidad y 

prestaciones de servicios (si 

correspondiesen y son 

debidamente justificadas). 

Se considera una 

mantención a las 

instalaciones del 

sistema de RILes a cargo 

de una empresa externa 

(Anexo 2). 

Realizar un monitoreo mensual adicional de los 

parámetros superados indicados en la Formulación de 

Cargos (aceites y grasas, DBO5, hidrocarburos 

volátiles, índice de fenol, solidos sedimentables)   

durante la vigencia del Programa de Cumplimiento, los 

cuales deberán ser reportados en la ventanilla única 

(RETC). 

 
Si durante la vigencia del Programa del Cumplimiento 

no se efectúen descargas, se solicitará a la 

Superintendencia una ampliación de plazo que 

permita realizar a lo menos tres monitoreos mensuales 

adicionales. 

 
Finamente, si el establecimiento ya no efectúa 

descargas y no se haya optado por la vía de acción de 

solicitar la revocación del Programa de Monitoreo, se 

deberá acreditar técnicamente dichas circunstancias y 

se reportará mensualmente “no descarga” en la 

Permanente 

 

 

 

 

$2.000 En el reporte final único, se 

acompañará: 

- Boletas y/o facturas de 

prestación de servicios. 

-  Copia de los comprobantes 

de reporte que genera el 

RETC. 

Plazo: Para evitar 

errores de 

interpretación se 

propone como plazo 

de ejecución “Durante 

toda la vigencia del 

PdC (Anexo 2). 

 



 

 

ventanilla única (RETC). 

Se habilitará un registro histórico de los monitoreos 

asociados a la Tabla 4, el que deberá ser actualizado en 

base de la periodicidad de ejecución y entrega de 

resultados de los autocontroles y monitoreos 

correspondientes. El registro histórico estará a cargo 

del encargado del centro según corresponda. 

La acción debe ejecutarse en 

un plazo máximo de 60 días 

hábiles contados desde la 

notificación de la Resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$1.500 -Registro histórico de datos de 

monitoreo. 

-Boletas y/o facturas de la 

prestación de servicios. 

 

 

Los costos se 

presentan en el Anexo 

2. 

 

NO REPORTAR LOS REMUESTREOS SEGÚN LO ESTABLECIDO EN SU PROGRAMA DE MONITOREO Y/O “NORMA DE EMISIÓN 
[Seleccione con una “X” si en el establecimiento se realizan descargas periódicas o eventuales; y/o cuando no proceda la solicitud de revocación de RPM] 
 

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCIÓN 
El establecimiento industrial no reportó información asociada a los remuestreos de los siguientes parámetros durante los periodos que a continuación se indican, y 

que se detallan en la Tabla N°7 de la Res. Ex. N°1/ROL F-078-2020. 

a) Coliformes Fecales o Termotolerantes: en febrero del 2018. 

EFECTOS NEGATIVOS 
La presente infracción no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligación de la 

norma de emisión y no existen suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento 

 
ACCIONES 

 
PLAZO DE EJECUCIÓN 

COSTO 
ESTIMADO NETO 

[en miles de $] 

 
MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

 
COMENTARIOS 

Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia 

del Programa de Cumplimiento. 

Permanente No Aplica En el reporte final único, se 

acompañará copia de los 

comprobantes de reporte que 

genera el RETC. 

Plazo: Para evitar 

errores de 

interpretación se 

propone como plazo 

de ejecución “Durante 

toda la vigencia del 

PdC”. 

 

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de 

Ensayo de los análisis que se hayan efectuado y no se 

hayan ingresado previamente, correspondientes a los 

períodos de incumplimiento constatados en el cargo 

120 días hábiles contados 

desde la fecha de notificación 

de la resolución que aprueba 

el Programa de 

Cumplimiento. 

No Aplica En el reporte final único se 

acompañará copia de los 

certificados de monitoreo. 

Se entregarán aquellos 

informes disponibles 

por parte del Titular 

del proyecto. 

 

X 



 

 

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementación del 

Programa de Monitoreo del establecimiento, que 

establezca: 

§ Calendarización de los monitoreos y reportes: 

§ Obligación de reportar aun cuando no se haya 

ejecutado descarga o infiltración en dicho 

período. 

§ Listado de parámetros comprometidos. 

§ Frecuencia de monitoreo de cada parámetro. 

§ Metodología de muestreo que corresponda y el 

tipo de muestra que establece la RPM para cada 

parámetro (puntual o compuesta). 

§ Máximos permitidos para cada parámetro. 

§ Máximo permitido de caudal. 

§ Procedimiento de remuestreo, que contemple los 

plazos de ejecución y reporte de los mismos. 

§ Plan de mantenimiento de las instalaciones del 

sistema de RILes. 

§ Responsabilidades y responsables del personal a 

cargo del manejo del sistema de RILes y reporte 

del Programa de Monitoreo. 

15 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$ 1.000 En el reporte final único se 

acompañará copia del Protocolo 

firmado por los representantes 

legales del establecimiento y el 

personal encargado de efectuar los 

reportes. 

Se considera que el 

costo de elaborar el 

Protocolo de 

implementación del 

Programa de Monitoreo 

es ÚNICO. Por lo 

anterior, el valor 

presentado en esta 

sección es el mismo al 

presentado en la Acción 

3 del Hecho 1 (Anexo 2). 

Capacitar al personal encargado del manejo del 

sistema de RILes y/o del reporte del Programa de 

Monitoreo, sobre el Protocolo de implementación del 

Programa de Monitoreo del establecimiento. 

25 días hábiles contados 

desde la fecha de 

notificación de la resolución 

que aprueba el Programa de 

Cumplimiento. 

$ 500 En el reporte final único se 

acompañará: 

- Listado fechado y firmado de 

asistencia a la capacitación. 

- Copia de las presentaciones 

realizadas en versión pdf y ppt. 

- Fotografías fechadas, tomadas 

durante la capacitación, que 

sean ilustrativas de la 

realización de la 

actividad y de la asistencia del 

personal. 

Considerando los 

tiempos de pandemias 

asociados al COVID-19, 

se propondrá 

desarrollar 

capacitaciones vía 

online. El valor 

presentado en esta 

sección es el mismo al 

presentado en la Acción 

4 del Hecho 1 (Anexo 2). 

 



 

 

 
Firmas de representantes Legales: 

 
 
 
 

 

 
 

 

POR TANTO, en consideración a lo expuesto en esta presentación, y en conformidad a lo establecido en los artículos 42 y 49 de la 
LOSMA y los artículos 6º y siguientes del Reglamento, y sin perjuicio de reiterar la disposición de mis representadas a aclarar o complementar 
cualquier aspecto de la presente propuesta de programa de cumplimiento, 

SOLICITO A UD., tener por presentado y aprobar el presente programa de cumplimiento, decretando la suspensión del presente 
procedimiento de sanción y, en definitiva, tras su ejecución satisfactoria, poner término al mismo. 

OTROSÍ: Tener en consideración que se presentará una nueva versión del plan el día 22 de enero de 2021. 

OTROSÍ: Solicito a Ud., tenga por acompañados a esta presentación, los siguientes antecedentes: 

- Anexo 1- Personería representante legal. 
- Anexo 2- Cotización servicios. 

 
 

 

 

MARCOS KULKA KUPERMAN  

p.p. Fundación Chile 

 















Nro. OS:

Fecha: 

Cliente: RUT: 
Dirección: Ciudad/Comuna:
Región: C. Postal Giro:

Senior lider Especialista Staff

3,0 1,0 3,0 18,0

8,0 1,0 0,0 0,0

3,0 3,0 0,0 35,0

3,0 3,0 0,0 56,0

3,0 3,0 0,0 50,0

Senior (c) lider (d) Especialista 
(e) Staff (f)

3,0 1,6 2,0 1,1
9,0 1,6 6,0 19,8

15,0 2,0 0,0 0,0
9,0 4,8 0,0 38,5
9,0 4,8 0,0 61,6
9,0 4,8 0,0 55,0

51,0 18,0 6,0 174,9

Servicio 5:
Monitoreo mensual adicional de los parámetros establecidos en el PDC mediante
ETFA.

Servicio 4: Mantención de las instalaciones del Sistema de RILes del establecimiento.

Costos servicio 5: 69 0 68,8
Costos servicio 4: 75 0 75,4

Iván Honorato
ECOS-CHILE SpA. ECOS-CHILE SpA.

Costos Total UF 250 0,0 249,9

CONSIDERACIONES
Al respecto del costo de los servicios en pesos, a continuación se presentan valores aproximados:
Servicio 1: $1.000.000
Servicio 2: $ 500.000
Servicio 3: $1.500.000
Servicio 4: $ 2.150.000
Servicio 5: $ 2.000.000

* Al respecto del servicio 4 y 5 estos serán actualizados en la siguiente presentación del PDC.

Costos servicio 3: 52 0 52,3

Anabel Sánchez

Costos servicio 1: 36 0 36,4
Costos servicio 2: 17 0 17,0

ESTIMACIÓN DE COSTOS (UF)

Estimación de costos por servicio (UF)
(a + b) Estimación de Gastos (a)

Estimación de Honorarios 
(b = c + d + e + f)

Estimación de costos por profesional (UF)

Servicio 1: Elaborar Protocolo de implementación del Programa de Monitoreo del
establecimiento para el PDC.

Servicio 2:
Capacitaciones del manejo del sistema de RILes y/o del reporte del Programa de
Monitoreo, sobre el Protocolo de implementación del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

Servicio 3: Elaboración de registro histórico de los monitoreos asociados a la Tabla 4 formato
Excel.

SERVICIO(S) SOLICITADO(S)

Descripción de servicios solicitados 
Estimación de horas

SANTIAGO 7630000 Medioambiente

INFORMACIÓN GENERAL
FUNDACIÓN CHILE 70300000-2
AV. PARQUE ANTONIO RABAT SUR 6165 Vitacura

PROPUESTA DE SERVICIO
ENVIRONMENTAL COMPLIANCE SERVICES LTDA.

PROP-013-2021

14-01-20

El presente documento corresponde a una propuesta de servicios asociados a la Formulación de Cargos ROL F 078/2020 de la SMA.
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