Santiago, 13 de agosto de 2024

Estimados Sefiores
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
PRESENTE

Ref.: Respuesta Res. Ex N°1 /Rol D-137-2024

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente, y en atencion a la fiscalizacion de fecha 29 de marzo de 2021
que tuvo lugar en el restaurante de la marca P.F. Chang’s, ubicado en Avenida Isidora
Goyenechea N°2940, comuna de Las Condes, Santiago, operado por ESTABLECIMIENTOS
GASTRONOMICOS ASIAN FOOD CHILE LIMITADA, Rol Unico Tributario N°76.149.435-
K, que dio lugar a los cargos de la referencia, notificados con fecha 30 de julio de 2024, nos
permitimos sefialar lo siguiente:

1) Que, para efectos de evaluar la emision de ruidos y poder dar una cabal y satisfactoria
respuesta a este respecto, se tomo contacto con la misma ETFA Acustec que realizo las
mediciones en el afio 2021, remitiéndosele a mi representada la propuesta técnica y
econémica que consta del presupuesto N°104872024, el cual se acompafia a esta
presentacion.

2) Que, es del caso sefialar que la citada empresa, nos ha comunicado que podra realizar la
medicion en cuestion el dia 21 de agosto de 2024, lo cual nos imposibilita para responder
dentro de plazo a los cargos formulados en contra de Establecimientos Gastronomicos
Asian Food Chile Ltda.

En virtud de lo anteriormente expuesto, y atencién a la imposibilidad de poder obtener una
medicion objetiva dentro de un plazo que nos permita evacuar una respuesta, lo cual se funda en
el mas sincero interés de dar cumplimiento a la normativa vigente en materia de ruidos es que,
en mi calidad de abogado de Establecimientos Gastronomicos Asian Food Chile Ltda, vengo en
solicitar respetuosamente una prorroga de plazo adicional para realizar la presentacion de un
programa de cumplimiento y/o descargos que cumpla con todos los estdndares exigidos.



Junto con lo anterior, y para efectos de eventuales comunicaciones y/o notificaciones a este
respecto, por favor dirigirlas al correo

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

V4 ~
André¥’Held Montaldo
Abogado
ESTABLECIMIENTOS GASTRONOMICOS ASIAN FOOD CHILE LIMITADA
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1 INTRODUCCION

ACUSTEC es una Entidad Técnica de Fiscalizaciéon Ambiental ETFA, acreditada por la Superintendencia
del Medio Ambiente SMA (ver Resolucidén) y el Instituto Nacional de Normalizacién INN (ver Certificado)
en los alcances de medicidén de ruido, verificacion e inspeccidn de medidas de control de ruido. Un
equipo técnico conformado por profesionales especializados durante de 10 anos en diversos campos
de laingenieria acustica aseguran la realizacion de inspecciones confiables y certeras. Acustec brinda a
sus potenciales clientes todos las plataformas de comunicacidn disponibles, con el fin de asegurar una

total comprensién y satisfaccidon de los servicios ofrecidos.

ACUSTEC LTDA. — MEDICIONES DE RUIDO, INSPECCION, VERIFICACION
FONO: +56 2 23006485— www.acustec.cl
Pagina 1 de 17



ACUSTECY

RUIDOY VIBRACION AMBIENTAL

Presupuesto N2104872024

2 OFERTA TECNICA

2.1 METODOLOGIA RUIDO

. El servicio ofertado corresponde a mediciones de nivel de presién sonora de acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo N°38/11 del
Ministerio del Medio Ambiente “Norma de emision de ruidos generados por fuentes que indica” y la Resolucién Exenta N°867/2016 SMA
“Aprueba protocolo técnico para la fiscalizacion del D.S. MMA 38/2011 y exigencias asociadas al control del ruido en instrumentos de
competencia de la SMA”.

° Previo a las actividades en terreno, se realizara una identificacion y validacion de receptores en conjunto con el titular, consiste en la
revision de los receptores catastrados en la DIA/EIA o PdC del proyecto, resultando en la mantencion de los receptores ya identificados y,
en caso de aplicar, la incorporacion de nuevos receptores que puedan estar afectos a la evaluacion normativa. Adicionalmente, en
conjunto con el mandante, se definird el dia del monitoreo de ruido, estableciendo asi las condiciones adecuadas para la posterior
evaluacion normativa, considerando el escenario de mayor emisidn sonora establecido por el D.S. N°38/11 del MMA (Art. 16°).

° El procedimiento aplicable en terreno, considera el tiempo y condiciones de medicidn exigidas. Es importante sefialar que de acuerdo al
Articulo 16° del D.S. N°38/11 MMA, las mediciones de nivel de presion sonora deberan realizarse en la propiedad en donde se encuentre
el receptor, en el lugar, momento y condicién de maxima exposicién al ruido emitido por la fuente a evaluar de modo que represente la
situacion mas desfavorable. En cada lugar de medicion, se realizardn 3 mediciones de un minuto para cada lugar de medicion (exterior) y
9 mediciones de un minuto para cada lugar de medicién (interior) , registrandose NPSeq (Nivel de Presién Sonora Equivalente), NPSmzx
(Nivel de Presiéon Sonora Maximo) y NPSmin (Nivel de Presion Sonora Minimo), todos en dB(A)-Lento , ademas de toda la informacién y
campos requeridos en la Resolucion Exenta N°693/2015 SMA “Aprueba contenido y formatos de las fichas para informe técnico del
procedimiento general de determinacion del nivel de presion sonora corregido”.

° En caso de requerirlo, se realizaran mediciones de ruido de fondo (ruido que no corresponde a la fuente que se desea evaluar, en
condiciones equivalentes a las existentes cuando se midié o se medira la fuente), la cual estd sujeta a dos condiciones; 1) si el ruido de
fondo afecta la medicién, es decir que la diferencia entre los niveles de fondo y de la fuente sea menor a 10 dBA o el ruido de fondo es
perceptible junto con la fuente; 2) si se encuentra realizando la medicidn desde un receptor ubicado en una zona homologada como rural,
en cuyo caso la medicién debe realizarse obligatoriamente para establecer el limite aplicable.

. Los niveles de ruido medidos, se compararan con los niveles maximos de ruido permitidos por el D.S. N2 38/11 MMA, homologando el
uso de suelo de los puntos de medicion evaluados a las zonas (1, Il, Ill, IV o rural) establecidas por el decreto, segun los criterios de la
Resolucién Exenta N°491/2016 SMA “Dicta instruccion sobre criterios especificos para la homologacion de zonas”

° Se entregara un informe técnico de acuerdo a lo establecido en la Resolucién Exenta N°128/2019 de la Superintendencia del Medio
Ambiente (SMA), es decir, las fichas técnicas definidas en la Resolucion Exenta N°693/2015 SMA “Aprueba contenido y formatos de las
fichas para informe técnico del procedimiento general de determinacion del nivel de presion sonora corregido” ademas de los certificados
de calibracion del sonémetro, calibrador y anexos o antecedentes relevantes. El contenido del informe de resultados es el siguiente.

Resumen.

Metodologia y procedimientos.

Reporte Técnico D.S. N°38/2011 MMA (de acuerdo a Resolucion Exenta N°693/2015 de la SMA).

Referencias.

Anexo 1 — Registro fotografico (lugares de medicién y fuentes de ruido).

ORESSSREN O% O 'o

Anexo 2 — Declaraciones juradas operatividad ETFA e inspectores ambientales (sélo para informes que reportan a la
SMA).
O  Anexo 3 — Autorizacion ETFA SMA (Sélo para informes que reportan a la SMA).
O  Anexo 4 — Certificados calibracién instrumental ISPCh.
° Los profesionales que supervisaran las mediciones y elaboracion de informes técnicos son Ingenieros Civiles en Sonido y Acustica titulados
y con experiencia minima de diez afios en acustica ambiental, con autorizacion vigente como Inspector Ambiental de ruido por la

Superintendencia del Medio Ambiente.
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PROGRAMACION DE LAS ACTIVIDADES

Programacién de las mediciones en terreno: Los informes que sean reportados a la Superintendencia del Medio Ambiente (Seguimientos RCA, PdC,
Procedimientos Sancionatorios, Medidas Provisionales, Orden de informar), la actividad en terreno se debera informar a la SMA con una
anticipacion minima de seis dias hébiles, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion Exenta N°2051/2022 SMA y quedard sujeta a la disponibilidad
de los inspectores ambientales. En caso de requerir el informe sélo para uso interno, la actividad se coordinara de acuerdo a los requerimientos del
cliente y la disponibilidad de técnicos de terreno.

Mediciones en terreno: Se considera un dia habil en terreno, horario nocturno, en el que se realzaran todas las mediciones.

Registro de actividades: Una vez realizadas las mediciones el titular de la Unidad Fiscalizada debera enviar un registro de actividades, segun lo
establecido Resolucién Exenta N°2051/21 de la Superintendencia del Medio Ambiente, acapite 4.3: “Las condiciones de operacion de la fuente
deberén ser detalladas en la ficha de reporte técnico aprobada por la R.E. N°693/2015 SMA, o la que la reemplace, indicando, como minimo, las
fuentes de ruido percibidas al momento de la medicion. A su vez, la ETFA debera entregar la informacion que permita evidenciar que el momento
de medicidn representa la condicién de mayor exposicion al ruido (lo cual puede efectuarse, por ejemplo, a través del registro de publico para
locales de esparcimiento; registro de carga para actividades de infraestructura energética, registro de produccion para actividades productivas o
libro de registro diario para obras de construccion )”.

Entrega de informe técnico: Cinco dias hébiles una vez realizadas las mediciones en terreno.

Para efectuar la inspeccion, el titular o representante del proyecto, debe tener en consideracién los siguientes requisitos de acuerdo de
acuerdo al Art. 16° del D.S. N°38/11 MMA:

O  Se deberan generar las condiciones de funcionamiento de las fuentes de ruido del proyecto, con el fin de asegurar la
condicién de mayor exposicion sonora del proyecto (fuentes de ruido en funcionamiento) en los lugares de medicién. En caso
de requerir, también se debera generar la detencidén de las fuentes de ruido (colacion, cambio de turno, detencion
programada) para efectuar mediciones de ruido de fondo (en ausencia de las fuentes de ruido del proyecto).

o La condicion ideal de medicién es en el interior de los predios de los receptores, por lo que se debera coordinar previamente

el acceso, con el fin de realizar las actividades de inspeccion de acuerdo a lo indicado anteriormente.

Tabla 1. Cronograma estimativo de actividades por monitoreo.
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Elinstrumental de medicién corresponde a sonédmetros integradores y calibradores con certificados vigentes emitidos por el Instituto de Salud

Publica de Chile (https://www.ispch.cl/salud-de-los-trabajadores/laboratorio-de-calibracion/).

Equipo Marca Modelo / Versién Serie N° Ultima calibracion | Préxima calibracién
Sondémetro Rion NL20 766528 19/05/2023 05/05/2025
Sondémetro Rion NL20 00643710 19/05/2023 05/05/2025
Calibrador Rion NC73 10800122 19/05/2023 05/05/2025
Calibrador Norsonic 1251 25803 08/06/2023 20/05/2025
Sondémetro Rion NL21 00121458 11/07/2023 01/07/2025
Sondmetro Norsonic Nor131 1312930 08/06/2023 20/05/2025
Calibrador Larson Davis CAL200 5250 12/07/2023 12/07/2025
Calibrador Casella CEL-110/1 51038 31/07/2023 20/07/2025
Sondmetro Casella CEL-633C 2911024 31/07/2023 20/07/2025
Sondémetro Larson Davis LxT2 1436 12/07/2023 12/07/2025
Calibrador Rion NC73 10527824 19/05/2023 05/05/2025
Calibrador Rion NC73 10848238 12/07/2023 12/07/2025
Calibrador Svantek SV 34 33168 13/12/2023 29/10/2025
Sondmetro Svantek SVAN 912AE 2267 13/12/2023 01/11/2025
Sondémetro Soft dB Piccolo - Il P0223031702 17/03/2023 01/03/2025
Sondémetro Soft dB Piccolo - 1l P0223031703 17/03/2023 01/03/2025
Sondémetro Soft dB Piccolo - Il P0223031704 17/03/2023 01/03/2025
Sondémetro Soft dB Piccolo - 1l P0223031705 17/03/2023 01/03/2025
Sondémetro Soft dB Piccolo - 1l P0223031706 17/03/2023 01/03/2025
Sondémetro Soft dB Piccolo - Il P0223032001 20/03/2023 01/03/2025
Sondémetro Soft dB Piccolo - Il P0223032002 20/03/2023 01/03/2025
Sondémetro Soft dB Piccolo - 11 P0223032004 20/03/2023 01/03/2025
Calibrador BSWA CA114 550011 24/03/2023 24/03/2025

FONO: +56 2 23006485— www.acustec.cl

ACUSTEC LTDA. — MEDICIONES DE RUIDO, INSPECCION, VERIFICACION

Pagina 4 de 17



ACUSTECY

RUIDOY VIBRACION AMBIENTAL

Presupuesto N2104872024

2.3.2 ESTACIONES DE MONITOREO CONTINUO

Soft dB y Convergence Instruments, sistema conformado por diez estaciones Soft dB Picollo Il clase 2, una estacion NSRTW_mk3 clase 1y seis
estaciones Noise Sentry clase 2. Estas estaciones son capaces de monitorear durante largos periodos de tiempo y condiciones climaticas
adversas, registrando niveles de presidn sonora en periodos de integracion variables de acuerdo al requerimiento del proyecto (desde 125
ms, 1's, 1 m, 1h). Los descriptores obtenidos corresponden a Nivel de Presién Sonora Equivalente (NPSeq), Nivel de Presion Sonora Minimo
(NPSmin), Nivel de Presién Sonora Maximo (NPSmax). La tecnologia digital MEMS permite que las estaciones de monitoreo tengan un tamafio

minimo, siendo muy sencilla su instalacién y discreta, contando con total autonomia de funcionamiento.

2.3.3 ACCESORIOS

e Grabador de audio digital Zoom H1, formato WAV de alta fidelidad. En caso de requerirlo, las mediciones de ruido tendran un
respaldo de audio, con el fin de registrar el campo sonoro de cada lugar de medicién.
e Estacion meteoroldgica Kestrel 5500 Weather Meter (direccion y velocidad de viento, temperatura humedad).
e Medidor de distancia laser BOSCH GM20.
° Pantalla Anti-viento ACO Pacific WS7-80T (80 ppi, 7 de diametro evitando el aumento en los niveles medidos causado por la
turbulencia del viento en el micré6fono (se utiliza en condiciones de velocidad de viento superiores a 3 [m/s]).
e Atriles profesionales Manfrotto Compact Action, asegurando la perfecta estabilidad del instrumental evitando la transmision de

vibraciones o la caida accidental del instrumento.

10 mis (22 mph)

Leq SOUND PRESSURE LEVEL, 08
B ®H & @B 83 3 8 8

A" ACRE SIS ERERRESE
113 0BCF. He

2.3.4 SOFTWARE DE CALCULO

Minerva 6.0 / Inoise 2018 Software de célculo para proyeccién de niveles sonoros seglin normas ISO 9613, entregando mapas de ruido

y memorias de calculo segun lo exigido por la Superintendencia del Medio Ambiente.
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2.3.5 RECURSOS

Se contemplan todos los recursos de terreno y gabinete necesarios para que el personal desarrolle de manera éptima el servicio
ofertado:
0 Teléfonos celulares con acceso a voz, datos y ubicacion (GPS).
0  Vestimenta y elementos de proteccion personal (zapatos de seguridad, casco, chaleco reflectante, gafas, mascarilla N95,
guantes) adecuados al tipo de actividad a desarrollar.
0 Insumos y articulos de oficina para elaboracién de informes, computadores de caracteristicas adecuadas para el servicio,
software con licencias oficiales, impresoras y otros accesorios.

0  Vehiculos y/o disponibilidad de transporte para el traslado del personal a terreno.

24 IMPARCIALIDAD E INDEPENDENCIA

Acustec realiza las actividades de inspeccidn con imparcialidad e independencia, de acuerdo a los requisitos de la norma NCh-ISO
17020:2012 para Organismos de Inspeccion Tipo A (de tercera parte).
De acuerdo al D.S. N°38/2013, “Reglamento de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental”, Acustec no realiza actividades de

asesoria acustica.

2.5 CONFIDENCIALIDAD

Acustec es responsable, en el marco de compromisos legalmente ejecutables, de la gestion de toda la informacion obtenida o
generada durante su prestacion de servicios de inspeccion, resguardando su confidencialidad.

No obstante, en caso que la autoridad ambiental solicite informacion a Acustec de acuerdo a lo sefialado en el numeral 15.1 de la Resolucion
Exenta N°127/2019 SMA, Acustec informara con antelacién al cliente qué informacion tendra el deber de entregar. Esto es a excepcion de la
informacion que el cliente pone a disposicion del publico, o cuando la informacion deba ser entregada a organismos de acreditacién o
reglamentarios como parte de una auditoria o fiscalizacion de la prestacion del servicio, o cuando haya sido acordado entre el organismo de

inspeccidn y el cliente. Toda otra informacion debe ser considerada informacion confidencial.

2.6 QUEJASY APELACIONES

Acustec cuenta con un procedimiento para la atencién y tratamiento de quejas y/o apelaciones relativas a la prestacion de sus
servicios, en caso que hubiese.

Las quejas y/o apelaciones podran ser enviadas por el cliente a través de todos los medios de comunicacién disponibles (teléfono,
correo, sistemas de mensajeria), no obstante, idealmente deberdn ser dirigidas al correo electrénico info@acustec.cl.

Antes de 48 horas se informaré al cliente de la recepcién de la queja y/o apelacidn via correo electrdnico y serd tratada en un plazo
de 10 dias habiles, donde se informara al cliente en dicho plazo la resolucion del caso, o bien, el estado de avance del proceso de

investigacion y analisis.
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Proyecto: | PF Chang’s Isidora Ppto N2 104872024
Ubicacion: | Region Metropolitana Fecha: 08/08/2024
Contacto: | Rubén Deocares email: <ruben.deocares@alsea.cl>
iTEM VALOR TOTAL (UF)
Mediciones de nivel de ruido
01 visita, dia habil, horario nocturno
01 receptores / Lugares de medicion 16,0
Informe Técnico (1 un)

Los valores estan expresados en Unidades de Fomento (UF) y estan exentos de IVA (Segun certificado Sl folio
N°24070143251, sociedad de profesionales).

En caso de existir gastos adicionales a la visita a terreno para realizar la medicidn, tales como reuniones en
terreno, asistencia a inducciones, boletas de garantia, acreditaciones externas, seguros especificos,
equipamiento o vehiculos especiales, prevencionista de riesgos en terreno, etc. el cliente debera informar
previamente a la aceptacion de este presupuesto con el fin de adecuar el valor total.

Forma de Pago: Transferencia o depdsito en cuenta corriente. Tarjeta de crédito (sistema Webpay).

Validez de la oferta: 60 dias.

El riesgo de imparcialidad, de acuerdo con el requisito 4.1 de la NCh-ISO 17020:2012, ha sido evaluado y
controlado para este trabajo.

El documento “Condiciones Contractuales Generales Prestacion de Servicios 2024 v00.pdf” forma parte de

la oferta presentada.

e Datos para aceptacion del presupuesto (info@acustec.cl):

Razén Social: Acustec Ltda. Cuenta Corriente N°: 52157113

RUT: 76.157.802-2 Banco: BCI

Giro: Servicios. Mail: info@acustec.cl
Direccion: Valdepefias #320, Las Condes, Santiago. Teléfono: +56 2 23006485

ACUSTEC LTDA. — MEDICIONES DE RUIDO, INSPECCION, VERIFICACION
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¢POR QUE ELEGIR A ACUSTEC?

Trayectoria: Acustec inicia sus operaciones el aifio 2010, prestando servicios en diversos campos de la
ingenieria acustica, tales como la elaboracion de estudios para DIA/EIA, mediciones de ruido ambiental
de acuerdo al D.S. N°146/97 del MINSEGPRES, y D.S. N°38/11 del MMA, estudios de especialidad para
arquitectura (MOP, MINVU, privados), el disefio de medidas control de ruido y vibratorio para diversos
tipos de equipamiento y maquinaria, estudios de acustica laboral (D.S. N°594/99 MINSAL y Prexor). El
afio 2018 comienza la operacién como ETFA, acreditandose en el Instituto Nacional de Normalizacion
INN como organismo de inspeccién (norma ISO 17020) y obteniendo la autorizaciéon de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

Experiencia: Acustec aplica toda la experiencia obtenida en diversos campos de la ingenieria acustica en
prestar un servicio de inspeccidn de nivel profesional. El profundo conocimiento de los reglamentos y
resoluciones de la SMA que establecen el marco regulatorio ético, técnico y administrativo de las ETFA,
el estudio actualizado de las normativas nacionales e internacionales de medicién y evaluacién de ruido
y vibraciones aplicables para seguimientos e inspecciones, del Sistema de Evaluaciéon de Impacto
Ambiental (SEIA) y de las guias técnicas de aplicacion elaboradas por el Ministerio de Medio Ambiente

(MMA, Ruido MMA) y de los procedimientos del Sistema Nacional de Fiscalizacion Ambiental (SNIFA),

tales como fiscalizaciones, procedimientos sancionatorios, planes de cumplimiento, medidas
provisionales, seguimiento ambiental, sanciones; aseguran inspecciones precisas y confiables.
Profesionales: Acustec mantiene un riguroso sistema de seleccidn y capacitacién de sus inspectores
ambientales, siendo mas exigente que lo requerido por el reglamento de las ETFA. El trabajo criterioso
del profesional de terreno es fundamental para obtener un resultado confiable y fundamentado de los
registros realizados, debido a las multiples variables que se deben discernir durante las mediciones
(campo sonoro de la unidad inspeccionada, ruido de fondo, ruidos ocasionales), que tienen una
incidencia directa en la evaluaciéon normativa. Acustec provee de todos los recursos necesarios a sus
inspectores, tales como instrumental, equipamiento y accesorios de fabricantes reconocidos, un sistema
electrdnico de registro de los datos de las mediciones que evita la manipulacidn posterior de datos. En
cada servicio de inspeccidn, se realiza una preparacion detallada de la actividad, considerando todas las
variables requeridas para que el inspector de terreno disponga del tiempo necesario para realizar un
registro de datos confiable seguin los procedimientos normativos especificos.

Mantencién de equipamiento: Acustec mantiene regularmente sus equipos de medicién y accesorios,
realizando pruebas de comparacién con una fuente de ruido normalizada, asi descartando la existencia
de brechas o errores. Los equipos son enviados a un laboratorio privado de calibracion (Kalibra) y al

Laboratorio de Calibracién Acustica del Instituto de Salud Publica (ISP).
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v Calidad de atencién: Acustec tiene especial énfasis en procurar la mejor atencién a cada uno de
nuestros clientes, resolviendo todas sus consultas, observaciones, quejas y apelaciones a través de
todos los medios de comunicacion disponibles (teléfono, correo, sistemas de mensajeria).

v" Normativas nacionales e internacionales: Acustec asegura la correcta aplicacién de los
procedimientos de medicién y evaluacidn de las siguientes normativas y criterios refrentes a ruido
y vibraciones ambientales.

O Decreto Supremo N°38/11 del Ministerio del Medio Ambiente - Norma de Emision de
Ruidos Generados por Fuentes que Indica. (ver decreto)

O Guia para la aplicacion del DS N° 38, de 2011, del Ministerio del medio ambiente, que
establece norma de emisién de ruidos generados por fuentes que indica, para proyectos
de parques edlicos en el SEIA. (ver guia)

0 Norma ISO 9613-2:1996 Acoustics -- Attenuation of sound during propagation outdoors--
Part 2: General method of calculation (ver referencia).

0 Norma ISO 3744:2010 Acoustics -- Determination of sound power levels and sound energy
levels of noise sources using sound pressure -- Engineering methods for an essentially free
field over a reflecting plane (ver referencia).

0 Norma ISO 3746:1995 Acoustics -- Determination of sound power levels of noise sources
using sound pressure -- Survey method using an enveloping measurement surface over a
reflecting plane (ver referencia).

0 Norma ISO 8297:1994 Acoustics -- Determination of sound power levels of multisource
industrial plants for evaluation of sound pressure levels in the environment -- Engineering
method (ver referencia).

O Federal Transit Administration, FTA Transit Noise and Vibration Impact Assessment
Manual, Report No. 0123 (ver guia).

O 30CFR $§817.67 - Use of explosives: Control of adverse effects. (ver quia).

0 Norma ISO 2631-2:2003 Mechanical vibration and shock -- Evaluation of human exposure
to whole-body vibration-- Part 2: Vibration in buildings (1 Hz to 80 Hz) (ver referencia).

O Noise Abatement Ordinance 814.41 (ver referencia).

0 Guia de evaluacién ambiental componente fauna silvestre D-RNN-EIA-PR-001, Servicio

Agricola y Ganadero SAG (ver guia).
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EQUIPO PROFESIONAL

Francisco Echeverria Edwards, Gerente Técnico, Ingeniero Civil en Sonido y Acustica
(UTCh), CV: http://bit.ly/2FrsAz4, email: fee@acustec.cl, Tel / W: +56931985379

Rodrigo Lopez Pulgar, Encargado de inspecciones, Ingeniero Civil en Sonido y Acustica
(UTCh), Master en Ingenieria Ambiental e Infraestructura Sostenible (Kungliga Tekniska
Hogskolan, KTH, Suecia), CV: http://bit.ly/2TtkLYd, email: rlp@acustec.cl

Francisco Lara Encina, Ingeniero de inspecciones, Ingeniero en Sonido y Prevencionista
de Riesgos (UST), CV: http://bit.ly/3af9FvP, email: fle@acustec.cl

Andrés Carini Sanchez, Ingeniero de inspecciones, Ingeniero Civil en Sonido y Acustica
(UTCh), CV: https://bit.ly/37316Xm, email: acs@acustec.cl

Andrés Rojas Uribe, Ingeniero de inspecciones, Ingeniero en Sonido (UTCh), CV:
https://bit.ly/39I1WLgt, email: aru@acustec.cl

Daniel Avila Santana, Ingeniero de inspecciones, Ingeniero Civil en Sonido y Acustica
(UTCh), CV: https://bit.ly/3elLta2F, email: das@acustec.cl

Carlos Vega Bettancourt, Asistente de inspecciones, Ingeniero de Ejecucién en Sonido
(AIEP), CV: https://bit.ly/306zPYi, email: cvb@acustec.cl

Constanza Araya Riveros, Asistente de inspecciones, Ingeniera en Sonido (DUOC UC),
CV: http://bit.ly/3RT5S5vG, email: car@acustec.cl

Ingrid Cifuentes Maulén, Administracion y finanzas, Contadora Auditora, email:
contabilidad @acustec.cl

Giovanna Carbone Lecaros, Asesoria legal externa, Abogada (UGM), Diplomado en
Gestion de RR HH (PUC), CV: https://bit.ly/2Cw6kg7, email: gcl@acustec.cl
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6 AUTORIZACION ETFA SMA!

. Supmeristerabers v
Al Nrelpeony
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RENUEVA AUTORIZACION DE  ASESORIAS,
PROYECTOS ¥ SERVICIOS ACUSTICOS ACUSTEC
LUMITADA COMO ENTIDAD TECNICA DE
FISCALIZACION AMBIENTAL

RESOLUCION EXENTA N° 882

Santiago, 7 de junio de 2024

VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N*
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistemnatizado de la Ley N* 18,575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en el articulo
segundo de la Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en el Decreto Supremo N 38, de 15 de octubre de 2013, del Ministerio del Medio
Ambiente, Reglamento de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental de la Superintendencia del
Medio Ambiente {en adelante, "reglamento ETFA"); en la Resolucidn Exenta N* 52, de 12 de enero
de 2024, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija Organizacion Intema de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N'70, de 28 de diciembre de 2022 del
Ministerio del Medic Ambiente, que nombra Superintendenta del Medic Ambiente; en la
Resolucidn Exenta RA N* 119123/73/2024, de 7 de marzo de 2024, que nombra Fiscal de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N*575, de 18 de abril de 2022, que
dicta Instruccién de cardcter general que establece los requisitos para la autorizacion de las
entidades técnicas de fiscalizacion ambiental e inspectores ambientales; en la Resolucion Exenta
N"574, de 18 de abril de 2022, que dicta instruccion de cardcter general para la operatividad de las
entidades técnicas de fiscalizacién ambiental e inspectores ambientales; y en la Resolucién N27, de
2019 y sus modificaclones, de la Contraloria General de la Republica,

CONSIDERANDO:

1. Mediante resolucién exenta N* 953, del 05 de
junio de 2020, la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante e indistintamente, la
“Superintendencia” o "SMA”) renové -a contar del 16 de junio de 2020- la autorizacion otorgada al
Asesorias, Proyectos y Servicios Acusticos Acustec Limitada {en adelante e Indistintamente, la
“ETFA"), para actuar como entidad técnica de fiscalizacidn ambiental respecto de su -ahora
llamada'-sucursal Acustec Ltda, codigo ETFA 059-01, en los alcances indicados en los informes
finales de evaluacién que forman parte de ese acto administrativo.

2. Que, en razén de la solicitud de renovacion
presentada por la ETFA con fecha 15 de diciembre de 2023, Fiscalia elaboré un informe de
evaluacién de cumplimiento legal de los antecedentes presentados por la ETFA, el cual concluyé que
esta Oltima habia cumplido con lo dispuesto en el articulo 3° del reglamento ETFA, asl como con el
punto 5.5.1l de la resolucién exenta N*S75, de 2022,

LEI nambre de 13 sucursal fue modificade mediante la resolucidn exenta N* 348, del 11 de marzo de 2024,

Pagina 1

1 https://entidadestecnicas.sma.gob.cl/Documento/Descargar?idDocumento=44853
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3. A la fecha de dictacion del presente acto, los
requisitos para la renovacion de las autorizaciones de las entidades técnicas de fiscalizacion
ambiental se encuentran establecidos en la resolucidn exenta N°S75, de 2022, mediante la que se
dicté la instruccidn de cardcter general que establece los requisitos para la autorizacion de las
entidades técnicas de fiscalizacion ambiental y de los inspectores ambientales, asi como también
los requisitos para la renovacion de esas autorizaclones.

4. Que, por memorando N° 21348, del 31 de mayo
de 2024, el Departamento de Entidades Técnicas y Laboratorio enwvid un informe denominado
“Informe Solicitud de Renovacién De Autorizacion ETFA Acustec Ltda - Sucursal Acustec Ltda” de
fecha 31 de mayo de 2024, respecto de la solicitud de renovacidn solicitada, sefialando haber
revisado los antecedentes evaluados respecto del certificado de acreditacién Ol 243. Dichoe
certificado fue descargado desde la pagina web de su respective organismo acreditador, y tras su
estudio, se recomendd la renovacion de aguellos alcances identificados en el registro pGblico de la
SMA, en razon de que los mismos dan cumplimiento a los requisitos técnicos pertinentes,

5. Que, los fundamentos para autorizar la
renovacion solicitada se encuentran en el “Informe Solicitud de Renovaclén De Autorizacion ETFA
Acustec Ltda - Sucursal Acustec Ltda”, el cual serd notificado en conjunto con la presente resolucién
y posteriormente publicado, junto con ésta, en el Registro Nacional de Entidades Técnicas de
Fiscalizaclén Ambiental, por lo que dicto | siguiente

RESOLUCION:

12, RENUEVASE la autorizacion conferida a Asesorias,
Proyectos y Servicios Acusticos Acustec Limitada para actuar come entidad técnica de fiscalizacién
ambiental, respecto de la sucursal que se indica a continuacién, por un lapso de 4 afios, a partir del
16 de junio de 2024:

| FECHA DE SOLICITUD 15de dicembre de 2023 | RUT |  76.157.802-2
| NOMBRE SUCURSAL Acustec Ltda
DIRECCION SUCURSAL Valdepefias N* 320, comuna de Las Condes, regidn
Metropolitana

29, PREVIENESE que la presente renovacién se otorga
para todos los alcances autorizados en la resolucion exenta N* 953, del 05 de junio de 2020, y en las
demds que corresponda, segin indica el “Informe Solicitud de Renovacidén De Autorizacién ETFA
Acustec Ltda - Sucursal Acustec Ltda”, por las razones que alli se indican,

32, ADVIERTESE que la interesada tendrd un plazo de
cinco dias hibiles para interponer recurso de reposicién, ante la autoridad que suscribe, conforme
lo previsto en el articulo 59 de fa Ley N* 19,880,

42, PUBLIQUESE Y ACTUALICESE en el Reglstro Naclonal
de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Amblental, la presente resolucién, los alcances especificos
renovados y los demas antecedentes que correspondan, confarme lo dispuesto en el articulo 14 del
reglamento ETFA.

Pagina 2
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52, TENGASE PRESENTE ¢l requisito indicado en el literal
c) del articulo 3, entendido al alero del articulo 12, ambos del reglamento ETFA, en atencion a que
la pérdida de vigencia de los certificades que acreditan el cumplimiento del requisito sefialado,
establecido para poder ser autorizada como ETFA, da lugar a la revocacion de ia autorizacion
otorgada para cada alcance segun corresponda,

62. NOTIFIQUESE por correo electrénico a la interesada
esta resolucidn junto con el respective informe final, conforme lo dispuesto en el articulo 30 letra
3) de la ley N"19.880.

ANOTESE, LOMUNIQUESE, COMPLASE ¥ ARCHIVESE.

OnBEBIITENDENTA %
O AMBIENTE ‘\ﬂ';./v

(») \
Ligrno pe SF

ADJ.: “Informe Solicitud de Renovacldn De Autorizacidn ETFA Acustec Ltda - Sucursal Acustec Ltda® de 31 de
mayo de 2024,

BRS/JAA/LPR/LMS

lquese correo electrénico:
info@acustec.cl
fee@acustec.cl

Distribucion;
Gabinete
Departamento de Entidades Técnicas y Laboratorio
Fiscalla
registroentidades@sma.gob.cl
Oficinas regionales
Oficina de Partes

Exp. N* 12.285/2024
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7 ACREDITACION ORGANISMO DE INSPECCION AIRE-RUIDO?

INSTITUTO NACIONAL

El Instituto Nacional de Normalizacién, INN, certifica que:

ACUSTEC LTDA.

ubicado en Valdepenas N°320, Las Condes, Santiago

ha sido acreditado en el Sistema Nacional de Acreditacion del INN,
como

Organismo de Inspeccion

Tipo A
segun NCh-ISO 17020:2012

en el area Aire-ruido, con el alcance indicado en anexo.

Vigencia de la Acreditacion: hasta el 11 de octubre de 2024

Santiago de Chile, 11 de mayo de 2024

Este Certificado liene firma electrénica. Ver Gltima pagina de este documento.
Para una adecuada visualizacion del documento en formato PDF o para su
impresién, se recomienda abrirlo utilizando un navegador.

Eduardo Ceballos Osorio Sergio Toro Galleguillos
Jefe de Division Acreditacién Director Ejecutivo

SOETEMA RALIOMA
DE ACREDITACION

INN - CHILE
ACREDITACION Ol 243

l

F407-01-30 v02

AS CONDICIONES BAJO LAS CUALES RIGE ESTA ACREDITACION ESTAN DETALLADAS EN EL ACTA DE COMPROMISO

2 https://acreditacion.innonline.cl/PDF.aspx?1D=7371&ac=0
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0l 243
Anexo

ALCANCE DE LA ACREDITACION DE ACUSTEC LIMITADA, SANTIAGO, COMO ORGANISMO DE

INSPECCION, TIPO A

AREA :  AIRE - RUIDO
SUBAREA : MEDICION, INSPECCION Y VERIFICACION DE RUIDO, MEDICION DE RUIDO Y
MEDIDAS DE CONTROL DE RUIDO, SEGUN CONVENIO INN-SMA

Producto

Norma/Especificacién

Método de inspeccién

Ruido

Decreto N°38, del Ministerio del Medio
Ambiente afo 2011, Establece Norma de
Emisién de Ruidos Generado por Fuentes

que indica.

Medicion

Medidas de contro| de
Ruido

INSP_V1_Rev1
MED-INSP_V1_Rev2,
Basado en:

Resolucién Exenta N° 867 del 16/09/2016
que Aprueba Protocolo Técnico para la
Fiscalizacion del D.S MMA 38/2011 y
Exigencias Asociadas al Contro| del Ruido
en Instrumentos de Competencia de la
SMA. numerales 6.2, 7.1.1y 7.1.2.

Inspeccion

Medicion de Ruido

INSP_V1_Rev1
EXINF_V1_Rev1,
Basado en:

Resolucdn Exenta N° 867 del 16/09/2016
que Aprueba Protocolo Técnico para la
Fiscalizacion del D.S MMA 38/2011 y
Exigencias Asociadas al Control del Ruido
en Instrumentos de Competencia de |a
SMA, numerales 6.1.1. 6.2y 7.2,

Verificacion

Medida de control de
Ruido

INSP_V1_Rev1
EXINF_V1_Rev1,
Basado en:

Resolucidn Exenta N* 867 del 16/09/2016
que Aprueba Protocolo Técnico para la
Fiscalizacién del D.S MMA 38/2011 y
Exigencias Asociadas al Control del Ruido
en Instrumentos de Competencia de la
SMA, numerales 6.1.1. 8.2 y 7.2,

Verificacion

F407-01-30 v02

mn
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Institucidn -Rol:  |NM - Jele DivAcredidacion
Fecha de Firma: 2OPA0E-14 2208:28.0241 B
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