CUIA PARA LA PRESENTACION DE Ui PROGRAMA DE CUMPBLIMIENTO
INFRACCIONES A LA NORMA DE
EMISION DE RUIDOS

WP SMA ==

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Complete las tablas que se encuentran a continuacién con la siguiente informacién:
1. Identificacién personaly de la infraccién.

2. Informacidn de las acciones comprometidas.

Al final, encontrard acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran va
completas en las tablas con la informacién correspondiente.

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO SIMPLIFICADO PARA INFRACCIONES A

LA NORMA DE EMISION DE RUIDO D.S. N° 38/2011

_ L IDENTIFICACION:
Nombre empresa o persona natural:

Rut empresa o persona natural:

84.810.200-8

Nombre representante legal:

Bruno Guerino Gioia Olibi

Domicilio representante legat:

Tocornal 4533, San Felipe

Rol Procedimiento Sancionatorio:

ROL D-169-2024

Identifique el equipo, méquina o
actividad gue genera ruido.
Acompaiie un plano simple,

M4aquina despelonadora de nueces
Ubicacién Tocornal 315, San Felipe
5000 metros cuadrados

Se adjunta plano de planta de nueces




indicando las dimensiones del
establecimiento, v sefialando la
ubicacidén de elflos emisores de
ruidos.

= Indigue si desea ser notificado en el | Deseosernotificado
mediante corren

presente procedimiento | siectrénicoala
sancionatorioc  mediante  correp | siguiente direccidn:
electrénico:

No deseo ser

notificado medients
correo electrénico:

En caso afinnativo, favor proponga una direccidn de
corren electrénico a Ia cuzl se dehiesen enviar los
_actos admmistramoc gue corvespondan.

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA mFgAcc:ON

cion, gusests enfa formulaadn de carg

zZzczeitevinodeiam

_Copi

Indicada en resolucron exenta N°1 /ROL D-169- 2024 del 31 de julio 2024, (ID denuncra 256-V-2022) Acto se
constituyé como infraccién conforme al articulo 35, letra h) de la LOSMA , en cuanto a incumplimiento de la
Norma de4 Emision. La obtencién con fecha 12 de abril 2023 de Niveles de presién Sonora Corregidos (NPC)
de 64 dB(A) y 64 dB(A), todas las mediciones efectuadas en horario diurno, en condicién externa y en un
receptor sens:ble ubicado en Zona !

' N"‘ 'ident'iﬂcadér

[ Barrera aciistica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mds cerca posiblede Ia
fuente para ser efectiva.

[ Encierros acdsticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con muralias tipo séndwich con acero de Z mm en ambas caras, material
anticorrosive alquidico, y ntcleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

Accsones L. ., e
1 Puerta actistica: Se basa en la construccién de una puerts actstica tipo sandwich,

de caracteristicas similares al encierro acidstico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nticleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m’. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporien el peso de esta.

[ Celosia actstica: Corresponden a un conjunto de celosias actsticas para la parte
inferior de la puerts, construida con acero galvanizado.

{3 silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a ia salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.

[ Termopanel Corresponden, en Ia generalidad, a vidrios dobles que proveen una




reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[ Limitador actstico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroactstica, que permiten limitar el nivel de potencia acustica que genera el
sistema en su totalidad.

[1 Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que estd orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales més utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

[ Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[J Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emisién de ruidos molestos.

[ Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementarén antes de la medicién final de presién sonora):

Aislacién aciistica con lana de vidrio de sector emisor de ruido

Revestimiento de estructura metdlica con sistema de aislacién acustica : lana
de vidrio con velo negro L2,4mt,A1,2 Mtx 50mm.

Existe ya una estructura metdlica que rodea el drea donde se encuentra
ubicada la méquina despelonadora de nueces fuente de emisién de ruidos
esta estructura serd internamente recubierta portén acustico, con el fin de
apantallar los niveles de ruido producidos por la operacién de la maquina
despelonoadora de nueces, esta deberd ser completamente hermética desde
el suelo hasta la altura maxima del galpdn (aprox 7m de altura), procurando
no dejar

ventilacién, ventanas ni ningln otro elemento sin control de ruido (en caso de
que se requiera). Ademds, este cierre deberd avanzar dos metros por el
costado oeste de la maquinaria con el fin de evitar el efecto de flanqueo y por
el lado este también deberd avanzar 2 m. Tal como se presenta en la siguiente
imagen adjunta. con lana de vidrio

la Lana de Roca es capaz de amortiguar los sonidos, siendo una excelente
opcién para aislar los ruidos exteriores e interiores. Puede reducir el nivel
sonoro de hasta 70 decibelios gracias a su naturaleza fibrosa y eldstica que




absorbe las vibraciones en el aire, disminuyendo asi la energia de las ondas
sonoras. La energia de las vibraciones viaja a través del material y se
transforma en calor y movimiento.

El aislamiento acustico con este material es bastante rapido y sencillo, por lo
que se puede realizar casi en todas las estancias. (Segun datos de fabricante)

i

o5 grociodos a lo o

Costo Estimado Neto ($)

Lana de vidrio con velo negro L2,4mt,A1,2 Mtx 50mm ;costo total $2.100.000
Terciado como masa aislante : 70 planchas: total para 20m2 $1500.000
Alambre tipo malla gallinero para sostener estructura 6 rollos : $600.000
Mano de obra: $2.000.000

Costo total: $6.200.000

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).
[ Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de ia
ejecucién de la accién (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio).

| Comentarios

e

Se revisard el cumplimiento de Cronograma de trabajo establecido para llevar
a cabo las actividades de recubrimiento de estructura metalica en cuyo
interior se ubica la maquina despelonadora .

Se realizard una medicién de ruidos con una Entidad Técnica de Fiscalizacion
Ambiental (ETFA) para verificar el cumplimiento con el limite establecido en el
D.S. N°38/2011.

Indicador: Evaluacién mensual de porcentaje de cumplimiento de las
actividades establecidas en un cronograma.
Informe acustico

Se adjunta plano de planta de nueces

Se adjunta fotografia del revestimiento de estructura metdlica proyectado (A)

2 Nameros correlatives (1,2, 3, 4,....}

X Barrera acistica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mds cerca posible de Ia
fuente para ser efectiva.

[ Encierros acisticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y niicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.




[ Puerta actstica: Se basa en la construccion de una puerta acdstica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acdstico. Esto es, ambas caras de acerode 2
mm, con nicleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m®. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[ Celosia actistica: Corresponden a un conjunto de celosias acusticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ Silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.

[1 Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles gue proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacién.

[ Limitador actistico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, v que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
aciistica que genera el sistema en su totalidad.

[] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que estd orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién méaxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

[ Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emisién de ruidos molestos.

[1 Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementarén antes de la medicién final de presién sonora):

Barrera Actstica o Elevacion de Muro perimetral colindante con vivienda
afectada

Se debera implementar una barrera acustica fija entre las fuentes emisoras de
ruidos y el receptor sensible, con el fin de apantallar los niveles de ruido
producidos por la operacién de estas maquinarias, esta deberd ser de a lo
menos 2,5 metros de altura a lo largo de todo el muro ya existente. Ademds, la
barrera debera tener una cumbrera de 1m en su horizontal con el fin de
mejorar el apantallamiento de las maquinarias al receptor sensible.

La materialidad de la pantalla acustica deberd ser en base a OSB con un




espesor minimo de 18mm o material equivalente con una densidad superficial
igual o superior a 11.7 Kg/m2 con revestimiento interior o material absorbente
de lana de vidrio en densidad 60 Kg/m3 con velo de vidrio en 50 mm de
espesor

Se realizard una medicién de ruidos con una Entidad Técnica de Fiscalizacién
Ambiental (ETFA) para verificar el cumplimiento con el limite establecido en el
D.S. N°38/2011.

Costo Estnmado Neto ($)

Costo total: $2.170.000

Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).
[ Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accidn (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Se evaluard los metros cuadrados de avance semanal en bases a metros
cuadrados o superficie total a cubrir.

Se revisara el cumplimiento de Cronograma de trabajo establecido para llevar
a cabo las actividades de barrera acustica/elevacién de muro.

Se realizard una medicién de ruidos con una Entidad Técnica de Fiscalizacién
Ambiental (ETFA) para verificar el cumplimiento con el limite establecido en el
D.S. N°38/2011.

Indicador: Evaluacion mensual de porcentaje de cumplimiento de las
actividades establecidas en un cronograma.

Informe acustico

Adjunto imagen referencial (B)

N 3 Ndmercs correlativos (1,2, 3, 4,..)
Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacién de ruido, se realizard una medicion de
ruico con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicidn de ruidos deberd realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacidn Ambienta
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologia

establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los lcu:p O7ES Seinsi
acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que constd 1y mismas
condici . En caso de no ser posible acceder a la uhicacién de dichos rec*"*t:f‘s la empresa
ETFA realizara la medicidén en un punto equi nte a la ubicacidn del receptor, de acuerdo a
los criterios establecidos en el D.S. N°32/2011 del MM




En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicidn no serd valida.

' Plazo de Ejecucion de la [1 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

| accion L1 2 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

$7.000.000

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicién de presidn son
boletas de prestacidn y servicio o trahajo, boletas s y/o facturas que acrediten

P a la accién.

b En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicidn por falta de capacidad, se
! podra realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto N nal de Nori acién (INN)
| y/o autorizada por algdn or o0 de la administracion del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de

la SMA). Dicho ir’*-ed?n(cﬂ-‘o deberd ser evidenciado e informado a la Superintendencia,

mediante la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el
' Comentarios servicio reguerido (R - Ex. N® 127/2019 de la SMA, o0 aquella que la reemplac e).

M4ds aln, si para realizar la mencionada

2 coitar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algin Orga 1 del
Estado, se deberd realizar la medicién con una €impresa con exp iicia en Ia rcahzac" on de
re y cuando dicha circunstancia itada e informada a la

e :"C 4 Némeros corvelatives (1,2,3,4,..)

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprob uperintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cu niento a dicha carga, se entregard la clave para acceder al sistema
. Accién Y dESCTiPCién de enla r""na resolu que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo
i la Accidn (a- ’ de 5 dfas habiles contados desde la notificacidn de la resolucidn Gue apruebe el Programa de
; Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N° 116/2018 de la

SMA.

 Plazo de Ejecuciéndela | 5 gias habiles contados desde la notificacién de la re
' accion. ‘ ‘

. Costo Estimado Neto ($).

cidn no requiere un reporte o medio de verificacidn e 'r:-:'f , ya aiie una vez
ado el reporte final, se conservara el ¢ generado por el sistema
5'13[ del SPDC.

' Medios de Verificacion.

En relacidn a los ind ores de cumplimiento y medios de ver i
por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificac

i
i
F
1

eventuaies, se contemplaran aguellos problemas

fectar el funcionamiento del s:s’cerﬂa di en el que

1 { n. Por
viso inmedizto a !a SM’-\ via correo eiectrdnico,

i Comentarios.

a
!

i especificando tecnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de
i Cumplimiento en el portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de

! prueba que acredite dicha situ n. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizard a
; mas tardar al dia siguiente hahil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de




_ Cargar en el paortal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un Gnico reporte
| Accion y descripcidn de la | final, todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecucién de las
‘ AcCidn (accisn obiigatorio). acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucidn Exenta N°
I 116/2018 de la SMA.

1
i

| ; s 2
| Plazo de Ejecucién de la

; . 10 dias habiles contados desde la fecha de ejecucién de la medicidn final obligatoria.
i accion.

L
| Costo Estimado Neto (S). | Sin costo.
, Esta accién no requiere un reporte o medio de verificacién especifico, ya que una vez

! . o g .. ingresado el reporte final, se conservard el comprohante electrénico generads nor el sistema
| Medios de Verificacién. | = """ SPD:CP ' RIS e sen P
. ig .

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
i pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;
Comentarios. (i) Accién y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via
correo eiectrénico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los
documentos en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante
de error o cualguier otro medio de prueha gue acredite dicha situacidn; y

(ii} Accién alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes v medios de
verificacion serd a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente.,

IMPORTANTE: Tenga presente que ésta seria la primera presentacién formal
dentro del procedimiento sancionatorio, por tanto:

En caso de que el sancionatorio esté dirigido en contra de una persona
juridica: el Programa de Cumplimiento deberd ser firmado por el
representante de la misma, debiendo acompafiar para ello Ia
documentacién que acredite dicha personeria. Para ello deber3 presentar
una escritura publica en donde conste el poder otorgado a la persona
representante.

® En caso de que el sancionatorio esté dirigida en contra de una persona
natural: el formulario deberd ser firmado por el titular del
establecimiento.






