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Estimada Lilian,

Tal como le comentamos en su oportunidad, tuvimos algunos problemas técnicos para ingresar tanto el Reporte
Inicial como el Primer Reporte de Avance del PDC del asunto, al SPDC. Sin perjuicio de ello, ambos reportes fueron
ingresados a la SMA via oficina de partes, dentro de plazo, indicando en cada caso los problemas técnicos
acaecidos. Afortunadamente, una vez resueltos, pudimos hacer ingreso del Segundo Reporte de Avance al SPDC
dentro de plazo, sin inconvenientes.

Posterior a ello, y con el fin de que todos los informes se encuentren dentro de la plataforma, hemos hecho
ingreso de los reportes pendientes (Reporte Inicial y Primer Reporte de Avance) al SPDC.

En el adjunto enviamos los comprobantes de los reporte enviados, para su conocimiento y analisis.
Saludos cordiales,

Paulina Rivera
Directora
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Estimada Lilian,

Junto con saludarla, le escribo para comentarle que, luego de la validacién del PDC del asunto en el SPDC,
ocurrida el pasado 3 de febrero, hemos intentado sin éxito ingresar el Reporte Inicial de este. En el adjunto envio
fotografia del mensaje que me arroja el sistema cuando trato de validar el reporte de una accion.

Junto con lo anterior, le hago presente que los antecedentes contenidos en el reporte inicial, dada la imposibilidad
de agregarlos en el SPDC dentro de plazo, fueron ingresados a la oficina de partes de la SMA mediante el correo

electrénico que adjunto, el dia 16 de enero de 2025, es decir, dentro de plazo.

Por favor, le pido orientacion para poder solucionar los problemas técnicos del sistema, y poder ingresar
correctamente los reportes asociados al cumplimiento del PDC del asunto.

Quedo atenta a sus noticias, y disponible en este correo o en el nimero telefdnico sefialado en el pie de firma.

Saludos cordiales,

Paulina Rivera
Directora
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