ANT: RES. EX. N°6 Y N°7 que aprueba
PdC y resuelve solicitud presentada por
Agricola Ribagorza SpA. EN LO
PRINCIPAL: Téngase Presente. AL
PRIMER OTROSI: Problemas en el
ingreso de informacion en la plataforma
SPDC. AL SEGUNDO OTROSI:
Acompafia Documentos.

DANIEL GARCES PAREDES
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
FISCAL INSTRUCTOR

DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
PROCEDIMIENTO ROL D-125-2021.

COMUNA MAULE.

PRESENTE

1. En el marco del Procedimiento Sancionatorio D-125-2021 con Programa de Cumplimiento
aprobado por vuestra Superintendencia del Medio Ambiente y referido a un incumplimiento
de la Norma de Emisién de Ruidos D.S 38/2021 del Ministerio del Medio Ambiente, hecho
constitutivo de la infraccion imputada en la formulacion de cargos que consistio en:

“[L]a obtencién con fecha 5 de octubre de 2020, de Niveles de presion sonora corregidos
(NPC) de 63 dbB(A) y 55 dbB(A), todas mediciones efectuadas en horario diurno, en
condicion externa en receptores sensibles ubicadas en Zona Rural”

2. En virtud de lo anterior, en las mediciones descritas se detecté una excedencia maxima de
15 dbB(A), dicha infraccion fue calificada como leve, conforme al articulo 36 N°3 de la
LOSMA, por ser de aquellas que:

“contravengan cualquier precepto o medida obligatoria y que no constituya una infraccién
grave o gravisima, de acuerdo con lo previsto en los nimeros anteriores.

3. Que, la legislacion establece medidas alternativas como la presentacion de un Programa
de Cumplimiento, presentado con fecha 13 de febrero de 2024, el que, en atencion a lo



expuesto en la RES. EX. N°6 de fecha 03 de marzo de 2025, Agricola Ribagorza SpA
present6 dentro de plazo el PDC, con determinadas acciones para hacer frente a la imputacion
efectuada en la formulacion de cargos, ya que no contaba con los impedimentos sefialados
en el Art.6 del D.S 30/2012 y 42 de la LOSMA D.S40/2010 y sus acciones propuestas eran
de aquellas que mitigaban los niveles maximos permitidos seguin Norma de Emision de
Ruidos.

4. Que, en la Carta Conductora del Programa de Cumplimiento se explicd claramente, al
igual que en el propio PdC, las acciones a seguir sefialando textual:

ROL D-125-2021
PRESENTACION PdC
AGRICOLA RIBAGORZA
13.02.2024

- Respecto de la accion N°3. Esta debera ser planteada en forma de medidas
concretas y determinadas, de manera tal que esta SMA se encuentre posibilitada
para evaluarlas de conformidad con los criterios de aprobacion del D.S 30/2012
MMA

Verificador de Cumplimiento:

ACCION 1 COMPROMETIDA: Torre N°1 (emisora principal de ruido) se reubica
dentro del terreno de la agricola, alejandose del receptor perjudicado.

ACCION 2 COMPROMETIDA: Acciéon Cambio de aspas de la torre emisora de

ruido (de 2 a 3 aspas).

5. En relacion con la instalacion de las maquinas amarillas de viento para el control de
heladas, conocidas como Wind Machine, se hace presente que el error de Vuestra SMA estuvo
en que efectivamente se realizaron modificaciones de la Torre 1 en su Hélice de 2 a 3 aspas,
poniéndonos en contexto que este proceso sancionatorio es de hace mucho tiempo y la
primera respuesta a las denuncias fue cambiar la hélice de la torre 1 de 2 a tres aspas, hecho
ya realizado por el titular y que fue una innovacion en la materia.

6. En cuanto a la modificacion de 3 a 4 aspas, no es posible realizar modificaciones en la
maquina denominada Torre nimero 1 como pasaremos a exponer, recordando que la
importancia es eliminar las superaciones de los niveles maximos permitidos en periodo
diurno, en este caso moviendo la torre 1 y aumentando el nimero de aspas de las Torres 2 y
3.

7. Con fecha 10 de marzo de 2025, a través del a RES. EX. N°6 del procedimiento D-125-
2021 se aprob¢ el programa de cumplimiento presentado por Agricola Ribagorza SPA, que



suspendiod el procedimiento administrativo en su contra, y resolvio que, la Torre 1, ademas
de moverse, debia aumentar sus aspas de 3 a 4, hecho que es imposible segiin pasamos a
exponer.

8. En la Tabla 1. de la RES. EX. N°6, en el “Andlisis de los criterios de aprobacion y
correcciones de oficio”, en las acciones comprometidas se sefiala en la Accion N°2:

Accién N° “2”: “Otras medidas: |La accion propuesta por el titular se encuentra correctamente |
Modificacion de la fuente emisora de | orientada para retornar al cumplimiento normativo y hacerse cargo de
ruido”. El titular propone como medida | los eventuales efectos negativos generados, en tanto se propone
aumentar el nimero de aspas en cada | incorporar un aspa adicional en cada torre, quedando la torre N° 1 con
torre, quedando la torre N° 1 con 4 |4 hélices; la torre N° 2 con 3 hélices; y, la torre N° 3 con 3 hélices; todas
hélices; la torre N° 2 con 3 hélices; v, la|de la marca FrostBoss™. Particularmente, las hélices de 4 aspas
torre N° 3 con 3 hélices; todas de la|corresponden a un modelo C49 mientras que las de 3 aspa
marca FrostBoss™. corresponden al modelo C39, las cuales presentan un disefio eficients
de las hélices permitiendo el flujo de aire del ventilador a una velocidat
inferior reduciendo el nivel de ruido®. En ese sentido, con respecto a |
torre N° 1, esta accidon se complementa con la accion N° 1. Por su parte
la incorporacion de un aspa en las hélices de las torres N° 2 y N° 3 -la|
cuales se ubican en un sector mas cercano al receptor N° 2- permiter
atenuar potencialmente los niveles de emisién de ruidos respecto de
receptor N° 2, puesto que la excedencia constatada en dicho recepto
fue de 2 dB(A).

Considerando que el costo de implementacion de la medida en lo;
términos indicados en el PDC incluye el valor IVA, el titular deber:
presentar el valor neto por el total de tres aspas.

Atendido que la medicion final de ruidos se realizara bajo condicione;
de heladas conforme a la accion N° 3, el titular deberad corregir
presente accion, indicando que debera ejecutarse en el plazo de |
meses contados desde la notificacion de la resolucion de aprobacio
del PDC.

9. Especificamente, no se puede agregar un aspa adicional a la hélice existentes de la Torre
1, quedando asi con un total de cuatro aspas, ya que, las maquinas que actualmente posee
Agricola Ribagorza estdn disefiadas para operar con hélices estandar de dos aspas y, en
algunos casos, con hélices de hasta un méximo de tres aspas. De las palabras que se adjuntan
en correo en el Otrosi de este escrito se sefiala textual que:

La instalacion de hélices de cuatro o cinco aspas no es viable, dado que el torque
generado por estos modelos de hélice podria causar la rotura de las cajas reductoras,
ademas de comprometer el sistema de embrague. (el destacado es propio)

Por lo tanto,

Ruego a Uds. considerar esta limitacion técnica en la evaluacion de ejecucion de satisfaccion
del Programa de Cumplimiento.



EN EL PRIMER OTROSI: Problemas con la plataforma Sistema de Seguimiento de
Programas de Cumplimiento -SPDC-

1. En el marco del Sistema de seguimiento de Programas de Cumplimiento, se hacen presente
dos consideraciones procedimentales que es del caso mencionar en la plataforma SPDC:

2. Que, la resoluciéon menciona un Manual de Usuario del Sistema de Seguimiento de
Programas de Cumplimiento (SPDC) 4.0, que no condice con el sistema actual, siendo
confuso y errado en ciertos casos. En nuestro caso se han generado tres situaciones que hemos
insistido en resolver con asistencia al cumplimiento, la cuales han sido denegadas en dos
oportunidades.

3. La primera con fecha 27 de marzo de 2025 en respuesta a la solicitud N°1218-2025 de tipo
de consulta regulados en la que se resolvid el problema, ya que las solicitudes deben ser de
validacion interna de la SMA, en este primer caso fue que no se aceptaba un mail que no

fuera institucional siendo el que tenia de esta indole: || (o cual

fue enmendado.

4. Luego, al ingresar la informacion en la Plataforma se comenzaron a generar los siguientes
errores. Al ser solo un hecho infraccional, no deja realizar el ingreso de las otras dos acciones
que eran el cambio de aspas y la medicion final de una ETFA.

= Hecho Infraccional N° 1

La obtencion, con fecha 05 de octubre de 2020, de Niveles de Presion Sonora Corregidos (NPC) de 63 dB(A) y 55 dB(A), todas las mediciones
efectuadas en horario diurno, en condicién externa, en receptores sensibles ubicados en Zona Rural.

@ Crear Accién

Bi Identificacion y Fechas 4, Cumplimiento

Identific El n® identificador ingresado no se encuentra Fechas
disponible.
N° Identificador [ 24 Permanente 0 No | peranente v
Permanente
Accién Accion N? "2": "Otras medidas: % Fecha Inicio 10-03-2025
Modificacion de la fuente emisora de
ruido". El titular propone como medida Fecha Término 10-06-2025

aumentar el niumero de aspas en cada
torre, quedando la torre N°1 con 4
hélices; la torre N°2 con 3 hglices; y la
torre N°3 con 3 hélices; todas de la

277/10000




5. Que, para evitar errores en el ingreso, se solicito nuevamente solicitud de reunion virtual
de asistencia N°35988743, la cual fue rechazada. El motivo del rechazo como sigue:

Motivo del Rechazo: Que, con fecha 10 de abril de presente, se
Estimada/o Junto con saludar, se Informa que envio la informacion como se pudo en el
el Sistema de Seguimiento de Programas de
Cumplimiento, pero por supuesto con
errores, luego de hablar con don Daniel en
Atencion al Cliente piso 8 de vuestra SMA,
solicitando se tenga presente este hecho ya
que no ha sido posible ingresar de manera
correcta la informacion de otra forma.

conforme a la etapa en que se encuentra

Se presume que el sistema no deja ingresar
mas de una accion por hecho, que en el caso
nuestro se refiere solamente a un hecho que
el sistema lo genera de forma automatica y

al, ya se efectud una reunion de asistencia

T R R S R e, e tres acciones para reducir y acreditar los
S S : e niveles maximos permitidos en tiempos de
ST O DN U FIo M heladas y asi cumplir con la normativa
CHTPRTIONG: PORGS JOVasn- 11 SORRC 8 ambiental vigente.
través del Portal de Atencidon Ciudadana
). No obstante Ic
ia todos modos, estima necesitar una

J 3| efect ebe | 3 Vi
plataforma de la Ley del Lobby
la Jefatura |8 1 de Sancién v
Giraiianis G

Por tanto y lo antes sefialado,

Ruego a Uds.

Téngase presente para los efectos legales del procedimiento y cumplimiento del PdC.

EN EL SEGUNDO OTROSI: Que se vienen en acompaiiar los siguientes documentos:

1. Mail del representante en Chile del Fabricante de las Torres Amarillo Wind Machine.

AB DO LL.M in US Law
GPC ABOGADOS
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Estimado, esperando te encuentrs bien, te escribo para comunicar respuesta del distribuidor
de maquinas amarillo en chile.

Saludos

Francisco Aventin

De: Rafael Barahona [N

Fecha; vi :
Para:

Asunto: Helices maquinas de viento

Francisco,

A través de la presente y referente a las maquinas de viento para control de heladas
Amarillo Wind Machine, te informo que de acuerdo a lo indicado por el fabricante no es
posible instalar en las maquinas en cuestion hélice de 4 o 5 aspas. Esto debido a que el
torque que generan estos modelo de hélices pueden producir la rotura de las cajas
reductoras como también del sistema de embriague.

Las maquinas que Ustedes poseen estan disenadas para funcionar con hélices standard de
2 aspas y hélices de hasta 3 aspas.

Por otra parte te menciono que Amarillo en conjunto con la Universidad de Notre Dame,
ubicada en Indiana, USA, desarrollaron una nueva hélice de baja emisién de ruido cuyo
perfil alar en los extremos es curvo, al igual que los aviones comerciales (adjunto fotos).
Esto permite que la maquina emita alrededor de 50 decibeles a 250 mts.

Quedo atento a tus consultas.

Saludos

Rafael Barahona Arndt
Gerente Comercial

Megacentro San Bernardo
Santiago-Chile
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