
Rectificación de domicilio procedimiento sancionatorio D-197-2021 
 
Yo .  Rut  informo que la denuncia digital 
#3415 tiene mi dirección incorrecta, por lo cual, solicito cambiar a la 
siguiente:  . Comuna Santiago.   
 
Observaciones: 
 
Fecha estimada de los hechos denunciados: 01-05-2019 Descripción de los 
hechos denunciados: denuncio nuevamente al hotel por ruidos molestos que 
provienen de su torre de enfriamiento. este ruido permanece todos los días de 
la semana (día y noche) afectando mi hogar hasta la fecha.  
el día 15 / 04/ 2021 realice una denuncia y al tiempo el hotel entrego una carta 
de descargo argumentando que ACUSTEC visito a los dptos. que realizaron la 
denuncia y considero que la emisión de ruidos del hotel se encuentra en 
rangos normales. no obstante, por causas que desconozco mi dirección quedó 
mal registrada en la denuncia y no pudieron visitarme. por lo anterior, solicito 
de forma urgente, acojan esta nueva denuncia con mi dirección correcta  

 y dejen expreso que aún persisto 
con la queja, puesto que nadie confirmo en terreno los fuertes ruidos del hotel 
que ocasión a mi dpto., específicamente, en las noches cuando yo y mi familia 
necesitamos dormir. 
 
 
Saludos y muchas gracias por todo  
 

  
 




